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จรรยาบรรณและข้อพึงปฏิบติัในการท างาน (Code of Conduct) 
ของกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน 

บริษทั โรงพยาบาลพระรามเก้า จ ากดั (มหาชน) 

 

ขอบเขตการบงัคบัใช้ 

บรษิทั โรงพยาบาลพระรามเกา้ จ ากดั (มหาชน) (“บริษทัฯ” หรอื “โรงพยาบาลฯ”) ไดก้ าหนดจรรยาบรรณธุรกจิฉบบันี้    
เพื่อเป็นมาตรฐานและใช้บงัคับกบักรรมการ ผู้บริหารและพนักงานทุกระดับของบริษัทฯ เพื่อให้ยึดถือปฏิบัติตาม
ภาระหน้าทีท่ี่ไดร้บัมอบหมาย รวมทัง้ส่งเสรมิใหผู้บ้รหิารเป็นแบบอย่างทีด่ใีนการปฏบิตัิหน้าที่ภายใต้จรรยาบรรณทาง
ธุรกจิ ผูบ้รหิารและพนกังานของบรษิทัฯ จะตอ้งรบัทราบ ท าความเขา้ใจ และยดึถอืปฏบิตัอิย่างเคร่งครดัเพื่อใหก้ารปฏบิตัิ
หน้าที่ของแต่ละคนเป็นไปอย่างมปีระสทิธภิาพ เปิดเผย โปร่งใส และค านึงถงึผลประโยชน์สูงสุดของบรษิัทฯ และเป็น
ธรรมต่อผูม้สีว่นไดเ้สยีทุกกลุ่มทีเ่กีย่วขอ้ง   

“ผูบ้ริหาร”  หมายถงึ  ผูจ้ดัการ หรอืผูด้ ารงต าแหน่งระดบับรหิารสีร่ายแรกนับต่อจากผูจ้ดัการลงมา ผูซ้ึง่ด ารงต าแหน่ง
เทยีบเท่ากบัผูด้ ารงต าแหน่งระดบับรหิารรายสีทุ่กราย และใหห้มายความรวมถงึผูด้ ารงต าแหน่ง
ระดบับรหิารในสายงานบญัชหีรอืการเงนิทีเ่ป็นระดบัผูจ้ดัการฝ่ายขึน้ไปหรอืเทยีบเท่า 

“พนักงาน”  หมายถงึ  พนักงานบรษิัท ในต าแหน่งที่ต ่ากว่า ผู้บรหิาร ทัง้ที่เป็นพนักงานประจ า พนักงานชัว่คราว 
พนกังานตามสญัญาพเิศษ และพนกังานตามสญัญาจา้ง  

ข้อพึงปฏิบติั 

1. นโยบายความขดัแย้งทางผลประโยชน์ 

1.1  ผูบ้รหิาร 

 ภายหลงัจากทีบ่รษิัทฯ ได้แปรสภาพเป็นบรษิัทมหาชนจ ากดัและไดเ้ขา้จดทะเบยีนเป็นบรษิัทจดทะเบยีนใน
ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทยแลว้ บรษิทัฯ จะปฏบิตัติามขอ้ก าหนดของตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 
โดยผู้บริหารต้องพิจารณาความขดัแย้งทางผลประโยชน์เกี่ยวกับรายการที่เกี่ยวโยงกันระหว่าง บริษัทฯ      
อย่างรอบคอบ ดว้ยความซื่อสตัยส์ุจรติ อย่างมเีหตุผลและเป็นอสิระภายใต้กรอบจรยิธรรมทีด่ ีและด าเนินการ 
ใหเ้ป็นไปตามนโยบายทีเ่กีย่วขอ้ง โดยค านึงถงึประโยชน์ของบรษิทัฯ เป็นหลกัส าคญั เพื่อใหม้ัน่ใจว่ารายการ
ดงักล่าวสมเหตุสมผล และเป็นไปเพื่อประโยชน์ของบรษิทัฯ เป็นหลกัส าคญั 

1.2 ผูบ้รหิารและพนกังาน 

1.2.1 ผูบ้รหิารหรอืพนกังานตอ้งไม่ปฏบิตัสิิง่อื่นใดอนัเป็นการขดัแยง้ทางผลประโยชน์ของบรษิทัฯ ไม่ว่าโดย
ทางตรงหรอืทางออ้ม และไม่ว่าโดยตนเองหรอืร่วมกบัผูอ้ื่น ไม่ว่าจะเกดิจากการตดิต่อกบัผูเ้กีย่วขอ้ง
ทางการคา้ของบรษิทัฯ เช่น คู่คา้ ผูร้บับรกิาร คู่แข่งขนัทางการคา้ หรอืจากการใชโ้อกาสหรอืขอ้มูลที่
ไดจ้ากการเป็นพนกังานในการหาประโยชน์สว่นตนหรอืจากการท าธุรกจิอนัเป็นการแขง่ขนักบับรษิทัฯ 

1.2.2 ผูบ้รหิารหรอืพนกังานตอ้งรกัษาผลประโยชน์ของบรษิทัฯ อย่างเตม็ก าลงัความสามารถ 
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1.2.3 ผูบ้รหิารหรอืพนกังานตอ้งไม่เขา้ไปเกีย่วขอ้งกบัการประกอบธุรกจิอื่นใดอนัอาจมผีลกระทบกระเทอืน
ถงึผลประโยชน์ของบรษิทัฯ หรอืเป็นการแขง่ขนักบับรษิทัฯ 

1.2.4 ผูบ้รหิารหรอืพนกังานตอ้งไม่ท างานใหก้บับุคคลอื่น หรอืองคก์รอื่นใด ซึง่มกีารใหป้ระโยชน์ตอบแทน
ในระหว่างเวลาท างานของบรษิทัฯ เว้นแต่จะไดร้บัอนุญาตจากกรรมการผูอ้ านวยการ หรอืผู้ทีไ่ดร้บั
มอบหมายจากกรรมการผูอ้ านวยการเป็นลายลกัษณ์อกัษร 

2. นโยบายการรกัษาและการใช้ทรพัยสิ์นและข้อมูล/ความลบัของบริษทัฯ 

2.1 บรรดาวธิกีาร กระบวนการ ความคดิ ตลอดจนความรูเ้ทคนิคต่างๆ หรอืความรู ้และ/หรอืเทคนิควธิกีารอื่นใดที่
เกีย่วขอ้งกบัธุรกจิการงานหรอืการด าเนินการของบรษิทัฯ เนื่องมาจากความคดิ การคน้ควา้ ศกึษาวจิยั และ/
หรอืการกระท าการอื่นใดอนัเนื่องมาจากการปฏบิตังิาน ตามหน้าทีแ่ละตามสญัญาจา้งของผูบ้รหิารและพนกังาน
ในทุกกรณี ให้ถอืเป็นทรพัยส์นิทางปัญญาของบรษิัทฯ ทัง้สิน้ ไม่ว่าจะได้มกีารจดทะเบยีนหรอืจดแจ้งตาม
กฎหมายเกีย่วกบัทรพัยส์นิทางปัญญาหรอืไม่ ทัง้นี้ หา้มมใิหม้กีารเผยแพร่ต่อโดยมไิดร้บัอนุญาตจากกรรมการ
ผูอ้ านวยการ หรอืบุคคลทีไ่ดร้บัมอบหมายจากกรรมการผูอ้ านวยการเป็นลายลกัษณ์อกัษร  

2.2 กรรมการ ผูบ้รหิาร พนักงาน หรอื ที่ปรกึษาของคณะกรรมการบรหิาร ตกลงทีจ่ะรกัษา “ความลบัทางการคา้” 
ของบรษิัทฯ ทัง้หมดที่ไดร้บัรู้หรอืไดล่้วงรู้มาเนื่องจากการปฏบิตัิงานใหแ้ก่บรษิัทฯ โดยจะไม่น ามาเปิดเผย     
สง่ต่อไปใหผู้ห้นึ่งผูใ้ดทีไ่ม่เกีย่วขอ้งและจ าเป็น หรอืท าส าเนาโดยไม่ไดร้บัอนุญาต รวมทัง้จะไม่กระท าการหรอื
งดเวน้กระท าการใดๆ จนเป็นเหตุใหส้ถานะและชื่อเสยีงของบรษิทัฯ เสยีหายหรอืก่อใหเ้กดิความเสยีหายแก่
ธุรกจิของบรษิทัฯ รวมตลอดทัง้จะไม่ด าเนินการรบัจา้งหรอืเขา้เป็นผูบ้รหิารหรอืพนกังาน หรอืใหก้ารแนะน าการ
ปรกึษา การช่วยเหลอื หรอืท าสญัญาใดๆ กบันิตบิุคคลใดๆ หรอืกจิการของบุคคลทีเ่ป็นคู่แข่งขนัทางการคา้กบั
บรษิทัฯ หรอืท าธุรกจิทีม่ลีกัษณะเหมอืนหรอืคลา้ยคลงึกบักจิการของบรษิทัฯ 

เพื่อประโยชน์ในการตีความขอ้ก าหนดขอ้นี้ “ความลบัทางการค้า” หมายถึง ข้อมูลการค้าซึ่งยงัไม่รู้จกักนั
โดยทัว่ไป หรอืยงัเขา้ถึงไม่ได้ในหมู่บุคคลซึ่งโดยปกติแลว้ต้องเกี่ยวขอ้งกบัขอ้มูลดงักล่าว โดยเป็นขอ้มูลที่มี
ประโยชน์ในเชงิพาณิชย ์เน่ืองจากเป็นความลบัและเป็นขอ้มลูทีบ่รษิทัฯ ไดใ้ชม้าตรการทีเ่หมาะสมเพื่อรกัษาไว้
เป็นความลบั ทัง้นี้ ความลบัทางการคา้อาจอยู่ในระเบยีบ สญัญา หรอืขอ้ตกลงอื่นใดของบรษิัทฯ ทีก่ าหนดไว้
และจะมขีึน้ต่อไป หรอืตามที่พระราชบญัญตัิความลบัทางการค้า พ.ศ. 2545 (รวมทัง้ทีม่กีารแกไ้ขเพิม่เติม) 
ก าหนดไว ้

2.3 กรรมการ ผู้บรหิาร พนักงาน หรอื ที่ปรึกษาของคณะกรรมการบริหาร ทุกคนของบรษิัทฯ จะต้องเกบ็รกัษา 
“ความลบั” ใดๆ ทีม่ต่ีอบรษิทัฯของผู้รบับรกิาร คู่สญัญา หรอืคู่ค้าทางธุรกจิ หรอืบุคคลอื่นใด ที่ได้รบัรูห้รอืได้
ล่วงรูม้าเนื่องจากการปฏบิตังิานใหแ้ก่บรษิทัฯ เวน้แต่การเปิดเผยขอ้มูลนัน้เป็นไปตามทีก่ฎหมายอนุญาตหรอื
เป็นไปตามทีก่ฎหมายก าหนด อาท ิการเปิดเผยขอ้มูลตามค าสัง่ศาล หรอืตามค าสัง่ของเจา้หน้าทีข่องรฐัอื่นใด
ซึง่กฎหมายไดใ้หอ้ านาจไว ้ 

2.4 กรรมการ ผูบ้รหิาร พนกังาน หรอื ทีป่รกึษาของคณะกรรมการบรหิาร ของบรษิทัฯ ตอ้งทราบถงึขัน้ตอน วธิกีาร
รกัษาความปลอดภยัของขอ้มลู และปฏบิตัติาม เพื่อป้องกนัไม่ใหข้อ้มลูอนัเป็นความลบัถูกเปิดเผยโดยไม่เจตนา 

2.5 กรรมการผูอ้ านวยการจะเป็นผูใ้หค้วามเหน็ชอบขอ้มลูทีจ่ะน าหรอืเปิดเผยต่อสาธารณชน 

2.6 กรรมการ ผู้บรหิาร พนักงาน หรอื ที่ปรึกษาของคณะกรรมการบริหาร ต้องไม่ใช้หรือน าไปใช้ซึ่งทรพัย์สนิ 
อนิเทอรเ์น็ต  ของบรษิทัฯ โดยมจีุดประสงค์ในเชงิพาณิชย์ หรอืประโยชน์ส่วนตวั นอกจากเพื่อประโยชน์ของ
บรษิทัฯ โดยตรง 
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2.7 กรรมการ ผูบ้รหิาร พนกังาน หรอื ทีป่รกึษาของคณะกรรมการบรหิาร ต้องยดึถอืและปฏบิตัติามนโยบายระบบ
คอมพวิเตอรข์องบรษิทัฯอย่างเคร่งครดั อาทเิช่น 

 ตอ้งไม่แทรกแซงความเป็นสว่นบุคคลของผูอ้ื่นผ่านทางระบบคอมพวิเตอรข์องบรษิทัฯ ไม่ว่ากรณีใดๆ 

 ต้องไม่เขา้ใชข้อ้มูลที่เป็นความลบัของบรษิัทฯทีอ่ยู่ในระบบคอมพวิเตอรเ์พื่อประโยชน์ของตนเองหรอื
ของบุคคลอื่น โดยใช้ได้เฉพาะส่วนที่ผู้บรหิารหรอืพนักงานมหีน้าที่รบัผดิชอบโดยตรงและใช้เพื่อการ
ด าเนินการตามต าแหน่งหน้าทีค่วามรบัผดิชอบของตนเท่านัน้ 

 ตอ้งยดึมัน่ในกฎระเบยีบและขอ้บงัคบัว่าดว้ยการใชอุ้ปกรณ์และเครื่องมอืเครื่องใชใ้นระบบคอมพวิเตอร ์

 หา้มมใิหเ้ขา้สูข่อ้มลูและไฟลเ์อกสารต่างๆ ของผูใ้ชร้ายอื่นบนระบบคอมพวิเตอรโ์ดยมไิดร้บัอนุญาต 

 

2.8 กรรมการ ผูบ้รหิาร พนกังาน หรอื ทีป่รกึษาของคณะกรรมการบรหิาร ตอ้งรบัทราบและปฏบิตัติามแนวทางการ
ใชร้ะบบคอมพวิเตอรแ์ละระบบสารสนเทศอย่างถูกตอ้งและเหมาะสม 

2.9 หา้มน าโปรแกรมคอมพวิเตอรม์าตดิตัง้ หรอืบนัทกึในระบบคอมพวิเตอรข์องบรษิทัฯ โดยมไิดร้บัอนุญาต 

2.10 ไม่น าโปรแกรมคอมพิวเตอร์ที่บริษัทฯได้รับอนุญาตให้ใช้ไปให้บุคคลอื่นใด ซึ่งหมายรวมถึงคู่ค้า คู่สญัญา 
ผูร้บับรกิารของบรษิทัฯ และการน าซอฟตแ์วรไ์ปตดิตัง้เป็นการสว่นตวั นอกจากนี้ ยงัรวมถงึการใชอ้นิเทอรเ์น็ต
ของพนักงาน หรอืเชื่อมต่อระบบอนิเทอรเ์น็ตเพื่อโอนถ่ายขอ้มูล การเผยแพร่สิง่ลามกอนาจาร การส่งและรบั
ขอ้มูลข่าวสารผ่านระบบอเิลก็ทรอนิกส ์(อเีมล์)  ทีล่ะเมดิต่อกฎหมาย  หรอืกฎหมายว่าดว้ยลขิสทิธิ ์ หรอืขดัต่อ
เจตนา  หรอืจุดมุ่งหมายของนโยบาย  หรอืระเบยีบปฏบิตัิ  หรอืระเบยีบนโยบายระบบสารสนเทศของบรษิัทฯ 
หรอืละเมดิต่อพระราชบญัญตัิว่าด้วยการกระท าผดิเกี่ยวกบัคอมพวิเตอร์ พ.ศ. 2550 (รวมทัง้ที่มกีารแก้ไข
เพิม่เตมิ) หรอืกฎหมายอื่นๆ 

2.11 ในระหว่างการปฏบิตังิานตามสญัญาจา้ง กรรมการ ผูบ้รหิาร พนกังาน หรอื ที่ปรกึษาของคณะกรรมการบรหิาร 
จะต้องไม่กระท าการ ละเว้น หรืองดเว้นการกระท าการใดๆ อนัเป็นเหตุให้บริษัทฯ ได้รบัความเสยีหายสบื
เนื่องมาจากขอ้มูล ข่าวสาร และ/หรือรายงานหรอืบนัทึกหรือการสื่อสารที่เป็นเท็จหรือไม่ถูกต้อง ไม่ว่าด้วย
วธิกีารใดๆ โดยเจตนา 

2.12 กรรมการ ผูบ้รหิาร พนกังาน หรอื ทีป่รกึษาของคณะกรรมการบรหิาร จะตอ้งไม่ละเมดิทรพัยส์นิทางปัญญาของ
บรษิัทฯ และ/หรอืของบรษิทัฯ อื่นใดที่อนุญาตให้บรษิทัฯใชป้ระโยชน์ในทรพัยส์นิทางปัญญานัน้ ไม่ว่าดว้ย
สญัญาและ/หรอืวธิกีารใดๆ ไม่ว่าจะเป็นการกระท าซ ้า หรอืดดัแปลงเผยแพร่ต่อสาธารณชน หรอืใหเ้ช่าต้นฉบบั
หรอืส าเนา ไม่ว่าจะโดยแสวงหาก าไรหรอืไม่กต็าม หากผูบ้รหิารหรอืพนักงานผดิจรรยาบรรณขอ้นี้บรษิทัฯมี
สทิธบิอกเลกิสญัญาจา้งไดท้นัท ี

2.13 กรรมการ ผูบ้รหิาร พนกังาน หรอื ทีป่รกึษาของคณะกรรมการบรหิาร ต้องใชท้รพัยส์นิของบรษิทัฯ ดว้ยความ
ระมดัระวงั รบัผดิชอบ ดแูลรกัษาเครื่องมอืหรอือุปกรณ์ใดๆ ทีไ่ดร้บัจากบรษิทัฯ ใหอ้ยู่ใสภาพเรยีบรอ้ยอยู่เสมอ
โดยตดิต่อซ่อมแซมเมื่อเกดิการช ารุด 

2.14 กรรมการ ผู้บริหาร พนักงาน หรอื ที่ปรกึษาของคณะกรรมการบรหิาร ต้องไม่ฝ่าฝืนระเบยีบ หรอืค าสัง่ของ
บรษิทัฯอนัอาจก่อใหเ้กดิอุบตัเิหตุ หรอืท าใหท้รพัยส์นิของบรษิทัฯเสยีหาย 

2.15 กรรมการ ผูบ้รหิาร พนักงาน หรอื ทีป่รกึษาของคณะกรรมการบรหิาร ต้องรกัษาทรพัยส์นิของบรษิัทฯ มใิห ้ 
สญูหาย หรอืถูกท าลายไปแมม้ใิช่หน้าทีร่บัผดิชอบโดยตรงของตน 
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2.16 กรรมการ ผูบ้รหิาร พนกังาน หรอื ทีป่รกึษาของคณะกรรมการบรหิาร ตอ้งไม่น าอุปกรณ์ ทรพัยส์นิของบรษิทัฯ 
ไปใชน้อกเหนือจากการท างานใหแ้ก่บรษิทัฯ 

2.17 บรษิทัฯ ไดม้มีาตรการการใหข้อ้มูลแก่บุคคลภายนอก กรณีทีบุ่คคลภายนอกมสี่วนร่วมในการท างานทีป่รกึษา 
เช่น ทีป่รกึษาของคณะกรรมการ กรรมการผูอ้ านวยการ ทีป่รกึษางานเฉพาะกจิอื่นๆ  ลูกจา้งและพนักงานของ 
ผูร้บัจา้งของบรษิทั ฯลฯ โดยบรษิทัฯ ไดม้ขีอ้ก าหนดเพิม่เตมิในเรื่องจรยิธรรมทีป่รกึษา ดงันี้ 
 

 การใหข้อ้มลูภายในตอ้งอยู่ในกรอบหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบทีไ่ดร้บัมอบหมายเท่านัน้ (Need-to-know 
basis) 
 

 ท าสญัญาเกบ็รกัษาขอ้มลูความลบั (Confidentiality Agreement)  
 

 ปฏบิตัหิน้าทีอ่ย่างเตม็ความสามารถ ดว้ยความเป็นกลาง  
 

 ไม่น าขอ้มลูทีไ่ดร้บัจากการปฏบิตัหิน้าทีเ่พื่อแสวงผลประโยชน์ใหแ้ก่ตนเอง หรอืผูอ้ื่นโดยมชิอบ 
 

ผูท้ีฝ่่าฝืนนโยบายการใชข้อ้มลูภายในจะตอ้งถูกลงโทษทางวนิยั และ/หรอื กฎหมายแลว้แต่กรณี  

3. นโยบายการให้หรอืรบัของขวญัหรอืส่ิงบนัเทิง 

3.1 กรรมการ ผูบ้รหิาร หรอื พนักงานย่อมไม่เรยีก รบั หรอืยนิยอมทีจ่ะรบัเงนิหรอืประโยชน์อื่นใดจากผูเ้กีย่วขอ้ง
ทางธุรกจิ 

3.2 กรรมการ ผูบ้รหิาร หรอื พนกังานอาจรบัหรอืใหข้องขวญัไดต้ามประเพณีนิยม โดยการรบัของขวญันัน้จะตอ้งไม่
สง่ผลต่อการตดัสนิใจเชงิธุรกจิใดๆ ของผูร้บั 

3.3 หากผูบ้รหิารหรอืพนกังานไดร้บัของขวญัในโอกาสตามประเพณีนิยมทีม่มีูลค่าเกนิปกตวิสิยัจากผูเ้กีย่วขอ้งทาง
ธุรกจิกบับรษิทัฯ ใหร้ายงานผูบ้งัคบับญัชาตามล าดบัชัน้ 

4. นโยบายการซ้ือขายหลกัทรพัยแ์ละการใช้ข้อมูลภายใน  

4.1  กรรมการ และ ผู้บริหารมีหน้าที่ต้องรายงานการถือครองหลกัทรพัย์ของตนให้เป็นไปตามกฎระเบียบของ   
ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทยและส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย์ 

4.2  บรษิทัฯ ตอ้งปฏบิตัติามกฎหมายเกีย่วกบัการใชข้อ้มูลภายใน โดยด าเนินการใหม้คีวามเสมอภาคและยุตธิรรม
ต่อผูถ้อืหุน้ทุกรายอย่างเท่าเทยีมกนั และเพื่อเป็นการป้องกนัการกระท าผดิกฎหมายของบุคลากรทุกระดบัของ
บรษิัทฯ และครอบครวัทุกคนทีไ่ดร้บัทราบ หรอือาจได้รบัทราบขอ้มูลภายในทีย่งัไม่เปิดเผยต่อสาธารณชน 
บรษิทัฯ จงึหา้มบุคคลดงักล่าวท าการซือ้ขายหุน้หรอืชกัชวนใหบุ้คคลอื่นซือ้หรอืขายหรอืเสนอซือ้หรอืเสนอขาย
หุน้บรษิทัฯ ไม่ว่าจะดว้ยตนเองหรอืผ่านนายหน้าในขณะทีย่งัครอบครองขอ้มลูทีย่งัไม่เปิดเผยต่อสาธารณชนอยู่ 
โดยบรษิทัฯ และตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทยถอืว่าการซือ้ขายหลกัทรพัยใ์นลกัษณะดงักล่าวเป็นการซือ้
ขายหลกัทรพัย์เพื่อเกง็ก าไรหรือสร้างความได้เปรยีบให้กบับุคคลกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง ทัง้นี้ กรรมการ ผู้บรหิาร 
พนักงาน และลูกจ้างของบริษัทที่ได้รับทราบข้อมูลภายในที่เป็นสาระส าคัญซึ่งมีผลหรืออาจมีผลต่อการ
เปลี่ยนแปลงราคาหลกัทรพัย์จะต้องงดการซื้อขายหลกัทรพัย์ของบรษิัทโดยต้องรออย่างน้อย 24 ชัว่โมง 
ภายหลงัจากทีบ่รษิทัไดเ้ปิดเผยขอ้มูลดงักล่าวต่อสาธารณชนแลว้ (โปรดพจิารณานโยบายการใชข้อ้มูลภายใน
ของบรษิทัฯ เพิม่เตมิ)   
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4.3  บรษิทัฯ ไดจ้ดัระบบรกัษาความปลอดภยัในที่ท างานเพื่อป้องกนัแฟ้มขอ้มูลและเอกสารลบัและไดด้ าเนินการ
จ ากดัการเขา้ถงึขอ้มูลทีไ่ม่เปิดเผยต่อสาธารณะ โดยใหร้บัรูเ้ฉพาะแก่ผูเ้กีย่วขอ้งและทีจ่ าเป็นเท่านัน้จงึถอืเป็น
หน้าที่ของเจ้าของขอ้มูลหรือผู้ครอบครองข้อมูลที่ยงัไม่เปิดเผยต่อสาธารณชนจะต้องก าชบัผู้ที่เกี่ยวข้องให้
ปฏบิตัติามขัน้ตอนการรกัษาความปลอดภยัโดยเคร่งครดั ทัง้นี้ ผูฝ่้าฝืนการใชข้อ้มลูภายในจะตอ้งถูกลงโทษทาง
วนิยั และ/หรอื กฎหมายแลว้แต่กรณี 

5. นโยบายเก่ียวกบัระบบควบคมุและตรวจสอบภายใน และการรายงานทางบญัชีและการเงิน 

5.1  นโยบายเกีย่วกบัระบบควบคุมและตรวจสอบภายใน 

จดัให้มรีะบบการควบคุมและตรวจสอบภายในที่มปีระสทิธภิาพ ภายใต้การตรวจสอบของผู้ตรวจสอบภายใน 
และการสอบทานของคณะกรรมการตรวจสอบ 

5.2 นโยบายเกีย่วกบัรายการทางการบญัชแีละการเงนิ 

ฝ่ายจดัการของบรษิทัฯ มคีวามรบัผดิชอบต่อการจดัท ารายงานทางการเงนิทีม่คีวามถูกต้อง ครบถ้วน และทนั
ต่อเวลา ทัง้งบรายปีและรายไตรมาส ซึง่จดัท าตามมาตรฐานบญัชทีีย่อมรบั 

5.2.1 ความถูกตอ้งของการบนัทกึรายการ 

 การบนัทึกรายการทางธุรกจิทุกประเภทของบริษัทฯจะต้องถูกต้อง ครบถ้วน และสามารถ
ตรวจสอบไดโ้ดยไม่มขีอ้จ ากดัหรอืขอ้ยกเวน้ใดๆ 

 การลงรายการบญัชแีละการบนัทกึทางธุรกจิจะต้องเป็นไปตามความเป็นจรงิ  ไม่มกีารบดิเบอืน
หรอืสรา้งรายการเทจ็ ไม่ว่าจะดว้ยวตัถุประสงคใ์ดๆ กต็าม 

 บุคลากรทุกระดบัตอ้งด าเนินรายการทางธุรกจิใหส้อดคลอ้งและเป็นไปตามระเบยีบและขอ้ก าหนด
ต่างๆ ของบรษิทัฯ รวมทัง้มเีอกสารหลกัฐานประกอบการลงรายการทางธุรกจิทีค่รบถ้วน และให้
ขอ้มูลทีเ่ป็นประโยชน์อย่างเพยีงพอและทนัเวลา เพื่อใหผู้ท้ีม่หีน้าทีเ่กีย่วขอ้งกบัการบนัทกึ การ
จดัท า และการประเมนิรายงานทางการบญัชีและการเงนิ สามารถบนัทกึและจดัท ารายการ
ทางการบญัชแีละการเงนิทุกประเภทของบรษิทัฯลงในระบบบญัชขีองบรษิทัฯ โดยมรีายละเอยีดที่
ถูกตอ้งและครบถว้น 

5.2.2 รายงานทางการบญัชแีละการเงนิ 

 ผูบ้รหิารหรอืพนกังานทุกคนตอ้งไม่กระท าการบดิเบอืน ปกปิดขอ้มลู หรอืสรา้งรายการเทจ็ ไม่ว่า
จะเป็นขอ้มูลรายการทางธุรกจิที่เกีย่วขอ้งกบัการบญัชแีละการเงนิ หรอืขอ้มูลรายการทางดา้น
ปฏบิตักิาร 

 ผูบ้รหิารหรอืพนักงานทุกคนควรตระหนักว่าความถูกต้องของรายงานทางการบญัชแีละการเงนิ  
เป็นความรบัผิดชอบร่วมกนัของคณะกรรมการบริษัทฯ ผู้บริหาร และพนักงานที่มีหน้าที่
รบัผดิชอบ 

 ผูบ้รหิารหรอืพนักงานทุกคนมหีน้าทีร่บัผดิชอบในการด าเนินการ จดัเตรยีม และ/หรอืใหข้อ้มูล 
รายการทางธุรกจิ 
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5.2.3 แนวปฏบิตัทิีด่เีกีย่วกบัการปฏบิตัติามกฎหมาย 

 บุคลากรทุกระดบัทีเ่กีย่วขอ้งจะต้องปฏบิตัิตามระเบยีบและขอ้ก าหนดตามกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง  
ทัง้ในประเทศและ/หรอืในต่างประเทศ เพื่อใหก้ารจดัท าบญัชแีละบนัทกึทางการเงนิของบรษิทัฯ
เป็นไปอย่างถูกตอ้งและสมบรูณ์ 

 บุคลากรทุกระดบัจะต้องยดึหลกั ความซื่อสตัย์ ปราศจากอคติ และความซื่อตรงในการจดัเกบ็
บนัทกึขอ้มลู 
 

6. นโยบายความรบัผิดชอบต่อผูถื้อหุ้น 

 ปฏบิตัหิน้าทีด่ว้ยความซื่อสตัยส์จุรติ และด าเนินการใดๆ ดว้ยความเป็นธรรมต่อผูถ้อืหุน้ทุกราย 

 รายงานใหผู้ถ้อืหุน้ทราบถงึสถานภาพองคก์รโดยสม ่าเสมอและครบถว้นตามความเป็นจรงิ 

 รายงานใหผู้ถ้อืหุน้ทราบถงึแนวโน้มในอนาคตขององคก์ร ทัง้ในดา้นบวกและดา้นลบ ดว้ยเหตุผลสนับสนุน
อย่างเพยีงพอ 

7. นโยบายการปฏิบติัต่อผูบ้ริหารหรอืพนักงาน 

 ใหผ้ลตอบแทนทีเ่ป็นธรรมต่อผูบ้รหิารหรอืพนกังาน 

 การแต่งตัง้และโยกย้ายผู้บรหิารหรอืพนักงาน รวมถงึการให้รางวลัและการลงโทษ ต้องกระท าดว้ยความ
สจุรติใจและตัง้อยู่บนพืน้ฐานความรู ้ความสามารถและความเหมาะสมของผูบ้รหิารหรอืพนกังาน 

 ใหค้วามส าคญัต่อการพฒันาความรู้ ความสามารถ และทกัษะของพนักงานโดยใหโ้อกาสอย่างทัว่ถงึและ
สม ่าเสมอ 

 ปฏบิตัติามกฎหมายและขอ้ก าหนดต่างๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัผูบ้รหิารหรอืพนกังานอย่างเคร่งครดั 

8. นโยบายการปฏิบติัตนของผูบ้ริหารหรอืพนักงาน  

 พงึปฏบิตัหิน้าทีด่ว้ยความมุ่งมัน่ ซื่อตรง โปร่งใส 

 เคารพในสทิธขิองผูบ้รหิารหรอืพนกังานอื่น  

 ผูบ้งัคบับญัชาพงึปฏบิตัตินใหเ้ป็นทีเ่คารพนับถอืของพนักงาน และพนักงานไม่พงึกระท าการใดๆ อนัเป็น
การไม่เคารพนบัถอืผูบ้งัคบับญัชา 

 พงึเป็นผูม้วีนิัยและประพฤตปิฏบิตัติามกฎระเบยีบขององคก์รและประเพณีอนัดงีาม ไม่ว่าจะระบุเป็นลาย
ลกัษณ์อกัษรหรอืไม่กต็าม 

 ร่วมสร้างและรักษาบรรยากาศแห่งความสามัคคี และความเป็นน ้ าหนึ่งใจเดียวกันในหมู่พนักงาน           
พงึหลกีเลีย่งการกระท าใดๆ อนัอาจกระทบต่อชื่อเสยีง ภาพลกัษณ์ของบรษิทัฯ หรอืเป็นปัญหาแก่บรษิทัฯ
ในภายหลงั 

9. นโยบายเก่ียวกบัความรบัผิดชอบต่อสงัคม (CSR)  

บรษิัทฯ ตระหนักถึงความส าคญัของการด าเนินธุรกจิให้เติบโตอย่างยัง่ยนืภายใต้ความรบัผดิชอบต่อสงัคม 

(Corporate Social Responsibilities) โดยมุ่งเน้นการประกอบกจิการดว้ยความดูแลเอาใจใส่ต่อผูม้สี่วนไดเ้สยี เศรษฐกจิ 

สงัคมและสิง่แวดลอ้มอย่างมคีุณธรรม จรยิธรรม และจรรยาบรรณ และบรษิทัฯ ยดึมัน่ในหลกัการก ากบัดูแลกจิการให้
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ปฏบิตัติามกฎหมายที่เกีย่วขอ้งกบัการป้องกนัและต่อต้านทุจรติคอรร์ปัชัน่ ซึ่งบรษิัทฯ หวงัว่าการด าเนินธุรกจิภายใต้

ความรับผิดชอบต่อสงัคมและต่อต้านการทุจริตและการติดสินบน จะก่อให้เกิดประโยชน์ต่อส่วนรวมพร้อมกับการ

เจรญิเตบิโตของบรษิทัฯ ควบคู่กนัไปด้วย ทัง้นี้ บรษิทัฯได้จดัท านโยบายความรบัผดิชอบต่อสงัคมและการต่อต้านการ

ทุจรติและการตดิสนิบน แบ่งเป็น 6 หมวด ดงันี้ 

หมวดท่ี 1 การประกอบกิจการด้วยความเป็นธรรม 

บรษิทัฯ มุ่งเน้นทีจ่ะประกอบธุรกจิดว้ยความซื่อสตัยส์จุรติ เป็นธรรม มจีรรยาบรรณ ตามกรอบกตกิาการแขง่ขนั 

ภายใต้กฎหมายและระเบยีบขอ้บงัคบัทีเ่กีย่วขอ้ง รวมถงึหลกัจรยิธรรม และหลกัการแข่งขนัอย่างเสมอภาคกนั รวมถึง

ปฏเิสธพฤตกิรรมใดๆ กต็ามทีข่ดัขวางการแข่งขนัอย่างเป็นธรรม เช่น การแสวงหาขอ้มูลที่เป็นความลบัของคู่แข่งทาง

การคา้ การเรยีก รบั และใหผ้ลประโยชน์ใดๆ ทีไ่ม่สุจรติทางการค้า เป็นต้น นอกจากนี้บรษิัทฯ ยงัไดเ้คารพต่อสทิธใิน

ทรพัย์สนิทางปัญญาของผู้อื่น โดยบริษัทฯ มนีโยบายให้บุคลากรปฏบิตัิตามกฎหมายหรอืขอ้ก าหนดเกี่ยวกบัสทิธใิน

ทรพัย์สนิทางปัญญา อาทิ การใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ที่มีลิขสทิธิถ์ูกต้องตามกฎหมาย เป็นต้น อีกทัง้ บริษัทฯ มี

โครงการรณรงค์การส่งเสรมิและปลูกจติใต้ส านึกให้แก่บุคลากรของบรษิทัฯ ในทุกระดบัชัน้ให้เกดิความรบัผดิชอบต่อ

สงัคมดว้ย 

หมวดท่ี 2 การเคารพสิทธิมนุษยชน 

บรษิทัฯ ใหค้วามส าคญัและเคารพในสทิธมินุษยชน โดยก าหนดใหแ้พทย ์พยาบาลและบุคลากรทางการแพทย์

อื่น ๆ รวมถงึพนกังานปฏบิตัต่ิอผูป่้วยและผูม้าใชบ้รกิารดว้ยความเสมอภาค ดว้ยมาตรฐานเดยีวกนัทัง้หมด และไม่เลอืก

ปฏบิตัต่ิอผูม้ารบับรกิารในโรงพยาบาลฯ 

ผู้มาใช้บรกิารทุกคนได้รบัการบรกิารที่เสมอภาคตามสทิธทิี่ผู้ป่วยพงึได้รบัทุกประการ โดยไม่ค านึงถึงความ

แตกต่างเรื่องเชือ้ชาต ิสผีวิ เพศ อายุ ภาษา ศาสนา สถานภาพทางจติใจ สถานภาพทางสงัคม ทางบรษิทัฯ มชี่องทางให้

ผูม้าใชบ้รกิารมสีว่นร่วมในการแสดงความคดิเหน็ และช่องทางรอ้งเรยีนทีเ่หมาะสม 

บรษิทัฯ มุ่งเน้นใหค้วามส าคญัและเคารพในสทิธผิูป่้วย โดยไดบ้รรจุหวัขอ้อบรมเรื่องสทิธผิูป่้วยในการปฐมนิเทศ

พนักงานรุ่นใหม่ทุกรุ่น เพื่อให้พนักงานรบัทราบ เขา้ใจและน าไปปฏบิตัไิด้ถูกต้อง พรอ้มทัง้สื่อสารใหผู้้ป่วยรบัทราบถึง

สทิธแิละหน้าที ่โดยมกีารตดิประกาศตามจุดบรกิารต่าง ๆ ในบรษิทัฯ  

หมวดท่ี 3 การปฏิบติัต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม 

บรษิทัฯ ตระหนักถงึความส าคญัของการพฒันาทรพัยากรมนุษย์และปฏบิตัิต่อแรงงานอย่างเป็นธรรมอนัเป็น

ปัจจยัที่จะช่วยเพิ่มมูลค่าของกิจการและเสริมสร้างความสามารถในการแข่งขนัและการเจริญเติบโตอย่างยัง่ยืนของ   

บรษิทัฯ ในอนาคต ทัง้นี้ บรษิทัไดก้ าหนดนโยบายและแนวปฏบิตั ิดงันี้  

1) เคารพสทิธขิองพนกังานตามหลกัสทิธมินุษยชน และปฏบิตัติามกฎหมายแรงงาน 

2) จดัใหม้กีระบวนการจา้งงาน และเงื่อนไขการจา้งงานทีเ่ป็นธรรม รวมถงึการก าหนดค่าตอบแทน และ
การพจิารณาผลงานภายใตก้ระบวนการประเมนิผลการท างานทีเ่ป็นธรรม  
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3) สง่เสรมิการพฒันาบุคลากร โดยจดัใหม้กีารอบรม สมัมนา ฝึกอบรม รวมถงึสง่บุคลากรเขา้ร่วมสมัมนา 
และฝึกอบรมวชิาการดา้นต่างๆ ทีเ่กีย่วขอ้งเพื่อพฒันาความรู้ ความสามารถ ศกัยภาพของบุคลากร 
รวมถงึปลกูฝังทศันคตทิีด่ ีมคีุณธรรม จรยิธรรม และการท างานเป็นทมี 

4) จดัใหม้สีวสัดกิารดา้นต่างๆ ส าหรบัพนกังานตามทีก่ฎหมายก าหนด เช่น ประกนัสงัคม กองทุนส ารอง
เลี้ยงชีพ เป็นต้น และนอกเหนือจากที่กฎหมายก าหนด เช่น สวสัดิการค่ารกัษาพยาบาล ประกัน
อุบตัเิหตุ เป็นต้น รวมถงึการใหเ้งนิช่วยเหลอืประเภทต่าง ๆ แก่พนักงาน เช่น ทุนการศกึษาแก่บุตร 
เงนิช่วยฌาปนกจิ เป็นตน้  

5) มุ่งเน้นการจดัระเบียบสภาพแวดล้อมการท างาน เพื่อให้เกิดความปลอดภัยในการท างาน และจดั
สวสัดกิารต่าง ๆ เช่น น ้าดื่มที่สะอาดปลอดภยัในสถานประกอบการ จดัห้องน ้าสะอาด จดัหอพกัที่
ปลอดภัยและเพียงพอ พร้อมทัง้อ านวยความสะดวกต่าง ๆ เช่น การบริการ Internet รวมทัง้ให้
สวสัดกิารในการรกัษาพยาบาลกบับุคลากรทุกคน 

6) ด าเนินการใหพ้นกังานปฏบิตังิานไดอ้ย่างปลอดภยั และมสีุขอนามยัในสถานทีท่ างานทีด่ ีโดยจดัใหม้ี
มาตรการป้องกนัการเกดิอุบตัเิหตุ และเสรมิสรา้งให้พนักงานมจีติส านึกดา้นความปลอดภยั รวมถึง
จดัการฝึกอบรม และส่งเสริมให้พนักงานมีสุขอนามยัที่ดี และดูแลสถานที่ท างานให้ถูกสุขลกัษณะ     
มคีวามปลอดภยัอยู่เสมอ 

7) เปิดโอกาสใหพ้นกังานสามารถแสดงความคดิเหน็ หรอืรอ้งเรยีนเกีย่วกบัการปฏบิตัอิย่างไม่เป็นธรรม
หรอืการกระท าทีไ่ม่ถูกตอ้งในบรษิทัฯ รวมถงึใหก้ารคุม้ครองพนกังานทีร่ายงานเรื่องดงักล่าว 
 

หมวดท่ี 4 ความรบัผิดชอบต่อผูร้บับริการ 

บรษิทัฯ ใหค้วามส าคญักบัการพฒันาการใหบ้รกิารของบรษิทัฯ เพื่อใหผู้ร้บับรกิารมสีุขภาพทีด่ ีไดร้บัความพงึ

พอใจ และตอบสนองความต้องการของผูร้บับรกิาร โดยมุ่งมัน่ที่จะปฏบิตัต่ิอผู้รบับรกิารดว้ยความรบัผดิชอบพรอ้มดูแล

เอาใจใสผู่ร้บับรกิารเสมอืนเป็นบุคคลในครอบครวัของบรษิทัฯ ทัง้นี้ บรษิทัฯ ไดจ้ดัใหม้แีพทยแ์ละบุคลากรทางการแพทย์

ที่มคีวามช านาญในด้านต่างๆ ตลอดจนอุปกรณ์และเครื่องมอืทางการแพทย์ที่มคีุณภาพและทนัสมยั เพื่อให้แน่ใจว่า

ผู้ร ับบริการได้รับการรักษาตามมาตรฐานทางการแพทย์อย่างถูกต้องเหมาะสม โดยบริษัทฯ ได้น ามาตรฐานและ

หลกัเกณฑ์ต่างๆ เกี่ยวกบัโรงพยาบาลระดบัสากลมาใช้ในกระบวนการให้บริการผู้ป่วย เช่น Joint Commission 

International Accreditation Standards รวมถงึยดึมัน่ในการรกัษาขอ้มูลของผูร้บับรกิารไวเ้ป็นความลบัและไม่น าขอ้มูล

ดงักล่าวไปใชใ้นทางมชิอบ นอกจากนี้ บรษิทัฯ ยงัจดัใหม้กีจิกรรมต่าง ๆ เพื่อเสรมิสรา้งความสมัพนัธท์ีด่แีละยัง่ยนืไม่ว่า

จะระหว่างผูร้บับรกิาร หรอืระหว่างผูร้บับรกิารกบับรษิทัฯ  

หมวดท่ี 5 การดแูลรกัษาส่ิงแวดล้อม 

บรษิทัฯ ปฏบิตัติามกฎหมาย ขอ้บงัคบั และมาตรฐานเกีย่วกบัการจดัการสิง่แวดลอ้มอย่างเคร่งครดั รวมถงึได้

ด าเนินการและควบคุมใหม้กีารปฏบิตัติามกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งกบัการดแูลรกัษาสิง่แวดลอ้ม อาท ิพระราชบญัญตัสิง่เสรมิ

และรกัษาคุณภาพสิง่แวดลอ้ม พ.ศ. 2535 กฎกระทรวงสาธารณสขุว่าดว้ยการก าจดัมลูฝอยตดิเชือ้ พ.ศ. 2545 ขอ้บญัญตัิ

กรุงเทพมหานครเรื่องการเกบ็ ขน และก าจดัสิง่ปฏกิลูหรอืมลูฝอย พ.ศ. 2544 และประกาศกระทรวงทรพัยากรธรรมชาติ

และสิง่แวดลอ้ม เรื่องก าหนดประเภทอาหารและแหล่งมลพษิทีจ่ะต้องถูกควบคุมการปล่อยน ้าเสยีลงสู่แหล่งน ้าสาธารณะ

หรอืออกสูส่ิง่แวดลอ้มรวมถงึกฎหมายอื่น ๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง และมกีารก าหนดมาตรการป้องกนัและแกไ้ขเมื่อเกดิผลกระทบ

ต่อสิง่แวดลอ้มอนัเนื่องมาจากการด าเนินงานของบรษิัทฯ รวมทัง้บรษิัทฯ มกีารใช้ทรพัยากรอย่างมปีระสทิธภิาพและ

คุม้ค่า ทัง้นี้ บรษิัทฯมรีะบบการบ าบดัของเสยีจากกระบวนการผลติที่มคีุณภาพ ได้มาตรฐาน และมกีารประเมนิระบบ

บรหิารจดัการสิง่แวดลอ้ม โดยก าหนดแนวทางปฏบิตั ิดงันี้ 



     

 

9/16 
 

บรษิทัฯ มกีารจดัการระบบก าจดัของเสยีโดยการว่าจ้างนิตบิุคคลภายนอกทีไ่ด้รบัการรบัรองมาตรฐานเพื่อท า

หน้าที่จดัการและก าจดัสิง่ปฏกิูล รวมถึงขยะติดเชื้อ ขยะอนัตราย เพื่อป้องกนัไม่ให้เกดิผลกระทบต่อสิง่แวดล้อมอนั

เน่ืองมาจากการจดัการระบบของเสยีทีไ่ม่ไดม้าตรฐาน 

บรษิัทฯ สามารถว่าจ้างนิติบุคคลภายนอกที่ได้รบัการรบัรองมาตรฐาน เพื่อตรวจวดัคุณภาพสิง่แวดล้อมใน
โรงพยาบาลฯ ซึ่งเป็นหนึ่งในมาตรการเฝ้าระวงัการเกดิอนัตรายต่อสุขภาพของบุคลากรภายในโรงพยาบาลฯ โดยการ
ตรวจวดัและประเมนิสภาพแวดลอ้มในการท างาน ทัง้ในดา้นกายภาพ ดา้นเคม ีและดา้นชวีภาพ โดยผลลพัธท์ีไ่ดจ้ากการ
ตรวจวดัจะน าไปใชเ้พื่อเพิม่ประสทิธภิาพในเรื่องการควบคุมและป้องกนัอนัตราย การเฝ้าระวงัอนัตราย และโรคจากการ
ท างานทีอ่าจเกดิขึน้ 

หมวดท่ี 6 การรว่มพฒันาชุมชนหรอืสงัคม 

บรษิทัฯ ตระหนักถงึความส าคญัในการมสี่วนร่วมในการรบัผดิชอบต่อชุมชนและสงัคม จงึมนีโยบายในการให้
ความช่วยเหลอืและพฒันาสงัคมและจดัใหม้โีครงการช่วยเหลอืและพฒันาสงัคมอย่างต่อเนื่อง  

 
10. นโยบายเก่ียวกบัการก ากบัดแูลกิจการท่ีดี  

คณะกรรมการบรษิทัฯ จะต้องปฏบิตัติามกฎหมาย วตัถุประสงคข์อ้บงัคบัและมติทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ของบรษิทัฯ 
รวมทัง้ไดย้ดึถอืและปฏบิตัติามหลกัการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ีตามแนวทางทีต่ลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทยก าหนดเพื่อ
เป็นแนวทางในการด าเนินงานของบรษิทัฯ เพื่อใหเ้กดิประสทิธภิาพในการด าเนินงาน และยงัท าใหเ้กดิความโปร่งใสต่อ
นกัลงทุนอนัจะท าใหเ้กดิความเชื่อมัน่ในการด าเนินธุรกจิของบรษิทัฯ ต่อบุคคลภายนอก โดยนโยบายเกีย่วกบัการก ากบั
ดแูลกจิการทีด่ขีองบรษิทัฯ ครอบคลุมหลกัการ 5 หมวด ดงันี้  

 หมวดท่ี 1 สิทธิของผูถื้อหุ้น (The Rights of Shareholders)  

บรษิทัฯ ตระหนกัและใหค้วามส าคญัในสทิธขิ ัน้พืน้ฐานต่างๆของผูถ้อืหุน้ ทัง้ในฐานะของนักลงทุนในหลกัทรพัย์
และเจ้าของบรษิทัฯ เช่น สทิธใินการซื้อ ขาย โอน หลกัทรพัย์ทีต่นถอือยู่ สทิธใินการที่จะได้รบัส่วนแบ่งผลก าไรจาก
บรษิทัฯ สทิธใินการไดร้บัขอ้มูลอย่างเพยีงพอ สทิธต่ิาง ๆ ในการประชุมผูถ้อืหุน้ สทิธใินการแสดงความคดิเหน็ สทิธใิน
การร่วมตดัสนิใจในเรื่องส าคญัของบรษิัทฯ เช่น การจดัสรรเงนิปันผล การแต่งตัง้หรอืถอดถอนกรรมการ การแต่งตัง้
ผู้สอบบญัช ีการอนุมตัิธุรกรรมที่ส าคญัและมีผลต่อทิศทางในการด าเนินธุรกจิของบรษิัทฯ  รวมถึงการแก้ไขหนังสือ
บรคิณหส์นธแิละขอ้บงัคบัของบรษิทัฯ เป็นตน้ 

 
 

ทัง้นี้ บรษิทัฯ มพีนัธกจิในการสง่เสรมิและอ านวยความสะดวกในการใชส้ทิธขิองผูถ้อืหุน้ ดงันี้ 
(1) บรษิทัฯ จะจดัส่งหนังสอืเชญิประชุมพรอ้มทัง้ขอ้มูลประกอบการประชุมตามวาระต่าง ๆ ใหผู้ถ้อืหุน้รบัทราบ

ล่วงหน้าและประกาศโฆษณาในหนังสอืพิมพ์ก่อนวันประชุมไม่น้อยกว่า 7 วนัหรือระยะเวลาอื่นใดตามที่กฎหมายหรือ
กฎระเบยีบที่เกี่ยวขอ้งประกาศก าหนด นอกจากนี้บรษิัทฯ จะน าขอ้มูลดงักล่าวประกาศลงในเวบ็ไซต์ของบรษิัทฯ ก่อนวนั
ประชุมผูถ้อืหุน้ดว้ย 

(2) ในกรณีทีผู่ถ้อืหุน้ไม่สามารถเขา้ร่วมประชุมดว้ยตวัเอง บรษิทัฯ จะเปิดโอกาสใหผู้ถ้อืหุน้สามารถมอบฉันทะ
ใหก้รรมการอสิระหรอืบุคคลอื่นใดเขา้ร่วมประชุมแทนได ้

(3) ในการจดัประชุมผูถ้อืหุน้บรษิทัฯ จะใชส้ถานทีซ่ึง่สะดวกแก่การเดนิทาง รวมถงึเลอืกวนัเวลาทีเ่หมาะสม และ
จดัสรรเวลาในการประชุมอย่างเพยีงพอ ทัง้นี้ เพื่อใหเ้ป็นไปตามนโยบายทีจ่ะอ านวยความสะดวกใหแ้ก่ผูถ้อืหุน้ของบรษิทัฯ  

(4) ในการประชุมผู้ถือหุน้ บรษิัทฯ จะเปิดโอกาสใหผู้้ถือหุ้นทุกรายมสีทิธอิย่างเท่าเทยีมกนัในการแสดงความ
คดิเหน็ ขอ้เสนอแนะหรอืตัง้ค าถามในวาระต่าง ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งไดอ้ย่างอสิระก่อนการลงมตใินวาระใด ๆ และจะมกีรรมการและ
ผูบ้รหิารของบรษิทัฯ ทีเ่กีย่วขอ้งเขา้ร่วมในการประชุมผูถ้อืหุน้เพื่อตอบค าถามในทีป่ระชุม  
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(5) ภายหลงัการประชุมผู้ถอืหุน้แลว้เสรจ็ บรษิทัฯ จะจดัท ารายงานการประชุมที่บนัทกึขอ้มูลอย่างถูกต้องและ
ครบถ้วนในสาระส าคญัเพื่อให้ผู้ถอืหุน้สามารถตรวจสอบได้ โดยจดัท าเป็นรายงานการประชุมผูถ้ือหุ้นเผยแพร่บนเวบ็ไซต์
ของบรษิทัฯ และน าสง่ใหห้น่วยงานของรฐัทีเ่กีย่วขอ้งภายในระยะเวลาทีก่ฎหมายก าหนด 

 
 หมวดท่ี 2 การปฏิบติัต่อผูถื้อหุ้นอย่างเท่าเทียมกนั (The Equitable Treatment of Shareholders)  

บรษิทัฯ ไดก้ าหนดใหม้กีารปฏบิตัต่ิอผูถ้ือหุน้ทุกรายอย่างเท่าเทยีมกนั ไม่ว่าจะเป็นผู้ถอืหุน้รายใหญ่หรอืผูถ้ือ
หุน้รายย่อย ผูถ้อืหุน้ทีเ่ป็นผูบ้รหิารหรอืผูถ้อืหุน้ทีม่ไิด้เป็นผูบ้รหิาร ผูถ้อืหุน้สญัชาตไิทยหรอืต่างดา้ว โดยมรีายละเอยีด
ดงันี้ 

(1) ในการด าเนินการประชุมผู้ถือหุ้นแต่ละครัง้ บริษัทฯ จะให้โอกาสแก่ผู้ถือหุ้นทุกรายอย่างเท่าเทียมกัน      
โดยก่อนเริม่การประชุม ประธานในทีป่ระชุมจะชีแ้จงวธิกีารใชส้ทิธอิอกเสยีง และวธินีับคะแนนเสยีงของผูถ้ือหุน้ทีต่้องลงมติ
ในแต่ละวาระ และยังเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นและผู้ร ับมอบฉันทะที่เข้าร่วมประชุมทุกรายสามารถแสดงความคิดเห็น 
ขอ้เสนอแนะ รวมทัง้ซกัถามในแต่ละวาระโดยใช้เวลาอย่างเหมาะสม และเพยีงพอ โดยประธานในที่ประชุมจะด าเนินการ
ประชุมตามระเบียบวาระที่ก าหนดไว้ บริษัทฯ  จะไม่น าเสนอวาระการประชุมเพิ่มเติมใด ๆ ที่ไม่จ าเป็นต่อที่ประชุม 
โดยเฉพาะวาระการประชุมทีผู่ถ้อืหุน้ตอ้งใชเ้วลาในการศกึษาอย่างเพยีงพอก่อนการตดัสนิใจ 

(2) ในวาระเลอืกตัง้กรรมการ บรษิทัฯ จะเปิดโอกาสใหผู้ถ้ือหุ้นไดใ้ช้สทิธใินการเลอืกตัง้กรรมการบรษิทัฯ เป็น
รายคน  นอกจากนี้ บรษิทัฯ จะเปิดโอกาสใหผู้ถ้อืหุน้สว่นน้อยสามารถเสนอชื่อบุคคลเพื่อเขา้ด ารงต าแหน่งกรรมการบรษิทัฯ 
เป็นการล่วงหน้าในเวลาอนัสมควร พรอ้มขอ้มลูประกอบการพจิารณาดา้นคุณสมบตัแิละการใหค้วามยนิยอมของผูท้ีไ่ดร้บัการ
เสนอชื่อ  

(3) สนับสนุนให้ผู้ถือหุ้นใช้หนังสอืมอบฉันทะในรูปแบบที่สอดคล้องกบัประกาศกรมพฒันาธุรกจิการค้า เรื่อง 
ก าหนดแบบหนงัสอืมอบฉนัทะ (ฉบบัที ่5 พ.ศ. 2550) ซึง่ผูถ้อืหุน้สามารถ ก าหนดทศิทางการลงคะแนนเสยีงเหน็ดว้ย ไม่เหน็
ดว้ย งดออกเสยีง โดยไดจ้ดัท าหนังสอืมอบฉันทะทัง้ แบบ ก แบบ ข และแบบ ค (แบบมอบฉันทะเฉพาะส าหรบั custodian) 
ใหแ้ก่ผูถ้อืหุน้ 

(4) อ านวยความสะดวกใหแ้ก่ผูถ้อืหุน้ทีไ่ม่สะดวกเขา้ร่วมประชุมดว้ยตนเอง แต่มคีวามประสงคจ์ะใชส้ทิธใินการ
ลงคะแนนเสยีงโดยวธิกีารมอบฉันทะ โดยเสนอใหม้กีรรมการอสิระเขา้ประชุมและลงคะแนนเสยีงแทนผู้ถอืหุน้ เพื่ออ านวย
ความสะดวกใหแ้ก่ผูถ้อืหุน้ไดใ้ชส้ทิธเิลอืกกรรมการอสิระคนใดคนหนึ่งเป็นผูร้บัมอบฉนัทะแทนผูถ้อืหุน้ได้ 

(5) สง่เสรมิและสนบัสนุนใหม้กีารใชบ้ตัรลงคะแนนในการประชุมผูถ้อืหุน้ 
(6) บรษิทัฯ ไดก้ าหนดใหก้รรมการรายงานการมสีว่นไดเ้สยีในวาระการประชุมใด ๆ อย่างน้อยก่อนการพจิารณา

ในวาระที่เกีย่วขอ้งในการประชุมคณะกรรมการบรษิัทฯ และบนัทกึส่วนไดเ้สยีดงักล่าวในรายงานการประชุมคณะกรรมการ
บรษิทัฯ  รวมทัง้ห้ามมใิห้กรรมการที่มสี่วนได้เสยีอย่างมนีัยส าคญัในลกัษณะที่จะไม่สามารถใหค้วามเหน็ได้อย่างอสิระใน
วาระทีเ่กีย่วขอ้งมสีว่นร่วมในการประชุมในวาระนัน้ ๆ  

(7) บริษัทฯ ได้ก าหนดแนวทางในการเกบ็รกัษาและป้องกนัการน าข้อมูลภายในที่เป็นสาระส าคญัและอาจมี
ผลกระทบต่อการเปลีย่นแปลงราคาหลกัทรพัยข์องบรษิทัฯ ไปใช ้โดยหา้มบุคคลหรอืหน่วยงานทีท่ราบขอ้มูลภายในน าขอ้มูล
ดงักล่าวไปเปิดเผยต่อหน่วยงานหรอืบุคคลอื่นทีไ่ม่เกีย่วขอ้ง จนกว่าบรษิทัฯ จะไดเ้ปิดเผยขอ้มูลดงักล่าวต่อสาธารณชนแลว้ 
รวมทัง้บรษิทัฯ ยงัก าหนดใหก้รรมการบรษิทัฯ กรรมการบรหิาร ผูบ้รหิาร พนักงานและลูกจา้งของบรษิทัฯ รวมถงึทีป่รกึษา
กรรมการบรหิาร ที่ได้รบัทราบขอ้มูลภายในทีเ่ป็นสาระส าคญัและอาจมผีลกระทบต่อการเปลีย่นแปลงราคาหลกัทรพัยข์อง
บรษิัทฯ รวมถึงขอ้มูลทางการเงนิจะต้องงดการซื้อขายหลกัทรพัย์ของบรษิทัฯ ในช่วง 30 วนัก่อนที่งบการเงนิหรอืขอ้มูล
ภายในนัน้จะเปิดเผยต่อสาธารณชน และในช่วงเวลา 24 ชัว่โมงภายหลงัจากที่ข้อมูลดังกล่าวของบริษัทได้เปิดเผยต่อ
สาธารณชนแลว้ ทัง้นี้ กรณีทีม่กีารฝ่าฝืนขอ้ก าหนดดงักล่าวขา้งตน้ บรษิทัฯ จะถอืเป็นความผดิทางวนิัยและพจิารณาลงโทษ
ตามควรแกก่รณี   
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หมวดท่ี 3 การค านึงถึงบทบาทของผูมี้ส่วนได้เสีย (Consideration on the Role of Interested 
Persons) และหลกัจรรยาบรรณในการด าเนินธรุกิจ 

บรษิทัฯ ไดใ้หค้วามส าคญัต่อสทิธขิองผูม้สี่วนไดเ้สยีทุกกลุ่ม ไม่ว่าจะเป็นผูม้สี่วนไดเ้สยีภายใน ไดแ้ก่ ผูถ้อืหุน้
และพนักงาน หรอืผู้มสี่วนได้เสยีภายนอก เช่น คู่ค้า ผู้รบับรกิาร เป็นต้น โดยบรษิัทฯ ตระหนักดวี่าการสนับสนุนและ
ขอ้คดิเหน็จากผูม้สีว่นไดเ้สยีทุกกลุ่มจะเป็นประโยชน์ในการด าเนินการและการพฒันาธุรกจิของบรษิทัฯดงันัน้ บรษิทัฯ จะ
ปฏบิตัิตามกฎหมายและขอ้ก าหนดที่เกี่ยวขอ้งเพื่อให้สทิธขิองผูม้สี่วนไดเ้สยีดงักล่าวได้รบัการดูแลอย่างด ีนอกจากนี้  
บรษิทัฯ ยงัไดค้ านึงถงึสทิธขิองผูม้สีว่นไดเ้สยีทุกฝ่าย และหลกัจรรยาบรรณในการด าเนินธุรกจิ ตามแนวทางดงัต่อไปนี้  

 

ผูถ้ือหุ้น : บรษิทัฯ จะด าเนินธุรกจิดว้ยความโปร่งใสและมปีระสทิธภิาพ โดยมุ่งมัน่ทีจ่ะสรา้งผลการด าเนินงานที่
ดแีละการเจรญิเติบโตที่มัน่คง เพื่อให้เกดิประโยชน์สูงสุดแก่ผู้ถอืหุน้ในระยะยาว รวมทัง้ด าเนินการ
เปิดเผยขอ้มลูดว้ยความโปร่งใสและเชื่อถอืไดต่้อผูถ้อืหุน้  

พนักงาน : บริษัทฯ จะปฏิบัติต่อพนักงานทุกรายอย่างเท่าเทียม เป็นธรรม และให้ผลตอบแทนที่เหมาะสม 
นอกจากนี้ บรษิัทฯ ยงัให้ความส าคญัต่อการพฒันาทกัษะ ความรู้ความสามารถและศกัยภาพของ
พนักงานอย่างสม ่าเสมอ เช่น การจดัอบรม การสมัมนา และการฝึกอบรม โดยให้โอกาสอย่างทัว่
ถงึกบัพนักงานทุกคนและพยายามสรา้งแรงจูงใจใหพ้นักงานทีม่คีวามรูค้วามสามารถสงูให้คงอยู่กบั
บรษิทัฯ เพื่อพฒันาองคก์รต่อไป อกีทัง้ยงัไดก้ าหนดแนวทางในการต่อตา้นการทจุรติคอรปัชัน่ รวมทัง้
ปลกูฝังใหพ้นกังานทุกคนปฏบิตัติามกฎหมายและระเบยีบขอ้บงัคบัทีเ่กีย่วขอ้ง เช่น การหา้มใชข้อ้มูล
ภายในอย่างเคร่งครดั เป็นตน้ 

คู่ค้า : บรษิทัฯ มกีระบวนการในการคดัเลอืกคู่คา้โดยการใหคู้่คา้แขง่ขนับนขอ้มลูทีเ่ท่าเทยีมกนั และคดัเลอืก
คู่ค้าด้วยความยุติธรรมภายใต้หลกัเกณฑ์ในการประเมินและคดัเลอืกคู่ค้าของบรษิัทฯ  นอกจากนี้ 
บรษิัทฯ ยงัได้จดัท ารูปแบบสญัญาที่เหมาะสมและเป็นธรรมแก่คู่สญัญาทุกฝ่าย และจดัให้มรีะบบ
ตดิตามเพื่อใหม้ัน่ใจว่าไดม้กีารปฏบิตัติามเงื่อนไขของสญัญาอย่างครบถว้น และป้องกนัการทุจรติและ
ประพฤติมิชอบในทุกขัน้ตอนของกระบวนการจดัหา โดยบริษัทฯ ซื้อสนิค้าจากคู่ค้าตามเงื่อนไข
ทางการคา้ ตลอดจนปฏบิตัติามสญัญาต่อคู่คา้อย่างเคร่งครดั 

ผูร้บับริการ : บรษิัทฯ รบัผดิชอบต่อผู้รบับริการโดยการรกัษาคุณภาพและมาตรฐานของการบรกิาร รวมถึงการ
ตอบสนองต่อความต้องการของผู้รบับรกิารให้ครบถ้วนและครอบคลุมให้มากที่สุด เพื่อมุ่งเน้นการ
สร้างความพงึพอใจให้แก่ผูร้บับรกิารในระยะยาว นอกจากนี้ บรษิทัฯ ยงัให้ขอ้มูลทีถู่กต้องเกี่ยวกบั
การบรกิารของบรษิทัฯ รวมทัง้ยงัจดัใหม้ชี่องทางใหผู้ร้บับรกิารของบรษิทัฯ สามารถแจง้ปัญหาหรอื
การให้บริการที่ไม่เหมาะสมเพื่อที่บริษัทฯ จะได้ป้องกนั และแก้ไขปัญหาเกี่ยวกบัการบริการของ
บรษิทัฯ ไดอ้ย่างรวดเรว็ 

เจ้าหน้ี : บรษิทัฯ จะปฏบิตัติามเงื่อนไขต่าง ๆ ตามสญัญาทีม่ต่ีอเจา้หนี้เป็นส าคญั รวมทัง้ การช าระคนืเงนิต้น 
ดอกเบีย้และการดแูลหลกัประกนัต่าง ๆ ภายใตส้ญัญาทีเ่กีย่วขอ้ง 

คู่แข่ง : บริษัทฯ ประพฤติตามกรอบการแข่งขนัที่ดี มีจรรยาบรรณและอยู่ในกรอบของกฎหมาย รวมทัง้
สนบัสนุนและสง่เสรมินโยบายการแขง่ขนัอย่างเสรแีละเป็นธรรม 
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สงัคมและ
ส่วนรวม 

: บรษิทัฯ ใสใ่จและใหค้วามส าคญัต่อความปลอดภยัต่อสงัคม สิง่แวดลอ้มและคุณภาพชวีติของผูค้นทีม่ี
ส่วนเกี่ยวขอ้งกบัการด าเนินงานของบรษิัทฯ  และส่งเสรมิให้พนักงานของบรษิัทฯ มจีติส านึกและ
ความรบัผดิชอบต่อสิง่แวดลอ้มและสงัคม รวมทัง้จดัใหม้กีารปฏบิตัติามกฎหมายและระเบยีบขอ้บงัคบั
ต่าง ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งอย่างเคร่งครดั นอกจากนี้ บรษิทัฯ พยายามเขา้ไปมสี่วนร่วมในกจิกรรมต่าง ๆ ที่
เป็นการสร้างและรกัษาไว้ซึ่งสิง่แวดล้อมและสงัคมตลอดจนส่งเสรมิวฒันธรรมในท้องถิ่นที่บรษิัทฯ 
ด าเนินกจิการอยู่ 
 

นอกจากนี้ ผูม้สีว่นไดเ้สยีสามารถสอบถามรายละเอยีด แจง้ขอ้รอ้งเรยีนหรอืเบาะแสการกระท าผดิทางกฎหมาย 
ความไม่ถูกต้องของรายงานทางการเงนิ ระบบควบคุมภายในทีบ่กพร่องหรอืการผดิจรรยาบรรณธุรกจิของบรษิทัฯผ่าน
กรรมการตรวจสอบของบรษิทัฯ ได ้ทัง้นี้ ขอ้มูลรอ้งเรยีนและเบาะแสทีแ่จง้มายงับรษิทัฯ จะถูกเกบ็ไวเ้ป็นความลบั โดย
กรรมการตรวจสอบจะด าเนินการสัง่การตรวจสอบขอ้มูลและหาแนวทางแกไ้ข (หากม)ี และจะรายงานต่อคณะกรรมการ
บรษิทัฯ ต่อไป 

 

 หมวดท่ี 4 การเปิดเผยข้อมูลและความโปรง่ใส (Disclosure and Transparency) 
 

(1) บริษัทฯ ให้ความส าคัญต่องบการเงิน และสารสนเทศทางการเงินที่ปรากฏในรายงานประจ าปี โดย
คณะกรรมการตรวจสอบจะเป็นผูส้อบทานคุณภาพของรายงานทางการเงนิและระบบควบคุมภายใน รวมถงึการเปิดเผยขอ้มูล
ส าคญัอย่างเพยีงพอในหมายเหตุประกอบงบการเงนิและรายงานใหค้ณะกรรมการบรษิัทฯ ทราบ นอกจากนี้ คณะกรรมการ
บรษิทัฯ ยงัสนับสนุนให้มกีารจดัท าค าอธบิายและการวเิคราะหข์องฝ่ายจดัการ (Management Discussion and Analysis) 
เพื่อประกอบการเปิดเผยงบการเงนิในทุกไตรมาส  

(2) บริษัทฯ จะจดัให้มีการเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกบักรรมการแต่ละท่าน บทบาทและหน้าที่ของคณะกรรมการ
บรษิทัฯ และคณะกรรมการชุดย่อยของบรษิทัฯ จ านวนครัง้ของการประชุมและการเขา้ประชุมในปีทีผ่่าน 

(3) บรษิทัฯ จะเปิดเผยค่าสอบบญัชแีละค่าบรกิารอื่นทีผู่ส้อบบญัชใีหบ้รกิารกบับรษิทัฯ  

(4) บริษัทฯ จะจดัให้มีรายงานนโยบายเกี่ยวกบัการก ากบัดูแลกิจการ จรรยาบรรณธุรกิจ นโยบายด้านการ
บรหิารความเสีย่ง และนโยบายเกีย่วกบัความรบัผดิชอบต่อสงัคม และสิง่แวดลอ้มทีไ่ด้ใหค้วามเหน็ชอบไวโ้ดยสรุป และผล
การปฏบิตัติามนโยบายดงักล่าวรวมทัง้กรณีทีไ่ม่สามารถปฏบิตัติามนโยบายดงักล่าวไดพ้รอ้มดว้ยเหตุผล 

(5) บรษิทัฯ ยงัใหค้วามส าคญักบัระบบการควบคุมภายในทีด่ ีและไดจ้ดัใหม้ฝ่ีายตรวจสอบภายในเพื่อตรวจสอบ
การปฏิบตัิงานของแต่ละสายงาน เพื่อป้องกนัไม่ให้เกิดข้อผิดพลาดและปฏิบตัิงานเป็นไปด้วยความโปร่งใส โดยมีการ
ตรวจสอบเป็นระยะและจดัท ารายงานสง่ใหค้ณะกรรมการตรวจสอบเพื่อพจิารณา 

 หมวดท่ี 5 ความรบัผิดชอบของคณะกรรมการ (Responsibilities of the Board of Directors) 

1. โครงสรา้งคณะกรรมการบริษทัฯ และคณะกรรมการชุดย่อย 

คณะกรรมการบริษัทฯ ประกอบด้วยบุคคลซึ่งเป็นผู้มีความรู้ความสามารถและประสบการณ์ที่สามารถเอื้อ
ประโยชน์ให้กบับรษิทัฯ โดยเป็นผูม้บีทบาทส าคญัในการก าหนดนโยบายและภาพรวมขององค์กร ตลอดจนมบีทบาท
ส าคญัในการก ากบัดแูล ตรวจสอบ และประเมนิผลการด าเนินงานของบรษิทัฯ ใหเ้ป็นไปตามแผนทีว่างไว ้ 

 

คณะกรรมการบรษิทัฯ มจี านวนอย่างน้อย 5 คน และมกีรรมการบรษิทัฯ ทีม่คีุณสมบตัเิป็นอสิระไม่น้อยกว่า 1 
ใน 3 ของจ านวนกรรมการทัง้หมดและต้องไม่ต ่ากว่า 3  คนอนัจะท าใหเ้กดิการถ่วงดุลในการพจิารณาและออกเสยีงใน
เรื่องต่าง ๆ อย่างเหมาะสม ทัง้นี้ กรรมการบรษิทัฯ มวีาระการด ารงต าแหน่งคราวละไม่เกนิ 3 ปีตามกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง
ก าหนด โดยกรรมการอสิระจะมวีาระการด ารงต าแหน่งต่อเนื่องไม่เกนิ 9 ปี เวน้แต่คณะกรรมการบรษิทัฯ จะเหน็ว่าบุคคล
นัน้สมควรด ารงต าแหน่งเป็นกรรมการอสิระของบรษิทัฯ ต่อไปเพื่อประโยชน์สงูสุดของบรษิทัฯ นอกจากนี้ กรรมการของ
บริษัทฯ สามารถเข้าด ารงต าแหน่งกรรมการของบริษัทอื่นได้ โดยต้องเป็นไปตามกฎหมายและ/หรือกฎระเบียบที่
เกีย่วขอ้งโดยจะตอ้งแจง้ต่อทีป่ระชุมคณะกรรมการบรษิทัฯ ใหร้บัทราบทุกครัง้ก่อนการเขา้ด ารงต าแหน่งดว้ย  
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นอกจากนี้ คณะกรรมการบริษัทฯ ยงัได้แต่งตัง้คณะกรรมการชุดย่อยเพื่อช่วยในการก ากับดูแลกิจการขอ  
บรษิทัฯ ดงันี้ 

(1) คณะกรรมการตรวจสอบ ประกอบดว้ยกรรมการอสิระจ านวนอย่างน้อย 3 คน โดยกรรมการตรวจสอบอย่าง
น้อย 1 คน ต้องเป็นผูม้คีวามรูแ้ละประสบการณ์ดา้นการบญัชหีรอืการเงนิอย่างเพยีงพอทีจ่ะสามารถท าหน้าทีส่อบทาน
ความน่าเชื่อถอืของงบการเงนิไดเ้พื่อท าหน้าทีช่่วยสนับสนุนคณะกรรมการบรษิทัฯ ในการก ากบัดูแลและตรวจสอบการ
บรหิารงาน การควบคุมภายใน ความถูกตอ้งของรายงานทางการเงนิ และการปฏบิตัติามกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง รวมทัง้ช่วย
สนับสนุนการก าหนดนโยบายดา้นการบรหิารความเสีย่ง และก ากบัดูแลใหม้รีะบบหรอืกระบวนการบรหิารจดัการความ
เสีย่ง นอกจากนี้ คณะกรรมการตรวจสอบจะท าหน้าทีใ่นการสอบทานความเพยีงพอและความมปีระสทิธภิาพในการ
บรหิารงานของบรษิทั รวมทัง้การสอบทานรายงานทางการเงนิ เพื่อใหก้ารปฏบิตังิานและการเปิดเผยขอ้มูลของบรษิทัฯ 
เป็นไปอย่างโปร่งใสและน่าเชื่อถอื 

(2) คณะกรรมการบรหิาร ประกอบดว้ยสมาชกิจ านวนไม่น้อยกว่า 5 คน ทัง้นี้ กรรมการบรหิารไม่จ าเป็นต้อง
ด ารงต าแหน่งเป็นกรรมการบรษิทัหรอืผูบ้รหิารหรอืพนกังานของบรษิทั เพื่อท าหน้าทีช่่วยสนับสนุนคณะกรรมการบรษิทั
ฯ ในการบรหิารจดัการกจิการของบรษิทัฯ ใหเ้ป็นไปตามนโยบาย แผนงาน ขอ้บงัคบั และค าสัง่ใด ๆ รวมทัง้เป้าหมายที่
ก าหนดไวภ้ายใตก้รอบทีไ่ดร้บัมอบหมายจากคณะกรรมการบรษิทัฯ  

(3) คณะกรรมการสรรหาและพจิารณาค่าตอบแทน ประกอบด้วยกรรมการสรรหาและพจิารณาค่าตอบแทน
อย่างน้อย 3 คน โดยประธานคณะกรรมการสรรหาและพจิารณาค่าตอบแทนจะตอ้งเป็นกรรมการอสิระ เพื่อท าหน้าทีส่รร
หาบุคคลที่มคีุณสมบตัิเหมาะสมเพื่อด ารงต าแหน่งกรรมการบรษิัทฯ  กรรมการตรวจสอบ และกรรมการผู้อ านวยการ 
จดัท านโยบายและหลกัเกณฑใ์นการก าหนดค่าตอบแทนและผลประโยชน์อื่น (ไม่ว่าจะอยู่ในรปูเงนิสด หลกัทรพัย ์หรอือื่น
ใด) ของคณะกรรมการบริษัทฯ  คณะกรรมการตรวจสอบ และกรรมการผู้อ านวยการ รวมทัง้การปรบัเงินเดอืนของ
กรรมการผูอ้ านวยการ เพื่อเสนอความเหน็ต่อคณะกรรมการบรษิทัฯ เพื่อน าเสนอต่อทีป่ระชุมคณะกรรมการบรษิทัฯ และ/
หรอืทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้พจิารณาและอนุมตัต่ิอไป (แลว้แต่กรณี)  

นอกจากนี้ คณะกรรมการตรวจสอบได้พจิารณาแต่งตัง้คณะท างานบรหิารความเสีย่ง (Risk Management 
Committee : RMC) ขึน้เพื่อท าหน้าทีช่่วยสนบัสนุนการก าหนดนโยบายดา้นการบรหิารความเสีย่งใหค้รอบคลุมทัง้องคก์ร 
ก ากบัดูแลให้มรีะบบหรอืกระบวนการบรหิารจดัการความเสีย่งเพื่อลดผลกระทบต่อธุรกจิของบรษิัทฯ อย่างเหมาะสม 
ก าหนดกฎเกณฑแ์ละแนวทางปฏบิตัใินดา้นต่าง ๆ รวมถงึก ากบัดูแลใหอ้งคก์รมกีารด าเนินงานและปฏบิตัติามนโยบาย
เกีย่วกบัการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ีและน าเสนอรายงานบรหิารความเสีย่งและขอ้เสนอแนะต่อคณะกรรมการตรวจสอบ 

นอกจากนี้ บรษิัทฯ ได้จดัให้มเีลขานุการบริษัทฯ  เพื่อท าหน้าที่ในการด าเนินการที่เกี่ยวขอ้งกบัการประชุม
คณะกรรมการบรษิทัฯ  และการประชุมผูถ้อืหุน้ รวมทัง้สนับสนุนงานของคณะกรรมการบรษิทัฯ โดยการใหค้ าแนะน าใน
เรื่องขอ้ก าหนดตามกฎหมายและกฎระเบยีบต่างๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการปฏบิตัหิน้าทีข่องคณะกรรมการ รวมทัง้ประสานงาน
ใหม้กีารปฏบิตัติามมตขิองคณะกรรมการบรษิทัฯ  

2. บทบาท หน้าท่ี และความรบัผิดชอบของคณะกรรมการบริษทัฯ  

คณะกรรมการบรษิทัฯ มคีวามรบัผดิชอบต่อผูถ้อืหุน้เกีย่วกบัการด าเนินธุรกจิของบรษิทัฯ และมหีน้าทีก่ าหนด
นโยบายและทศิทางการด าเนินงานของบรษิทัฯ รวมทัง้ก ากบัดแูลใหก้ารบรหิารจดัการเป็นไปตามเป้าหมายและแนวทาง
เพื่อประโยชน์ระยะยาวแก่ผู้ถือหุ้นภายใต้กรอบข้อก าหนดของกฎหมายและหลักจรรยาบรรณในการด าเนินธุรกิจ 
ขณะเดยีวกนักค็ านึงถงึผลประโยชน์ของผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีทุกฝ่าย ทัง้นี้ โดยมรีายละเอยีดตามทีก่ าหนดไวใ้นกฎบตัรของ
คณะกรรมการบรษิทัฯ 
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2.1. นโยบายเกีย่วกบัการก ากบัดแูลกจิการ 

 บรษิทัฯ ไดจ้ดัใหม้นีโยบายเกีย่วกบัการก ากบัดแูลกจิการของบรษิทัฯ เป็นลายลกัษณ์อกัษร เพื่อน าเสนอที่
ประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ ได้ให้ความเห็นชอบนโยบายดังกล่าว ทัง้นี้การจัดท าคู่มือการก ากับดูแลกิจการ มี
วตัถุประสงคเ์พื่อเป็นแนวทางแก่กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังาน ในการปฏบิตัิตามนโยบายดงักล่าว โดยบรษิทัฯ จะจดั
ใหม้กีารทบทวนนโยบายดงักล่าวเป็นประจ าทุกปี 

2.2. หลกัจรรยาบรรณในการด าเนินธุรกจิ 

 บรษิทัฯ มเีจตนารมณ์ในการด าเนินธุรกจิของบรษิทัฯ อย่างโปร่งใส มคีุณธรรม มคีวามรบัผดิชอบต่อผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย ตลอดจนสงัคมและสิ่งแวดล้อม โดยบริษัทฯ ได้ก าหนดข้อพึงปฏิบัติเป็นลายลักษณ์อักษรเพื่อให้
คณะกรรมการบรษิทัฯ  ผูบ้รหิาร และพนกังานยดึถอืเป็นหลกัในการปฏบิตั ิดงันี้  

(ก) จรรยาบรรณว่าดว้ยความรบัผดิชอบต่อผูถ้อืหุน้  

(ข) จรรยาบรรณว่าดว้ยความสมัพนัธต่์อผูร้บับรกิาร  

(ค) จรรยาบรรณว่าดว้ยความสมัพนัธต่์อคู่คา้ คูแ่ขง่ทางการคา้ และเจา้หนี้ 

(ง) จรรยาบรรณว่าดว้ยความรบัผดิชอบต่อพนกังาน 

(จ) จรรยาบรรณว่าดว้ยความรบัผดิชอบต่อสงัคมและสิง่แวดลอ้ม  

ทัง้นี้บรษิทัฯ จะประกาศและแจง้ใหพ้นกังานทุกคนรบัทราบและปฏบิตัอิย่างเครง่ครดั 

2.3. ความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ 

      บริษัทฯ มีนโยบายขจัดปัญหาความขดัแย้งทางผลประโยชน์อย่างรอบคอบด้วยความซื่อสตัย์สุจริต          
มเีหตุผลและเป็นอิสระภายใต้กรอบจรยิธรรมที่ดี เพื่อผลประโยชน์ของบริษัทฯ เป็นส าคญั โดยก าหนดให้ผู้ที่มีส่วน
เกีย่วขอ้งหรอืเกีย่วโยงกบัรายการทีพ่จิารณาเปิดเผยขอ้มูลเกีย่วกบัส่วนไดเ้สยีของตนและผูท้ีเ่กีย่วขอ้งใหบ้รษิทัฯ ทราบ 
และตอ้งไม่เขา้ร่วมการพจิารณา รวมถงึไม่มอี านาจอนุมตัใินรายการดงักล่าว 

      บรษิทัฯ มนีโยบายในการท ารายการเกีย่วโยงกนั และรายการทีม่คีวามขดัแยง้ทางผลประโยชน์ทีส่อดคลอ้ง
กบักฎหมายหรอืกฎระเบยีบทีเ่กีย่วขอ้ง 

2.4. การควบคุมภายใน 

      บรษิทัฯ ไดจ้ดัใหม้รีะบบการควบคุมภายในเพื่อการก ากบัดูแลและการควบคุมภายใน ทัง้ในระดบับรหิาร
และระดบัปฏบิตังิานทีม่ปีระสทิธภิาพ โดยบรษิทัฯ ไดม้กีารว่าจา้งผูต้รวจสอบภายในจากภายนอก (outsource) เพื่อท า
หน้าที่ตรวจสอบและประเมนิความเพียงพอของระบบควบคุมภายในและรายงานผลต่อคณะกรรมการตรวจสอบตาม
แผนการตรวจสอบทีว่างไว ้

2.5. การบรหิารความเสีย่ง 

      บรษิทัฯ ไดจ้ดัใหม้กีารก าหนดนโยบายดา้นการบรหิารความเสีย่งใหค้รอบคลุมทัง้องคก์ร รวมทัง้การก ากบั
ดแูลใหม้รีะบบ หรอืกระบวนการบรหิารจดัการความเสีย่งเพื่อลดผลกระทบต่อธุรกจิของบรษิทัฯ อย่างเหมาะสม 
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2.6. รายงานของคณะกรรมการบรษิทัฯ  

      คณะกรรมการตรวจสอบมหีน้าที่สอบทานรายงานทางการเงนิ โดยมฝ่ีายบญัชแีละผู้สอบบญัชมีาประชุม
ร่วมกัน และน าเสนอรายงานทางการเงินต่อคณะกรรมการบริษัทฯ ทุกไตรมาส โดยคณะกรรมการบริษัทฯ เป็น
ผูร้บัผดิชอบต่องบการเงนิรวมของบรษิทัฯ  รวมทัง้สารสนเทศทางการเงนิ 

3. การประชุมคณะกรรมการบริษทัฯ และการประเมินตนเอง 

บรษิทัฯ จดัใหม้กีารประชุมคณะกรรมการบรษิทัฯ อย่างน้อยทุกไตรมาส และมกีารประชุมพเิศษเพิม่ตามความ
จ าเป็น โดยมกีารก าหนดวาระประชุมชดัเจนล่วงหน้า และมวีาระพจิารณาตดิตามผลการด าเนินงานเป็นประจ า บรษิทัฯ 
จะจดัสง่หนงัสอืเชญิประชุมใหก้รรมการทุกท่านล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 7 วนัก่อนวนัประชุม เวน้แต่เป็นกรณีจ าเป็นเร่งด่วน 
เพื่อรกัษาสทิธหิรอืประโยชน์ของบรษิทัฯ  ใหส้ามารถแจง้การนัดประชุมโดยวธิอีื่นหรอืก าหนดวนัประชุมใหเ้รว็กว่านัน้ก็
ได ้เพื่อใหค้ณะกรรมการไดม้เีวลาศกึษาขอ้มลูอย่างเพยีงพอก่อนเขา้ร่วมประชุม เวน้แต่กรณีมเีหตุจ าเป็นเร่งด่วน และจะ
จดัใหม้กีารบนัทกึรายงานการประชุมและจดัเกบ็รวบรวมเอกสารทีร่บัรองแลว้เพื่อใชใ้นการอา้งองิและสามารถตรวจสอบ
ได ้โดยในการประชุมทุกครัง้จะจดัใหม้ผีูบ้รหิารและผูท้ีเ่กีย่วขอ้งเขา้ร่วมประชุมเพื่อใหข้อ้มลูและรายละเอยีดประกอบการ
ตดัสนิใจทีถู่กตอ้งและทนัเวลา 

ในการประชุมคณะกรรมการบรษิทัฯ  ตอ้งมกีรรมการบรษิทัฯ มาประชุมไม่น้อยกว่ากึง่หนึ่งของจ านวนกรรมการ
บรษิทัฯ ทัง้หมด จงึจะครบเป็นองคป์ระชุม ในกรณีทีป่ระธานกรรมการบรษิทัฯ ไม่อยู่ในทีป่ระชุมหรอืไม่สามารถปฏบิตัิ
หน้าทีไ่ด ้ใหก้รรมการบรษิทัฯ ซึง่มาประชุมเลอืกกรรมการบรษิทัฯ คนหนึ่งเป็นประธานในทีป่ระชุม การลงมตใิหใ้ชเ้สยีง
ขา้งมากและหากมกีรรมการคดัคา้นมตดิงักล่าว ใหบ้นัทกึค าคดัคา้นไวใ้นรายงานการประชุม ในการออกเสยีงลงคะแนน 
กรรมการบรษิทัฯ คนหนึ่งมสีทิธอิอกเสยีงหนึ่งเสยีงในการลงคะแนน เวน้แต่กรรมการบรษิทัฯ ซึง่มสี่วนไดเ้สยีในเรื่องใด
จะไม่มสีทิธอิอกเสยีงลงคะแนนในเรื่องนัน้ ถา้คะแนนเสยีงเท่ากนัใหป้ระธานในทีป่ระชุมออกเสยีงเพิม่ขึน้อกีเสยีงหนึ่งเพื่อ
เป็นเสยีงชีข้าด 

นอกจากนี้ คณะกรรมการบริษัทฯ สนับสนุนให้มกีารประเมนิผลการปฏบิตัิงานอย่างน้อยปีละ 1 ครัง้ เพื่อ
ปรบัปรุงและแกไ้ขการด าเนินงาน โดยมกีารก าหนดหวัขอ้ทีจ่ะประชุมชดัเจนก่อนที่จะวดัผลการประเมนิดงักล่าว เพื่อ
รวบรวมความเหน็และน าเสนอต่อทีป่ระชุมคณะกรรมการบรษิทัฯ  

4. ค่าตอบแทน 

ค่าตอบแทนของกรรมการ ไดแ้ก่ ค่าเบีย้ประชุม ในการนี้ ค่าตอบแทนกรรมการจะอยู่ในลกัษณะทีเ่ปรยีบเทยีบ
ได้กับระดบัที่ปฏิบตัิอยู่ในอุตสาหกรรม รวมถึงพิจารณาแนวทางการก าหนดค่าตอบแทนของกรรมการผู้จ ัดการให้
สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายหลกัของบรษิทัฯ  และสอดคลอ้งกบัผลประโยชน์ของบรษิทัฯ ในระยะยาว ส่วน
ผู้บรหิารจะได้รบัผลตอบแทนที่เป็นเงนิเดอืนและโบนัสประจ าปี โดยพจิารณาจากผลการด าเนินงานของบรษิัทฯ เป็น
ส าคญั 

ทัง้นี้ ค่าตอบแทนรายปีของคณะกรรมการและผูบ้รหิารรวมกนัจะต้องไม่เป็นจ านวนที่สงูผดิปกตเิมื่อเทยีบกบั
ผลตอบแทนของกรรมการและผูบ้รหิารโดยเฉลีย่ของบรษิทัฯ ทีจ่ดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย โดยจะ
ค านึงถงึประโยชน์สงูสดุของผูถ้อืหุน้เป็นหลกั 

ทัง้นี้ บรษิทัฯ ไดจ้ดัใหม้คีณะกรรมการสรรหาและพจิารณาค่าตอบแทนเพื่อพจิารณารปูแบบ และหลกัเกณฑก์าร
จ่ายค่าตอบแทนกรรมการเพื่อน าเสนอใหท้ีป่ระชุมผูถ้อืหุน้พจิารณาอนุมตัิ 
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5. การพฒันากรรมการบริษทัฯ และผูบ้ริหาร 

คณะกรรมการบรษิทัฯ มนีโยบายสง่เสรมิและอ านวยความสะดวกใหม้กีารฝึกอบรมและใหค้วามรูแ้ก่ผูเ้กีย่วขอ้ง
ในระบบการก ากบัดูแลกจิการของบรษิทัฯ  เช่น กรรมการบรษิทัฯกรรมการตรวจสอบ ผูบ้รหิาร และเลขานุการบรษิทัฯ  
เป็นตน้ เพื่อใหม้กีารปรบัปรุงการปฏบิตังิานอย่างต่อเนื่อง การฝึกอบรมและใหค้วามรูอ้าจกระท าเป็นการภายในบรษิทัฯ  
หรอืใชบ้รกิารของสถาบนัภายนอกกไ็ด ้

ในกรณีที่มีการเปลี่ยนแปลงกรรมการหรอืมีกรรมการเขา้ใหม่ ฝ่ายจดัการจะจดัให้มีเอกสารและข้อมูลที่เป็น
ประโยชน์ต่อการปฏบิตัหิน้าทีข่องกรรมการเขา้ใหม ่รวมถงึจดัใหม้กีารแนะน าลกัษณะธุรกจิ และแนวทางการด าเนินธุรกจิ
ของบรษิทัฯ ใหแ้ก่กรรมการใหม่ 

คณะกรรมการบริษัทฯ อาจจดัให้มีการหมุนเปลี่ยนงานที่ได้รบัมอบหมายตามความถนัดของผู้บริหารและ
พนกังาน โดยพจิารณาตามความเหมาะสมของงานและเวลาเป็นหลกั โดยกรรมการผูอ้ านวยการ  จะก าหนดช่วงเวลาและ
พิจารณาผลการปฏิบัติงานดงักล่าวเพื่อเป็นแผนพฒันาและสบืทอดงานของบริษัทฯ  ทัง้นี้ เพื่อพฒันาผู้บริหารและ
พนกังานใหม้คีวามรูค้วามสามารถในการท างานมากขึน้และใหส้ามารถท างานแทนกนัได้ 

การติดตามดแูละให้มีการปฏิบติัตามจรรยาบรรณ 

1) ในกรณีหากพบการฝ่าฝืนกฎหมาย ระเบยีบ ขอ้บงัคบั จรรยาบรรณ หรอืนโยบายของบรษิทัฯทีเ่กีย่วขอ้ง
หรอืยนิยอมให้ผู้ใต้บงัคบับญัชามกีารฝ่าฝืนดงักล่าว ผู้บริหารหรอืพนักงานจะต้องรายงานตรงต่อฝ่าย
ทรพัยากรบุคคล โดยใหฝ่้ายทรพัยากรบุคคลจะเป็นผูด้ าเนินการตามขัน้ตอนทีก่ าหนดไว้ในนโยบายและ
ระเบยีบปฏบิตัใินการท างานในเรื่องดงักล่าวต่อไป 

2) บรษิทัฯ จะมกีารทบทวนจรรยาบรรณทางธุรกจิ เพื่อใหม้คีวามเหมาะสมกบัภาวการณ์และสภาพแวดลอ้ม
ทางธุรกจิทีเ่ปลีย่นแปลงไป 
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