


วิสัยทัศน์ (Vision) 
“มุ่งสู่การเป็นศูนย์รวมด้านการดูแลสุขภาพที่ทันสมัย 
และได้รับความไว้วางใจมากที่สุด” 

พันธกิจ (Mission)     
“น�ำเสนอทางเลือกที่ดีที่สุดและคุ้มค่า ในการให้บริการ การป้องกัน รักษา 
และดูแลสุขภาพ ด้วยทีมบุคลากรมืออาชีพ และเครื่องมือที่ทันสมัย”

ค่านิยมองค์กร (Core value) : 
“CAT” CULTURE
•	Collaboration ร่วมแรงร่วมใจเป็นหนึ่งเดียว
	 :	สามารถท�ำงานร่วมกับคนอื่นได้ดี เพื่อให้งานบรรลุผลส�ำเร็จตามเป้าหมาย
•	Agility ปรับตัวให้ทัน เปลี่ยนให้ไว
	 : สามารถปรับเปลี่ยนตัวเองได้ดี ทั้งวิธีคิด วิธีการท�ำงาน เพื่อให้เกิดความคล่องตัว 
		  และฉับไวทันต่อสถานการณ์             
•	Trust ท�ำให้คนอื่นเชื่อมั่น และเชื่อมั่นคนอื่น
	 :	สามารถท�ำให้คนอื่นเชื่อมั่นและ เชื่อมั่นคนอื่นว่าท�ำงานที่มอบหมายได้ส�ำเร็จ
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สารจากประธานกรรมการและกรรมการผูอ้�ำนวยการ

	 ปี 2565 ท่ามกลางเศรษฐกิจ สังคม และ                     

สิ่งแวดล้อมที่นับวันยิ่งทวีความรุนแรง ทุกภาคส่วน             

จะต้องรับมือแก้ไข และป้องกันความเสี่ยงของ                 

การเปลี่ยนแปลงรอบด้าน ลดผลกระทบในมิติ

เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม เปลี่ยนผ่านสู ่         

ความยั่งยืน บริษัทพัฒนาการให้บริการที่มีคุณภาพ

ครอบคลุมการรักษาและการป้องกันก่อนเจ็บป่วย  

เพื่อให้ผู ้รับบริการมีสุขภาพชีวิตที่ดีทั้งกายและใจ         

และได ้รับประโยชน์สูงสุด จนได้รับการรับรอง

มาตรฐานสถานพยาบาลระดับนานาชาติ World   

Class Medical Service Accredited by JCI จาก

ประเทศสหรัฐอเมริกา และบริษัทได้รับการประกาศ

รับรองการต่ออายุมาตรฐาน Joint Commission             

International Accreditation Standards for Hospitals 

ครั้งที่ 5 ติดต่อกัน (5th JCI accredited)

	 ในปีนี้โรงพยาบาลพระรามเก้า เข้าสู ่วาระ              

ครบรอบ 30 ปี และจะก้าวหน้าต่อไปอีกโดยปรับตัว

ตามสถานการณ์ตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลง                   

ในสภาพแวดล้อมทางธุรกิจ ด้วยบุคลากรมืออาชีพ 

และเครื่องมือที่ทันสมัย ที่จะขับเคลื่อนสร้างเสริม           

โรงพยาบาลพระรามเก้า ยกระดับความสามารถของ

บริษัทให้ก้าวต่อไปข้างหน้าอย่างยั่งยืน

        ทัง้น้ี คณะกรรมการและคณะผู้บรหิารของบรษิทั

มีความมุ ่งมั่นที่จะผลักดันบริษัทให้เติบโตอย่าง             

ต่อเนื่องและมั่งคง โดยรายได้รวม 4,150.5 ล้านบาท 

รายได้จากการประกอบกิจการ โรงพยาบาล 4,107.3 

ล้านบาท มีก�ำไรส�ำหรับปี 567.6 ล้านบาท และ                    

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 มีสินทรัพย์รวม 5,557.8 

ล้านบาท มหีนีส้นิรวม 822.4 ล้านบาท และมส่ีวนของ

ผู้ถือหุ้น 4,735.4 ล้านบาท

          และในปี 2566 บริษัทคาดหวังถึงโอกาสส�ำคัญ

ที่จะเติบโตในการจับมือกับพันธมิตรหลากหลาย             

น�ำความเชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีมาผนวกกับ           

องค์ความรู้ด้านสุขภาพของโรงพยาบาล เพื่อสร้าง

บริการทางการแพทย์ที่มีประสิทธิภาพ ต้องขอ

ขอบคุณผู้ใช้บริการที่ให้ความเชื่อมั่นและสนับสนุน    

การด�ำเนินงานของโรงพยาบาลพระรามเก้าเป็นอย่างดี 

และขอขอบคุณท่านผู้ถือหุ้นทุกท่านที่ไว้วางใจต่อ

นโยบายการบริหารของคณะกรรมการบริษัท คณะ

กรรมการบริหาร และเชื่อมั่นในวิสัยทัศน์ของบริษัท 

(นายบรรณพจน์ ดามาพงศ์)  

ประธานกรรมการ        

                     

(นายแพทย์เสถียร ภู่ประเสริฐ)

กรรมการผู้อ�ำนวยการ
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การรบัรองคณุภาพ

• JCI (5th accredited)
• GHA COVID-19 for 
   Medical Travel Program

Governance Awards

ได้รับผลการประเมินคุณภาพการประชุมสามัญผู้ถือหุ้น

ประจ�ำปี 2565 คะแนนเต็ม 100 คะแนน ต่อเนื่องเป็นปีที่ 

4 นับจากปีแรกที่เข้าจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่ง

ประเทศไทย

บรษัิทผ่านการรบัรองการ

เป็นสมาชิกแนวปฏิบัติ

ของภาคเอกชนไทยใน

การต่อต้านทุจริต

ได้รับคัดเลือกจากตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยให้เป็น 1 ใน 170 บริษัท ซึ่งอยู่

ในรายชื่อหุ้นยั่งยืน กลุ่มบริการ ประจ�ำปี 2565 ต่อเนื่อง 2 ปี

ได้รับรางวัล SET Awards 2022 กลุ่ม

รางวัล Sustainability Excellence 

ประเภท Risingstar Sustainability 

Awards

ได้รับผลการประเมินการก�ำกับดูแลกิจการบริษัทจดทะเบียนไทย หรือ CGR 

อยู่ในเกณฑ์ระดับ “ดีเลิศ” (EXCELLENCE CG SCORING) รวมทั้งยังได้เป็น           

Top Quatile ในกลุ่มบริษัทจดทะเบียนที่มีมูลค่าหลักทรัพย์ 3,000 - 9,999 

ล้านบาท ต่อเน่ืองเป็นปีที ่4 นับจากปีแรกทีเ่ข้าจดทะเบยีนในตลาดหลักทรพัย์

แห่งประเทศไทย 
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ส่วนที่ 1 การประกอบธุรกิจและผลการด�ำเนินงาน

1. 	 โครงสร้างและการด�ำเนนิงาน
	 ของกลุ่มบริษัท

	 บรษิทั โรงพยาบาลพระรามเก้า จ�ำกดั (มหาชน) 

(“บริษัท” หรือ“โรงพยาบาล” หรือ “โรงพยาบาล

พระรามเก้า”) ได้เปิดให้บริการทางการแพทย์ หรือ

รักษาพยาบาลภายใต้ช่ือ“โรงพยาบาลพระรามเก้า”      

ซึ่งให ้บริการรักษาพยาบาลโรคทั่วไป (General                 

Hospital) ตั้งแต่ปี 2535 มีจ�ำนวนเตียงจดทะเบียน  

รวม 166 เตียง  โดยในปี 2564 ได้จดทะเบียนจ�ำนวน

เตยีงเพิม่ 38 เตยีง  ซึง่ได้ทยอยเปิดให้บรกิารตามแผน

ธุรกิจของบริษัท ปัจจุบัน มีจ�ำนวนเตียงจดทะเบียน

รวมทั้งสิ้น 204 เตียง 

	 นอกจากน้ีบริษัท อยู ่ระหว ่างการด�ำเนิน            

การปรับปรุงอาคารปัจจุบันเพิ่มเติม เพื่อใช้ประโยชน์

สูงสุดจากพื้นท่ีบางส่วนที่ว่างลงจากการย้ายศูนย ์       

การแพทย์บางศูนย์ ไปยังอาคารใหม่ เพื่อรองรับ                 

ผู้รับบริการผู้ป่วยนอก (OPD) และผู้ป่วยใน (IPD) ที่มี

จ�ำนวนผูรั้บบริการเตบิโตอย่างต่อเนือ่ง  ทัง้นีแ้ผนการ

ด�ำเนินงานดังกล่าวเป็นการประมาณการเบื้องต้น      

อาจมีการเปล่ียนแปลงตามความเหมาะสม เพื่อให้

สอดคล้องกับสภาพแวดล้อม ที่เป็นปัจจัยที่อาจส่ง

ผลกระทบ ต่อการด�ำเนินธุรกิจของโรงพยาบาล

	 1.1		 นโยบายและภาพรวมการประกอบ

ธุรกิจ

	 โรงพยาบาลพระรามเก้า ให้บริการทางการแพทย์

รักษาโรคพื้นฐานทั่วไป โดยเน้นให้บริการแก่กลุ่ม            

ผู้รับบริการทั่วไปในประเทศไทยเป็นหลัก ซึ่งต่อมา            

ได้มีการขยายฐานผู้รับบริการไปยังกลุ่มผู้รับบริการ           

ในองค์กรต่างๆ กลุม่ผูร้บับรกิารประกนัชวีติ กลุม่ผู้รับ

บริการประกันสุขภาพ และกลุ่มผู้รับบริการชาวต่าง

ชาติ โดยเฉพาะกลุ่มผู้รับบริการ จากสาธารณรัฐแห่ง

สหภาพพม่า สาธารณรัฐประชาชนจีน สาธารณรัฐ
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ประชาธปิไตยประชาชนลาว และราชอาณาจกัรกมัพชูา 

ที่มีแนวโน้มการเดินทางเข้ามารักษาพยาบาลใน

ประเทศไทยมากขึ้น ซึ่งส่วนหน่ึงเป็นผลสืบเนื่องจาก

ทีร่ฐับาลมนีโยบายพฒันาประเทศไทยให้เป็นศนูย์กลาง 

ทางการแพทย์ในภมูภิาค (Medical Hub) เพือ่ขบัเคลือ่น

เศรษฐกิจในอนาคต (New Engine of Growth)

	 ปัจจุบัน โรงพยาบาลพระรามเก้า ให้บริการ

ทางการแพทย์ที่ครอบคลุมการรักษาโรคทั่วไป และ 

โรคเฉพาะทางที่มีความซับซ้อนหลากหลาย โดยมี               

3 สถาบันทางการแพทย์ และ 28 ศูนย์การแพทย ์  

ได้แก่ 

28 ศูนย์การแพทย์

3 สถาบันทางการแพทย์  

1) สถาบันโรคไต
และเปลี่ยนไตพระรามเก้า

2) สถาบันหัวใจ
และหลอดเลือดพระรามเก้า 

3) สถาบันรักษาความปวด
และเสริมสร้างความเข้มแข็ง 

1) ศูนย์อายุรกรรม

9) ศูนย์สูตินรีเวช 

27) ศูนย์โรงพยาบาล
ออนไลน์

5) ศูนย์อุบัติเหตุ
และฉุกเฉิน 

17) ศูนย์ผิวหนัง
และศัลยกรรม

ตกแต่ง (ความงาม)

13) ศูนย์
ตรวจสุขภาพ

24) ศูนย์โรคปอดและ
ระบบทางเดินหายใจ

2) ศูนย์ศัลยกรรม 

10) IVF Center

21) ศูนย์นิทรารมย์ 

6) ศูนย์
กุมารเวชกรรม 

18) ศูนย์จิตเวช  

14) ศูนย์จักษุ 

25) ศูนย์วัคซีน
และเวชศาสตร์
การเดินทาง

3) ศูนย์เบาหวาน
และเมตาบอลิก

11) ศูนย์เต้านม 

22) ศูนย์อองโคแคร์ 

7) ศูนย์
กระดูกสันหลัง

19) ศูนย์ทางเดิน
อาหารและตับ 

15) ศูนย์รังสีวิทยา 

26) ศูนย์ไทรอยด์
และผ่าตัดไทรอยด์

4) ศูนย์สมองและ
ระบบประสาท

12) ศูนย์ทันตกรรม

23) ศูนย์เลสิค

8) ศูนย์กระดูก
และข้อพระรามเก้า 

20) ศูนย์หู คอ จมูก 

16) ศูนย์เวชศาสตร์
ฟื้นฟู 

28) W9 Wellness 
Center

	 โรงพยาบาลพระรามเก้า ให้ความส�ำคัญกับ          

การพฒันาคณุภาพ การให้บรกิารทางการแพทย์อย่าง             

ต่อเนือ่งเพือ่ให้เป็นโรงพยาบาล ทีไ่ด้รบัความไว้วางใจ

มากที่สุด (Most Trusted Hospital) โรงพยาบาล               

มีความช�ำนาญในการรักษาโรคที่มีความซับซ้อน            

เช่น การผ่าตัดเปลี่ยนไต การผ่าตัดเส้นเลือดหัวใจ           

การผ่าตัดสมอง การผ่าตัดต่อมไทรอยด์แบบไร้แผล 

เป็นต้น นอกจากนี้ ยังมีความพร้อมของทีมแพทย ์
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บุคลากรทางการแพทย์ สหสาขาวิชาต่างๆ และ        

เครือ่งมอือปุกรณ์ทีท่นัสมยัส�ำหรบัการรกัษาโรคต่างๆ 

โดยมีนโยบายที่มุ่งเน้นการ ให้บริการทางการแพทย ์  

ทีม่คุีณภาพในอตัราค่าบรกิารทีคุ้่มค่า และสมเหตสุมผล 

(Value for Money Services)  และเชื่อว่า ความพร้อม

ศักยภาพ และความสามารถของทีมบุคลากรทางการ

แพทย์ของโรงพยาบาลพระรามเก้าเป็นปัจจยัส�ำคญัที่

ท�ำให้ฐานผู้รับบริการของโรงพยาบาล ทั้งในประเทศ 

และต่างประเทศมีการเติบโตอย่างต่อเนื่อง 

	 โรงพยาบาลพระรามเก้ามีความมุ่งมั่นเพ่ือให้

บริการทางการแพทย์ที่มีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ

ตามมาตรฐานสากล โดยโรงพยาบาลได้รับการรบัรอง

มาตรฐาน ISO 9002 ต้ังแต่ ปี 2543 ถึง ปี 2546                 

ได้รับการรับรองมาตรฐาน ISO 9001 ตั้งแต่ ปี 2546 

ถึงปี 2552 การรับรองคุณภาพ HA (Hospital                    

Acc red i t a t i on )  โดยสถาบันรับรองคุณภาพ                            

สถานพยาบาล ตั้งแต่ปี 2547 ถึงปี 2553 และได้รับ

การรับรองมาตรฐานสถานพยาบาลระดับนานาชาติ

จากองคก์ร Joint Commission International ประเทศ

สหรัฐอเมริกา (“JCI”) ตั้งแต่ปี 2553 จนถึงปัจจุบัน 

	 1.1.1	 วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมาย และ

กลยุทธ์ในการด�ำเนินธุรกิจ 

	 •	 วิสัยทัศน์ (Vision) “มุ่งสู่การเป็นศูนย์รวม

ด้านการดูแลสุขภาพที่ทันสมัย และได้รับความไว้

วางใจมากที่สุด” 

	 •	 พันธกิจ (Mission) “น�ำเสนอทางเลือกที่ดี

ที่สุดและคุ้มค่า ในการให้บริการ การป้องกัน รักษา 

และดูแลสุขภาพ ด้วยทีมบุคลากรมืออาชีพ และ 

เครื่องมือที่ทันสมัย”

	 •	 ค่านิยมองค์กร (Core value) :   “CAT”              

CULTURE

		  -		 Collaboration ร่วมแรงร่วมใจเป็น                 

	 	 	 	 หนึ่งเดียว : สามารถท�ำงานร่วมกับ

				    คนอื่นได้ดี เพ่ือให้งานบรรลุผลส�ำเร็จ

	 	 	 	 ตามเป้าหมาย

		  -		 Agility ปรับตัวให้ทัน เปล่ียนให้ไว : 

	 	 	 	 สามารถปรับเปล่ียนตวัเองได้ด ีทัง้วิธคีดิ 

	 	 	 	 วธิกีารท�ำงาน เพือ่ให้เกดิความคล่องตวั 

  	 	 	 	 และฉับไวทันต่อสถานการณ์             

		  -		 Trust ท�ำให้คนอื่นเชื่อมั่น และ เชื่อมั่น

	 	 	 	 คนอ่ืน : สามารถท�ำให้คนอ่ืนเชือ่มัน่และ 

				    เชื่อม่ันคนอื่นว่าท�ำงานที่มอบหมายได้

	 	 	 	 ส�ำเร็จ

	 เป้าหมายและกลยุทธ์ในการด�ำเนินงาน

ธุรกิจ

	 โรงพยาบาลพระรามเก ้า มีการวางแผน

ยุทธศาสตร์ระยะยาวในอนาคต โดยมีเป้าหมาย         

การเป็นโรงพยาบาลเอกชนชั้นน�ำที่มีความสามารถ         

ในการให้บรกิาร ทางการแพทย์ทีค่รอบคลมุการรักษา

โรค มุง่สู่การเป็นศนูย์รวมด้านการดแูลสุขภาพทีท่นัสมยั 

น�ำเสนอทางเลือกที่ดีที่สุดและคุ้มค่าในการให้บริการ 

การป้องกัน รักษา และดูแลสุขภาพ ด้วยทีมบุคลากร

มอือาชีพ และ เครือ่งมอืทีท่นัสมัย  พร้อมทัง้การขยาย

ฐานผู้รับบริการจากกลุ่มผู้รับบริการทั่วไป กลุ่มผู้รับ

บริการสูงอายุ กลุ่มผู้ป่วยโรคซับซ้อน กลุ่มผู้ป่วยหนัก 

และผูป่้วยวกิฤต ไปสูก่ลุม่ผู้รบับรกิาร ทีใ่ห้ความส�ำคญั

ในการดูแลและส่งเสริมสุขภาพ (Health Promotion & 

Wellness) เพื่อเพิ่มโอกาสในการเติบโตอย่างยั่งยืน

ของโรงพยาบาลในอนาคต  

	 ตลอดระยะเวลา 3 ปี ทีผ่่านมา จากสถานการณ์

การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา (โควิด-19)                  

โรงพยาบาลพระรามเก ้าได ้มีการปรับกลยุทธ ์                 

เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลง ในวิถีชีวิตใหม่ (New 

Normal) ให้ครอบคลุมในทุกมิติทั้งด ้านการเงิน                

ด้านลูกค้า ด้านคุณภาพของกระบวนการ ด้านการ

เรียนรู้ การเติบโต นวัตกรรมขององค์กร และมุ่งมั่น

พฒันาด�ำเนินธรุกจิให้เตบิโตอย่างย่ังยนื โดยค�ำนงึถงึ

การบริหารงาน ตามหลักบรรษัทภิบาลที่ดี ค�ำนึงถึง

ผลกระทบด้านส่ิงแวดล้อม และมีความรับผิดชอบ               
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ต่อสังคม (Environmental, Social and Governance 

หรือ ESG) รวมถึงได้มีการเตรียมความพร้อมรองรับ

ความเส่ียงใหม่ๆ ปัจจัยการเปลี่ยนแปลงทางสังคม      

สิ่งแวดล้อมที่เกิดขึ้น เพื่อเป็นการสร้างโอกาส และ    

การเติบโตทางธุรกิจที่ยั่งยืนต่อไป 

	 ส�ำหรับปี 2565 โรงพยาบาลได้ก�ำหนดกลยุทธ์ 

การสร้างรายได้ เพือ่สามารถด�ำเนนิการได้ตามเป้าหมาย

ทางธรุกจิทีก่�ำหนดไว้  ผ่านกลยทุธ์หลัก “PRARAM 9 

A-B-V-X”  

	 •	 Advanced   กลุ ่มโรคยากซับซ้อน เช่น             

กลุ่มโรค NCDs หรือ Non-Communicable Diseases 

(โรคไต, โรคหัวใจ, โรคเบาหวาน) โรคมะเร็งที่พบบ่อย 

โรคที่พบบ่อยในผู้สูงอายุ การผ่าตัดผ่านกล้องใน                

ทุกสาขาที่เป็นความสามารถหลักของโรงพยาบาล    

โดยจะยกระดับและพัฒนาศูนย์การแพทย์หลัก ที่มี

มาตรฐานทางการแพทย์ที่ดีอยู่แล้วให้สูงขึ้นไปอีก              

ทัง้ด้านผลการรกัษาทีด่ ีรวมไปถงึ การบรกิารทีส่ะดวก

สบายด้วยทีมแพทย์และบุคลากร รวมทั้งเครื่องมือ          

ที่มีประสิทธิภาพเพ่ือเป็นการเตรียมศูนย์การแพทย์          

ทีม่คีวามซับซ้อน ไว้ส�ำหรบัสงัคมผูส้งูวยั เช่น  สถาบนั

โรคไตและเปลี่ยนไตพระรามเก้า สถาบันหัวใจและ

หลอดเลือดพระรามเก้า ศูนย์กระดูกสันหลัง ศูนย์

ไทรอยด์และผ่าตัดไทรอยด์ ศูนย์เต้านม และศูนย์

มะเร็ง 

	 •	 Better การพัฒนาบริการใหม่ ๆ เพื่อการ

ดูแลสุขภาพ ส�ำหรับกลุ่มลูกค้าท่ีมีสุขภาพดีอยู่แล้ว 

และยังไม่มีอาการป่วยท่ีมีความต้องการสร้างเสริม     

สุขภาพให้เข้มแข็ง เพื่อคุณภาพชีวิตที่ดีกว่า รวมไปถึง                  

การป้องกันก่อนการเจ็บป่วย เพื่อรองรับการเติบโต  

ของไลฟ์สไตล์คนรุ่นใหม่ที่รักสุขภาพ ซึ่งเป็นแนวโน้ม

ใหม่ ของการดแูลสขุภาพในปัจจบุนัทีม่คีวามต้องการ

มากขึ้น โดยการพัฒนาศูนย์การแพทย์ที่ใช้ศาสตร์          

การดแูลสุขภาพสมยัใหม่ เช่น ศนูย์เลสคิ สถาบนัรกัษา

ความปวดและสร้างเสริมความเข้มแข็ง ศูนย์ตรวจ

สขุภาพ ศนูย์จติเวช ศนูย์ผวิหนงัและศลัยกรรมตกแต่ง 

เป็นต้น

	 •	 Virtual คือ การใช้เทคโนโลยีเข้ามาช่วย

พฒันาระบบการให้บรกิาร เสมอืนโรงพยาบาลบนโลก

ออนไลน์ เพื่อรองรับและตอบโจทย์ความต้องการ     

ของกลุ่มคนรุ่นใหม่ มีไลฟ์สไตล์ใหม่ๆ ที่ต้องการดูแล

สุขภาพ หรือกลุ ่มคนที่ไม่สะดวกในการเดินทาง

เป็นการให้บริการการแพทย์ทางไกล แม้ไม่ได้เข้ามาใช้

บรกิารท่ีโรงพยาบาลกส็ามารถปรกึษา แพทย์ผูเ้ชีย่วชาญ

เฉพาะทางได้แบบ Real-time ด้วยระบบ Video Call , 

Telemedicine , Outreach clinic , Reo healthcare          

ได้  ซึง่มทีัง้แพทย์ทัว่ไปและแพทย์เฉพาะทางให้บรกิาร 

เป็นการสร้างโอกาสใหม่  ท�ำให้เกดิความสะดวกสบาย

ส�ำหรับผู้รับบริการเป็นส�ำคัญ 

	 •	 Extra  คือ Extra Service เป็นกลยุทธ์ใหม่

ทีมุ่ง่เน้นการพฒันาธรุกจิในเชงิรุก ทีเ่ก่ียวกับแนวโน้ม

ด้านสุขภาพใหม่ ๆ เพื่อตอบโจทย์ความต้องการของ

ลกูค้า และเพ่ิมช่องทางการสร้างรายได้อืน่ ๆ  นอกจาก

การให้บริการแบบเดิม เช่น การร่วมมือกับพันธมิตร 

เพือ่สร้างผลติภณัฑ์ทีเ่ก่ียวข้องกับสขุภาพ และครอบคลมุ

การให้บริการอ่ืน ๆ เพ่ิมข้ึน เช่น   Health Store,               

Vitamin & Supplement เป็นต้น

	 แผนกลยุทธ์ในปี 2566  

	 ส�ำหรับกลยุทธ์การด�ำเนินงานโรงพยาบาล

พระรามเก้าในปี 2566 ยังคงมุ่งเน้นการรักษาฐาน

ลูกค้าเดิมท่ีเป็นผู ้สูงอายุและโรคซับซ้อนเป็นหลัก             

รวมถงึขยายการบรกิารใหม่ ๆ  ทีห่ลากหลาย เน้นกลุม่

คนรุ ่นใหม่เข้าใช้บริการเพิ่มขึ้น รวมถึงการเสริม        

ความงามและการดแูลสขุภาพ โดยยงัคงแผนการสร้าง

รายได้ เพื่อสามารถด�ำเนินการได้ตามเป้าหมายทาง

ธุรกิจที่ก�ำหนดไว้ผ่านกลยุทธ์หลัก “PRARAM 9                  

A-B-V-X” โดยมีการมุ่งเน้นการด�ำเนินงานที่ส�ำคัญ 

ดังนี้ 
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	 1.	 Digital Transformation ส�ำหรับในปี         

2566 โรงพยาบาลพระรามเก้า ได้วางแผนพัฒนาการ

ให้บริการในรูปแบบ Decentralized Healthcare         

และ Digital Transformation เต็มรูปแบบ มุ่งเน้นเป็น

องค์กรทีข่บัเคลือ่นด้วยข้อมูลและนวตักรรม ต้ังเป้าหมาย

ท�ำให้โรงพยาบาลพระรามเก้า ก้าวสูก่ารเป็นโรงพยาบาล

ดิจิตอล (Digital Hospital) ซึ่งเป็นก้าวส�ำคัญที่จะ             

ขับเคล่ือนให้โรงพยาบาล สามารถปรับตัวให้ทันกับ

กระแสเทคโนโลยี ในโลกปัจจุบัน และก�ำลังจะก้าว  

ผ่านไปโลกอนาคต เพื่อตอบโจทย์ ความต้องการ         

ของลูกค้าได้อย่างยั่งยืน โดยมีแผนการน�ำเทคโนโลยี

ที่ทันสมัยมาประยุกต์ใช้ในการตรวจ วินิจฉัย รักษา 

และส่งเสริมการดูแลสุขภาพ เพื่อให้การให้บริการ

ทางการแพทย์และการรกัษาพยาบาล มปีระสทิธภิาพ 

เพิม่มากขึน้  ผูร้บับรกิารจะได้รบัสะดวกสบาย และจะ

สามารถเข้าถึงบริการของโรงพยาบาลได้โดยไม่ต้อง

เดินทางมายังโรงพยาบาล เช่น การบริการตรวจ

ประเมินสุขภาพผ่าน Medical Device การขยาย            

การบริการ Onl ine ที่ เน ้นการดูแลคนไข ้ผ ่าน                   

Telemedicine รวมทั้งสามารถเปิดประวัติหรือท�ำ              

นัดหมายได้ก่อนมาที่โรงพยาบาล และการเตรียม

ขยายแพลตฟอร์มการดูแลเฉพาะทางที่เป ็นโรค               

ซับซ้อน เป็นต้น โดยปัจจุบันได้เริ่มด�ำเนินการไปแล้ว 

ใน 2 เฟส ได้แก่ 

	 1)	 เฟสที ่1  Digitization หรอื การแปลงข้อมลู

	 	 กระดาษไปสู่ข้อมูลดิจิทัล 

	 2)	 เฟสที่ 2 Digitalization หรือ การปรับ

กระบวนการท�ำงาน โดยใช้เทคโนโลย ี            

เข้ามาช่วยในการออกแบบระบบ เช่น การ

ออกแบบระบบการให้บริการวัคซีนโควิด

แบบครบวงจรตั้งแต่การซื้อขาย นัดหมาย 

ไปจนถึงการได้รับใบรับรองในระบบหมอ

พร้อม   การพัฒนาระบบบริหารจัดการคิว      

ที่ผู้รับบริการ สามารถกด จองคิวได้ด้วย

ตนเอง ระบบเปิดประวัตผิูป่้วยใหม่ออนไลน์ 

ที่ผู ้ รับบริการสามารถเปิดประวัติได้เอง                  

ที่บ้าน โดยในอนาคตทางโรงพยาบาลจะ

พัฒนาระบบ Self-care เพื่อให้ผู้รับบริการ

สามารถดูแลสุขภาพได้ด้วยตัวเอง ซ่ึงจะ

เป็นการป้องกัน และส่งเสริมสุขภาพก่อน

เกิดโรค อีกทั้งยังมีการน�ำเทคโนโลยีต่าง ๆ 

มาช่วยเพิ่มประสิทธิภาพ การบริการทาง 

การแพทย์ เพื่อความแม่นย�ำปลอดภัยและ

สะดวกรวดเร็วยิ่งขึ้น เช่น การใช้ AI มาช่วย

ประมวลผลข้อมลูการแพทย์ การใช้เครือ่งมือ 

Marketing Technology มาใช้ในการ

วิเคราะห์ข้อมูล ผู้รับบริการ ให้ตอบสนอง

ความต้องการเฉพาะบุคคล (Personalized) 

	 3)	 เฟสที่3 Digital Transformation มุ่งเน้น

การเปล่ียนแปลง การมส่ีวนร่วมของพนกังาน

ในองค์กรผ่านวัฒนธรรมองค์กรใหม่ ท่ีเรา

เรยีกกนัว่า “CAT Culture” คอื Collaborations, 

Agility และ Trust เพื่อให้ทุกคนในองค์กร           

มีเป้าหมายเดียวกัน พร้อมสร้างผลิตภัณฑ์

และบริการด ้านสุขภาพให ้ตอบโจทย ์

ครอบคลุมมากยิ่งขึ้น

	 2.	 การเปิดศูนย์ International Center 

	 มุง่เน้นการเพิม่รายได้จากผูป่้วยต่างชาตมิากขึน้ 

โดยวางแผนจะเปิดศูนย์ International center                        

เพือ่รับผู้ป่วยต่างชาตโิดยเฉพาะ เน่ืองจากปีทีผ่านมา

เริ่มมีการเปิดประเทศ และ ได้มีการบุกขยายฐานการ

ตลาด ไปยังกลุ่มประเทศเพื่อนบ้าน (CLMV) เช่น 

สาธารณรฐัแห่งสหภาพพม่า  สาธารณรฐัประชาธปิไตย

ประชาชนลาว และราชอาณาจักรกัมพูชา ท�ำให ้                    

มีผู้ป่วยต่างชาติเข้ามารับการรักษาโรคยากซับซ้อน

มากข้ึน นอกจากนี้ยังมีกลุ่มผู้ป่วย Expat ที่ยังกลับ

ประเทศไม่ได้จากที่เคยมาใช้บริการเป็น OPD ยังคง

เข้ามารับการรักษาอย่างต่อเนือ่ง  ส่งผลให้ยอดรายได้

ของผู้ป่วยต่างชาติฟื้นตัวขึ้นอย่างเห็นได้ชัด 
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	 3.	 การขยายบริการทั้ง ผู ้ป่วยนอก และ                    

ผู้ป่วยใน 

	 1)	 ปรับปรุงคลินิกผู้ป่วยนอก OPD ชั้น 2 ให้มี

ความทันสมยัตอบโจทย์ ความต้องการของ

ผู้รับบริการมากขึ้น 

	 2)	 ปรับปรุงและเปิดให้บริการหอพักผู้ป่วยใน  

เพื่อเป็นรองรับผู้ป่วยในที่มีจ�ำนวนเติบโต

มากขึ้นอย่างต่อเนื่อง เนื่องจากปัจจุบัน 

Capacity ห้องพกัเตม็เกอืบทัง้หมด จากเดมิ

ต้ังแต่ ปี 2535 มีการจดทะเบียนเตียงไว้ 

จ�ำนวน 166 เตียง และใน ปี 2564 ได้มี        

การจดทะเบียนจ�ำนวนเตียงเพิ่มอีก 38 

เตียง ซึ่งได้ทยอยเปิดให้บริการตามแผน

ธุรกิจของบริษัท โดยแบ่งเป็น Ward 17B  

จ�ำนวน 17 เตียง, Ward 5B จ�ำนวน 21 

เตียง ปัจจุบันมีจ�ำนวนเตียงจดทะเบียน    

รวมทั้งสิ้น 204 เตียง และในปี 2566                    

มีแผนจะปรับปรุง Ward ให้ทันสมัยและ

สะดวกสบายมากขึ้น

	 1.1.2	 การเปลี่ยนแปลงส�ำคัญในช่วง 5 ปีที่

ผ่านมา

	 ปี 2561	

	 •	 โรงพยาบาลได้รับรางวัล AXA Provider 

Award: Best Utilization Award ซึ่งจัดโดยบริษัท          

แอกซ่าประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน) (“AXA”) ประจ�ำปี 

2560 

	 •	 โรงพยาบาลได้รับรางวัล Thailand Top 

Company Awards 2561 จัดโดยมหาวิทยาลัย

หอการค้าไทย ร่วมกบันติยสาร Business+ โดย บรษิทั 

เออาร์ไอพี จ�ำกัด (มหาชน) (“ARiP”)

	 •	 ทีป่ระชมุคณะกรรมการบรษัิท ครัง้ที ่3/2561 

เมื่อวันที่ 12 มีนาคม 2561 และท่ีประชุมสามัญ            

ผู้ถือหุ้น ประจ�ำปี 2561  เมื่อวันที่ 28 มีนาคม 2561 

ได้มีมติอนุมัติจ่ายเงินปันผลจากก�ำไรสะสมให้แก่                    

ผู้ถือหุ้นจ�ำนวนทั้งสิ้น 6,000,000 หุ้น (ก่อนการปรับ

มูลค่าหุ้นท่ีตราไว้) ในอัตราหุ้นละ 84 บาท คิดเป็น

จ�ำนวนเงินรวมทั้งสิ้น 504,000,000 บาท 

	 •	 โรงพยาบาลเปล่ียนแปลงมูลค่าหุ้นที่ตราไว้ 

จากเดิมมูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 100 บาท เป็นมูลค่า               

ที่ตราไว้หุ ้นละ 1 บาท และเพิ่มทุนจดทะเบียน

จาก600,000,000 บาท เป็น 800,000,000 บาท         

เพื่อรองรับการออก และเสนอขายหุ้นสามัญเพิ่มทุน

ต่อประชาชนเป็นครั้งแรก และการน�ำหุ้นสามัญของ

บริษัทเข้าจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ฯ ตามมติ                

ที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ�ำปี 2561 เมื่อวันที่ 28 

มีนาคม 2561

	 •	 โรงพยาบาลจดทะเบียนแปรสภาพเป็น

บริษัทมหาชนจ�ำกัด และเปล่ียนชื่อเป็น บริษัท                    

โรงพยาบาลพระรามเก้า จ�ำกัด (มหาชน) เมื่อวันที ่             

29 มีนาคม 2561

	 •	 บริษัท โรงพยาบาลพระรามเก้า จ�ำกัด 

(มหาชน) เข้าจดทะเบียน เป็นบริษัทจดทะเบียน                

ในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย เมื่อวันท่ี 30 

ตุลาคม 2561 

	 •	 โรงพยาบาลได้ลงนามในบนัทกึข้อตกลงร่วม

กับ 9 โรงพยาบาลเอกชน น�ำโดยโรงพยาบาลราษฎร์

ยินดี (หาดใหญ่) เครือโรงพยาบาลราษฎร์ยินดี และ 

เครือโรงพยาบาลปากน�้ำโพ เพื่อส่งต่อผู้ป่วยโรคไต          

เข ้ารับรักษาโรคไตและเปล่ียนไตที่ โรงพยาบาล                   

ซึ่งเป็นการเพิ่มช่องทางการเข้าถึงกลุ่มผู้ป่วยโรคไต                   

ที่อยู่ห่างไกลได้มากยิ่งขึ้น

	 •	 โรงพยาบาลเปลี่ยน วิสัยทัศน์ (Vision)          

พันธกิจ (Mission) และตราสัญลักษณ์ (Logo) ครั้งแรก

ในรอบ 26 ปี เพือ่ปรับภาพลักษณ์องค์กร (Rebranding) 

ให ้สะท้อนศักยภาพและคุณภาพการให ้บริการ              

ทางการแพทย์ของโรงพยาบาล ตามมติที่ประชุม           

คณะกรรมการบริษัท คร้ังที่ 5/2561 เมื่อวันที่ 14 

สิงหาคม 2561
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	 •	 ได้รับการจัดอันดับเป็น Thailand’s Most 

Admired Company 2018 สุดยอดองค์กรครองใจ                

ผูบ้รโิภคในอนัดบัที ่8 ของหมวดโรงพยาบาล และเป็น

อันดับที่ 4 ของโรงพยาบาลเอกชน โดยนิตยสาร             

แบรนด์เอจ ถือเป็นปีแรกที่โรงพยาบาลพระรามเก้า 

ติดอันดับ Top 10 ของการส�ำรวจดังกล่าว

	 ปี 2562

	 •	 ได้รับการรับรองมาตรฐาน JCI 6th Edition 

และรับมอบสถานภาพ Accredit Effective จาก           

Joint Commission International (“JCI”) ประเทศ

สหรัฐอเมริกา 

	 •	 ได้รับการรับรองมาตรฐานการดูแลผู้ป่วย

เฉพาะโรค (Clinical Care Program Certification: 

CCPC) โดย JCI ได้แก่ 	การดูแลรักษา ผู้ป่วยผ่าตัด

เปลีย่นไต สถาบนัโรคไตและเปลีย่นไต (CCPC Kidney 

Transplant)

	 •	 สถาบันโรคไตและเปลี่ยนไตพระรามเก้า              

มีจ�ำนวนเคสผ่าตัดเปลี่ยนไตต่อปีสูงสุดจ�ำนวนทั้งส้ิน 

84 เคส นับตั้งแต่เริ่มเปิดให้บริการในปี 2535 

	 •	 ได้รับรางวัล Thailand Top Company 

Awards 2562 จัดโดย มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย  

ร่วมกับนิตยสาร Business+ โดย บริษัท เออาร์ไอพี 

จ�ำกัด (มหาชน) (“ARiP”)

	 •	 ได้รับการจัดอันดับเป็น Thailand’s Most 

Admired Company 2019 สุดยอดองค์กรครองใจ                 

ผู้บริโภค ในอันดับที่ 8 ของหมวดโรงพยาบาล และ

เป็นอันดับที่ 4 ของโรงพยาบาลเอกชน โดยนิตยสาร

แบรนด์เอจ

	 •	 รับมอบเกียรติบัตรโรงพยาบาลคุณธรรม 

เนือ่งจากเป็นโรงพยาบาลท่ีมคีณุธรรม ธรรมาภบิาลสงู 

ราคายาและค่าบริการโปร่งใส เป็นธรรม จากกรม          

การค้าภายใน กระทรวงพาณิชย์

	 ปี 2563	

	 •	 เปิดท�ำการอาคารใหม่ ศูนย์การแพทย์

พระรามเก้า (อาคาร B)

	 •	 ได้รับ Certification of Conformance with 

GHA COVID-19 Guidelines for Medical Travel                

Services

	 •	 ได้รับการจัดอันดับเป็น Thailand’s Most 

Admired Company 2020 สุดยอดองค์กรครองใจ               

ผู ้บริโภค ในอันดับที่ 10 ของหมวดโรงพยาบาล            

โดยนิตยสารแบรนด์เอจ

	 •	 ได้รับโล่ประกาศเกียรติคุณ สถานประกอบ

การ ที่ให้ความส�ำคัญ ในการช�ำระเงิน สมทบ ถูกต้อง 

ครบถ้วน ตรงตามก�ำหนดเวลา และส่งเงินสมทบ    

ด้วยส่ืออิเล็กทรอนิกส์ ตามนโยบายไทยแลนด์ 4.0 

ประจ�ำปี 2563

	 ปี 2564	

	 •	 ได้รบัการคดัเลอืกและประกาศรายชือ่ให้อยู่

ในกลุ ่มหุ ้นยั่งยืน หรือ Thailand Sustainability           

Investment (THSI) ประจ�ำปี 2564 โรงพยาบาล

พระรามเก้า เป็น 1 ใน 3 บริษัทที่ประกอบธุรกิจ            

สถานพยาบาลกลุ ่มบริการ (Service) ในตลาด                

หลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ซึ่งการได้รับคัดเลือก            

ดังกล่าว ถือเป็นก้าวแรกแห่งความส�ำเร็จของ PR9         

ในการด�ำเนนิธรุกจิอย่างสอดคล้อง ตามหลกัการพฒันา

อย่างย่ังยืนและมุ่งสร้างความเช่ือมั่นและคุณค่าแก่               

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างต่อเนื่อง

	 •	 ได้รับการจดัอนัดบัจากนติยสาร Newsweek 

ให้เป็น Best Hospital 2021 - Thailand เป็นล�ำดับที่ 

9 และเป็นล�ำดับที่ 5 ของโรงพยาบาลเอกชน 

	 •	 เปิดให้บริการ ศูนย์เลสิค พระรามเก้า             

(Praram 9 Lasik Center) 

	 •	 เปิดให้บริการ ศูนย์โรคปอดและระบบ              

ทางเดินหายใจ (Chest and Respiratory Center)
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	 •	 เข้าร่วมโครงการ “ไทยร่วมใจ กรุงเทพฯ 

ปลอดภัย Safe Bangkok”   ซึ่งเป็นโครงการของ

กรุงเทพมหานคร (กทม.) เป็นหน่วยความร่วมมือ 

บริการฉีดวัคซีน  Covid-19 ที่ The Street  เป็นเวลา 

5 เดือน มีผู ้เข้ารับบริการฉีดวัคซีนรวม 76,232                     

doses      

	 ปี 2565	

	 •	 เปิดให้บริการ ศูนย์วัคซีนและเวชศาสตร ์    

การเดินทาง 

	 •	 เปิดให้บริการ ศูนย์ไทรอยด์และผ่าตัด

ไทรอยด์

	 •	 ได้รบัการจดัอนัดับจากนติยสาร Newsweek 

ให้เป็น World’s Best Hospitals By Newsweek           

2022 เป็นล�ำดับที่ 8 ของประเทศไทย และเป็น           

ล�ำดับที่ 5 ของโรงพยาบาลเอกชน 

	 •	 ได้รับการจัดอันดับเป็น Thailand’s Most 

Admired Company 2022 สุดยอดองค์กรครองใจ                

ผู้บริโภค ในอันดับที่ 3 ของกลุ่มธุรกิจโรงพยาบาล

เอกชน โดยนิตยสารแบรนด์เอจ 

	 •	 ได้รบัการคดัเลอืกและประกาศรายชือ่ให้อยู่

ในกลุ ่มหุ ้นยั่งยืน หรือ Thailand Sustainability                

Investment (THSI) ประจ�ำปี 2565   เป็นกลุ่มบริษัท      

ที่ประกอบธุรกิจสถานพยาบาลกลุ่มบริการ (Service) 

ในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

	 •	 ได้รับรางวัล Rising Star Sustainability 

Awards 2022 จากงาน SET Awards 2022 ในกลุ่ม 

จัดโดยตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย เป็นสิ่งที่

แสดงให้เห็นว่า โรงพยาบาลพระรามเก้าเป็นบริษัท   

จดทะเบียนที่มุ่งมั่นด�ำเนินธุรกิจเพื่อสร้างการเติบโต

อย่างยั่งยืน พร้อมค�ำนึงถึงสิ่งแวดล้อม สังคม ควบคู่

กับการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี 

	 •	 ได้รับการรับรองมาตรฐาน JCI 7th Edition 

และ รับมอบสถานภาพ Accredit Effective จาก            

Joint Commission International (“JCI”) ประเทศ

สหรัฐอเมริกา 

	 •	 ได้รับ Certification of Conformance with 

GHA COVID-19 Guidelines for Medical Travel            

Services (ต่อเนื่อง)

	 •	 ได้รบัรางวลัโรงพยาบาลพนัธมติรยอดเยีย่ม 

ด้านการสนับสนุนความร่วมมือระดับองค์กร (Best 

Healthcare Provider Partnership Award 2022)            

จากงาน KTAXA Signature Hospital Awards 2022 

จัดโดย กรุงไทย-แอกซ่า ประกันชีวิต

	 •	 ได้รับการประเมินการก�ำกับดูแลกิจการ

บริษัทจดทะเบียนไทย หรือ CGR ระดับ “ดีเลิศ”                   

(5 ตราสัญลักษณ์) Excellent CG Scoring ประจ�ำปี 

2565 เป็น Top Quartile ของกลุ่มบริษัทจดทะเบียน   

ทีม่มีลูค่าหลกัทรพัย์ 3,000 - 9,999 ล้านบาท ต่อเนือ่ง 

4 ปีซ้อน นับตั้งแต่ปีแรกที่เข้าจดทะเบียนในตลาด     

หลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

	 •	 ได้รับการรับรองการเป็นสมาชิกแนวปฏิบัติ

ของภาคเอกชนไทยในการต่อต้านทจุรติ (Thai Private 

Sector Collective Action Against Corruption)

	 •	 ได้รับการประเมินคุณภาพการจัดประชุม

สามัญผู ้ถือหุ ้นประจ�ำปี 2565 ด้วยคะแนนเต็ม         

100 คะแนนต่อเนื่องเป็น ปีที่ 4 

	 •	 แผนกห้องปฎิบัติ : ได้รับใบรับรองระบบ

บริหารงานคุณภาพ ตามมาตรฐานงานเทคนิค                  

การแพทย์ 2560 (Laboratory Accreditation) เมื่อ           

วันที่ 27 พ.ย.2565

	 •	 ลงนามให้ความร่วมมืออย่างเป็นทางการ 

กับบริษัท เนเวอร์ คลาวด์ คอร์ปอเรชั่น จํากัด       

(Naver Cloud Corp.,) ผู้ให้บริการระบบคลาวด์ (Cloud 

Service Provider หรือ CSP) เพื่อร่วมแลกเปลี่ยน

ความรูเ้กีย่วกบั การน�ำเทคโนโลยอีจัฉรยิะด้านสขุภาพ

ทางการแพทย์มาใช้ในการพัฒนาการแพทย์ทางไกล 

หรือให้บริการแบบ Decentralized Healthcare  
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	 1.1.3 	การใช้เงินท่ีได้จากการระดมทุนเป็น

ไปตามวัตถุประสงค์                 

	 ตามที่บริษัท โรงพยาบาลพระรามเก้า จ�ำกัด 

(มหาชน) (“บริษัท”) ได้เสนอขายหุ้นสามัญเพิ่มทุน

จ�ำนวน 186.30 ล้านหุ้น โดยบริษัทได้รับเงินสุทธิ   

(ภายหลังหักค่าธรรมเนียมการจัดจ�ำหน่ายและ                   

รับประกันการจ�ำหน่ายหลักทรัพย์ และค่าใช้จ่าย             

อื่นๆ ที่เกี่ยวข้องกับการเสนอขายหลักทรัพย์) ทั้งสิ้น

จ�ำนวนประมาณ 1,981 ล้านบาท มีรายละเอียดดังนี้ 

	 1.	 เสนอขายให้แก่ประชาชนเป็นคร้ังแรก       

(Initial Public Offering: IPO) จ�ำนวน 167.50 ล้านหุ้น 

ในราคา หุ้นละ 11.60 บาท

	 2.	 เสนอขายให้แก่กรรมการและ/หรอืผูบ้รหิาร

ที่เป็นผู ้ก ่อตั้ง (Founders) ของบริษัทฯ จ�ำนวน                 

12.50 ล้านหุ้น ในราคาหุ้นละ 2.65 บาท

	 3.	 เสนอขายให้แก่ผู ้จัดหาหุ ้นส่วนเกินของ   

บริษัทฯ อันเกี่ยวเนื่องกับการจัดสรรหุ ้นส่วนเกิน 

จ�ำนวน 6.30 ล้านหุ้น ในราคาหุ้นละ 11.60 บาท

	 ทั้งนี้ บริษัทฯ ได้ใช้เงินจากการเพิ่มทุนดังกล่าว

ตามวัตถุประสงค์การใช้เงิน ครบถ้วนแล้ว ณ วันที่             

31 ธันวาคม 2564 จ�ำนวน 1,981 ล้านบาท

	 1.2 	ลักษณะการประกอบธุรกิจ 

	 1.2.1  โครงสร้างรายได้  

	 โรงพยาบาลพระรามเก้า ด�ำเนินธุรกิจสถาน

พยาบาลเอกชน ประเภทรับผู้ป่วยไว้ค้างคืน ด้วย

จ�ำนวนเตียงจดทะเบียน 204 เตียง (ข้อมูล ณ วันที่ 

31 ธันวาคม 2565)  โดยให้บริการดูแลรักษาผู้ป่วยใน

ระดับตตยิภมิู (Tertiary Care) ครอบคลมุการให้บริการ

ส่งเสริมสุขภาพ ป้องกัน ตรวจรักษาและฟ้ืนฟโูรคท่ัวไป 

เช่น สูตนิรีเวช ศลัยกรรม  อายุรกรรม กุมารเวช กระดกู

และข้อ และโรคเฉพาะทาง ผ่านสถาบันโรคไตและ

เปล่ียนไตพระรามเก้า สถาบันหัวใจและหลอดเลือด

พระรามเก้า และศูนย์การแพทย์เฉพาะทางในหลากหลาย

สาขา ทั้งนี้ โรงพยาบาลมุ่งเน้นการให้บริการทางการ

แพทย์ที่มีคุณภาพ ด้วยอัตราค่าบริการที่คุ้มค่าและ         

สมเหตุสมผล (Value for Money Services) มาอย่าง

ต่อเนื่องด้วยความพร้อมของทีมแพทย์และบุคลากร

ทางการแพทย์ที่มีความรู้ความช�ำนาญ ความพร้อม

ของเครื่องมืออุปกรณ์ทาง การแพทย์ที่มีความพร้อม

และทนัสมยั ตลอดจนการพฒันาปรับปรุง กระบวนการ

ท�ำงาน และการให้บริการอย่างมีประสิทธิภาพมา          

โดยตลอด ส่งผลให้โรงพยาบาล ได้รับการรับรอง

มาตรฐาน สถานพยาบาลระดับนานาชาติจาก JCI 

	 ปัจจุบัน ผู ้รับบริการหลักของโรงพยาบาล            

แบ่งออกเป็น 2 ประเภท ได้แก่ 

	 (1)	กลุ่มผู้รับบริการทั่วไป ซึ่งมารับบริการของ

โรงพยาบาลและชําระค่าใช้จ่ายในการรักษาพยาบาล

ด้วยตนเอง 

	 (2)	กลุ ่มผู ้ รับบริการแบบคู ่สัญญาองค ์กร                   

ซึ่งประกอบด้วยกลุ่มองค์กรคู่สัญญา ทั้งที่เป็นองค์กร

ภาครัฐ และองค์กรภาคเอกชน ได้แก่ กลุ่มผูรั้บบรกิาร

ที่เป็นบุคลากร พนักงานหรือลูกจ้างที่ได้รับสวัสดิการ

รักษาพยาบาล โดยองค์กรต้นสังกัดที่เป็นคู่สัญญา             

กับโรงพยาบาล จะเป็นผู้รับผิดชอบ ช�ำระค่าใช้จ่าย           

ในการรักษาพยาบาล ให้กับทางโรงพยาบาล และ         

กลุ่มคู่สัญญาบริษัทประกันชีวิตและประกันวินาศภัย 
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ทั้งนี้ โครงสร้างรายได้ของโรงพยาบาล ในปี 2563 - 2565

	
			   ส�ำหรับรอบบัญชีสิ้นสุดณ วันที่ 31 ธันวาคม 

	 ประเภทรายได้	 2563	 2564	 2565

	 ล้านบาท	 ร้อยละ	 ล้านบาท	 ร้อยละ	 ล้านบาท	 ร้อยละ

1. 	รายได้จากกิจการโรงพยาบาล	 2,601.2	 98.8	 2,986.8	 98.7	 4,107.3	 99.0

	 กลุ่มผู้รับบริการทั่วไป	 1,865.8	 70.9	 2,044.5	 67.6	 2,918.9	 70.3

	 กลุ่มผู้รับบริการแบบคู่สัญญาองค์กร	 735.4	 27.9	 942.3	 31.1	 1,188.5	 28.7

2. 	รายได้อื่น(1)	 31.7	 1.2	 39.2	 1.3	 43.1	 1.0

รวมรายได้	 2,632.9	 100.0	 3,026.0	 100.0	 4,150.5	 100.0

หมายเหตุ : 	(1)	รายได้อื่น ประกอบด้วย รายได้ค่าเช่า รายได้อื่น และรายได้ทางการเงิน

	 1.2.2 	ข้อมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์

	 	 	 	 1)	 ลกัษณะของผลติภณัฑ์และบรกิาร 	

				    •	 ลักษณะการให้บริการทางการ

แพทย์แบ่งตามประเภทการให้บริการ

	 	 	 	 ปัจจบัุนการให้บรกิารทางการแพทย์ของ

โรงพยาบาล ประกอบด้วย 3 สถาบันทางการแพทย์ 

และ 28 ศูนย์การแพทย์

	 	 	 	 นอกจากสถาบันทางการแพทย์และศนูย์

การแพทย์ โรงพยาบาลยังมีแผนกสนับสนุนการให้

บริการทางการแพทย์ ที่ส�ำคัญอีก 3 แผนก ดังนี้

	 	 	 	 1.	 แผนกเวชระเบยีน (Medical Record)

	 	 	 	 2.	 แผนกเภสัชกรรมและแผนกคลังยา

	 	 	 	 	 และเวชภัณฑ์

	 	 	 	 3.	 แผนกห้องปฏิบตักิารทางการแพทย์

			   	 •	 ลักษณะการให้บริการทางการ

แพทย์แบ่งตามการให้บริการผู้ป่วย

	 	 	 	 ลักษณะการให้บริการของโรงพยาบาล

สามารถแบ่งออกได้เป็น 2 ประเภทหลัก และมี

โครงสร้างรายได้ดังนี้

	 	 	 	 (1)	 การให้บริการผู้ป่วยนอก (OPD)

	 	 	 	 ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2565 โรงพยาบาล

มีห้องให้บริการตรวจรักษาจ�ำนวนทั้งสิ้น 162 ห้อง 

สามารถให้บริการผู ้ป ่วยนอกได้สูงสุดประมาณ           

4,108 คนต่อวัน หรือคิดเป็นประมาณ 1,526,980               

คนต่อปี 

	 	 	 	 ในปี 2563 2564 และ 2565 โรงพยาบาล

มจี�ำนวนผูป่้วยนอกเข้ารบัการบรกิารจ�ำนวน 398,233 

ครั้ง 398,450 ครั้ง และ 636,216 ครั้ง ตามล�ำดับ            

คิดเป็นอัตราการเข้าใช้บริการผู้ป่วยนอกร้อยละ 33.3 

ร้อยละ 25.9 และร้อยละ 41.7ตามล�ำดับ 
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โดยมจี�ำนวนเตยีงจดทะเบยีนทัง้ส้ินจาํนวน 204 เตยีง 

โดยสามารถจ�ำแนกประเภทห้องพักผู้ป่วยใน ได้ดังนี้	

	 ก�ำลังการให้บริการ	 หน่วย

ข้อมูลและสถิติความสามารถในการให้บริการผู้ป่วยนอก (OPD) ในปี 2563-2565

	 	ส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 

	 2563	 2564	 2565

จ�ำนวนห้องตรวจผู้ป่วยนอก	 ห้อง	 147	 162	 162

ก�ำลังการให้บริการผู้ป่วยนอกสูงสุด(1)	 ครั้ง	 1,197,274	 1,537,380	 1,526,980

จ�ำนวนการเข้ารับบริการของผู้ป่วยนอก	 ครั้ง	 398,233	 398,450	 636,216

อัตราการเข้าใช้บริการของผู้ป่วยนอก(2)	 ร้อยละ	 33.3	 25.9	 41.7

หมายเหตุ :	 (1)	ค�ำนวณจากจ�ำนวนห้องตรวจ x เวลาท�ำการออกตรวจหรือท�ำหัตการ (เฉลี่ย 13 ชั่วโมงต่อวัน) x อัตราเฉลี่ยของจ�ำนวนผู้ป่วยที่เข้ารับ
	 	 	 บริการต่อห้องต่อชั่วโมง (2 คนต่อห้องต่อชั่วโมง) x จ�ำนวนวัน (365 วันต่อปี) 
		  (2)	จ�ำนวนผู้ป่วยนอก/ก�ำลังการให้บริการผู้ป่วยนอกสูงสุด
		  (3)	เร่ิมเปิดใช้งานศนูย์การแพทย์พระรามเก้าอาคาร B เฟสแรกในเดือนกรกฎาคม ปี 2563 และเปิดให้บรกิารในส่วนของผูป่้วยนอกทัง้หมด
	 	 	 ในเดือนตุลาคม ปี 2563 

	 	 	 	 (2)	 การให้บริการผู้ป่วยใน (IPD)

	 	 	 	 ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2565 โรงพยาบาล

มีจ�ำนวนเตยีงทีเ่ปิดให้แก่ผู้ป่วยในทัง้ส้ินจ�ำนวน 204 เตยีง 

ประเภทและจ�ำนวนห้องพักผู้ป่วยที่ให้บริการ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565

	 	 จ�ำนวนเตียง	 จ�ำนวนเตียง
	 	 จดทะเบียน	 ที่ให้เปิดบริการ

1.	ห้องพักทั่วไป	 177	 177

2.	ห้องผู้ป่วยอาการหนักหรือวิกฤต (Intensive Care Unit: ICU)(1) 
	 และห้องอภิบาลผู้ป่วยโรคหัวใจ (Cardiac Care Unit: CCU)(2)	 24	 24

3.	ห้องอภิบาลทารกแรกเกิด (Neonatal Intensive Care Unit: NICU) 	 3	 3

รวมทั้งสิ้น	 204	 204

หมายเหตุ :	 (1)	ห้องผู้ป่วยวิกฤต (ICU): ส�ำหรับผู้ป่วยที่มีอาการหนักหรือวิกฤต หรือเป็นผู้ป่วยหลังผ่าตัด โดยจะมีแพทย์ประจ�ำตลอด 24ชั่วโมง 
             	 (2)	ห้องอภิบาลผู้ป่วยโรคหัวใจ (CCU): ส�ำหรับผู้ป่วยโรคหัวใจ เช่น โรคหัวใจขาดเลือด เส้นเลือดหัวใจตีบตัน ผู้ป่วยที่มีปัญหาการท�ำงาน
	 	 	 ของหัวใจล้มเหลว ผู้ป่วยหลังผ่าตัดเกี่ยวกับหัวใจ

ประเภทห้องพักผู้ป่วย

	 ในปี 2563 2564 และ 2565 โรงพยาบาลมี

จ�ำนวนผู้ป่วยในเข้ารับการบริการจ�ำนวน 10,570 คน 

9,857 คน และ 14,425 คน ตามล�ำดับ หรือคิดเป็น

อัตราการเข้าใช้บริการผู้ป่วยในร้อยละ 52.0 ร้อยละ 

56.4 และร้อยละ 68.2 ตามล�ำดับ
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	 จ�ำนวนเตียง	 หน่วย
 												            	 หน่วย	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม

	 2563	 2564	 2565

จ�ำนวนเตียงจดทะเบียน 	 เตียง	 166	 204	 204

จ�ำนวนเตียงที่เปิดให้บริการ 	 เตียง	 166	 204	 204

	 ห้องพักทั่วไป	 เตียง	 139	 177	 177

   	 ห้อง ICU และห้อง CCU	 เตียง	 24	 24	 24

   	 ห้อง NICU	 เตียง	 3	 3	 3

			   	 •	 ลกัษณะกลุม่ผูร้บับริการเป้าหมาย

	 	 	 	 โรงพยาบาลมีกลุ ่มลูกค้าเป้าหมาย

ประกอบด้วย 2 กลุม่หลกั จ�ำแนกตามกลุม่ผูร้บับริการ

และประเภทการช�ำระเงิน ดังนี้

			   	 (1)	กลุ่มผู้รับบริการทั่วไป 

	 	 	 	 	 (1.1)	 กลุ ่ มผู ้ ป ่ ว ย โรค ท่ั ว ไป  :                     

โรงพยาบาลด�ำเนินการให้บริการทางการแพทย ์                     

ที่ครอบคลุม การรักษาโรคทั่วไปผ่านศูนย์การแพทย์

พื้นฐาน ได้แก่ ศูนย์สูตินรีเวช ศูนย์ศัลยกรรม ศูนย์

อายุรกรรม ศูนย์กุมารเวชกรรม ศูนย์กระดูกและข้อ 

รวมทัง้ศนูย์การแพทย์เฉพาะทางอกีหลากหลายสาขา 

เช่น ศูนย์เบาหวานและเมตาบอลิก ศูนย์ทางเดิน

อาหารและตบั ศนูย์จติเวช ศนูย์จกัษ ุศนูย์ ห ูคอ จมกู 

ศูนย์ทันตกรรม เป็นต้น ส�ำหรับผู้รับบริการทุกเพศ           

ทุกวัย โดยโรงพยาบาลมีทีมแพทย์และบุคลากร

ทางการแพทย์ พร้อมทั้งเครื่องมืออุปกรณ์ทางการ

แพทย์ ที่เพียบพร้อมและทันสมัยในการให้บริการให้

บริการ โดยมุ่งเน้นคุณภาพของการให้บริการ และ

ความปลอดภัย ของคนไข้เป็นหลัก

	 	 	 	 	 (1.2)	 กลุ ่ มผู ้ ป ่ วยโรคที่ มี ความ                 

ซบัซ้อน กลุ่มผูป่้วยหนักและผู้ป่วยวิกฤต : โรงพยาบาล

ให้บรกิารการรกัษาพยาบาลในกลุม่โรคทีม่คีวามซบัซ้อน 

เช่น การผ่าตัดเปลี่ยนไต การผ่าตัดหลอดเลือดเลี้ยง

หัวใจ (Heart Bypass Surgery) การขยายหลอดเลือด

หัวใจบอลลูน และการผ่าตัดสมอง เป็นต้น เนื่องจาก

มคีวามพร้อมของทมีแพทย์ และบคุลากรทางการแพทย์

ที่มีความรู้ ประสบการณ์ และความเชี่ยวชาญในการ

รักษาโรคเฉพาะทางที่มีความซับซ้อน ในการวางแผน

การรักษาผู้ป่วยร่วมกันท�ำให้เกิดผลการรักษาที่ดีและ

ปลอดภยัต่อผูป่้วย  ทัง้น้ี โรงพยาบาลยังมคีวามพร้อม

ของทีมแพทย์และบุคลากรทางการแพทย์ ซึ่งมีความ

เชี่ยวชาญในการดูแลผู้ป่วยหนัก หรือผู้ป่วยวิกฤต           

และมีห้องผู้ป่วยอาการหนักหรือวิกฤต (ICU) จ�ำนวน 

12 เตียง ห้องอภิบาลผู้ป่วยโรคหัวใจ (CCU) จ�ำนวน 

12 เตยีง เครือ่งเฝ้าตดิตามการท�ำงานของสญัญาณชพี 

เคร่ืองช่วยหายใจ เคร่ืองล้างไต และอุปกรณ์ และ

เครื่องมือทางการแพทย์ที่ทันสมัยอื่น ๆ ท�ำให ้                  

โรงพยาบาลมคีวามสามารถและความพร้อมในการให้

บริการดูแลรักษาผู ้ป ่วยหนักหรือผู ้ป ่วยวิกฤตได้           

ตลอด 24 ชั่วโมง

	 	 	 	 	 (1.3)	 กลุ ่มผู ้รับบริการท่ีเน้นการ

เสรมิสขุภาพ : โรงพยาบาลได้เริม่ขยายกลุม่ผูร้บับริการ

ของโรงพยาบาล จากกลุ่มผู้ป่วยทีเ่ข้ารับการรกัษาโรค

สู่กลุ่มผู้รักสุขภาพ มุ่งเน้น การตรวจหา รักษา และ     

การป้องกันที่เน้นการส่งเสริมสุขภาพ (Promotive)             

การดแูลสุขภาพเชิงป้องกันและควบคมุโรค (Preventive) 

และการฟื ้นฟูสภาพ (Rehabi l i tat ive) มากขึ้น                       

โดยทางโรงพยาบาลได้ท�ำการขยายขอบเขตการให้

บรกิารทางการแพทย์อย่างต่อเนือ่ง ให้มคีวามครอบคลมุ 

และครบวงจร มากยิ่งขึ้น

			   	 (2)	กลุ ่มผู ้รับบริการแบบคู ่สัญญา

องค์กร

	 	 	 	 	 (2.1)	 กลุม่องค์กรคู่สญัญา : เนือ่งด้วย

สถานที่ตั้งของโรงพยาบาลที่อยู่ใจกลางชุมชนเมือง         
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ซึง่มีอาคารส�ำนกังานขนาดใหญ่ตัง้อยูใ่นบรเิวณโดยรอบ

และพ้ืนท่ีใกล้เคียงเป็นจ�ำนวนมากและมีการเติบโต

อย่างต่อเนือ่งจากการพฒันาเป็นย่านศนูย์กลางธรุกจิ

แห่งใหม่ โดยมีฝ่ายการตลาดท�ำหน้าท่ีติดต่อบริษัท

ต่างๆ โดยตรง เพื่อเสนอบริการทางการแพทย์ อีกทั้ง 

โรงพยาบาลยังมีการจัดกิจกรรมสร้างเสริมความ

สัมพันธ์ กับบริษัทคู่สัญญาอย่างต่อเนื่อง ในปี 2565 

สัดส่วนรายได้จากผู้รับบริการกลุ่มองค์กรคู่สัญญา           

คิดเป็นประมาณร้อยละ 7 ของรายได้จากกิจการ               

โรงพยาบาล

	 	 	 	 	 (2.2)	 กลุ่มคู่สัญญาบริษัทประกัน : 

โรงพยาบาลมีฝ่ายพัฒนาธุรกิจ เพื่อท�ำหน้าที่ดูแล 

ติดต่อ และประสานงานกับบริษัทประกันคู่สัญญา 

ได้แก่ บริษัทประกันชีวิตและบริษัทประกันวินาศภัยที่

มบีรกิารประกนัสขุภาพ เพือ่รองรบัการเตบิโตของแนว

โน้มการท�ำประกันสุขภาพที่มากขึ้น ทั้งนี้ ในปี 2565 

สัดส่วนรายได้จากผู้รับบริการ กลุ่มบริษัทประกันคู่

สัญญาคิดเป็นประมาณร้อยละ 22 ของรายได้จาก

กิจการโรงพยาบาล

	 	 	 นอกจากนี ้กลุม่ผูร้บับรกิารเป้าหมายของ

โรงพยาบาลยงัสามารถแบ่งเป็นผู้รบับรกิารในประเทศ

และชาวต่างชาติ โดยผู้รับบริการชาวต่างชาตินับเป็น

อีกกลุ ่มผู ้รับบริการที่มีศักยภาพในการเติบโตใน

อนาคต ทั้งจากชาวต่างชาติที่เดินทางเข้ามารักษา

พยาบาลในประเทศไทย และชาวต่างชาติที่ท�ำงาน

และ/หรืออาศัยอยู ่ในประเทศไทย โรงพยาบาล        

ด�ำเนินการพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพการบริการ   

เพื่อรองรับผู้ป่วยจากต่างประเทศ การสร้างเครือข่าย

พันธมิตรในประเทศต่างๆ เช่น สาธารณรัฐสหภาพ

แห่งพม่า สาธาณรัฐประชาชนจีน และสาธารณรัฐ

กัมพูชา เพ่ือเพิ่มช่องทางการประชาสัมพันธ์ของ                

โรงพยาบาล การส่งเสรมิการบรกิารกับเครอืข่ายธรุกจิ

บริษัทต ่างชาติชั้นน�ำ  และการตลาดและการ

ประชาสัมพันธ์ส�ำหรับกลุ่มผู้รับบรกิารชาวจนีทีเ่ข้ามา

ท�ำงานและท่องเที่ยวในประเทศไทยผ่านช่องทาง           

Alipay และ Social Media อื่นๆ อย่างต่อเนื่อง ทั้งนี้ 

ในปี 2565 สัดส่วนรายได้จากผู้รับบริการชาวต่างชาติ

ของโรงพยาบาล คิดเป็นประมาณร้อยละ 13 ของ           

รายได้จากกิจการโรงพยาบาล 

			   ด้านนวัตกรรมการวิจัยและพัฒนา

	 	 	 บริษทัได้วางแผนการพฒันาศกัยภาพทาง

ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ รวมถงึการพฒันาบคุลากร

ของบริษัท เพื่อปรับเปลี่ยนแนวความคิดและพัฒนา

คุณสมบัติต่างๆ ที่จ�ำเป็น โดยมีเป้าหมายเพื่อเตรียม

ความพร้อมสู ่การเป็นโรงพยาบาลดิจิทัล (Digital   

Hospital) ตามนโยบายการปฏิรูปทางดิจิทัล (Digital 

Transformation) ของบริษัทซึ่งมีวัตถุประสงค์หลัก                      

4 ข้อ ได้แก่

	 	 	 1)		 การเพิ่มประสิทธิภาพการดูแลรักษา

ทางการแพทย์ และการเพิม่ความปลอดภยัของผูป่้วย

	 	 	 2)		 การเพิ่มประสบการณ์ใหม่ๆ ของ             

ผู้รับบริการ ในด้านความสะดวกและความรวดเร็ว            

ในการเข้ารับบริการ เพื่อให้เกิดความประทับใจและ

บอกต่อในวงกว้าง

	 	 	 3)		 การเพิม่ประสิทธภิาพในกระบวนการ

ท�ำงานของบริษัท เพื่อให้สามารถใช้ทรัพยากร                      

ได้อย่างเต็มประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น

	 	 	 4)		 การร ่วมมือกับพันธมิตรธุ รกิจที่

เกี่ยวข้องเพื่อเพ่ิมโอกาสต่อยอดในเชิงธุรกิจ โดย

เฉพาะบริษัทที่มีความเชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยี  

บริษัททางด้านการเงิน และธุรกิจที่เก่ียวข้องกับ                

การบริการด้านสุขภาพโดยตรง เช่น บริษทัยา เป็นต้น

	 	 	 ดังนั้น บริษัทจึงได้วางโครงสร้างกลยุทธ์

เพื่อน�ำไปสู่เป้าหมาย โดยแบ่งเป็น 3 ด้าน ดังนี้

	 	 	 1)		 ด้าน People เป็นส่วนที่ส�ำคัญที่สุด                

ในการปฏริปูทางดจิทิลั ดงัน้ันบรษิทั จงึได้สร้างความรู้

ความเข้าใจ และพัฒนาบุคลากร โดยส่งเสริมวฒันธรรม

ของบริษัท ที่เรียกว่า CAT Culture ประกอบด้วย                  

C : Collaboration ร่วมแรงร่วมใจเป็นหนึ่งเดียว,                      

A : Agility ปรับตัวให้ทัน เปลี่ยนให้ไว และ T : Trust 

ท�ำให้คนอื่นเชื่อมั่นและเชื่อใจ
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	 	 	 2)		 ด้าน Process ใช้แนวคิดระบบ LEAN 

เพื่อปรับปรุงกระบวนการท�ำงาน และบริหารจัดการ 

ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น ลดกระบวนการท่ีซ�้ำซ้อน

และไม่จ�ำเป็นลง รวมถึงมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง

	 	 	 3)		 ด้าน Program ใช้เทคโนโลยีเข้ามา

ปรับปรุงกระบวนการท�ำงานให้มีประสิทธิภาพมาก           

ยิ่งข้ึน และส่งเสริมให้บริษัทพัฒนาความสามารถ                

ให้ทันเทคโนโลยีที่รวดเร็วตามยุคสมัยปัจจุบัน

	 	 	 โดยบริษัทมีการวิจัยและพัฒนาที่อยู ่

ระหว่างการศึกษาและด�ำเนินการใน 2 ด้าน ได้แก่

         		  1.		 ด ้านการปรับปรุงกระบวนการ

ท�ำงานและบริหารจัดการ 

	 	 	 	 	 1.1		 พัฒนาระบบการบันทึกข้อมูล

อเิลก็ทรอนกิส์ทางการแพทย์ (Electronic Medical 

Record - EMR)

	 	 	 	 	 บรษิทัปรบักระบวนการท�ำงานภายใน

ให้เป็นดิจิทัลยิ่งขึ้น เพื่อให้สอดรับกับรูปแบบการ

ท�ำงานยุคใหม่ที่ทุกคนสามารถท�ำงานได้จากทุกที่          

ทุกเวลา เข้าถึงข้อมูล และสื่อสารระหว่างกันได้ง่าย 

สะดวก รวดเร็ว โดยพัฒนาระบบการบันทึกข้อมูล

อิเล็กทรอนิกส์ทางการแพทย์ (Electronic Medical 

Record - EMR) เป็นการบันทึกข้อมูลเฉพาะส�ำหรับ

ผูร้บับรกิารแต่ละคนในรปูแบบดจิทิลั ช่วยให้บคุลากร

ทางการแพทย์ สามารถบันทึกและติดตามข้อมูล                 

ได้ผ่านระบบออนไลน์ กระจายการเข้าถึงข้อมูลได ้

(Decentralize) แทนการใช้แฟ้มที่ต้องรวมข้อมูล                   

อยู่ในที่เดียว ท�ำให้ลดขั้นตอนท่ีไม่จ�ำเป็นออกไป                  

เพิ่มประสิทธิภาพการท�ำงานให้ดียิ่งขึ้น ดังนี้

	 	 	 	 	 -	ลดพื้นที่ ในการจัดเ ก็บเอกสาร 

เนื่องจากเดิมการเก็บเวชระเบียน ในรูปแบบกระดาษ 

ต้องใช้พื้นที่ขนาดใหญ่เพราะมีข้อมูลสุขภาพเป็น

จ�ำนวนมาก อกีทัง้ต้องใช้เวลานานในการสบืค้นข้อมลู 

ดังนั้น การเก็บข้อมูลในรูปแบบดิจิทัลท�ำให้ไม่เปลือง

พื้นที่ในการจัดเก็บ และสามารถเรียกดูข้อมูลได้อย่าง

ทันที

	 	 	 	 	 -	บันทึกข ้อมูลทางการแพทย ์ได ้          

อย่างชัดเจน ลดปัญหาจากการบันทึกบนกระดาษ              

ที่อาจตกหล่น สูญหาย ลดความผิดพลาดในการ

ประสานงานของบุคลากรทางการแพทย์ที่ด�ำเนินการ

ต่อ

	 	 	 	 	 -	เข้าถึงได้ทุกท่ีทุกเวลาและมีความ

ปลอดภัย เพราะระบบ Log In ด้วยรหัสพนักงาน 

สามารถใช้ผ่านอุปกรณ์ทัง้โทรศพัท์มอืถอืและแท็บเลต็

	 	 	 	 	 การพัฒนาระบบ EMR ช่วยปรับปรุง

กระบวนการท�ำงานและบริหารจัดการในการบันทึก

ข้อมูลทางการแพทย์ได้อย่างมาก โดยมีการทบทวน

ข้อมลูเอกสารทีซ่�ำ้ซ้อนและไม่จ�ำเป็นออกไป ออกแบบ

การบันทึกข้อมูลโดยผู้ใช้งานจริง จัดระเบียบข้อมูล            

ให้ง ่ายต่อการสืบค้นและแสดงผลข้อมูล ได้ตาม                  

จุดประสงค์ที่ผู้ใช้ต้องการ มีการทดสอบการใช้ และ

ปรับปรุงร่วมกันระหว่างทีมพัฒนาและผู้ใช้งาน 

	 	 	 	 	 แผนการด�ำเนินงานในข้ันถัดไปเน้น

การขยายผลการใช้จริงไปยังฝ่ายอื่นๆ ให้ครบทุกฝ่าย

ทัง้องค์กร รวมถงึส่งต่อข้อมลูสขุภาพไปยงัผูร้บับริการ

โดยตรง และองค์กรภายนอก เช่น บริษัทประกัน               

โรงพยาบาลอื่น ๆ และหน่วยงานสาธารณสุขของ            

ภาครัฐ เป็นต้น 

					     1.2		 พัฒนาระบบคลังข้อมูล (Data 

Warehouse) 

	 	 	 	 	 การพัฒนาระบบคลังข้อมูล (Data 

Warehouse) คือการรวบรวมข้อมูลปริมาณมาก จาก

ทุกแหล่ง และทุกช่วงเวลามาจัดเก็บอย่างเป็นระบบ 

และน�ำไปใช้วเิคราะห์เพือ่ประโยชน์ในการด�ำเนนิงาน

ของบรษัิท โดยมกีารก�ำหนดเป้าหมายเป็น 3 ส่วน ดังนี้

	 	 	 	 	 1)	 Personal Health Record - PHR 

ระบบระเบียนสุขภาพอิเล็กทรอนิกส์ส่วนบุคคล คือ 

การเก็บข้อมูลสุขภาพของผู้รับบริการแต่ละบุคคล                 

ในรูปแบบดิจิทัล โดยสรุปผลให้เข้าใจง่าย และให้               

ผูรั้บบริการ สามารถเข้าถึง จดัการบนัทกึข้อมลูสุขภาพ
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ของตนเองได้ ท�ำให้ผูร้บับรกิารมส่ีวนร่วมในการรักษา 

และการดูแลสุขภาพของตนเองมากขึ้น อีกท้ัง            

สามารถขยายผลการเก็บข้อมูลจากแหล่งอื่น ๆ เช่น 

สถานพยาบาลอ่ืนๆ Internet Of Things (IOTs)                  

และ Wearable Devices ได้

	 	 	 	 	 2)	 Customer Segmentation การแบ่ง

กลุ ่มลูกค้าตามพฤติกรรมการมาใช้บริการ โดยมี                     

จุดประสงค์ เพื่อวิเคราะห์พฤติกรรมและท�ำความ

เข้าใจความต้องการลูกค้าแต่ละกลุ่ม  

	 	 	 	 	 3)	 Personalized Service การน�ำ              

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลไปใช้ประกอบ การวางแผน

ด�ำเนินงาน ด้านลูกค้าสัมพันธ์ ด้านการตลาด ด้าน    

การปรับรูปแบบการให้บริการสุขภาพได้ตรงตาม     

ความต้องการ เพื่อสร้างคุณค่าให้กับองค์กรดังนี้

	 	 	 	 	 	 -	Customer Value คุณค่าที่ลูกค้า

จะได้รบัจากการใช้บรกิารของโรงพยาบาล ในการเป็น

ทางเลอืกทีดี่ทีส่ดุ ในการป้องกันรกัษาและดแูลสขุภาพ

	 	 	 	 	 	 -	Customer Relation ความพงึพอใจ

ที่ลูกค้าได้รับจากการใช้บริการของโรงพยาบาล  

	 	 	 	 	 	 -	Customer Loyalty ความจงรกัภกัดี

ทีลู่กค้ามต่ีอแบรนด์ ต้องการกลบัมาใช้บรกิารซ�ำ้ หรอื

ใช้บริการสุขภาพอื่นๆ ที่ไม่ใช่การรักษาเมื่อเจ็บป่วย

อย่างเดยีว แต่ยงัรวมไปถงึบรกิารสขุภาพด้านการดแูล

ป้องกัน มีความไว้วางใจ และแนะน�ำบอกต่อให้กับ

คนในครอบครัวและคนรู้จัก

	

	 	 	 แต่ละหน่วยงานจะก�ำหนดแหล่งที่มา            

ของข้อมูลว่าจะใช้ข ้อมูลใดในการวิเคราะห์ตาม                 

จดุประสงค์ต่างๆ ทีต่ัง้ไว้ เช่น ฝ่ายยุทธศาสตร์ก�ำหนด

ว่าแหล่งข้อมูลที่ต้องการวิเคราะห์คือรายได้และ

จ�ำนวนผู ้รับบริการ ฝ่ายพัฒนาธุรกิจใช้ข ้อมูลที่

เก่ียวข้องกับการท�ำการตลาด ฝ่ายการบริการทาง         

การแพทย์ใช้ข้อมูลการรักษาโรค เป็นต้น จากนั้นจึง

วางแผนสร้างโมเดลของข้อมูล (Data Modeling) ให้

เก็บอยู่ในรูปแบบที่เหมาะสม เป็นมาตรฐาน และ

สามารถน�ำไปใช้วิเคราะห์ (Data Analytic) ได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ  

	 	 	 ประโยชน์ของการพฒันาระบบคลังข้อมูล 

(Data Warehouse) จะช่วยให้บริษัทเข้าถึงข้อมูลที่

ส�ำคญัได้อย่างรวดเรว็ สามารถน�ำไปต่อยอดในการท�ำ

แผนธุรกิจ และช่วยสนับสนุนการตัดสินใจที่แม่นย�ำ

และมีประสิทธิภาพ

	 	 	 2. 	ด้านการให้บริการ

	 	 	 บริษัทได้มีการน�ำเทคโนโลยีมาใช้ในการ

ออกแบบและพัฒนาการให้บริการต่างๆ โดยมี                    

จุดมุ ่งหมายเพื่อขยายขอบเขตและรูปแบบการให้

บริการทางการแพทย์ให้เหมาะกับความต้องการของ

ผู้รับบริการในยุค ปัจจุบัน และสร้างความประทับใจ 

เพื่อเพิ่มโอกาสให้ผู ้รับบริการกลับมาใช้บริการซ�้ำ         

และเกดิการบอกต่อในวงกว้าง โดยการพฒันาทีส่�ำคญั 

มีดังนี้

					     2.1		 การปรบัปรงุและพฒันาการให้

บริการของศูนย์ตรวจสุขภาพ (Checkup Center)

	 	 	 	 	 การปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพ            

การให้บริการของศูนย์ตรวจสุขภาพ (Checkup                

Center) เป็นการยกระดับการให้บริการโดยค�ำนึงถึง

ผู ้รับบริการเป็นศูนย์กลาง (Customer Centric)               

ภายใต้แนวคิด Decentralized Service โดยพัฒนา

ระบบการให้บริการตั้งแต่ Pre-hospital คือ การซ้ือ

แพ็กเกจตรวจสุขภาพ การลงทะเบียนออนไลน์ด้วย

ตนเองผ่าน Smart phone และการนัดหมายเข้ารับ

บริการได้ตั้งแต่ที่บ้าน 

	 	 	 	 	 จากนั้นได ้มีการทบทวนขั้นตอน               

การให้บริการทั้งระบบตั้งแต่การขายแพ็กเกจตรวจ

สุขภาพ จนถึงการแจ้งผลตรวจให้กับผู ้รับบริการ               

(Optimization) ได้แก่ ช่องทางการขาย เงื่อนไขและ    

รายละเอียดแพ็กเกจ การท�ำนัด การจัดตาราง                 

ออกตรวจของแพทย์ ขั้นตอนการเข้ารับบริการ          

ระบบควิ การรายงานผลตรวจสุขภาพ ท�ำให้เจ้าหน้าที่
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และแพทย์สามารถให้บริการได้เต็มประสิทธิภาพ         

(Utilization) อีกท้ังลดการใช้ทรัพยากรได้มากข้ึน           

(Resource) เช่น ลดจ�ำนวนบุคลากรที่ให้บริการ                    

ในแต่ละ Station ที่ไม่จ�ำเป็น ลดจ�ำนวนกระดาษที่ใช้

พิมพ์รายงานผลตรวจสุขภาพ เป็นต้น

	 	 	 	 	 มกีารด�ำเนนิงานปรบัปรงุกระบวนการ

ธุรกิจ (Business Process Improvement) โดยน�ำ

แนวคิดระบบ LEAN มาใช้ เช่น การปรับการขายเป็น

มาตรฐาน เหมอืนกนัทกุช่องทาง เพือ่ลดความซ�ำ้ซ้อน 

ก�ำหนดเง่ือนไขและรายละเอียดให้เหมาะสมกับ            

ช่วง Low season และ High season เพื่อกระจาย

จ�ำนวนผู้เข้ามาใช้บริการ พัฒนาระบบ HN Online           

ให้ผู้รับบริการลงทะเบียน และท�ำนัดได้ด้วยตนเอง

ตั้งแต่ที่บ้าน ท�ำให้ลดการใช้เวลาอยู่โรงพยาบาลและ

เจ้าหน้าที่สามารถ บริหารจัดการทรัพยากรบุคคล    

รวมถึงปรับตารางออกตรวจของแพทย์ให้เหมาะสม 

กับจ�ำนวนผู ้มารับบริการ มีการรวมขั้นตอนการ                 

ลงทะเบียนที่โรงพยาบาลจาก 3 ขั้นตอนเหลือเพียง    

1 ขั้นตอน ท�ำให้ลดจ�ำนวนบุคลากรในการให้บริการ

ได้ พัฒนาระบบคิวอัตโนมัติแทนการจัดคิว Manual 

และพัฒนาเทคโนโลยีระบบ New UI ที่ช่วยอ�ำนวย

ความสะดวกเจ้าหน้าที่ในการให้บริการตั้งแต่จุด         

ลงทะเบียน จนถึงเข้ามาช่วยแปลผลตรวจสุขภาพ  

เบื้องต้น และออกผลเป็นรูปแบบดิจิทัล ท�ำให้ผู้รับ

บริการได้รับบริการอย่างต่อเนื่อง และช่วยลดระยะ

เวลาการรอคอยได้ (Line Balancing) 

	 	 	 	 	 ผลของการด�ำเนนิงานโดยรวมส่งเสริม

ให้ผู้มารับบริการได้รับประสบการณ์การบริการที่ดีขึ้น             

(Customer Experience) เกดิการบอกต่อน�ำมาซ่ึงกลุม่

ผู้รับบริการใหม่ๆ (New Customer) สามารถเพิ่ม            

รายได้ให้กับบริษัท (Finance) และส่งเสริมภาพลักษณ์

ที่ดีให้กับบริษัท (Branding)

	 	 	 	 	 ในอนาคตจะมีการพัฒนาและขยาย

ระบบบริการโดยวางแผนร่วมมือกับพันธมิตรที่

เกี่ยวข้องโดยตรง เช่น ร้านขายยา ห้องปฏิบัติการ

ตรวจต่างๆ (Laboratory) และจับมือพันธมิตรด้าน

เทคโนโลยี อย่างบริษัทเนเวอร์ คลาวด์ คอร์ปอเรชัน 

เพื่อน�ำเทคโนโลยีอัจฉริยะด้านสุขภาพมาใช้ ในการ

พัฒนาการแพทย์ทางไกล (Telemedicine)

					     2.2		 ก า ร พั ฒ น า ร ะ บ บ  F u l l                       

Digitalization Moderna COVID-19 Vaccine

	 	 	 	 	 โรงพยาบาลได้พัฒนาระบบการให้

บริการวคัซนีทางเลือก Moderna ขึน้มาภายใต้แนวคดิ 

Full Digitalization Moderna COVID-19 Vaccine              

เชื่อมต่อกับ Line Official Account ของโรงพยาบาล 

โดยผู้รับบริการสามารถบริหารจัดการวัคซีนได้ด้วย

ตนเองผ่านช่องทางออนไลน์ทุกขั้นตอน ทั้งการ                 

ลงทะเบียนจองซื้อ ท�ำนัดหมายฉีดวัคซีน เลื่อน                  

นัดหมาย และโอนสิทธิ์วัคซีนให้ผู้อื่น เพ่ือลดการ            

เดนิทางมาโรงพยาบาล ไม่เสยีเวลา และลดความเสีย่ง

โควิด-19

	 	 	 	 	 ขั้นตอนการเข้ารับบริการฉีดวัคซีน               

ผู้เข้ารับบริการเพียงแสดง QR Code ที่ได้รับทาง         

SMS ให้กับเจ้าหน้าที่สแกนเพื่อตรวจสอบข้อมูลก็

สามารถเข้ารับบริการฉีดวัคซีนได้ทันที และหลังฉีด

วัคซีนผู้รับบริการจะได้รับข้อความค�ำแนะน�ำเกี่ยวกับ

การปฏบิตัิตวัหลงัฉดีวัคซีนทาง Line Official Account 

พร้อมกันนี้ ระบบจะท�ำการส่งข้อมูลการรับวัคซีน           

ไปยังฐานข้อมลูหมอพร้อมแบบ Realtime ผูรั้บบรกิาร

สามารถตรวจสอบ Vaccine Certificate ได้ทันที              

ทางแอปพลิเคชนัหมอพร้อม ซึง่สามารถใช้เป็นข้อมูล

ขอรับวัคซีนพาสปอร์ตได้

	 	 	 	 	 ผลจากการน�ำเทคโนโลยีมาใช้ในการ

ออกแบบและพัฒนาการให้บริการต่างๆ นั้น เกิด

ประโยชน์ต่อทั้งผู้รับบริการและผู้ให้บริการ ในฝั่งของ

ผู้รับบริการ คือการได้รับประสบการณ์ที่ดีต่อการใช้

บริการ ทัง้ความสะดวก รวดเร็ว เพิม่ความพงึพอใจแก่

ผูร้บับรกิาร ขณะทีฝ่ั่งของผู้ให้บริการคอืการลดขัน้ตอน

การท�ำงานที่ซ�้ำซ้อน ลดความผิดพลาด ลดงาน
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เอกสาร ส่งผลให้เกิดการท�ำงานมีประสิทธิภาพ                   

มากขึ้น

	 	 	 	 	 การพัฒนาระบบ Virtual Hospital              

ของโรงพยาบาล โดยศูนย์โรงพยาบาลออนไลน์                 

โรงพยาบาลพระรามเก้า (Praram9V) ด้วยแนวคิด 

“Patient centric care” คือให้การดูแลแบบมีผู้ป่วย        

เป็นศูนย์กลาง โดยใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัย ตาม

นโยบาย Digital Hospital ของโรงพยาบาล และด้วย

จดุมุง่หมายทีจ่ะท�ำให้การเข้าถึงบรกิารทางการแพทย์

สะดวก ง ่าย และตอบโจทย์ความต้องการของ                

ผู้รับบริการยุคปัจจุบันที่ต้องการลดการเดินทางมา              

โรงพยาบาล ลดความแออัด จึงใช้แนวคิด “Decen-

tralized healthcare service” กระจายการให้บริการ            

ไปยังที่ๆ ผู้รับบริการสะดวก เช่น ที่บ้าน ที่ท�ำงาน            

โดยมีบริการ Telemedicine และ Smart healthcare 

services Telemedicine ของศนูย์โรงพยาบาลออนไลน์ 

ใช้เทคโนโลยท่ีีช่วยให้ผู้ป่วย และบคุลากรทางการแพทย์

สามารถพูดคุยกันได้แบบ Real-time แพทย์สามารถ

สังเกต อาการเจ็บป่วยได้ทันที ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพ

ในการเข้าถึงการรักษา โดยเฉพาะผู้ป่วยที่อยู่ห่างไกล

จากโรงพยาบาล สามารถเข้าถึงบริการทางการแพทย์ 

โดยแพทย์สามารถรับค�ำปรึกษา ตรวจวินิจฉัย และ

รกัษาอย่างไร้ข้อจ�ำกดั ในเรือ่งเวลาและสถานที ่อกีทัง้

ท�ำให้ผู้ป่วยที่เป็นโรคเรื้อรัง และผู้สูงอายุที่เดินทาง            

มาโรงพยาบาลล�ำบาก ได้รับการดูแลอย่างต่อเน่ือง

และใกล้ชดิ และยงัมกีารให้บรกิาร Clinic telemedicine 

เป็นพิเศษตามสถานการณ์ เช่น คลินิกให้ค�ำปรึกษา

เรือ่งวคัซีนป้องกันโรคโควดิ-19 และคลนิิกให้การรกัษา

ผูป่้วยโควดิ กลุม่ทีอ่าการไม่รนุแรง สามารถดูแลรักษา

ที่บ้านได้ ท�ำให้จ�ำนวนผู้ใช้บริการระบบ telemedicine 

ของโรงพยาบาลเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง 

	 	 	 	 	 Smart healthcare services ระบบ     

ดูแลสุขภาพอัจฉริยะ ส�ำหรับผู้สูงอายุ และผู้ป่วย              

โรคเร้ือรัง หรือผู้ที่ไม่มีโรคประจ�ำตัวแต่มีความเส่ียง

ของการเกิดโรค หรือใส่ใจในการดแูลสุขภาพเป็นพเิศษ 

โดยศูนย์โรงพยาบาลออนไลน์ได้พัฒนาแพลตฟอร์ม

ที่ทันสมัยให้สามารถท�ำงานเชื่อมโยงกับอุปกรณ์

ทางการแพทย์ต่างๆที่ให้การวินิจฉัยและติดตาม

อาการของโรคอย่างทนัสมยัทีบ้่านได้ พร้อมทมีแพทย์

และพยาบาลผู้เชี่ยวชาญ คอยให้ค�ำปรึกษาอย่าง               

ทันท่วงทีและท�ำให้การรักษาได้อย่างต่อเน่ือง เช่น 

เครื่องตรวจน�้ำตาลแบบต่อเนื่อง ส�ำหรับผู ้ป ่วย               

เบาหวาน (CGMS) ท�ำให้ผู ้ป ่วยได้รับการดูแล                     

อย่างครบวงจรโดยทีมสหสาขาวิชาชีพ ทั้งแพทย์ 

พยาบาล และนกัโภชนาการ จงึสามารถควบคมุอาการ

ของโรคได้เป็นอย่างดี

	 	 	 	 	 นอกจากนี้การให้บริการ Virtual            

Hospital ของศูนย์โรงพยาบาลออนไลน์ได้ด�ำเนินการ

ขยายจุดให้บริการ ไปยังนอกโรงพยาบาล เช่น การให้

บริการ telemedicine ในร้านขายยา หรือ outreach 

ของโรงพยาบาลพระราม 9 ซึง่อยู่ในห้องพยาบาลของ

บริษทัและโรงเรียนเอกชน ชัน้น�ำ ท�ำให้สามารถขยาย

ฐานการให้บริการ ไปยังผู ้ใช้บริการรายใหม่ให้กับ               

โรงพยาบาลได้

	 	 2) 	การตลาดและการแข่งขัน                                       

	 	 	 	 2.1) แนวโน้มการตลาดและการ

แข่งขันของอุตสาหกรรม

	 	 	 	 แนวโน้มอุตสาหกรรม

				    (1)	 โอกาสในการเตบิโตของธุรกจิการ

ให้บริการทางการแพทย์ในประเทศไทย

	 	 	 	 ภาพรวมรายได้ของโรงพยาบาลเอกชน 

ปี 2565 มีโอกาสขยายตัวถึง ร้อยละ 42.5 ธุรกิจ            

โรงพยาบาลเอกชนฟื้นตัวชัดเจน และ ยังเป็นธุรกิจ          

ทีม่ศีกัยภาพเตบิโตในระยะยาว เนือ่งจากการรบัรกัษา

คนไข้ติดเชื้อโควิด-19 และความต้องการรักษาโรค             

ที่ไม่เก่ียวกับ โควิด-19 ที่มีแนวโน้มจะปรับตัวดีขึ้น   

โดยกลุ่มลูกค้าหลักที่มาใช้บริการในปี 2565 ยังเป็น    

กลุ่มคนไข้ชาวไทย ซึง่กลุ่มลูกค้าประกนัสุขภาพ นบัว่า
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มีศักยภาพที่จะช่วยหนุนรายได้ของโรงพยาบาล

เอกชน อีกท้ัง ยังมีการผ่อนคลายมาตรการการเดิน

ทางเข้าประเทศ ตัง้แต่ช่วงปลายปี 2564 และ การเปิด

ประเทศในช่วงครึ่งปีหลัง 2565 ที่ท�ำให้รายได้จาก

คนไข้ต่างชาติทยอยฟื้นตัว ส่งผลดีต่อรายได้ของกลุ่ม

โรงพยาบาลเอกชนที่มีสัดส่วนคนไข้ต่างชาติสูง 

	 	 	 	 ส�ำหรับปี 2566 คาดว่า สถานการณ ์                     

การเดินทางระหว่างประเทศจะเริ่มเข้าสู่ภาวะปกต ิ

ท�ำให้การเดนิทางระหว่างประเทศสะดวกขึน้ ส่งผลให้

รายได้ของธรุกจิโรงพยาบาลเอกชน สามารถขยายตวั

ต่อเนื่อง ร้อยละ 19.8  โดยมีปัจจัยสนับสนุนเพิ่มเติม

จากการฟื้นตัวท่ีเด่นชัดขึ้นของ Medical Tourism     

โดยเฉพาะกลุ่มลูกค้าที่เป็นคนไข้ชาวต่างชาติจาก

อาเซยีน จะยงัคงกลบัมา ใช้บรกิาร โรงพยาบาลเอกชน

ในไทย เนือ่งจากเช่ือมัน่ในคณุภาพการรกัษา ค่ารกัษา

พยาบาล และ ค่าครองชีพที่ไม่สูงมาก เมื่อเทียบกับ 

คู ่แข่งที่อยู ่ในภูมิภาคเดียวกัน อีกทั้ง มีมาตรฐาน              

และบริการที่ดี ซึ่งจากข้อมูลปี 2565 ประเทศไทยมี

สถานพยาบาลที่ได้รับการรับรองมาตรฐาน JCI            

มากถึง 59 แห่ง เป็นอันดับที่ 4 ของโลก เป็นที่ 3          

ของเอเซีย และเป็นที่ 1 ของอาเซียน  และจากข้อมูล 

ช่วง 10 ปีที่ผ่านมา ปี 2554 - ปี 2563 บ่งชี้ว่าคนไทยมี

ค่าใช้จ่ายด้านสขุภาพทีส่งูขึน้ตลอด จาก 3 แสนล้านบาท 

ในปี 2553 เป็น 4.6 แสนล้านบาท ในปี 2563 หรือ

เตบิโต ด้วยอตัราเฉลีย่ร้อยละ 6 ต่อปี ซึง่โดยส่วนใหญ่

ราวร้อยละ 55 ของค่าใช้จ่ายด้านสขุภาพ เป็นค่าใช้จ่าย

ในการเข้ารักษาพยาบาล รองลงไปร้อยละ 43   คือ       

ค่าใช้จ ่ายด้านยาและเวชภัณฑ์ ทั้งนี้ ค่าใช้จ ่าย                 

ด้านสุขภาพของคนไทยยังมีแนวโน้มสูงขึ้นต่อเนื่อง 

เป็นเพราะ ปัจจัยดังนี้ 

	 	 	 	 1) 	ประเทศไทยเริม่ก้าวเข้าสูส่งัคมสูงวยั 

โดยสัดส่วนผู้มีอายุเกิน 60 ปี อยู่ใน ระดับร้อยละ 20 

ของประชากรท้ังหมด ในปี 2565 ซึ่งผู้สูงวัยมักม ี       

ค่าใช้จ่ายด้านสุขภาพท่ี เพ่ิมขึ้นกว่าตอนเป็นวัยหนุ่ม

สาว เนื่องจากสุขภาพเริ่มมีการเสื่อมลงตามวัย 

	 	 	 	 2)		 พฤติกรรม การใช้ชีวิตที่เปลี่ยนไป 

เช่น พฤติกรรมเร่งรีบในชีวิตประจ�ำวัน การบริโภค

อาหารหวาน เคม็ มนั แต่ขาดการออกก�ำลงั และความ

เคร่งเครียด ส่งผลให้เป็น โรคไม่ติดต่อร้ายแรง        

(NCDs) กันเพิ่มข้ึน จึงนับเป็นโอกาสในการเติบโต          

ของผูใ้ห้บรกิารด้านสขุภาพ โดยเฉพาะ ผูป้ระกอบการ

โรงพยาบาล

	 	 	 	 ขณะที่ป ัจจัยสนับสนุนส�ำคัญตาม

โครงสร้างพื้นฐานเดิมยังส่งผลอยู่ คือ ความต้องการ

การรักษาพยาบาลที่เพิ่มขึ้นตามจ�ำนวนคนไข้และ

อัตราการเจ็บป่วยที่สูงขึ้น ทั้งจากวิถีการด�ำเนินชีวิต             

ที่เส่ียงต่อการเกิดโรค สังคมผู้สูงอายุ และการแพร่

ระบาดของโรคต่างๆ ที่รุนแรงข้ึน ลูกค้ากลุ่มประกัน

สุขภาพยังเป็นเป้าหมายส�ำคัญที่ช่วยหนุนรายได้ของ

ธุรกิจโรงพยาบาลเอกชน

				    สัดส ่วนของผู ้สูงอายุต ่อประชากร

ทั้งหมดในประเทศไทยเพิ่มสูงขึ้น

	 	 	 	 ในปี 2565 ประเทศไทยจะเข้าสู่สังคม             

ผูส้งูอายอุย่างสมบรูณ์ ซึง่ทางส�ำนกังานสภาพฒันาการ 

เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (สศช.) คาดการณ์ว่า           

ในปี พ.ศ. 2566 จะมีประชากรผู้สูงอายุสูงถึงร้อยละ 

20.66 ของประชากรทั้งประเทศ และในปี 2568            

จะเพิ่มเป็น 67.1 ล้านคน โดยจะมีคนไทยอายุ 60 ปี 

เพิ่มขึ้นปีละ 1 ล้านคน ส่งผลให้ภายในปี พ.ศ.2576 

ประเทศไทยจะมีประชากรผู้สูงอายุถึง ร้อยละ 28          

ของประชากร  และในปี พ.ศ. 2578 จะมีประชากร              

ผู้สูงอายุสูงถึงร้อยละ 28.55 

	 	 	 	 ท้ังน้ี จากการคาดการณ์ของ สคช. 

ภายในปี 2583 ประชากรผู้สูงอายุสูงจะมีประมาณ 

65.3 ล้านคน โดยคาดว่าจะมสัีดส่วนผู้สูงอายุมากกว่า                

60 ป ีเพิม่ขึ้นเป็นร้อยละ 31.37 ของจ�ำนวนประชากร

ทั้งหมด ซึ่งเป็นผลมาจากอัตราการเจริญพันธ์ุรวม 

(Total Fertility Rates) หรือจ�ำนวนบุตรโดยเฉลี่ย              

ที่สตรีคนหนึ่งจะมีตลอดวัยเจริญพันธุ์ของตนท่ีลดลง 

และปัจจัยภายนอกท่ีส่งผลต่อการตัดสินใจ มีบุตร           
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ของคนไทย เช่น ปัญหาเศรษฐกิจ ปัญหาการเลี้ยงดู 

การเปล่ียนแปลงทางค่านยิม เป็นต้น นอกจากน้ี ด้วย

นโยบายทางการแพทย์ท่ีมีความก้าวหน้าตลอดจน

ความสนใจในการดูแลรักษาสุขภาพของประชาชน          

โดยทั่วไปที่เพิ่มมากขึ้น เป็นปัจจัยหนึ่งที่ช่วยส่งผลให้

อายุโดยเฉลี่ยของคนไทยมีแนวโน้มที่จะเพิ่มขึ้น 

	 	 	 	 อย่างไรก็ตาม การเพิ่มขึ้นของจ�ำนวน

และสัดส่วนประชากรผู้สูงอายุ จะส่งผลให้เกิดความ

ต้องการ ใช้บริการทางการแพทย์ที่มากขึ้น เนื่องจาก

ผู้สูงอายุมีอัตราการเจ็บป่วยและเสียชีวิต จากโรค           

ไม่ติดต่อร้ายแรง เพิ่มขึ้น เช่น มะเร็ง หัวใจ เป็นต้น 

รวมทัง้ต้องการได้รบัการรกัษาพยาบาลอย่างต่อเนือ่ง 

จึงเป็นปัจจัยการสนับสนุนการเติบโตของธุรกิจ                 

โรงพยาบาลในประเทศไทย อีกทั้งกลุ ่มลูกค้าชาว            

ต ่างชาติจากกลุ ่มประเทศจากสาธารณรัฐแห่ง            

สหภาพพม่า สาธารณรัฐประชาชนจีน สาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาว และราชอาณาจักร

กัมพูชา ที่ก�ำลังเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุเช่นกัน มีการเข้า

มารักษาโรคเฉพาะทางในประเทศไทย ส่งผลให้การ     

ใช้บริการทางการแพทย์ของไทยเพิ่มสูงขึ้น

				    การเติบโตของสัดส่วนกลุ่มชนชั้นกลาง

	 	 	 	 จ�ำนวนประชากรชนชั้นกลางทั่วโลกมี

ขนาดการเติบโตที่แข็งแกร่ง จากรายงานของ Global 

Economy & Development Working Paper 100 

(February 2017) ได้มีการคาดการณ์กันว่าในปี 2030 

ประชากรกลุ่มชนชั้นกลาง จะมีจ�ำนวนถึง 5,412                 

ล้านคน จากประชากรโลกประมาณ 8,548 ล้านคน 

คิดเป็นร้อยละ  63 ของประชากรโลก 

	 	 	 	 การเติบโตของชนชั้นกลางในอาเซียน 

คาดการณ์ได้ว่าภายในปี 2025 จะมีจ�ำนวนประชากร

ชนชัน้กลางจ�ำนวน 350 ล้านคน โดยเทคโนโลย ีท�ำให้

คนที่อาศัยอยู ่ในพื้นที่นอกรอบตัวเมืองในเอเชีย      

ตะวันออกเฉียงใต้สามารถมีส่วนร่วมในเศรษฐกิจ

ดิจิทัลได้อย่างเต็มท่ี การเชื่อมต่อกันในโลกดิจิทัลนี้

ท�ำให้ผู ้คนมีพลังอย่างที่ไม่เคยมีมาก่อน เป็นพลัง          

ของการเลือกสรรซึ่งต่างก็แสดงออกในวิธีที่แตกต่าง

กันออกไป เช่น ชนชั้นกลางในสาธารณรัฐประชาชน

จีน เพิ่งก้าวข้ามความยากจน มีความต้องการสูงที่จะ

ซื้อของที่มีคุณภาพดี โดยเฉพาะของที่เป็นสินค้า            

แบรนด์เนมที่เป็นที่รู้จักดีในสังคม เพื่อยกระดับฐานะ

ทางสังคม ชีวิตความเป็นอยู่ให้ดีขึ้น ภายในปี 2030 

จีนจะมีประชากรสูงวัยจ�ำนวน 345 ล้านคน หรือ          

เพิ่มขึ้นร้อยละ 80 เมื่อเทียบกับปี 2013 นั่นหมายถึง 

โอกาสดสี�ำหรบัสนิค้าและบรกิารทีต่อบโจทย์ผูบ้ริโภค

กลุ่มนี้ เช่น สินค้าเพื่อสุขภาพ บริการส�ำหรับผู้สูงวัย 

การใช้จ่ายเพื่อซื้อสินค้าและบริการในกลุ่มน้ี จะมี           

การเติบโตมากกว่าสินค้าและบริการในกลุ่มอื่น ๆ 

ตลอดจนธุรกิจโรงพยาบาลในจีนเอง ไม่สามารถให้

บริการตอบโจทย์ความต้องการได้เพียงพอ ผู้ป่วย         

ชาวจีนที่มีรายได้สูงต่างยินดี จะเดินทางออกไปรับ

บริการด้านการแพทย์ในต่างประเทศมากขึ้นเรื่อยๆ 

        	 	 	 กลุม่ชนชัน้กลางกลุม่ใหม่ มคีวามส�ำคญั

ในทางเศรษฐกิจเพิ่มข้ึนเร่ือยๆ เพราะมีส่วนส�ำคัญ           

ในการพฒันาเศรษฐกิจผ่านการใช้จ่ายด้านการบรโิภค 

การมกี�ำลงัซือ้หรอืความสามารถในการใช้จ่ายมากข้ึน 

มีส่วนในการส่งเสริมการลงทุนและการเติบโตทาง

เศรษฐกจิของประเทศในระยะยาว การเข้าถงึเศรษฐกิจ

ผ่านการเชื่อมต่อสมาร์ทโฟน ธุรกรรมทางการเงิน

ออนไลน์ และโลจิสติกส์ที่มากยิ่งข้ึน และยังใช้

เทคโนโลยเีหล่านีเ้พือ่การพฒันาและเตบิโตในหลายๆ 

มิติ นอกจากนี้ รายได้ของรัฐบาลในประเทศก�ำลัง

พัฒนาจะได้รับผลประโยชน์จากผู ้บริโภคกลุ ่มนี้ท่ี        

ผ่านภาษีที่จัดเก็บได้ท่ีมีผลโดยตรงต่อวงจรแห่งความ

รุ่งเรืองด้านเศรษฐกิจ

	 	 	 	 ทั้งนี้ จ�ำนวนชนชั้นกลางท่ีขยายตัว          

เพิ่มขึ้นทั่วโลก เป็นตัวเลขส�ำคัญอย่างยิ่ง ในการใช้วัด

ความก้าวหน้าทางเศรษฐกจิ เนือ่งจากการเพิม่ขึน้ของ

คนกลุ่มนี้ ถือเป็นพลังส�ำคัญในการขับเคลื่อนสังคม 

และแสดงให้เห็นถึงการก้าวไปอีกขั้นของกลุ่มคนจน 

หรือผู้มีรายได้น้อย 
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			   	 การเพ่ิมสดัส่วนของกลุม่ผูป่้วยชาวต่างชาติ

และขยายฐานลูกค้าไปสู่ผู้ป่วยต่างชาติกลุ่มใหม่ 		

	 	 	 	 ปี 2565 เมื่อสถานการณ์โควิด-19 ดีขึ้น 

มีการเปิดประเทศเต็มรูปแบบ ท�ำให้นักท่องเที่ยว         

ต่างชาติ ซึ่งรวมถึงนักท่องเที่ยวที่เดินทางมารักษาตัว 

มีอัตราเพิ่มขึ้นอย่างชัดเจน ประมาณการรวมทั้งปี 

2565 อยู่ที่ 10.5 ล้านคน และประมาณการรายได ้          

ในส่วนการท่องเท่ียวเชิงการแพทย์ประมาณ 1.9           

หมื่นล้านบาท หรือคิดเป็นร้อยละ 80 ของรายได้เชิง

การแพทย์ของปี 2562 

	 	 	 	 ในปี 2566 คาดการณ์ว่า อุตสาหกรรม

การท่องเที่ยวเชิงการแพทย์ (Medical Tourism) ของ

ไทยจะท�ำรายได้สูงเกือบ 2.5 หมื่นล้านบาท จ�ำนวน

นักท่องเที่ยวต่างชาติเดินทางมาไทยจะเพิ่มขึ้นเป็น     

22 ล้านคน น�ำโดยนกัท่องเทีย่วจากอาเซยีน เอเชยีใต้ 

เอเชียตะวันออก และตะวันออกกลาง ซึ่งพบว่า               

นักท่องเท่ียวต่างชาติกลุ ่มดังกล่าวเป็นกลุ ่มที่ มี            

แนวโน้มเข้ามาเพื่อเข้ารับการรักษา หรือเรียกได้ว่า

เป็นกลุ่มตลาดหลักของการท่องเที่ยวเชิงการแพทย์    

ดังนั้นมีแนวโน้มที่รายได้ ของโรงพยาบาลเอกชนจะ

เติบโตต่อเนื่องจากนักท่องเที่ยวต่างชาติกลุ่มนี้

	 	 	 	 จุดแข็งท่ีท�ำให้ประเทศไทยเป็น “จุด

หมายปลายทางส�ำคัญของการท่องเท่ียวเชิงการ

แพทย์” คือ

	 	 	 	 •		 เป็นประเทศที่มีการดูแลสุขภาพที่ดี 

	 	 	 	 	 	 และมีความมั่นคงทางสุขภาพ

	 	 	 	 •		 เป็นอันดับ 5 ของโลก จากดัชนีการ

	 	 	 	 	 	 จัดอันดับระบบดูแลสุขภาพ Global 

	 	 	 	 	 	 Health Security (GHS) Index 2021 

	 	 	 	 	 	 และเป็นอันดับที่ 1 ของเอเชีย

	 	 	 	 •		 ศกัยภาพของบคุลากรทางการแพทย์

	 	 	 	 •		 โรงพยาบาลได้มาตรฐานสากล

	 	 	 	 •		 อัตราค่าใช้จ่ายทางการแพทย์ที่ไม่

	 	 	 	 	 	 แพง

	 	 	 	 การเพิ่มสัดส่วนลูกค้าต่างชาติกลุ่มท่ีมี

ศักยภาพ ได้แก่ ประเทศเพ่ือนบ้าน CLMV ราชอาณาจกัร

กัมพูชา (Cambodia) สาธารณรัฐประชาธิปไตย

ประชาชนลาว (Laos) สาธารณรัฐแห่งสหภาพพม่า  

(Myanmar)  สาธารณรัฐสงัคมนยิมเวยีดนาม (Vietnam) 

สาธารณรัฐประชาชนจีน เน่ืองจากประเทศดังกล่าว 

ยังมีบริการสาธารณสุขไม่พอเพียงต่อความต้องการ                

จึงเป็นโอกาสของโรงพยาบาลเอกชนที่จะเร่งท�ำการ

ตลาดการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ โดย Allied Market 

Research ประมาณการตลาดนักท่องเที่ยวเชิงการ

แพทย์ของไทย จะเติบโตเฉลี่ยร้อยละ 13.7 ต่อปีใน 

ช่วงปี 2561-2568 

	 	 	 	 ส�ำหรับทิศทางในระยะต่อไป คาดว่า          

โรงพยาบาลเอกชนจะขยายธุรกิจด ้านสุขภาพ                       

ในต่างประเทศเพิ่มขึ้น ไม่ว่าจะเป็นการขยายไป               

ร่วมทุนกับพันธมิตรท้องถิ่น หรือการตั้งส�ำนักงาน

ตัวแทนเพื่อส่งต่อผู้ป่วย เป็นต้น

				    การสนับสนุนจากภาครัฐ

             	   การส่งเสริมให้ไทยเป็น “ศูนย์กลาง

สุขภาพนานาชาติ” สอดคล้องกับกระแส “ท่องเที่ยว

เชงิสขุภาพ” ทีไ่ด้รบัความนยิมจากนกัท่องเทีย่วทัว่โลก 

โดย Global Wellness Institute ประเมินตลาด                

การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพในเอเชีย มีแนวโน้มเติบโต

ร้อยละ 13 ต่อปี   โดยบริการที่ภาครัฐเตรียมพัฒนา

ความเป็นเลิศเพื่อดึงดูดชาวต่างชาติมาใช้บริการ        

ได้แก่ ด้านความงาม การแปลงเพศ ข้อเข่า หัวใจ               

ผู ้มีบุตรยาก และทันตกรรม รวมถึงการยกระดับ

มาตรฐานนวดไทย ให้เป็นมรดกโลก ซึง่การท่องเท่ียว

แห่งประเทศไทยมีแผนส่งเสริมให้ไทยเป็น “Medical 

and Wellness Resort of the World” ภายในปี 2567 

ดังนี้

	 	 	 	 1)		 Telemedicine for Overseas Thais; 

ดึงดูดให้คนไทยท่ีอาศัยในต่างประเทศเดินทางมา          

รับบริการสุขภาพและความงามในไทย 
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	 	 	 	 2)		 G l oba l  Hea l t h  I n s u r ance                   

Companies; เน้นกลุ่มข้าราชการ ในสาธารณรัฐแห่ง

สหภาพพม่า สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

ราชอาณาจักรกัมพูชาลาว และตะวันออกกลาง                 

มารับการรักษาที่ไทยมากขึ้น 

	 	 	 	 3)		 Online Health; เน้นกลุม่นกัท่องเทีย่ว

ด้านสขุภาพและความงาม จากสาธารณรฐัแห่งสหภาพ

พม่า  สาธารณรัฐประชาชนจีน  และตะวันออกกลาง 

โดยท�ำตลาดผ่านระบบ Online marketplace 

	 	 	 	 4)		 Hotelistic (Hotel + Holistic) น�ำ

บริการด้านสุขภาพ เช่น ตรวจสารพิษ ก�ำจัดสารพิษ

จากร่างกายและตรวจเช็กสุขภาพมาให้บริการแก่                

นักท่องเที่ยวในโรงแรม (ร่วมกับธุรกิจ Wellness) 

	 	 	 	 5)		 Agent/Media Outreach; การสร้าง

ภาพลักษณ์ให้ไทยเป็น Top of mind destination            

ด้าน Medical & Wellness ของโลก 

	 	 	 	 แนวโน้มการให้ความส�ำคญักบัการดแูล

สุขภาพ ส่งผลให้โรงพยาบาลเอกชน เร่งท�ำการตลาด

เชิงรุก  เช่น ศูนย์สุขภาพครบวงจร  Wellness Clinic 

ปัจจัยข้างต้นจะหนุนให้ ตลาดท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ

ของไทยเติบโตต่อเนื่องในระยะยาว

	 	 	 	 ปี 2564 Medical Tourism Association 

จัดอันดับให้อุตสาหกรรมท่องเท่ียว เชิงการแพทย์           

ของไทยติดอันดับ 5 ของโลก เกิดจากแพทย์ไทย                    

มีศักยภาพและมีชื่อเสียง เป็นที่ยอมรับในระดับ

นานาชาติ คุณภาพและมาตรฐานการรักษาระดับ

สากล ค่ารักษาพยาบาลสมเหตุสมผล ส่วนหนึ่งเป็น

เพราะภาครัฐมีมาตรการสนับสนุนทั้งทางตรงและ         

ทางอ้อม มีความพร้อมด้านโครงสร้างพื้นฐานและ              

สิ่งอ�ำนวยความสะดวกต่าง ๆ

         	 	 	 ทั้งนี้ ยังไม่รวมด้าน Wellness ทั้งการ             

นวดไทย สปา ผลิตภัณฑ์สุขภาพต่างๆ ซึ่งเป็น                

Soft power ที่สร้างความประทับใจ ช่วยดึงดูด                    

นักท่องเที่ยวและรายได้เข ้าประเทศไทยมากข้ึน 

รัฐบาลโดยกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา เป็น             

เจ้าภาพขับเคลื่อนแผนแม่บท ประเด็นด้านการ              

ท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ Wellness ตามยุทธศาสตร์ชาติ 

20 ปี ก�ำหนดรายได้จากการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 

ขยายตัวต่อเน่ืองเฉล่ียร้อยละ 8 ต่อปี ต้ังแต่ปี             

2566 - 2570 ซึ่งกระทรวงสาธารณสุขยังได้เปิดเผย 

รายได้จาก Medical Hub ในปี 2564 โดยอ้างอิง           

ข้อมลูส�ำรวจธนาคารแห่งประเทศไทยร่วมกับกระทรวง 

สาธารณสขุมมีลูค่าถงึ 11,903 ล้านบาท และมแีนวโน้ม

เตบิโตต่อเนือ่ง ซึง่สอดคล้องกบัศนูย์วเิคราะห์เศรษฐกจิ

ภาคเอกชน ที่คาดการณ์ว่า อุตสาหกรรมท่องเที่ยว     

เชิงการแพทย์ของไทยจะกลับมาฟื้นตัวอย่างรวดเร็ว

ด้วยมูลค่าเกือบ 2.5 หมื่นล้านบาทในปี 2566

                ปริมาณโรคเฝ้าระวัง โรคเฝ้าระวัง และ

โรคอุบัติใหม่มีแนวโน้มเพิ่มขึ้น

	 	 	 	 โรคอบุตัใิหม่ทีก่่อให้เกดิการแพร่ระบาด 

ได้แก่ โรคปอดอักเสบจากเชื้อไวรัส COVID-19                   

(Corona Virus Disease 2019) โรคฝีดาษลิง                         

(Monkeypox) หรือ จะเป็นปริมาณผูป่้วย โรคเฝ้าระวัง

ที่มีแนวโน้มเพิ่มขึ้นตามฤดูกาล อาทิ โรคไข้เลือดออก 

และยังอาจมีการระบาดของโรคอุบัติซ�้ำ  อาทิ โรค          

ทางเดินหายใจเฉียบพลันรุนแรง (SARS: Severe 

Acute Respiratory Syndrome) ไข้หวัดนก (H5N1               

ปี 2547) ไข้หวัดใหญ่สายพันธุ์ใหม่ 2009 (2009               

Flu Pandemic H1N1) ที่มีโอกาสระบาดซ�้ำ เป็นต้น

				    การเจบ็ป่วยของคนไทยจากโรคไม่ตดิต่อ

ร้ายแรง (NCD : Non-Communicable Disease)               

เพิ่มสูงขึ้น

	 	 	 	 กลุ ่มผู ้ป่วยโรคไม่ติดต่อเรื้อรัง หรือ 

NCDs เช่น โรคมะเร็ง โรคหัวใจ โรคเบาหวาน            

โรคความดนัโลหติสูง นบัเป็นกลุม่เสีย่ง เพราะหากตดิ

เชื้อ COVID-19 อาจมีอาการที่รุนแรง โดยมีงานวิจัย

ระบุถึงปัจจัยเสี่ยงที่ท�ำให้เกิดโรค NCDs ที่ส่งผลต่อ 

COVID-19 โรคอ้วน เพ่ิมความเสี่ยงการเกิดอาการ
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รนุแรงของ COVID-19 ถึง 7 เท่า ส่วนการสบูบุหร่ี เพิม่

ความเสี่ยงถึง 1.5 เท่า การดื่มสุรา ส่งผลให้ร่างกายมี

ภูมิต้านทานในการต่อสู้กับไวรัสต่ําลง ขณะที่มลพิษ

ทางอากาศ ส่งผลเสียต่อการท�ำงานของปอด เพิ่ม

ความเสี่ยงในการติดเชื้อในระบบทางเดินหายใจ

	 	 	 	 (2)	ปัจจัยท้าทายที่อาจส่งผลกระทบ

ต่อธุรกิจการให้บริการทางการแพทย์ในอนาคต

				    ภาวการณ์แข่งขันท่ีรุนแรงในธุรกิจการ     

ให้บริการทางการแพทย์ทั้งจากผู้ให้บริการรายเดิม   

และรายใหม่

          	 	 	 ธุรกิจโรงพยาบาลเอกชนเป็นธุรกิจที่มี

การแข่งขนัสงู เนือ่งจากมกีารแข่งขนั ทัง้ในภาคเอกชน

ในระดับเดียวกัน และการแข่งขันกับสถานบริการ

ทางการแพทย์ของภาครัฐ เช่น โรงพยาบาลรัฐ คลินิก

พิเศษนอกเวลา เป็นต้น นอกจากนี้ การให้บริการ

ทางการแพทย์ในปัจจุบัน มีแนวโน้มการแข่งขันที่มี

ความรุนแรงยิ่งขึ้น จากกลยุทธ์ในการควบรวมกิจการ

อย่างต ่อเนื่องของกลุ ่มโรงพยาบาลขนาดใหญ ่                 

ซ่ึงอาจก่อให้เกดิข้อได้เปรยีบด้านต้นทนุการให้บริการ 

รวมถงึ มบีรกิารทีห่ลากหลายตอบโจทย์ความต้องการ

ของผู้ใช้บริการมากยิ่งขึ้น 

	 	 	 	 การแข่งขันที่รุนแรงในธุรกิจการให้

บริการทางการแพทย์ทั้งจากกลุ่มโรงพยาบาลเอกชน

และกลุ่มธุรกิจอื่นๆ โดยในกลุ่มธุรกิจโรงพยาบาล

เอกชนเอง ก็มีขยายการลงทุนอย่างต่อเนื่อง ทั้งยังมี

การขยายการให้บริการในรูปแบบคล้ายโรงพยาบาล

เอกชนของภาครฐั  (Private Wing in Public Hospitals) 

ด้วยต้นทุนแบบภาครัฐ แต่มีการให้บริการและการคิด

อัตราค่าบริการ ในลักษณะใกล้เคียงหรือเทียบเท่ากับ

ภาคเอกชน รวมถึงกลุ่มทุนใหญ่จากธุรกิจอื่น เช่น 

อสังหาริมทรัพย์ เนื่องจากธุรกิจโรงพยาบาลมีโอกาส

สร้างรายได้ที่มั่นคงในระยะยาว ทั้งยังสอดรับกับ 

พฤตกิรรมผู้บรโิภคทีใ่ห้ความสนใจด้านสขุภาพมากข้ึน   

รวมถงึกลุ่มทนุต่างประเทศทีส่นใจ เปิดศนูย์การแพทย์ 

อาทิ เช่น ศูนย์รักษาผู้มีบุตรยากรองรับความต้องการ

ของลูกค้าที่เข้ามาใช้บริการในไทย และยังมีคู่แข่งใน

ต่างประเทศ โดยเฉพาะประเทศในเอเชยีทีว่างสถานะ

เป็นศูนย์กลางการแพทย์ และมีกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย

เดียวกับไทย อาทิ สาธารณรัฐสิงคโปร์ ซึ่งอาจท�ำให้

โรงพยาบาลเอกชนของไทย สูญเสียส่วนแบ่งตลาดได้

ในอนาคต

				    การขาดแคลนแพทย์และบุคลากร

ทางการแพทย์

	 	 	 	 องค์การอนามัยโลก (WHO) ได้มีการ

ก�ำหนดจ�ำนวนแพทย์และพยาบาลต่อประชากร                    

ไว้ที ่ 2.8 ต่อ 1,000 ขณะที่ประเทศไทยมีอัตราส่วน    

อยู่ที่  0.4 ต่อ 1,000 ซึ่งต�่ำกว่าประเทศคู่แข่งส�ำคัญ 

เช่น สาธารณรัฐสิงคโปร์ 1.92 ต่อ 1,000 และ

สาธารณรัฐมาเลเซีย 1.2 ต่อ 1,000 

	 	 	 	 แนวโน้มการเติบโตการขยายตัวของ

ธุรกิจการให้บริการทางการแพทย์ ส่งผลท�ำให้เกิด 

ความต้องการแพทย์และบุคลากรทางการแพทย์ใน        

ทกุประเภท รวมถงึการเพิม่ขึน้ของโรงพยาบาลเอกชน 

ท�ำให้เกดิการแย่งตวัแพทย์และบคุลากรทางการแพทย์

ที่มีอยู่จ�ำกัด ซึ่งจะผลักดันให้ต้นทุนของธุรกิจเพิ่ม         

สูงข้ึน และท�ำให้การขยายธุรกิจโดยการเพิ่มจ�ำนวน   

โรงพยาบาลท�ำได้ยากขึ้น เนื่องจากธุรกิจโรงพยาบาล 

ต้องพึ่งพาบุคลากรทางการแพทย์ที่มีคุณภาพ อีกทั้ง

โครงสร้างอายุของประชากรที่จะเปล่ียนแปลงไป              

ในอนาคต ท�ำให้ประชาชนมารับบริการสุขภาพ           

มากขึ้น ความต้องการก�ำลังคนด้านสุขภาพจึงสูงขึ้น 

ตามไปด้วย  

				    2.2		 การตลาดและการแข่งขัน

	 	 	 	 	 	 	 (1)	 มาตรฐานในการให้บรกิาร

ทางการแพทย์ระดับตติยภูมิ

	 	 	 	 	 	 	 โรงพยาบาลเป็นสถานพยาบาล

ระดับตติยภูมิ (Tertiary Care Unit) ที่มีความสามารถ

ในการรักษาโรคซับซ้อนและมีทีมแพทย์และบุคลากร
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ทางการแพทย์ที่มีความรู้ ความเช่ียวชาญ พร้อม      

เครื่องมือทางการแพทย์ที่ทันสมัย อีกทั้งมี ปัจจุบันมี 

3 สถาบันทางการแพทย์ และ 28 ศูนย์การแพทย์

เฉพาะทาง ซึ่งเป็นข้อได้เปรียบของโรงพยาบาล                 

ในการแข่งขัน ในเชิงการสร้างการเติบโตของปริมาณ

ผู้ป่วยและรายได้การรักษาพยาบาล

 						      	 (2)	 สภาวะการแข่งขัน

	 	 	 	 	 	 	 โรงพยาบาลตั้งอยู ่ภายในเขต

ศูนย์กลางธุรกิจแห่งใหม่ของกรุงเทพฯ (New Central 

Business District: New CBD) ซึ่งครอบคลุมบริเวณ

ถนนพระรามเก้า ถนนรัชดาภิเษก และถนนเพชรบุรี

ตัดใหม่ นอกจากโรงพยาบาล ยังมีโรงพยาบาล          

เอกชนอืน่ๆ ตัง้อยูภ่ายในรศัม ี5 กโิลเมตร อกีจ�ำนวน 

4 แห่ง 

	 	 	 	 	 	 	 โรงพยาบาลวางต�ำแหน่งและ

กลยุทธ์ในการแข่งขันโดยมุ่งเน้นการให้บริการทาง           

การแพทย์ เฉพาะทางโดยเฉพาะจุดแข็งในการรักษา

โรคที่มีความซับซ้อนด้วยทีมสหสาขาวิชาชีพ (Multi-

disciplinary Team) มีการบริการที่ผ่านการรับรอง

คุณภาพมาตรฐานระดับโลกจาก JCI ซึ่งเป็นองค์กร

ก�ำกับมาตรฐาน ในด้านการแพทย์ที่ใหญ่ที่สุดในโลก 

ทั้งในระดับโรงพยาบาลและระดับการดูแลผู้ป่วย

เฉพาะโรค เช่น การผ่าตัดเปลี่ยนไต ด้วยอัตรา                  

ค่าบริการที่สมเหตุสมผลและมีความคุ้มค่าแก่ผู้รับ

บริการ (Value for Money Services) 

	      		 2.3 	 ข้อได้เปรียบในการแข่งขัน 

	 	 	 	 	 	 	 (1)	 ความโดดเด่นในสถาบัน

ทางการแพทย์ ศูนย์การแพทย์ และศักยภาพ             

การให้บริการรักษาโรคซับซ้อนด้วยทีมสหสาขา

วิชาชีพ (Multidisciplinary Team)

	 	 	 	 	 	 	 โรงพยาบาลมุ ่งเน้นการพัฒนา

ศักยภาพและคุณภาพการให้บริการทางการแพทย ์          

มาอย่างต่อเนื่องตั้งแต่เปิดให้บริการ โดยเริ่มตั้งแต ่          

การสรรหาแพทย์และบคุลากรทางการแพทย์ทีม่คีวาม

สามารถ และความเชีย่วชาญเฉพาะทางในหลากหลาย

สาขาวิชาเข้ามาร่วมทีมแพทย์และบุคลากรทางการ

แพทย์ของโรงพยาบาล จนสามารถให้บริการทางการ

แพทย์แก่ผู ้รับบริการได้อย่างครบวงจร เร่ิมตั้งแต่          

การป้องกัน การตรวจวินิจฉัยความเสี่ยง การดูแล

รักษา การฟื้นฟู การตรวจติดตาม ตลอดจนการ                 

ส่งเสริมสุขภาพ โดยทีมงานบุคลากรสหสาขาวิชาชีพ

ของโรงพยาบาล ทีม่คีวามเชีย่วชาญและความช�ำนาญ 

อีกทั้งโรงพยาบาล มีการน�ำเทคโนโลยีทางการแพทย์

ที่ทันสมัย รวมถึงเครื่องมืออุปกรณ์ทางการแพทย์               

ที่มีประสิทธิภาพ ในการรักษามาให้บริการอยู่เสมอ 

โดยปัจจุบันโรงพยาบาลมีสถาบันทางการแพทย ์                 

3 สถาบัน และศูนย์การแพทย์เฉพาะทางท่ีมีความ

สามารถและความโดดเด่นในการรักษาโรคซับซ้อน

หลากหลาย 28 ศูนย์การแพทย์ 

						      	 (2)	 การบริการทางการแพทย์

ในอตัราค่าบรกิารทีส่มเหตสุมผลและมคีวามคุ้มค่า 

(Value for Money Services)

	 	 	 	 	 	 	 โรงพยาบาลมุ่งเน้นการให้บริการ

ทางการแพทย์ที่มีประสิทธิภาพในอัตราค่าบริการ         

หรือค่า รักษาพยาบาลที่มีความเหมาะสม และมี      

ความคุ้มค่า (Value for Money Services) เมื่อเปรียบ

เทียบกับอัตราค่าบริการหรือค่ารักษาพยาบาลของ        

โรงพยาบาลเอกชนชั้นน�ำอื่นๆ ที่ให้บริการทางการ

แพทย์ในคุณภาพระดับใกล้เคียงกัน โรงพยาบาล                

ได้รับรางวัล AXA Provider Award : Best Utilization 

Award ซึ่งจัดโดย บริษัท แอกซ่าประกันภัย จ�ำกัด 

(มหาชน) (“AXA”) ประจ�ำปี 2560 ปี 2562 และ                    

ปี 2565 โรงพยาบาลพระรามเก้าได้รับเกียรติบัตร    

เป็นโรงพยาบาลคณุธรรมทีม่ธีรรมาภบิาลสูง ราคายา          

และค่าบริการโปร่งใสเป็นธรรม จัดโดยกรมการค้า

ภายใน กระทรวงพาณิชย์ ซึ่งเป็นเครื่องยืนยันถึง           

การให้บริการทางการแพทย์ทีม่ปีระสิทธภิาพในอตัรา

ค่าบริการที่สมเหตุสมผลและ มีความคุ้มค่า (Value            

for Money Services) ของโรงพยาบาล 
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นอกจากนี้กลุ่มผู้รับบริการเป้าหมายของโรงพยาบาล 

ซ่ึงครอบคลุมกลุ่มลูกค้า ที่มีรายได้ระดับปานกลาง          

ถึงระดับสูง (Mass Affluent to Affluent Segment)                     

นับได้ว่าเป็นกลุ่มที่มีศักยภาพการเติบโตสูง มีฐาน

ประชากรขนาดใหญ่และมีการขยายตัวมากที่สุด 

						      	 (3)	 ท�ำเลที่ตั้งยุทธศาสตร์ที่มี

ศักยภาพและมีโอกาสในการขยายตัวสูง

	 	 	 	 	 	 	 ทีต่ัง้ของโรงพยาบาลอยูใ่นบริเวณ

ศูนย์กลางธุรกิจแห่งใหม่ของกรุงเทพฯ (New Central 

Business District: New CBD) ซึ่งเป็นจุดยุทธศาสตร์

ส�ำคัญที่ช่วยส่งเสริมการเติบโตของโรงพยาบาล ทั้งนี้

ปัจจัยส�ำคัญที่สนับสนุนการขยายตัวของชุมชนเมือง

ซึ่งเป็นสถานที่ตั้งของโรงพยาบาล มีดังนี้ 

	 	 	 	 	 	 	 3.1)	 ก า ร เพิ่ ม ขึ้ น ของอาคาร

ส�ำนักงาน ห้างสรรพสินค้าและที่อยู่อาศัย

	 	 	 	 	 	 	 3.2) 	ความหนาแน ่นและการ

เติบโตของจ�ำนวนประชากรในบริเวณโดยรอบสถาน     

ที่ตั้ง ของโรงพยาบาลล้อมรอบด้วยชุมชนที่อยู่อาศัย

ขนาดใหญ่หลายพื้นที่  ที่ มีความหนาแน่นของ

ประชากรสูง และมีอัตราการเติบโตของประชากรสูง 

	 	 	 	 	 	 	 3.3) การเป็นศูนย์กลางเชื่อมต่อ

ระบบโครงสร้างคมนาคมขนส่งพื้นฐานที่ส�ำคัญ                   

ซ่ึงท�ำให้โรงพยาบาลสามารถขยายฐานผู้รับบริการ                

ได้อย่างกว้างขวางมากขึ้น 

						      	 (4) 	 กลยทุธ์การแข่งขันทีส่�ำคญั

	 	 	 	 	 	 	 4.1 การขยายขอบเขตการให้

บริการทางการแพทย์ให้ครอบคลุมและครบวงจร

มากยิ่งขึ้น

	 	 	 	 	 	 	 โรงพยาบาลมีจุดแข็งและความ

เชี่ยวชาญในการให้บริการรักษาโรคยากซับซ้อน 

(Complex disease) และพฒันาศกัยภาพและคณุภาพ

การรักษามาอย่างยาวนาน จากการที่มีทีมแพทย ์          

และบุคลากรทางการแพทย์ที่มีความสามารถและ

ความเชี่ยวชาญเฉพาะทางในหลากหลายสาขา               

สหวิชาชีพ (Multidisciplinary team) โดยโรงพยาบาล

จะยังมุ ่งเน ้นการพัฒนาศักยภาพ และคุณภาพ               

การรักษาอย่างต่อเนื่องและเพิ่มการให้บริการที่

ครอบคลุมและครบวงจรมากยิ่งขึ้น  โดยโรงพยาบาล

มีแผนในการขยายพื้นที่การให้บริการและปรับปรุง     

การใช้พื้นที่ให้เกิดประโยชน์สูงสุด เพื่อรองรับการ

ขยายตวัของผูร้บับรกิารกลุม่ปัจจุบนั ซึง่เป็นกลุม่ผู้ป่วย

โรคยากซับซ้อน เช่น โรคไต โรคหัวใจ โรคเบาหวาน 

โรคความดนัโลหิตสูง โรคมะเร็ง และการผ่าตดัแผลเลก็ 

เป็นต้น ซึ่งได้มีการปรับปรุงพื้นที่ การให้บริการของ

อาคารปัจจุบัน ภายหลังจากการย้ายศูนย์การแพทย์

บางศูนย์ไปให้บริการที่อาคารใหม่ เพื่อรองรับการ

ขยายตัวของคนไข้ โดยการเปิดศูนย์การแพทย์ใหม่ 

และการขยายหอผู้ป่วยใน และหอผู้ป่วยวิกฤต (ICU) 

เป็นต้น

                     	โรงพยาบาลมีแผนมุ่งสู ่การเป็น

ศูนย์รวมด้านการดูแลสุขภาพที่ทันสมัย น�ำเสนอทาง

เลือกที่ดีที่สุดและคุ้มค่าในการให้บริการ การป้องกัน 

รักษา และดูแลสุขภาพ ด้วยทีมบคุลากรมอือาชพี และ

เครื่องมือที่ทันสมัย ผ่านกลยุทธ์หลัก A-B-V-X 

A : Advanced Medical Care เป็นการยกระดับ

การให้บริการสุขภาพสู่ความเชี่ยวชาญชั้นสูง                  

ในการดูแลรักษาผู้ป่วยโรคยากและซับซ้อน เช่น 

กลุ่มโรค NCD (ไต,หัวใจ,เบาหวาน) โรคมะเร็ง              

ที่พบบ่อย โรคที่พบบ่อยในผู้สูงอายุ การผ่าตัด         

ผ่านกล้องในทุกสาขาวิชา

B : Better Quality of Life การพัฒนาบริการ

ใหม่ๆ ส�ำหรับกลุ่มลูกค้าที่สุขภาพดี และมีความ

ต้องการสร้างเสริมสุขภาพให้เข้มแข็ง เพื่อคุณภาพ

ชวีติทีดี่กว่า รวมไปถงึการป้องกันก่อนการเจบ็ป่วย

V : Virtual Hospital การพัฒนาระบบการให้

บริการผ่านช่องทางใหม่ๆ ที่มีความต้องการ          

จากกลุ่มลูกค้าใหม่ๆ เช่น การพัฒนาโรงพยาบาล

ในระบบ Virtual การเพิ่มรายได้อ่ืนๆ นอกจาก         

การให้บริการแบบเดิม และการให้บริการนอก
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สถานทีท่กุรปูแบบ โดยการพฒันาความเชีย่วชาญ

อย่างต่อเนื่องของทีมแพทย์และบุคลากร พร้อม

เครื่องมือทางการแพทย์ รวมถึงเทคโนโลยี IT                   

ที่ทันสมัย สถานที่ที่ปลอดภัย สะอาด สวยงาม     

และ การบริการท่ีออกแบบมาตามความต้องการ

ที่แท้จริงของลูกค้า ภายใต้ความเชื่อมั่น และไว้ใจ

ในภาพลักษณ์ของโรงพยาบาลพระรามเก้า

X : Expand Business. Expand Partner พร้อม

เดินหน้าขยายธุรกิจเชิงรุก จับมือพันธมิตรธุรกิจ

คุณภาพ เพื่อสร้างผลิตภัณฑ์และบริการด้าน

สุขภาพ ให้ครอบคลมุ ตอบโจทย์ทกุความต้องการ   

	 	 	 	 	 	 	 นอกจากนี้ โรงพยาบาลได้มีการ   

น�ำเทคโนโลยีมาพัฒนาการให้บริการในรูปแบบ                

Decentralized Healthcare เพราะเชื่อว่า การบริการ

เริ่มต้นได้จากที่บ้าน ทุกคนจะสามารถเข้าถึงบริการ 

ของโรงพยาบาลพระรามเก้าได้โดยไม่ต้องเดินทาง

มายังโรงพยาบาล เช่น บริการ Telemedicine ให้           

ค�ำปรึกษาแนะน�ำเรื่องสุขภาพและการรักษาเบื้องต้น

แก่ผู้ป่วย บริการตรวจประเมินสุขภาพผ่าน Medical 

Device สามารถเปิดประวัติหรือท�ำนัดหมายได้ก่อน

มาที่โรงพยาบาล เป็นต้น เรียกได้ว่าเริ่มเห็นภาพ             

ของการเป็น Digital Hospital ที่ชัดขึ้น

						      	 4.2 การขยายขอบเขตการให้

บริการโดยมุ่งเน้นเรื่องการส่งเสริมสุขภาพมากยิ่ง

ขึ้น (Health Promotion Services) 

	 	 	 	 	 	 	 โรงพยาบาลมีแผนที่จะต่อยอด        

จุดแข็งและความเชี่ยวชาญในการให้บริการรักษา               

โรคยาก ซับซ้อน ในหลากหลายสาขาวิชา เพื่อขยาย

ขอบเขตการให้บริการทางการแพทย์แผนปัจจุบัน 

(Conventional Medicine) ไปสู่การดูแลสุขภาพแบบ

องค์รวม (Holistic Health Care) โดยมุ่งเน้นการให้

บรกิารส่งเสรมิสขุภาพ (Health Promotion & Wellness) 

ส�ำหรับกลุ ่มผู ้รับบริการที่ไม่ได้มีอาการเจ็บป่วย               

แต่ใส่ใจในการดูแลสขุภาพและต้องการส่งเสรมิสขุภาพ

ให้แข็งแรง เพื่อให้มีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น โดยมีสถาบัน

รักษาความปวดและสร้างเสริมความเข้มแข็ง (FIX                  

& FIT) เป็นสถาบันการแพทย์หลัก ที่โดดเด่นในเรื่อง

การรกัษาปัญหาปวดเรือ้รังอย่างตรงจดุด้วยเทคโนโลยี

ทางการแพทย์ทีท่นัสมยั ในการดแูลและฟ้ืนฟสูขุภาพ 

และศูนย์เลสิคที่ทันสมัยโดยน�ำเทคโนโลยีทันสมัย          

จากประเทศเยอรมนีมาใช้ในการรักษา ซึ่งเป็น

นวัตกรรมที่รักษาสายตาได้ครบทุกมิติ ตอบโจทย์           

ไลฟ์สไตล์ในคนรุ่นใหม่ เป็นต้น

	 	 	 	 	 	 	 ทัง้นี ้การดแูลสขุภาพแบบองค์รวม

จะประกอบด้วยความร่วมมือจากแพทย์ผู้เชี่ยวชาญ

เฉพาะทางจากหลากหลายวชิา อาท ิแพทย์เวชศาสตร์

ฟื ้นฟู นักกายภาพบ�ำบัด นักเวชศาสตร์การกีฬา 

จิตแพทย์ และนักโภชนากร เป็นต้น ซึ่งโรงพยาบาลมี

ความพร้อมในการให้บรกิารของสถาบนัทางการแพทย์ 

และ ศูนย์การแพทย์เฉพาะทาง 

						      	 4.3 	การน�ำเทคโนโลยีมาช่วย

เพิ่มศักยภาพการให้บริการทางการแพทย์และ      

เพิ่ม ประสิทธิภาพ ในกระบวนการท�ำงานภายใน 

เพื่อก้าวสู่การเป็นโรงพยาบาลดิจิตอล (Virtual 

Hospital)

	 	 	 	 	 	 	 โรงพยาบาลตระหนักถึงความ

ส�ำคัญของเทคโนโลยีในการช่วยเพิ่มประสิทธิภาพ   

การให้บริการทางการแพทย์ การเพ่ิมความปลอดภัย

ของผู้ป่วย ตลอดจนการอ�ำนวยความสะดวกและ   

สร้างประสบการณ์ใหม่ๆ โดยเฉพาะในช่วงสถานการณ์           

โควิด-19 ระบาด โรงพยาบาลได้น�ำระบบการรักษา

ทางไกล (Telemedicine) มาให้บริการแก่ผู ้ป ่วย                 

เป็นการเพิ่มศักยภาพการให้บริการทางการแพทย ์

นอกจากนี้โรงพยาบาลได้มีการวางแผนและพัฒนา

ระบบบริหารจัดการข ้อมูลและการสื่อสารให ้มี

ประสิทธิภาพสูงสุด โดยการน�ำข้อมูลทางการแพทย์

ต่างๆ รวมถึงประวัติการรักษา เวชระเบียนผู้ป่วย         

และการจ่ายยาเข้าจัดเก็บในระบบอิเล็กทรอนิกส์

ทั้งหมด ซึ่งช่วยให้การจัดการและการให้บริการของ  

โรงพยาบาลมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
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						      	 4.4	 การมุง่เน้นการตลาดเชงิรกุ 

และการปรับภาพลักษณ์องค์กร

	 	 	 	 	 	 	 บริษัทมีการวิเคราะห์ วางแผน     

และก�ำหนดต�ำแหน่งทางการตลาด (Positioning)              

โดยมุ ่งหวังให้แบรนด์ของโรงพยาบาลเป็นที่รู ้จัก                   

ในวงกว้างและน่าสนใจ ดึงดูดการเข้ามารับบริการ     

และสะท้อนจุดแข็งในการให้บริการทางการแพทย์             

ที่มีคุณภาพในราคาที่สมเหตุสมผลกับบุคคลทั่วไป     

โดยมีการว ่าจ ้างที่ปรึกษาการตลาดดิจิ ทัลและ

ประชาสัมพันธ์ รวมทั้งเสริมทีมการตลาด เพื่อการ        

ยกระดบัภาพลกัษณ์ดงักล่าว ปัจจบุนับรษิทัด�ำเนนิการ

ปรับทิศทางการด�ำเนินธุรกิจ และการท�ำการตลาด          

เชงิรกุมากข้ึน เช่น การโฆษณาประชาสมัพันธ์ออนไลน์ 

และพร ้อมยังมีการประชาสัมพันธ ์ภาพลักษณ ์               

เพื่อสร้างการมีส่วนร่วม (Engagement) กับกลุ่มผู้รับ

บริการเป้าหมายในวงกว้างมากขึ้น นอกจากนี้ โรง

พยาบาลได้วางกลยุทธ์การตลาดส�ำหรับ กลุ่มผู้รับ

บริการแบบคู ่สัญญาองค์กรทั้งภาครัฐและเอกชน         

และกลุ่มผู้รับบริการชาวต่างชาติ เพื่อมุ่งหวังในการ

ขยายฐานลูกค้าในระยะยาว

						      	 (5)	 การจ�ำหน่ายและช่องทาง 

การจ�ำหน่าย

	 	 	 	 	 	 	 ผู ้เข้ารับบริการของโรงพยาบาล

แบ่งเป็นชาวไทยและต่างประเทศ โดยโรงพยาบาล            

มีกลยุทธ ์สร ้างช ่องทางการขยายการรับผู ้ป ่วย                          

ที่แตกต่างกัน จากความสามารถของเรา ในการรักษา

โรคซับซ้อน ด้วยทีมสหสาขาวิชาชีพ การให้บริการ                

ผู ้ป่วยในประเทศโดยการขยายการให้บริการผ่าน          

การตรวจสุขภาพ การใช้นวัตกรรมและเทคโนโลย ี           

มาประยุกต์ใช้กับระบบตรวจสุขภาพ และรักษา          

แบบโรงพยาบาลบนโลกออนไลน์ (Virtual hospital) 

และการรักษาการแพทย์ทางไกล (Telemedicine)           

รวมถึงการรักษาโรคซับซ้อนและเปิดศูนย์เฉพาะ            

ทางใหม่ และสัญญาการรักษาพยาบาลกับบริษัท         

ห้างร้าน และองค์กรต่างๆ ภายในประเทศ และการ

ขยายโรงพยาบาลเครือข่าย ส�ำหรับผู้ป่วยต่างประเทศ 

โรงพยาบาลรับผู ้ป ่วยผ่านสัญญาการให้บริการ                 

กับสถานทูต การเป็นสมาชิกในสภาหอการค้า                 

ต่างประเทศ และสัญญาผ่านตัวแทน Medical Agent 

ต่างประเทศ เป็นต้น 

	

	 	 3)	 การจัดหาผลิตภัณฑ์หรือบริการ

	 	 	 	 3.1 การจัดหาแพทย์และบุคลากร

ทางการแพทย์

	 	 	 	 ด ้ วยชื่ อ เ สียงการด� ำ เนินงานของ                  

โรงพยาบาลกว่า 30 ปี ประกอบกับช่ือเสียงและ          

ความสัมพันธ ์อันดีของคณะแพทย์ผู ้ก ่อตั้งและ               

ผู้บริหาร กับผู้ประกอบวิชาชีพแพทย์และโรงเรียน

แพทย์ในประเทศไทย ส่งผลให้โรงพยาบาลสามารถ

ชักชวน แสวงหาบุคลากรทางการแพทย์ที่มีคุณภาพ

และมีความเชี่ยวชาญ ในสาขาต่างๆ มาร่วมงาน              

กับทางโรงพยาบาลได้อย่างต่อเนื่อง นอกจากนี ้          

โรงพยาบาลได้ด�ำเนินการในด้านต่างๆ ในการจัดหา

และพัฒนาบุคลากรทางการแพทย์ อาทิ การเตรียม

แผนการบริหารทรัพยากรบุคคล (Human Resource 

Management) เพื่อรักษาบุคลากรที่มีความสามารถ    

ให้อยูก่บัโรงพยาบาลได้นาน และการพฒันาทรพัยากร

บุคคล (Human Resource Development) เพื่อเสริม

สร้างการพฒันาการเรยีนรูข้องบคุลากรอย่างต่อเนือ่ง 

เพือ่ให้เกดิความรกัและผกูพนัต่อโรงพยาบาล ตลอดจน

การสร้างบรรยากาศการท�ำงานและสังคม ภายใน           

โรงพยาบาลที่ดีเพื่อให้เกิดการสร้างแรงจูงใจในการ

ท�ำงาน เช่น การจัดให้มีห้องพักแพทย์ (Doctor 

Lounge) เพื่อให้แพทย์ได้ใช้เป็นสถานที่พักผ่อน                

พูดคุย ระดมความคิด ปรึกษากรณีศึกษาในหมู่แพทย์ 

ซึ่งเป็นหนึ่งในมาตรการที่ได้ช่วยเสริมสร้างความ

สมัพนัธ์ของแพทย์ในโรงพยาบาลให้เข้มแขง็มากยิง่ขึน้ 

ทั้งนี้โรงพยาบาลเน้นการให้บริการอย่างต่อเนื่อง             

ซึ่งเป็นหน่ึงในปัจจัยส�ำคัญในการรักษาผู ้ป่วยโรค     

ซับซ้อน 
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นอกจากนี้ โรงพยาบาลได้มีการจัดท�ำแผนก�ำลัง

บุคลากรทางการแพทย์เพื่อรองรับการให้บริการ                    

ทีเ่ตบิโตตามแผนกลยทุธ์ของโรงพยาบาล และรองรับ

การบรกิารและการขยายตวัในระยะยาวอย่างต่อเนือ่ง 

เช ่น การก�ำหนดค่าตอบแทนท่ีเหมาะสมและมี         

แรงจูงใจส�ำหรับแพทย์ใหม่ การให้สวัสดิการรักษา

พยาบาล การจัดหาหอพักส�ำหรับบุคลากรทางการ

แพทย์ การให้ทุนการศึกษาแก่นักศึกษาพยาบาลและ 

ผู้ช่วยพยาบาลในมหาวิทยาลัยหลายแห่ง เพื่อให้มา

ร่วมงานกับโรงพยาบาล หลังจบการศึกษา อีกท้ัง               

ยังมีการท�ำสัญญาความร่วมมือการจัดหาบุคลากร

ทางการแพทย์ในสาขาต่างๆ เช่น สัญญาบริการ

ทางการแพทย์กับ บริษัท รีแฮบ ไดเรคชั่น จ�ำกัด              

เพ่ือจัดหานักกายภาพบ�ำบัด หรือนักกิจกรรมบ�ำบัด 

ให้กับศูนย์เวชศาสตร์ฟื้นฟู เป็นต้น ทั้งนี้ที่ผ่านมา                

โรงพยาบาลยังไม ่เคยประสบปัญหาขาดแคลน

บุคลากรทางการแพทย์แต่อย่างใด

	 	 	 	 โรงพยาบาลมีการจัดซื้อจัดหายาและ

เวชภัณฑ์ที่มีคุณภาพ ค�ำนึงถึงความปลอดภัย และ          

คุ ้มค่าในด้านราคา ตอบสนองความต้องการของ

แพทย์ โดยการสั่งซื้อยาและเวชภัณฑ์ จากตัวแทน

จ�ำหน่ายของผู้ผลิตต่างประเทศเป็นหลัก และจาก               

ผูผ้ลติในประเทศทีไ่ด้มาตรฐาน  ซึง่เกณฑ์การคดัเลอืก

ผู้ขายครอบคลุม ทั้งทางด้านคุณภาพของผลิตภัณฑ์ 

,ราคาสมเหตุสมผล, ความน่าเชื่อถือของบริษัท เช่น 

ได้รับรองมาตรฐาน Good Manufacturing Practice 

(GMP) รวมทัง้สนบัสนนุบรษิทัทีม่บีรรษทัภบิาล มกีาร

คุม้ครองแรงงานและค�ำนงึถึงสิง่แวดล้อม นอกจากนัน้

โรงพยาบาล มกีารจดัท�ำทะเบียนรายช่ือบรษัิทขายยา

และเวชภัณฑ์ (Approved Vendor List) และมีการ

ทบทวนประเมินผู้ขาย อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง โดยมี

ท้ังการประเมินจากผู้เก่ียวข้องในโรงพยาบาล และ  

การประเมินตนเองของแต่ละบริษัท รวมถึงมีการ           

เข้าเยี่ยมชมในบางบริษัท (Visit Site) ที่มีปริมาณ          

การซื้อสูง เพ่ือให้มีการตรวจสอบประเมินคู่ค้าอย่าง      

มีประสิทธิภาพ ร่วมค้นหาแนวทางในการพัฒนากับ         

คู่ค้าในด้านต่างๆ เพื่อลดความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้น 

ในกระบวนการจัดซ้ือจัดหา และลดการใช้ทรัพยากร

สิ่งแวดล้อม ซึ่งทางโรงพยาบาลได้ด�ำเนินการติดต่อ

และส่ังซื้อยาและเวชภัณฑ์จากผู้จัดจ�ำหน่ายจาก   

หลายบริษัท โดยไม่มีสัญญาข้อผูกพัน เกี่ยวกับการ      

จัดซื้อยาและเวชภัณฑ์กับผู้จ�ำหน่ายรายใดเป็นพิเศษ  

ท�ำให้มีทางเลือกได้หลากหลาย มีความยืดหยุ ่น            

ปรบัเปลีย่นได้ตามสถานการณ์ นอกจากน้ีโรงพยาบาล

ยังมีเครือข่ายพันธมิตรกับโรงพยาบาลอื่นๆ ในการ

แบ่งปันข้อมูลราคายาและเวชภัณฑ์ เพื่อใช้เป็นราคา

อ้างอิง ในการต่อรองราคายาและเวชภัณฑ์จาก               

ผู้จ�ำหน่ายยาและเวชภัณฑ์ได้ ปัจจุบันโรงพยาบาล              

มีผู้ข้ึนทะเบียนเป็นผู้ขายยาและเวชภัณฑ์กว่า 500 

ราย 

			   	 3.2		 การจดัหาเครือ่งมอืและอปุกรณ์

ทางการแพทย์

	 	 	 	 โรงพยาบาลมกีารตดิตามความก้าวหน้า

ของเทคโนโลยีทางการแพทย์อย่างสม�่ำเสมอ และมี

การส�ำรวจความต้องการเคร่ืองมือและอุปกรณ์          

ทางการแพทย์ที่เกี่ยวข้องกับแพทย์ทุกสาขาอย่าง          

ต่อเน่ือง อกีทัง้โรงพยาบาลยังได้จดัให้มคีณะกรรมการ

เคร่ืองมอืแพทย์ทีป่ระกอบด้วยตวัแทนของฝ่ายบรหิาร 

ฝ่ายแพทย์ ฝ ่ายบัญชี ฝ ่ายจัดซื้อ และตัวแทน                    

คลินกิต่างๆ เพ่ือพจิารณาและประเมนิความเหมาะสม           

คุ ้มค่า เกิดประโยชน์ต ่อผู ้ รับบริการ ในการน�ำ

วิทยาการด้านเครื่องมือและอุปกรร์ทางการแพทย์

ใหม่ๆ มาใช้ในโรงพยาบาล นอกจากนีค้ณะกรรมการฯ 

ยังมีหน้าที่พิจารณา วางแผน จัดสรรงบประมาณ             

ที่เกี่ยวข้องด้านเครื่องมือและอุปกรณ์ทางการแพทย์ 

ตามความจ�ำเป็นในการให้บริการรักษาพยาบาลท่ีมี

คณุภาพและปลอดภยั เพือ่น�ำเสนอต่อคณะกรรมการ

พจิารณางบประมาณ  และน�ำเสนอต่อคณะกรรมการ

บริหารและ/หรือคณะกรรมการบริษัทอนุมัติ (แล้วแต่

กรณี) ตามล�ำดับ ทั้งนี้การพิจารณาคัดเลือกเครื่องมือ
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1.	 ที่ดินและส่วนปรับปรุงที่ดิน	 เจ้าของกรรมสิทธิ์	 543.9

2.	 อาคารส่วนปรับปรุงอาคารและห้องชุด	 เจ้าของกรรมสิทธิ์	 1,317.6

3.	 งานระบบอาคาร	 	 เจ้าของกรรมสิทธิ์	 616.5

4.	 เครื่องมือและอุปกรณ์การแพทย์	 เจ้าของกรรมสิทธิ์	 316.9

5.	 เครื่องตกแต่งติดตั้งและอุปกรณ์ส�ำนักงาน	 เจ้าของกรรมสิทธิ์	 377.3                                

6.	 ยานพาหนะ	 	 เจ้าของกรรมสิทธิ์	 10.0

7.	 สินทรัพย์ระหว่างการติดตั้งและงานระหว่างก่อสร้าง	 เจ้าของกรรมสิทธิ์	 42.7

8.	 ค่าเผื่อการด้อยค่าที่ดิน อาคาร และอุปกรณ์	 เจ้าของกรรมสิทธิ์	 (6.8)

	 รวมมูลค่าสุทธิตามบัญชี	 	 3,218.1

และอุปกรณ์ทางการแพทย์นั้นอาศัยหลายปัจจัย เช่น 

เทคโนโลยีใหม่ ความปลอดภัย คุณภาพของสินค้า 

ราคา ความคุ้มค่า บริการหลังการขาย ความจ�ำเป็น

รวมถึงความสอดคล้องต่อกลยุทธ์ และความพร้อม

ของบุคลากรทางการแพทย์ เป็นต้น โดยการจัดหา

กระท�ำผ่านช่องทางการจัดซื้อจัดจ้างตามนโยบาย     

ของบริษัท เพื่อให้เกิดความโปร่งใสตามนโยบายของ

องค์กร 

	 	 	 	 ปัจจุบันโรงพยาบาลได้ท�ำการจัดซื้อ

เครื่องมือและอุปกรณ์การแพทย์ต่างๆ จากบริษัท

ตัวแทนจ�ำหน่ายในประเทศ ที่ได้รับการแต่งตั้งจาก

บริษัทผู ้ผลิตโดยตรง เนื่องจากบริษัทประเภทนี้

สามารถให้บริการหลังการขายและด�ำเนินการซ่อม  

โดยช่างที่มีความช�ำนาญได้ทันทีหากเครื่องมือและ

อุปกรณ์มีปัญหาช�ำรุดบกพร่องหรือเสียหาย ส�ำหรับ

เง่ือนไขการสั่งซื้อ ทางโรงพยาบาลมีระยะเวลาการ

ช�ำระเงินกับผู้จัดจ�ำหน่ายประมาณ 30 วัน ขึ้นอยู่กับ

ชนิดของเครื่องมือหรืออุปกรณ์ทางการแพทย์ท่ีซ้ือ 

และการเจรจาต่อรองกับผู้จัดจ�ำหน่าย นอกจากนั้น  

โรงพยาบาลได้มีการท�ำสัญญาให้บริการ “การบริหาร

จัดการเคร่ืองมือทางการแพทย์ทั้งระบบ” กับบริษัท   

ชั้นน�ำที่มีความเชี่ยวชาญโดยเฉพาะให้ท�ำการดูแล

บ�ำรุงรักษา ซ่อมแซม เพื่อให้มั่นใจว่า เคร่ืองมือ             

และอุปกรณ์การแพทย์ พร้อมใช้ มีประสิทธิภาพสูง 

ตลอดจนเป็นท่ีปรึกษา สนับสนุนข้อมูลที่จ�ำเป็นแก ่      

โรงพยาบาลในการจัดซื้อจัดหาหรือการวางแผนด้าน

เครื่องมือแพทย์ในระยะยาว

	 	 4. 	ทรัพย์สินที่ใช้ในการประกอบธุรกิจ 

	 	 	 	 4.1		 ที่ดิน อาคารและอุปกรณ์

	 	 	 	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 รายการ        

และมูลค่าตามบัญชีสุทธิของที่ดิน อาคาร และ    

อุปกรณ์ของบริษัท ตามท่ีปรากฏในงบการเงินของ

บริษัทมีรายละเอียดดังนี้

			   	 4.1.1		 ที่ดิน และอาคารที่ใช้ในการ

ด�ำเนินการ

	 	 	 	 ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2565 บรษิทัมทีีด่นิ 

อาคารและส่วนปรับปรุง ซึ่งใช้ในการประกอบธุรกิจ 

โดยมีรายละเอียดสรุปตามตารางดังต่อไปนี้
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ที่ดินและอาคารที่ใช้ในการด�ำเนินการ		

1)	 อาคารปัจจุบัน (อาคาร A)
	 ที่ตั้ง : 99 ถนนพระราม 9 แขวงบางกะปิ 
	 เขตห้วยขวาง กรุงเทพมหานคร 10310	 	

	 ที่ดิน : พื้นที่ 6 ไร่ 74 ตารางวา 	 เจ้าของกรรมสิทธิ์	 125.9(1)

	 โฉนดเลขที่ 177014-15, 177075-76, 187558-59 
	 และ 187648	 	 	

	 อาคาร : พื้นที่ใช้สอยประมาณ 32,825 ตารางเมตร	 เจ้าของกรรมสิทธิ์	 303.4(2) 

	 และที่จอดรถ ประมาณ 449 คัน	

2)	 ห้องชุดพักอาศัยส�ำหรับพยาบาล
	 ที่ตั้ง : 888/202-239 
	 โครงการลุมพินี พาร์ค พระราม 9 - รัชดา 
	 เขตห้วยขวาง 	ถนนจตุรทิศ กรุงเทพมหานคร 10310	 	

	 อาคาร : ห้องชุดพักอาศัยจ�ำนวน 38 ยูนิต 	 เจ้าของกรรมสิทธิ์	 47.3(2)

	 โครงการลุมพินี พาร์ค ถนนพระราม 9 - รัชดา	

3)	 อาคารใหม่ (อาคาร B)
	 ที่ตั้ง	 : 99/1 ถนนริมคลองบางกะปิ แขวงบางกะปิ 
	 เขตห้วยขวาง กรุงเทพมหานคร 10310	 	

	 ที่ดิน : พื้นที่ 2 ไร่ 3 งาน 89 ตารางวา 	 เจ้าของกรรมสิทธิ์	 340.6(1)

	 โฉนดเลขที่ 4012	 	 	

	 อาคาร : พื้นที่ใช้สอยประมาณ 24,500 ตารางเมตร 	 เจ้าของกรรมสิทธิ์	 892.7(2)

	 และที่จอดรถประมาณ 381 คัน

4)	 อาคารส�ำนักงาน (Home Office) (อาคาร O)
	 ที่ตั้ง	 : 99/2 ถนนริมคลองบางกะปิ แขวงบางกะปิ 
	 เขตห้วยขวาง กรุงเทพมหานคร 10310	 	

	 ที่ดิน : พื้นที่ 94 ตารางวา โฉนดเลขที่ 28442	 เจ้าของกรรมสิทธิ์	 15.3(1)

	 อาคาร : พื้นที่ใช้สอยและพื้นที่จอดรถ	 เจ้าของกรรมสิทธิ์	 29.0(2)

5)	 อาคารหอพักพยาบาล (อาคาร D)
	 ที่ตั้ง	 : แขวงห้วยขวาง (สามเสนนอกฝั่งเหนือ) 
	 เขตห้วยขวาง (บางซื่อ) กรุงเทพมหานคร	 	

	 ที่ดิน : พื้นที่ 334 ตารางวา โฉนดเลขที่ 6223 (1879)	 เจ้าของกรรมสิทธิ์	 62.1(1)

	 อาคาร : พื้นที่ใช้สอยและพื้นที่จอดรถประมาณ 	 เจ้าของกรรมสิทธิ์	 77.8(2)

	 3,986 ตร.ม.	 	 	

รวมที่ดินและอาคารที่ใช้ในการด�ำเนินการ	 	 1,894.1

หมายเหตุ :	(1)		นับรวมที่ดินและส่วนปรับปรุงที่ดิน (ถ้ามี)
		 (2)		นับรวมอาคารส่วนปรับปรุงอาคารและห้องชุด และสินทรัพย์ระหว่างการติดตั้ง และงานระหว่างก่อสร้าง
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			   	 4.2		 ทีด่นิใกล้เคยีงอาคารโรงพยาบาล

พระรามเก้า ซ่ึงจดภาระจ�ำยอมให้บรษิทัใช้ประโยชน์

	 	 	 	 เจ้าของที่ดิน ยินยอมจดภาระจ�ำยอม

ที่ดินแปลงใกล้เคียงโรงพยาบาลพระรามเก้าทั้งแปลง 

ให้บริษัทใช้ประโยชน์ในการด�ำเนินธุรกิจของบริษัท 

โดยมีรายละเอียดดังนี้

	 รายละเอียดที่ดิน	 	 การใช้ประโยชน์

โฉนดเลขที่ 2877 เนื้อที่ประมาณ 13 ไร่ 2 
งาน 91 ตารางวา	

ใช้พื้นที่แปลงดังกล่าวเป็นทางเดิน ทางรถยนต์ ทางออกสู่ถนน ระบบไฟฟ้า 
ประปา โทรศัพท์ ท่อระบายน�้ำ  ตลอดจนสาธารณูปโภคอ่ืนของที่ดิน โดย
เจ้าของที่ดิน ได้ท�ำสัญญามอบอ�ำนาจการจัดการทางภาระจ�ำยอมที่ดินแปลง
ดังกล่าว เมื่อวันที่ 19 ตุลาคม 2538 โดยได้มอบอ�ำนาจให้บริษัท เป็นผู้ด�ำเนิน
การจัดการจราจรเส้นทางสัญจรบนที่ดินโฉนดเลขที่ 2877 ดังกล่าวแต่เพียง             
ผูเ้ดยีว โดยการมอบอ�ำนาจมีก�ำหนดระยะเวลา 30 ปีตัง้แต่ วนัที ่1 พฤศจกิายน 
2538 ถึงวันที่ 31 ตุลาคม 2568 
	 ทั้งนี้ เจ้าของที่ดินโฉนดเลขที่ 2877 ดังกล่าว ได้ตกลง และจดทะเบียน
ให้ที่ดินเลขที่ 2877 ตกเป็นภาระจ�ำยอมของที่ดินของบริษัท โดยไม่ได้ก�ำหนด
ระยะเวลา กล่าวคือ ภาระจ�ำยอมจะมีผลบังคับตามกฎหมาย จนกว่าจะมีการ
จดทะเบียนยกเลิกภาระจ�ำยอมกัน หรือภาระจ�ำยอมสิ้นผลไปโดยผลของ
กฎหมาย ได้แก่ การที่บริษัทไม่ได้ใช้ภาระจ�ำยอมมาเป็นระยะเวลากว่า 10 ปี

			   	 4.3		 ที่ ดิ น แ ล ะ อ า ค า ร ที่ บ ริ ษั ท                         

ท�ำสัญญาเพื่อใช้ประโยชน์

	 	 	 	 ณ วันท่ี 11 ธันวาคม 2564 บริษัท                

ได้ต่อสัญญาเช่าที่ดินในเขตทางพิเศษศรีรัช บริเวณ

ถนนจตุรทิศ ช่วง ง. เพื่อเปิดทางเข้า-ออกเพื่อธุรกิจ 

เน้ือท่ี 5 ตารางวา โดยสญัญาเช่ามรีะยะเวลา 3 ปี และ

จะครบก�ำหนดสัญญาเช่าในวันที่ 10 ธันวาคม 2567

			   	 4.4		 สินทรัพย์ไม่มีตัวตน

	 	 	 	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 รายการ          

และมูลค่าตามบัญชีสุทธิของสินทรัพย์ไม่มีตัวตน           

ของบริษัท ตามที่ปรากฏในงบการเงินของบริษัท                    

มีรายละเอียดดังนี้

	 รายละเอียดสินทรัพย์	 มูลค่าทางบัญชีสุทธิ (ล้านบาท)

ซอฟต์แวร์คอมพิวเตอร์ - ราคาทุน	 251.1

หัก : ค่าตัดจ�ำหน่ายสะสม	 	 (152.8)

หัก : ค่าเผื่อการลดลงของมูลค่าสะสม	 (20.0)

มูลค่าตามบัญชี - สุทธิ	 	 78.3

				    4.5		 สินทรัพย์สิทธิการใช้

	 	 	 	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 รายการ             

และมูลค่าตามบัญชีสุทธิของสินทรัพย์สิทธิการใช้           

ของบริษัท ตามที่ปรากฏในงบการเงินของบริษัท                    

มีรายละเอียดดังนี้
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			   มูลค่าทางบัญชีสุทธิ (ล้านบาท)

	 	 ที่ดิน	 ยานพาหนะ	 ต้นทุนสิทธิการใช้สะพาน	 รวม

สิทธิการใช้ - ราคาทุน	 8.4	 4.0	 13.4	 25.8

หัก: ค่าตัดจ�ำหน่ายสะสม	 (3.2)	 (1.7)	 (2.0)	 (6.9)

มูลค่าตามบัญชี - สุทธิ	 5.2	 2.3	 11.4	 18.9

รายละเอียดสินทรัพย์

		  	 	 4.6		 สัญญาที่ส�ำคัญ

						      	 (1)	 สัญญาความร่วมมือ

คู่สัญญา	 :	 บริษัท รีแฮบ ไดเรคชั่น จ�ำกัด (“รีแฮบ ไดเรคชั่น”)

อายุสัญญา	 :	 วันที่ 1 มกราคม 2564 - วันที่ 31 ธันวาคม 2565 โดยหากคู่สัญญาฝ่ายใด มิได้แจ้งบอกเลิก
	 	 สัญญาตามที่ตกลง ให้ถือว่าสัญญานี้มีผลบังคับใช้ต่อไปอีกคราวละ 1 ปี

สาระส�ำคัญของสัญญา	 :	 รแีฮบ ไดเรคชัน่ ตกลงให้ความร่วมมอืกบับรษัิท ในการรกัษาพยาบาล และบ�ำบดัโรครวมถงึการ
	 	 ฟื้นฟูแก่ผู้ป่วยที่เข้ารับบริการในบริษัท รวมทั้งจัดหานักกายภาพบ�ำบัด/ นักกิจกรรมบ�ำบัดให้
	 	 เพยีงพอ ต่อการให้บริการผูป่้วยในแต่ละวนัและตลอดอายขุองสญัญานีเ้พือ่ให้ตรวจรกัษาผูป่้วย 
	 	 รวมถึงด�ำเนินการต่างๆ ตามข้อก�ำหนดและเง่ือนไขในสัญญา ทั้งนี้ นักกายภาพบ�ำบัด/
	 	 นักกิจกรรมบ�ำบัดของ รีแฮบ ไดเรคชั่น เป็นผู้ได้รับอนุญาตให้ประกอบวิชาชีพโรคศิลปะ

							       (2)	 สัญญาจัดตั้งศูนย์เลสิค พระรามเก้า

คู่สัญญา	 :	 บริษัท อาร์เอ็กซ์ จ�ำกัด (“อาร์เอ็กซ์”)

อายุสัญญา	 :	 วันที่ 1 มีนาคม 2564 - วันที่ 29 กุมภาพันธ์ 2571 

สาระส�ำคัญของสัญญา	 :	 อาร์เอ็กซ์ ประสงค์จะเปิดด�ำเนินการศูนย์เลสิค ณ อาคารของบริษัท อาคาร B เพื่อให้บริการ
	 	 ส่งเสริมสขุภาพดวงตาแก่ผูร้บับรกิารในการท�ำเลสคิ โดย อาร์เอก็ซ์เป็นฝ่ายขอใบอนญุาตต่างๆ 
	 	 และลงทุนติดตั้งเครื่องมืออุปกรณ์ ส�ำหรับด�ำเนินการด้วยตนเองแต่ฝ่ายเดียว และอาร์เอ็กซ์จะ
	 	 ท�ำสัญญาให้บริการ และรับผิดชอบต่อผู้รับบริการ  ในนามอาร์เอ็กซ์ ซ่ึงบริษัทและอาร์เอ็กซ์ 
	 	 ได้มีการก�ำหนดหน้าท่ีความรับผิดชอบต่อกัน และไม่ได้มีความสัมพันธ์กัน ในลักษณะตัวแทน
	 	 หุ้นส่วน กิจการร่วมค้าฯ แต่อย่างใด  
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						      	 (3)	 สัญญาประกันภัย

								        1.	 กรมธรรม์ประกันภัยความเสี่ยงภัยทรัพย์สิน  (อาคาร A)

ประเภท	 :	 ประกันภัยความเสี่ยงภัยทรัพย์สิน

ผู้รับประกันภัย	 :	 บริษัท กรุงเทพประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน) 

สถานที่ตั้งหรือเก็บ	 :	 โรงพยาบาลพระรามเก้า เลขที ่99 ถนนพระราม 9 แขวงบางกะปิ เขตห้วยขวาง กรงุเทพมหานคร
ทรพัย์สินเอาประกนัภยั	 	 10310 (อาคาร A)

ความคุ้มครอง	 :	 การประกนัภยัความเสีย่งภยัทรพัย์สนิ กรมธรรม์ประกนัฉบบันีคุ้ม้ครองความสญูเสยี หรอืเสยีหาย
	 	 ต่อทรพัย์สนิท่ีเอาประกันภยัอนัเนือ่งจากไฟไหม้ ฟ้าผ่า ภยัระเบิด ภยัลกูเหบ็ ภยัจากการลกุไหม้
	 	 หรือการระเบิดธรรมชาติ ภัยอากาศยาน ภัยลมพายุ ภัยไฟป่า ภัยเนื่องจากน�้ำ (ไม่รวมน�้ำท่วม) 
	 	 ภัยน�้ำท่วม ภัยจากยวดยานพาหนะ ภัยจากควัน ภัยต่อเคร่ืองไฟฟ้า ภัยจากแผ่นดินไหว หรือ
	 	 ภูเขาไฟระเบิดหรือคลื่นใต้น�้ำ หรือสึนามิ ภัยจากการหยุดงาน การจลาจล หรือการกระท�ำ
	 	 อนัมีเจตนาร้าย (ยกเว้นการกระท�ำเพือ่ผลทางการเมอืง ศาสนา หรอืลทัธนิยิม) รวมถงึอบุตัเิหตุ
	 	 ที่มีสาเหตุจากปัจจัยภายนอก ซึ่งมิได้อยู่ในข้อยกเว้นของกรมธรรม์ (GIA FORM) 

ระยะเวลา	 	 วันที่ 30 มิถุนายน 2565 - วันที่ 30 มิถุนายน 2566

ทุนประกันภัยรวม 	 	 2,422,000,000 บาท

ทรัพย์สินที่เอาประกัน	 :	 สิ่งปลูกสร้างต่างๆ (รวมรากฐาน) รวมส่วนปรับปรุงตกแต่ง ต่อเติมอาคาร ที่จอดรถ ก�ำแพง 
	 	 ประตู รั้วตลอดแนว ศาลพระภูมิ ทางข้ามและสะพานคนเดิน ลิฟต์ ป้ายโฆษณา ระบบไฟฟ้า 
	 	 หม้อแปลงไฟฟ้ารวมเครือ่งใช้และอปุกรณ์ไฟฟ้า ระบบแก๊สรวมอปุกรณ์ต่างๆ ระบบประปารวม
	 	 เคร่ืองใช้และอุปกรณ์ ระบบดับเพลิงรวมเครื่องใช้และอุปกรณ์ ระบบโทรทัศน์วงจรปิด ระบบ
	 	 ปรับอากาศ เครื่องใช้ส�ำนักงาน เครื่องใช้คอมพิวเตอร์ ต้นไม้ เครื่องจักร และอุปกรณ์ส่วนควบ 
	 	 อปุกรณ์ไฟฟ้าและทรพัย์สินอืน่ๆ รวมทรพัย์สินทีอ่ยูใ่นการดแูลรกัษาในฐานะผูร้กัษาทรพัย์และ
	 	 ในฐานะผู้เช่าใช้ ผู้เช่าซ้ือ ต้นฉบับเอกสาร เอกสารทางธุรกิจ ระบบคอมพิวเตอร์ แผ่นบันทึก
	 	 ข้อมูล (Hard Ware) อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ อุปกรณ์ประมวลผล รวมถึงระบบอุปกรณ์ IT และ
	 	 ทรัพย์สินอ่ืนๆ เครื่องมือแพทย์และอุปกรณ์ทางการแพทย์ รวมถึงอุปกรณ์และส่วนควบ
	 	 เครื่องมือแพทย์ สต๊อกยา วัสดุอุปกรณ์ทางการแพทย์ วัสดุสิ้นเปลืองอื่นๆ  

								        2.	 กรมธรรม์ประกันภัยความเสี่ยงทรัพย์สิน (อาคาร B)

ประเภท	 :	 การประกันภัยความเสี่ยงภัยทรัพย์สิน

ผู้รับประกันภัย	 :	 บริษัท กรุงเทพประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)

สถานที่เอาประกันภัย	 :	 ศูนย์การแพทย์พระราม 9 เลขที่ 99/1 ถนนริมคลองบางกะปิ แขวงบางกะปิ เขตห้วยขวาง 
	 	 กรุงเทพมหานคร 10310 (อาคาร B)
ความคุ้มครอง	 :	 การประกนัภยัความเสีย่งภยัทรพัย์สนิ กรมธรรม์ประกนัฉบบันีคุ้ม้ครองความสญูเสยี หรอืเสยีหาย
	 	 ต่อทรพัย์สนิท่ีเอาประกันภยัอนัเนือ่งจากไฟไหม้ ฟ้าผ่า ภยัระเบิด ภยัลกูเหบ็ ภยัจากการลกุไหม้
	 	 หรือการระเบิดธรรมชาติ ภัยอากาศยาน ภัยลมพายุ ภัยไฟป่า ภัยเนื่องจากน�้ำ (ไม่รวมน�้ำท่วม) 
	 	 ภัยน�้ำท่วม ภัยจากยวดยานพาหนะ ภัยจากควัน ภัยต่อเคร่ืองไฟฟ้า ภัยจากแผ่นดินไหว หรือ
	 	 ภูเขาไฟระเบิดหรือคลื่นใต้น�้ำ หรือสึนามิ ภัยจากการหยุดงาน การจลาจล หรือการกระท�ำ
	 	 อนัมีเจตนาร้าย (ยกเว้นการกระท�ำเพือ่ผลทางการเมอืง ศาสนา หรอืลทัธนิยิม) รวมถงึอบุตัเิหตุ
	 	 มีสาเหตุจากปัจจัยภายนอกซึ่งมิได้อยู่ในข้อยกเว้นของกรมธรรม์ (GIA FORM)
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ระยะเวลา	 :	 วันที่ 30 มิถุนายน 2565 - วันที่ 30 มิถุนายน 2566 

ทุนประกันภัยรวม 	 	 2,108,000,000 บาท

ทรัพย์สินที่เอาประกัน	 :	 สิ่งปลูกสร้างต่างๆ (รวมรากฐาน) รวมส่วนปรับปรุงตกแต่ง ต่อเติมอาคาร ที่จอดรถ ก�ำแพง 
	 	 ประตู รั้วตลอดแนว ศาลพระภูมิ ทางข้ามและสะพานคนเดิน ลิฟต์ ป้ายโฆษณา ระบบไฟฟ้า 
	 	 หม้อแปลงไฟฟ้ารวมเครือ่งใช้และอปุกรณ์ไฟฟ้า ระบบแก๊สรวมอปุกรณ์ต่างๆ ระบบประปารวม
	 	 เคร่ืองใช้และอุปกรณ์ ระบบดับเพลิงรวมเครื่องใช้และอุปกรณ์ ระบบโทรทัศน์วงจรปิด ระบบ
	 	 ปรับอากาศ เครื่องใช้ส�ำนักงาน เครื่องใช้คอมพิวเตอร์ ต้นไม้ เครื่องจักร และอุปกรณ์ส่วนควบ 
	 	 อปุกรณ์ไฟฟ้าและทรพัย์สินอืน่ๆ รวมทรพัย์สินทีอ่ยูใ่นการดแูลรกัษาในฐานะผูร้กัษาทรพัย์และ
	 	 ในฐานะผู้เช่าใช้ ผู้เช่าซ้ือ ต้นฉบับเอกสาร เอกสารทางธุรกิจ ระบบคอมพิวเตอร์ แผ่นบันทึก
	 	 ข้อมูล (Hard Ware) อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ อุปกรณ์ประมวลผล รวมถึงระบบอุปกรณ์ IT และ
	 	 ทรัพย์สินอ่ืนๆ เคร่ืองมือแพทย์และอุปกรณ์ทางการแพทย์ รวมถึงอุปกรณ์และส่วนควบ
	 	 เครื่องมือแพทย์ สต๊อกยา วัสดุอุปกรณ์ทางการแพทย์ วัสดุสิ้นเปลืองอื่นๆ  

	 	 	 	 	 	 	 	 3.	 กรมธรรม์ประกันภัยความเสี่ยงทรัพย์สิน (อาคาร D)

ประเภท	 :	 การประกันภัยความเสี่ยงภัยทรัพย์สินแบบพิเศษ

ผู้รับประกันภัย	 :	 บริษัท เมืองไทยประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)

สถานที่เอาประกันภัย	 :	 เลขที่ 90 ถนนเทียมร่วมมิตร แขวงห้วยขวาง เขตห้วยขวาง กรุงเทพมหานคร 10310 
	 	 (อาคาร D)
ความคุ้มครอง	 :	 กรมธรรม์ประกันฉบับนี้คุ้มครองความสูญเสีย หรือเสียหายต่อทรัพย์สินที่เอาประกันภัย
	 	 อันเนื่องจากไฟไหม้ ฟ้าผ่า ภัยระเบิด ภัยจากการลุกไหม้หรือการระเบิดธรรมชาติ ภัยไฟป่า 
	 	 ภยัเนือ่งจากน�ำ้ (ไม่รวมน�ำ้ท่วม) ภยัจากควนั ภยัจากการเฉีย่ว หรอืการชนของยวดยานพาหนะ 
	 	 ภยัอากาศยาน ภยัจากการประท้วง การนดัหยดุงาน การจลาจล หรอืการกระท�ำอันมเีจตนาร้าย 
	 	 (ยกเว้นการกระท�ำเพื่อผลทางการเมือง ศาสนา หรือลัทธินิยม) ภัยจากการลักทรัพย์ที่ปรากฎ
	 	 และไม่ปรากฎร่องรอยงัดแงะ การชิงทรพัย์ การปล้นทรพัย์ ภยัลมพาย ุภยัลกูเหบ็ ภยัแผ่นดนิไหว 
	 	 หรือภูเขาไฟระเบิด หรือคลื่นใต้น�้ำ หรือสึนามิและเหตุต่างๆ ภัยน�้ำท่วม

ระยะเวลา	 :	 วันที่ 13 เมษายน 2565 - วันที่ 13 เมษายน 2566 

ทุนประกันภัยรวม 	 	 113,051,712.27 บาท

ทรัพย์สินที่เอาประกัน	 :	 สิ่งปลูกสร้างต่างๆ (ไม่รวมรากฐาน) รวมส่วนปรับปรุงตกแต่ง ต่อเติมอาคาร ที่จอดรถ ก�ำแพง 
	 	 ประต ูรัว้ตลอดแนว ศาลพระภมูติดิตัง้ตรงึตรา ส่วนเกีย่วเนือ่งของอาคารสิง่ปรบัปรงุ ตวัอาคาร 
	 	 ลิฟต์ ป้ายโฆษณา เฟอร์นิเจอร์ ระบบไฟฟ้า หม้อแปลงไฟฟ้ารวมเครื่องใช้และอุปกรณ์ไฟฟ้า 
	 	 ระบบประปารวมเครือ่งใช้และอปุกรณ์ ระบบดบัเพลงิรวมเครือ่งใช้และอปุกรณ์ ระบบโทรศัพท์
		  รวมเคร่ืองใช้และอุปกรณ์ ระบบสขุาภบิาลรวมเครือ่งใช้และอปุกรณ์ ระบบปรบัอากาศ เครือ่งใช้
	 	 ส�ำนักงาน เครื่องใช้คอมพิวเตอร์ เครื่องจักร และอุปกรณ์ส่วนควบ อุปกรณ์ไฟฟ้าและทรัพย์สิน 
	 	 อื่นๆ รวมทรัพย์สินท่ีอยู่ในการดูแลรักษาในฐานะผู้รักษาทรัพย์และในฐานะผู้เช่าใช้ ผู้เช่าซ้ือ 
	 	 ต้นฉบับเอกสาร เอกสารทางธุรกิจ ระบบคอมพิวเตอร์ แผ่นบันทึกข้อมูล (Hard Ware) อุปกรณ์
	 	 อิเล็กทรอนิกส์ อุปกรณ์ประมวลผลข้อมูล ป้ายที่ติดกับตัวอาคาร หรืออยู่บนอาคาร ส่วนควบ
	 	 และอุปกรณ์ของอาคาร ระบบโทรทัศน์วงจรปิด
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								        4.	 กรมธรรม์ประกันภัยความเสี่ยงทรัพย์สิน (อาคาร O)

ประเภท	 :	 การประกันภัยความเสี่ยงภัยทรัพย์สินแบบพิเศษ

ผู้รับประกันภัย	 :	 บริษัท เมืองไทยประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)

สถานที่เอาประกันภัย	 :	 เลขที่ 99/2 ถนนริมคลองประปา แขวงบางกะปิ เขตห้วยขวาง กรุงเทพมหานคร 10310 
	 	 (อาคาร O)

ความคุ้มครอง	 :	 กรมธรรม์ประกันฉบับนี้คุ ้มครองความสูญเสีย หรือเสียหายต่อทรัพย์สินท่ีเอาประกันภัย
	 	 อันเนื่องจากไฟไหม้ ฟ้าผ่า ภัยระเบิด ภัยจากการลุกไหม้หรือการระเบิดธรรมชาติ ภัยไฟป่า 
	 	 ภยัเนือ่งจากน�ำ้ (ไม่รวมน�ำ้ท่วม) ภยัจากควนั ภยัจากการเฉ่ียว หรอืการชนของยวดยานพาหนะ 
	 	 ภยัอากาศยาน ภยัจากการประท้วง การนดัหยดุงาน การจลาจล หรอืการกระท�ำอันมเีจตนาร้าย 
	 	 (ยกเว้นการกระท�ำเพื่อผลทางการเมือง ศาสนา หรือลัทธินิยม) ภัยจากการลักทรัพย์ที่ปรากฎ
	 	 และไม่ปรากฎร่องรอยงัดแงะ การชิงทรพัย์ การปล้นทรพัย์ ภยัลมพาย ุภยัลกูเหบ็ ภยัแผ่นดนิไหว 
	 	 หรือภูเขาไฟระเบิด หรือคลื่นใต้น�้ำ หรือสึนามิและเหตุต่างๆ ภัยน�้ำท่วม 

ระยะเวลา	 :	 วันที่ 13 เมษายน 2565 - วันที่ 13 เมษายน 2566 

ทุนประกันภัยรวม 	 	 55,178,721.26 บาท

ทรัพย์สินที่เอาประกัน	 :	 สิ่งปลูกสร้างต่างๆ (ไม่รวมรากฐาน) รวมส่วนปรับปรุงตกแต่ง ต่อเติมอาคาร ที่จอดรถ ก�ำแพง 
	 	 ประต ูรัว้ตลอดแนว ศาลพระภมูติดิตัง้ตรงึตรา ส่วนเกีย่วเนือ่งของอาคารสิง่ปรบัปรงุ ตวัอาคาร 
	 	 ลิฟต์ ป้ายโฆษณา เฟอร์นิเจอร์ ระบบไฟฟ้า หม้อแปลงไฟฟ้ารวมเครื่องใช้และอุปกรณ์ไฟฟ้า 
	 	 ระบบประปารวมเครือ่งใช้และอปุกรณ์ ระบบดบัเพลงิรวมเครือ่งใช้และอปุกรณ์ ระบบโทรศัพท์ 
	 	 รวมเครือ่งใช้และอปุกรณ์ ระบบสขุาภบิาลรวมเครื่องใช้และอุปกรณ์ ระบบปรับอากาศ เครื่องใช้
	 	 ส�ำนักงาน เครื่องใช้คอมพิวเตอร์ เครื่องจักร และอุปกรณ์ส่วนควบ อุปกรณ์ไฟฟ้าและทรัพย์สิน 
	 	 อ่ืนๆ รวมทรัพย์สินที่อยู่ในการดูแลรักษาในฐานะผู้รักษาทรัพย์และในฐานะผู้เช่าใช้ ผู้เช่าซื้อ 
	 	 ต้นฉบับเอกสาร เอกสารทางธุรกิจ ระบบคอมพิวเตอร์ แผ่นบันทึกข้อมูล (Hard Ware) อุปกรณ์
	 	 อิเลก็ทรอนิกส์ อุปกรณ์ประมวลผลข้อมูล ป้ายที่ติดกับตัวอาคาร หรืออยู่บนอาคาร ส่วนควบ
	 	 และอุปกรณ์ของอาคาร ระบบโทรทัศน์วงจรปิด

							       	 5.	 กรมธรรม์ประกันภัยความรับผิดทางวิชาชีพ

ประเภท	 :	 ประกนัภัยความรบัผิดทางวิชาชพี (Medical Malpractice Insurance For Medical Estsblishment) 

ผู้รับประกันภัย	 :	 บริษัท กรุงเทพประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน) 

ระยะเวลา	 :	 วันที่ 5 ตุลาคม 2565 - วันที่ 5 ตุลาคม 2566

ความคุ้มครอง	 :	 ความรับผิดทางวิชาชีพแพทย์ หรือที่เกี่ยวข้อง ความเสียหายที่เกิดจากการให้บริการทาง
	 	 สาธารณสุขโดยผู้มีวิชาชีพ กระบวนการสืบสวน/สอบสวน เกิดจากการกระท�ำ ความผิดพลาด 
	 	 การละเว้นกระท�ำการของแพทย์ หรอืบคุลาการทางการแพทย์ ในการให้บรกิารทางสาธารณสขุ 
	 	 การบริการปฐมพยาบาลฉุกเฉินโดยบุคลากรทางการแพทย์ที่นอกเหนือจากแพทย์ การหมิ่น
	 	 ประมาท โดยไม่เจตนาการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา โดยไม่เจตนา เอกสารที่เกี่ยวข้องกับ
	 	 บริการทางสาธารณสุขสูญหาย
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							       	 6.	 กรมธรรม์ประกันภัยความรับผิดของกรรมการฯ (D&O)

ประเภท	 :	 ประกันภัยความรับผิดของกรรมการฯ (D&O) 

ผู้รับประกันภัย	 :	 บริษัท กรุงเทพประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน) 

ระยะเวลา	 :	 วันที่ 21 มีนาคม 2565 - วันที่ 21 มีนาคม 2566

ความคุ้มครอง	 :	 ความรับผิดอันเกิดจากการปฏิบัติหน้าที่ในฐานะกรรมการ /กรรมการในองค์กรภายนอก/
	 	 เจ้าหน้าที่ที่ท�ำหน้าที่เหมือนกรรมการ /เลขานุการบริษัท คุ้มครองกรรมการบริษัทที่ถูกส่งไป
	 	 บริหารในองค์กรภายนอก โดยต้องไม่ใช่สถาบันการเงิน หรือองค์กรที่อยู่ในสหรัฐอเมริกา 
	 	 รวมถึงเบ้ียประกันภัยหรือค่าธรรมเนียมเพื่อสัญญาประกันตัวและการประกันตัวในคดีแพ่ง 
	 	 ค่าใช้จ่ายในการส่งตัวผู้ร้ายข้ามแดน การเสนอขายหลักทรัพย์ภายหลังการเข้าจดทะเบียนฯ 
	 	 บริษัทย่อยใหม่ได้รับความคุ้มครองโดยอัตโนมัติ ความคุ้มครองต่อเนื่องตลอดชีวิตส�ำหรับ
	 	 ผูเ้กษยีณอาย ุค่าใช้จ่ายฉกุเฉนิ การเรยีกร้องเป็นลายลกัษณ์อกัษร หรอืกระบวนการในทางแพ่ง
	 	 รวมถึงกฎหมายอื่นใด และกระบวนพิจารณาฯ

				    	 	 5)	 งานที่ยังไม่ส่งมอบ (โครงการ 

ในอนาคต)

	 	 	 	 	 	 โรงพยาบาลมโีครงการปรบัปรุงพืน้ที่

การให้บริการของอาคารปัจจุบัน เพื่อใช้ประโยชน์

สูงสุด ภายหลังจากการย้ายศูนย์การแพทย์บางศูนย์

ไปให้บริการท่ีอาคารใหม่ โดยมีวัตถุประสงค์หลัก   

เพ่ือเพิ่มขีดความสามารถในการรองรับการเพิ่มข้ึน    

ของจ�ำนวนผูป่้วยใน โดยเฉพาะกลุม่ผูป่้วยโรคซบัซ้อน 

เช่น โรคไต โรคหัวใจ โรคเบาหวาน และการผ่าตัด  

แผลเล็ก โดยได้มีการวางแผนยุทธศาสตร์ในอนาคต 

เพ่ือเพิ่มศักยภาพในการให้บริการทางการแพทย์ของ          

โรงพยาบาล ทั้งการรองรับการขยายตัวอย่างต่อเนื่อง

ของกลุม่ผูร้บับรกิารในปัจจบุนั ซึง่มุง่เน้นการรกัษาโรค 

และบ�ำบัดรักษาตามอาการเจ็บป่วย ควบคู่ไปกับ          

การขยายขอบเขต และพัฒนารูปแบบการให้บริการ

ทางการแพทย์ให้ครอบคลุมและครบวงจรมากยิ่งขึ้น              

ซึ่งจะเป็นการต่อยอดองค์ความรู้ ความช�ำนาญและ

ประสบการณ์ทางการแพทย์ จากการให้บริการของ

สถาบันทางการแพทย์และศูนย์การแพทย์ปัจจุบัน    

และ สามารถดูแลส่งเสริมสุขภาพในชีวิตประจ�ำวัน    

ของผู้รับบริการแบบองค์รวม ซึ่งคาดว่าจะมีโอกาส         

ในการเติบโตสูงในอนาคต ทั้งนี้ โครงการในอนาคตมี

รายละเอียดดังนี้

						      1)	 โครงการปรับปรุ งอาคาร                  

(Renovating Existing Building) ปรับปรุงพื้นที่             

ชั้น 2 อาคาร A เนื่องจากมีการย้ายศูนย์การแพทย์

บางศูนย์จากอาคารปัจจุบันไปให้บริการในอาคารใหม่ 

โรงพยาบาลจึงได้ด�ำเนินการปรับปรุงพื้นที่การให้

บริการในอาคารปัจจุบัน เพื่อใช้ประโยชน์สูงสุดจาก

พื้นที่ใช้สอยที่ว่างลง โดยอาคารปัจจุบันจะมีการ

จดัสรรพืน้ทีเ่พือ่รองรับการเพิม่ข้ึนของจ�ำนวนผู้ป่วยที่

เข้ารบัการรกัษาโรคและพกัฟ้ืน ซึง่เป็นกลุม่ผูร้บับรกิาร

หลักในปัจจุบันของโรงพยาบาล โดยเฉพาะโรคที่มี

ความซับซ้อนและต้องการความเชี่ยวชาญทางการ

แพทย์สูง เช่น โรคหัวใจ โรคไต โรคสมอง โรคมะเร็ง 

เป็นต้น ซึ่งอาคารปัจจุบัน จะเป็นที่ตั้งของสถาบัน           

โรคไตและเปล่ียนไตพระรามเก้า สถาบันหัวใจและ

หลอดเลือด ศนูย์เบาหวานและเมตาบอลิก ศนูย์สมอง

และระบบประสาท ศูนย์อุบัติเหตุและฉุกเฉิน เป็นต้น 

โดยในอนาคตอาจมีการพิจารณาปรับเปลี่ยนให้

เหมาะสมสอดคล้องกับสถานการณ์และความต้องการ

ของผู้รับบริการต่อไป ส�ำหรับปี 2566 โรงพยาบาลอยู่

ระหว่างการด�ำเนินการตามแผนปรับปรุงพื้นที่ชั้น 2 

อาคาร A ซึ่งเป็นพื้นที่ให้บริการผู้ป่วยนอก โดยมี

วัตถุประสงค์เพื่อการปรับภาพลักษณ์และภูมิทัศน์ให้

มคีวามสวยงาม ทนัสมยั ตอบโจทย์ความต้องการของ
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ผู้รับบริการ เพื่อให้ผู ้รับบริการได้รับความสะดวก 

สบายมากยิ่งขึ้น

						      2)	 โครงการปรับปรุงห ้องพัก              

ผู้ป่วยใน ส�ำหรับปี 2566 มีแผนจะปรับปรุง Ward         

ให้ทันสมัยและสะดวกสบายมากขึ้น โดยมีการติดตั้ง

ระบบและอุปกรณ์ทางการแพทย์ ซึ่งจะช่วยอ�ำนวย

ความสะดวกและท�ำให้ผู้ป่วยในได้รบับรกิารทีม่คีณุภาพ

และยกระดบัมาตรฐานให้ดียิง่ขึน้ เพือ่รองรบัผูป่้วยใน

ที่มีจ�ำนวนเติบโตมากขึ้นอย่างต่อเนื่อง  

						      3)	 การเปิดศูนย์ International 

Center เนื่องจากยอดรายได้ของผู ้ป่วยต่างชาติ                

ฟื้นตัวขึ้นอย่างเห็นได้ชัด ในปี 2566 จึงได้มีวางแผน

มุ่งเน้นการเพิ่มรายได้จากผู้ป่วยต่างชาติมากขึ้น โดย

จะเปิดศูนย์ International center เพื่อรับผู้ป่วย                   

ต่างชาตโิดยเฉพาะ เนือ่งจากปีทผ่ีานมาเริม่มกีารเปิด

ประเทศ และได้มีการบุกขยายฐานการตลาดไปยัง   

กลุ่มประเทศเพื่อนบ้าน (CLMV) เช่น สาธารณรัฐแห่ง

สหภาพพม่า  สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

และราชอาณาจักรกัมพูชา ท�ำให้มีผู้ป่วยต่างชาต ิ           

เข้ามารบัการรกัษาโรคยากซบัซ้อนมากขึน้ นอกจากนี ้

ยังมีกลุ่มผู้ป่วย Expat ที่ยังกลับประเทศไม่ได้ จาก          

ทีเ่คยมาใช้บรกิารเป็น OPD กเ็ข้ามารบัการรกัษาอย่าง

ต่อเนื่อง  

	 1.3 	โครงสร้างการถือหุ้นของกลุ่มบริษัท

			   1.3.1		 โครงสร้างการถือหุ้นบริษัท

	 	 	 บริษัทประกอบธรุกิจการให้บริการทางการ

แพทย์หรือการรักษาพยาบาลภายใต้ช่ือ “โรงพยาบาล

พระรามเก้า” ทั้งน้ี โรงพยาบาลไม่มีบริษัทย่อย                 

หรือบริษัทร่วม โดย ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565                 

โรงพยาบาลมีโครงสร้างการถือหุ้นดังนี้

บริษัท โรงพยาบาลพระรามเก้า จ�ำกัด (มหาชน) (“PR9”) 
ประกอบธุรกิจสถานพยาบาลเอกชน ประเภทรับผู้ป่วยไว้ค้างคืน

ภายใต้ชื่อ “โรงพยาบาลพระรามเก้า”
ทุนจดทะเบียนรวม 800,000,000 บาท

ทุนจดทะเบียนช�ำระแล้ว 786,300,000 บาท
มูลค่าหุ้นที่ตราไว้ 1 บาท ต่อหุ้น

คุณหญิงพจมาน ดามาพงศ์
และครอบครัว(1)(2)

(39.05%)

กลุ่มแพทย์ผู้ก่อตั้ง
และผู้ที่เกี่ยวข้อง(3)

(5.00%)

ผู้ถือหุ้นรายย่อยอื่น ๆ
(55.95%)

หมายเหตุ :	(1)	คณุหญิงพจมาน ดามาพงศ์ และครอบครวั หมายถงึ คณุหญิงพจมาน ดามาพงศ์ นายพานทองแท้ ชินวัตร นางสาวพินทองทา ชินวตัร 
		  คุณากรวงศ์ และนางสาวแพทองธาร ชินวัตร ซึ่งเป็นการจัดกลุ่มผู้ถือหุ้น ตามนามสกุลและข้อมูลสาธารณะที่เปิดเผยทั่วไป โดยมิได้
	 	 หมายรวมถึงการจัดกลุ่ม โดยนับรวมผู้ถือหุ้นที่เกี่ยวข้องตามมาตรา 258 ตามพระราชบัญญัติหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ พ.ศ. 
	 	 2535 หรอืผูถ้อืหุน้ทีอ่ยู่ภายใต้ผูม้อี�ำนาจควบคุมเดียวกันหรอื มลีกัษณะความสมัพันธ์ หรอืพฤติกรรมทีเ่ข้าลกัษณะเป็นการกระท�ำร่วม
	 	 กับบุคคลอื่นตามประกาศคณะกรรมการก�ำกับตลาดทุน ที่ ทจ. 7/2552 แต่อย่างใด 
	 (2)	คุณหญิงพจมาน ดามาพงศ์ เริ่มถือหุ้นในบริษัทฯ เป็นครั้งแรก ในปี 2539 โดยเป็นการซื้อหุ้นจากผู้ถือหุ้นรายย่อยเดิม ซึ่งไม่ใช่กลุ่ม
	 	 แพทย์ผู้ก่อตั้ง จ�ำนวน 200,000 หุ้น มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 100 บาท คิดเป็นร้อยละ 5.00 ของทุนจดทะเบียนและเรียกช�ำระแล้วจ�ำนวน 
	 	 400,000,000 บาท แบ่งเป็นหุ้นสามัญจ�ำนวน 4,000,000 หุ้น มูลค่าท่ีตราไว้หุ้นละ 100 บาท และท�ำการซื้อหุ้นเพิ่มเติมจนถึงในปี 
	 	 2544 คุณหญิงพจมาน ดามาพงศ์ ได้จองซื้อหุ้นเพิ่มทุนจ�ำนวน 1,921,625 หุ้น มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 100 บาท โดยเป็นการจองซื้อ
		  เกินสิทธิ เนื่องจากมีการจองซื้อ จากผู้ถือหุ้นเดิมไม่เต็มจ�ำนวน ส่งผลให้ภายหลังการจองซื้อดังกล่าว คุณหญิงพจมาน ดามาพงศ ์
	 	 ถือหุ้นจ�ำนวน 2,856,625 หุ้น มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 100 บาท ของทุนจดทะเบียนและเรียกช�ำระแล้วจ�ำนวน 600,000,000 บาท แบ่ง
	 	 เป็นหุ้นสามัญจ�ำนวน 6,000,000 หุ้น มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 100 บาท และมีสถานะเป็นผู้ถือหุ้นใหญ่ของบริษัท ต่อมาสืบเนื่องจากการ
	 	 ประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ�ำปี 2561 เม่ือวันท่ี 28 มีนาคม 2561 ได้มีมติอนุมัติเพ่ิมทุนจดทะเบียนของบริษัทจากเดิม 600,000,000 
	 	 บาท (หกร้อยล้านบาท) เป็น 800,000,000 บาท (แปดร้อยล้านบาท)  โดยการออกหุ้นสามัญเพิ่มทุนใหม่ จ�ำนวน 200,000,000 หุ้น 
	 	 มูลค่าหุ้นที่ตราไว้หุ้นละ 1 บาท 
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			   ท้ังน้ี เม่ือวันท่ี 25 ตลุาคม 2561 บริษัทได้ด�ำเนินการจดทะเบียนเพิ่มทุนช�ำระแล้ว จ�ำนวน 180,000,000 บาท (หน่ึงร้อยแปดสบิ
		  ล้านบาท) เป็นทุนช�ำระแล้ว จ�ำนวน 780,000,000 บาท (เจ็ดร้อยแปดสิบล้านบาท) และเมื่อวันที่ 30 พฤศจิกายน 2561 บริษัทได้
	 	 ด�ำเนนิการจดทะเบยีนเพิม่ทนุช�ำระแล้วอีก จ�ำนวน 6,300,000 บาท (หกล้านสามแสนบาทถ้วน) ปัจจบุนับรษิทัจงึมทีนุช�ำระแล้ว จ�ำนวน 
	 	 786,300,000 บาท (เจ็ดร้อยแปดสิบหกล้านสามแสนบาท) มูลค่าหุ้นที่ตราไว้หุ้นละ 1 บาท และคุณหญิงพจมาน ดามาพงศ์ ถือหุ้น
	 	 จ�ำนวน 292,062,500 หุ้น ซึ่งมีสถานะเป็นผู้ถือหุ้นใหญ่ของบริษัทจนถึงปัจจุบัน
	 (3)	กลุ่มแพทย์ผู ้ก่อตั้งและผู้ที่เกี่ยวข้อง หมายถึง นายแพทย์เสถียร ภู่ประเสริฐ นายแพทย์มงคล ตัญจพัฒน์กุล นายแพทย์วิรุฬห ์
		  มาวิจักขณ์ และนายแพทย์ประเสริฐ ไตรรัตน์วรกุล และนับรวมผู้ที่เกี่ยวข้อง ตามมาตรา 258 แห่งพระราชบัญญัติหลักทรัพย์และ
	 	 ตลาดหลักทรัพย์ พ.ศ. 2535 ของนายแพทย์ทั้ง 4 คน

		  1.3.2	 บุคคลที่อาจมีความขัดแย้งถือหุ้นในบริษัทย่อยหรือบริษัทร่วมกัน

	  	 	 	 	 -ไม่มี-

		  1.3.3	 ความสัมพันธ์กับกลุ่มธุรกิจของผู้ถือหุ้นใหญ่ 

	 	 	 	 	 -ไม่มี-

	 	 1.3.4	 ผู้ถือหุ้น 

โครงสร้างผู้ถือหุ้น 10 ล�ำดับแรกของบริษัท ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 ดังนี้

	 ล�ำดับ	 	 รายชื่อ	 จ�ำนวนหุ้น	 ร้อยละ

	 1.	 คุณหญิงพจมาน ดามาพงศ์                	 292,062,500	 37.144

	 2.	 บริษัท ไทยเอ็นวีดีอาร์ จ�ำกัด	 	 34,625,101	 4.404

	 3.	 N.C.B.TRUST LIMITED-NORGES BANK 	 13,329,800	 1.695

	 4.	 กองทุนเปิด กรุงศรีหุ้นระยะยาวปันผล LTF	 13,066,600	 1.662

	 5.	 นายเสถียร ภู่ประเสริฐ	 	 10,550,000	 1.342

	 6.	 นายประเสริฐ ไตรรัตน์วรกุล	 	 9,950,000	 1.265

	 7.	 นายวิรุฬห์ มาวิจักขณ์	 	 9,250,000	 1.176

	 8.	 นายมงคล ตัญจพัฒน์กุล	 	 7,750,000	 0.986

	 9.	 นางอุษณีย์ สิงคาลวณิช	 	 6,650,000	 0.846

	 10.	 บริษัท กรุงเทพประกันชีวิต จ�ำกัด (มหาชน)	 5,632,500	 0.716

	 	 รวม  	 	 402,866,501	 51.236

	 บริษัทไม่มีนโยบายเก่ียวกับการถือหุ้นในลักษณะท่ีบริษัทสองบริษัทหรือมากกว่านั้นถือหุ้นซึ่งกันและกัน 

เพื่อเกาะกลุ่มทางธุรกิจ หรือเพื่อสร้างโครงสร้างของกลุ่มบริษัท อาทิ การถือหุ้นไขว้ (Cross Holding) หรือการ

ถือหุ้นแบบปิรามิด (Pyramid Holding) 

	 ทั้งนี้ บริษัทไม่มีการออกหลักทรัพย์ประเภทอื่นๆ
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	 1.4		 จ�ำนวนทนุจดทะเบยีนและทนุช�ำระแล้ว

	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 บริษัทมีทุน                        

จดทะเบียนจ�ำนวน 800,000,000 บาท แบ่งเป็น              

หุ้นสามัญจ�ำนวน 800,000,000 หุ้น มูลค่าที่ตราไว ้  

หุ ้นละ 1 บาท โดยเป ็นทุนช�ำระแล ้วจ�ำนวน 

786,300,000 บาท แบ่งเป็นหุ ้นสามัญจ�ำนวน 

786,300,000 หุ้น มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 1 บาท โดย

บริษัทไม่มีการออกหุ้นประเภทอื่นนอกเหนือจาก              

หุ้นสามัญ

	 1.5		 นโยบายการจ่ายเงินปันผล

	 บริษัทมีนโยบายจ่ายเงินปันผลให้แก่ผู้ถือหุ้น        

ในอตัราไม่น้อยกว่าร้อยละ 40 ของก�ำไรสทุธ ิภายหลัง

หักภาษีเงินได้นิติบุคคล และเงินส�ำรองต่างๆ ทุก

ประเภทตามที่ก�ำหนด ไว้ในกฎหมาย และข้อบังคับ

ของบริษัท ทั้งนี้ การจ่ายเงินปันผล ดังกล่าวอาจมี         

การเปลี่ยนแปลงได้ขึ้นอยู่กับความจ�ำเป็น และความ

เหมาะสมอืน่ๆ ตามทีค่ณะกรรมการบรษิทัเหน็สมควร 

อย่างไรก็ตาม การจ่ายเงินปันผลประจ�ำปีจะต้อง             

ได้รับอนุมัติจากที่ประชุมผู้ถือหุ้น เว้นแต่เป็นการจ่าย

เงินปันผลระหว ่างกาลซึ่งคณะกรรมการบริษัท                    

มีอ�ำนาจอนุมัติให้จ่ายเงินปันผลระหว่างกาลได้ โดย

จะรายงานให้ที่ประชุมผู้ถือหุ้นทราบในการประชุม

คราวถัดไป 

ข้อมูลการจ่ายเงินปันผลย้อนหลังมีรายละเอียด ดังนี้ 

	 ปี	 อัตราเงินปันผลต่อหุ้น	 ราคาพาร์	 อัตราการจ่าย	 วันที่จ่ายเงินปันผล 
	 	 (บาท)	 (บาท)	 เงินปันผลต่อก�ำไรสุทธิ (ร้อยละ)	

	 2563	 0.11	 1	 42.81	 20/05/2564

	 2564	 0.14	 1	 44.18	 19/05/2565

	 2565	 0.29	 1	 40.17	 19/05/2566
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2. การบริหารจัดการความเสี่ยง

	 2.1		 นโยบายและแผนการบริหารจัดการ

ความเสี่ยง

	 โรงพยาบาลพระรามเก้า จ�ำกัด (มหาชน) ได้รับ

รางวัลด้านความยั่งยืน (Rising Star Sustainability 

Awards) ประจ�ำปี 2565 แสดงให้เห็นถึงการด�ำเนิน

ธรุกจิของโรงพยาบาลทีไ่ม่ได้ใส่ใจเพยีงแค่การท�ำก�ำไร

ในระยะสัน้ แต่มุง่เน้นการพฒันาเชิงระบบในระยะยาว

ที่รวมปัจจัยเชิงสังคม สิ่งแวดล้อม เข้าเป็นส่วนหนึ่ง

ของกลยุทธ์องค์กร

	 ดังนั้น เมื่อโรงพยาบาลขยับไปสู่องค์กรแห่ง

ความย่ังยืน เป้าหมายของการพัฒนาระบบบริหาร

ความเสี่ยงองค์กร (Enterprise risk management 

ERM) จึงเน้นการระบุความเสี่ยง 2 ลักษณะ คือ 

	 1)	 เพิ่มความยืดหยุ ่นของระบบงานส�ำคัญ 

(resiliency) กล่าวคือ โลกในยุค VUCA (Volatility,    

Uncertainty, Complexity and Ambiguity) มักมี

เหตุการณ์ไม่คาดคิดเกิดบ่อยขึ้น เมื่อเกิดเหตุการณ์               

ดังกล่าว ระบบงานส�ำคัญของโรงพยาบาล มีความ

จ�ำเป็นต้องกลับคืนสู่สภาพปกติได้ไว เพื่อสร้างความ

ได้เปรียบเชิงการแข่งขัน   

	 2)	 เพิ่มความยั่งยืน (Sustainability) ของระบบ

ความเสี่ยง กล่าวคือ โรงพยาบาลจะมีการระบุความ

เสี่ยงแบ่งเป็นระยะสั้น ระยะกลาง และระยะยาว          

เพือ่ครอบคลมุแผนกลยทุธ์ของโรงพยาบาล ประกอบ

กับการให้ความส�ำคัญกับการระบุความเส่ียงใหม่ 

(Emerging risks) และความเส่ียงทีใ่ส่ใจต่อส่ิงแวดล้อม

และสังคม อย่างเป็นระบบ

กลไกการขับเคลื่อนระบบบริหารความเสี่ยงองค์กร (Enterprise risk management ERM)

Data Driven of ERM

Risk
Management 

Process

Risk
Culture

Risk
Governance

	 การขับเคลื่อนระบบบริหารความเสี่ยงองค์กร

ของโรงพยาบาลประกอบด้วย 3 ส่วนหลัก ได้แก่ 

	 1) 	การสร้างวัฒนธรรมความเสี่ยงองค์กร 

	 2) 	การก�ำกับด้านความเสี่ยง 

	 3) 	กระบวนบริหารความเสี่ยง  

	 อย่างไรก็ตาม สิ่งที่โรงพยาบาลจะเพิ่มเติมและ

ด�ำเนินการต่อไปในปี 2565 คือ การขับเคลื่อนระบบ

บริหารความเสี่ยงด้วยข้อมูล (Data Driven of ERM) 

กล่าวคือ กลไกการระบุ ประเมิน จัดการ ติดตาม                 

ทุกข้ันตอนต้องมีการวัดด้วยข้อมูลเพื่อลดอคติใน            

การบริหารความเสี่ยง โดยรายละเอียดทั้ง 3 กลไก   

สรุปพอสังเขปได้ดังนี้

	 2.1.1	 การสร้างวัฒนธรรมความเส่ียงองค์กร

	 ผู ้บริหารทุกระดับให ้ความส�ำคัญต ่อการ                  

ขับเคลื่อนระบบบริหารความเสี่ยงด้วยการถ่ายทอด

ประเดน็ความเสีย่งส�ำคญัต่อพนกังาน เพือ่ให้ตระหนกั

ในความส�ำคัญของระบบฯ ตลอดจนการส่งเสริม

กิจกรรมการให้ความรู้และ Workshop ทั้งนี้เพ่ือน�ำ

ความรูด้้านการบรหิารความเสีย่งมาใช้ในโรงพยาบาล 
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ผู ้บริหารและพนักงานได้เข้าร่วมกิจกรรมส่งเสริม        

ความรู้ด้านการบริหารความเสี่ยงที่จัดขึ้นภายในและ

ภายนอก

	 2.1.2	 การก�ำกับด้านความเสี่ยง  

	 โรงพยาบาลพระรามเก้ามีระบบการบริหาร

ความเสี่ยงให้ครอบคลุมหลายระดับ ประกอบไปด้วย 

1) ความเสี่ยงเชิงคลินิค (Clinical Risks) ซึ่งเป็น

สมรรถนะหลักของสถานประกอบการพยาบาล โดย

คนไข้ของโรงพยาบาลสามารถมั่นใจได้ว่ามาตรฐาน

การรักษาพยาบาลของโรงพยาบาลนั้นมีมาตรฐาน 

ปลอดภัย จากการรับรองโดย Joint Committee            

International-JCI- ซึ่งโรงพยาบาลได้รับ accredit         

และ re-accreditation ตลอดมา 2) ความเสี่ยงระดับ

องค์กร ซึ่งเป็นภาพรวมของการบริหารความเสี่ยงเชิง

ธุรกิจ กลไกการก�ำกับด้านความเสี่ยงเป็นไปตาม

แผนภาพด้านล่าง

	 1) การก�ำหนดสภาพแวดล้อมภายใน (Internal 

Environment) ที่เหมาะสม คือการสร้างวัฒนธรรม        

และกลไกการก�ำกับด้านความเส่ียง เพื่อมาก�ำหนด

สภาพแวดล้อมภายในที่เอื้อต่อการบริหารความเสี่ยง

อย่างมีประสิทธิภาพ

	 2) 	ระบุความเสี่ยง (Risk Identification) ได้ม ี   

การระดมสมองและระบุความเส่ียงส�ำคัญ คัดแยก

ระหว่างปัญหากับความเส่ียง รวมทั้งพิจารณาการ         

ระบุความเสี่ยงทั้งจากปัจจัยภายนอกและปัจจัย

ภายใน วิเคราะห์ความเสี่ยงใหม่เชื่อมโยงกับทิศทาง

ขององค์กร 

	 3) 	เกณฑ์การประเมินความเ ส่ียง (Risk                    

Assessment) คณะท�ำงานได้ร่วมกับคณะกรรมการ

บริหารความเส่ียงในการจัดล�ำดับความเส่ียง โดย

พิจารณาจากโอกาสเกิดและผลกระทบ ให้มีความ

สอดคล้องกับเกณฑ์มาตรฐานสากลและวัฒนธรรม

ขององค์กร (โดยเกณฑ์โอกาสเกิดและผลกระทบดูได้ 

จากส่วน “เกณฑ์การประเมินความเสี่ยงองค์กร”)

	 4)	 กระบวนการตอบสนองและควบคุม (Risk 

Response & Control) ภายหลังจากที่มีการระบุและ

จัดล�ำดับความเส่ียง ทีมท�ำงานและผู้บริหารร่วมกัน

พัฒนากระบวนการตอบสนองและจัดการความเส่ียง

ให้ความเสี่ยงอยู่ภายใต้ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได ้

(Risk Appetite)

	 5) 	กระบวนการติดตามความเสี่ยง (Risk 

Monitoring) ภายหลังจากการระบแุผนการตอบสนอง

และควบคมุความเสีย่ง จะต้องมกีารน�ำแผนไปด�ำเนนิ

การเพื่อลดโอกาสเกิด และ/หรือผลกระทบลง รวมทั้ง

มีการก�ำหนดข้อมูลดัชนีตัวชี้วัดความเสี่ยง (Key Risk 

Indicators: KRIs) เพื่อใช้ในการติดตามความเสี่ยง

ส�ำคัญของโรงพยาบาล

คณะกรรมการบริษัท

คณะกรรมการตรวจสอบ

คณะท�ำงาน
บริหารความเสี่ยง

	 2.1.3	 กระบวนการบริหารความเสี่ยง

	 โรงพยาบาลพระรามเก้าด�ำเนนิการตามขัน้ตอน

การบริหารความเสี่ยงตามมาตราฐาน COSO ERM 

(Committee of Sponsoring Organizations of the 

Treadway Commission, Enterprise Risk Manage-

ment) ประกอบไปด้วย 
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	 2.2 	ปัจจัยความเส่ียงต่อการด�ำเนินธุรกิจ

ของบริษัท

	 ผลการวเิคราะห์ความเส่ียงและแนวทางการ

จัดการความเสี่ยง

	 โรงพยาบาลบริหารความเสี่ยงครอบคลุมทุก

ระดับ โดยแบ่งกลุ่มความเสี่ยงดังนี้

	 2.2.1	 ความเสี่ยงเกิดใหม่ (Emerging Risk)

	 1)	 ความเสี่ยงด้านข้อมูลรั่วไหล

	 พ.ร.บ. คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 

หรือกฎหมาย PDPA (Personal Data Protection     

Act) มีผลบังคับใช้ในวันที่ 1 มิ.ย 2565 โรงพยาบาล     

มีการเตรียมความพร้อมด้วยการแต่งตั้งเจ้าหน้าที่

คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (Data Protection Officer) 

คือเจ้าหน้าที่ที่ท�ำหน้าที่ในการดูแลรักษาข้อมูลส่วน

บุคคลทัง้หมดภายในองค์กร ไม่ว่าจะเป็นข้อมลูภายใน

หรอืภายนอกองค์กรเพราะข้อมลูของโรงพยาบาล คอื

กลุม่เป้าหมายของการโจรกรรมทางไซเบอร์ ตลอดจน

การมีคณะกรรมการในด้านนี้ ซึ่งท�ำหน้าท่ีในการวาง

จุดควบคุมการใช้ข้อมูลที่เหมาะสม รัดกุม และปฏิบัติ

ตามมาตรฐานสากล พร้อมทัง้มกีารติดตามการรัว่ไหล

ของข้อมูลเชิงรุกอย่างเป็นประจ�ำ

	 2)	 ความเส่ียงด้านการลาออกของบุคลากร

สมรรถนะสูง

	 โรงพยาบาลตระหนักว่าสินทรัพย์ส�ำคัญคือ

บุคลากร แต่ด้วยธุรกิจของโรงพยาบาลมีการแข่งขัน              

ที่ค่อนข้างสูง เมื่อมีการเปิดสถานประกอบการใหม่           

ทัง้อุตสาหกรรมจะพบกับความเส่ียงด้านการขาดแคลน 

Key Man และการลาออกเนื่องจากมีการย้ายไป

ท�ำงานที่สถานประกอบการใหม่

	 บุคลากรที่มีสมรรถนะสูงคือกลุ ่มหลักของ               

โรงพยาบาล ฝ่ายทรัพยากรบุคคลและทีมผู้บริหาร            

ลดความเส่ียงดังกล่าวด้วยการลงพื้นที่เพื่อสร้างขวัญ

ก�ำลังใจให้บุคลากร ตลอดจนรับทราบปัญหาและ              

ส่ิงบั่นทอนความผูกผันองค์กร ฝ่ายทรัพยากรบุคคล           

มีการพัฒนาทักษะการบริหารคนของหัวหน้างาน            

เพื่อลดข้อขัดแย้ง ตลอดจนการปรับเงินเดือนและ

สวัสดิการที่สามารถสู ้กับตลาดได้ รวมท้ังการจัด          

ความเหมาะสมของภาระงาน

	 2.2.2	 ความเสี่ยงจากการศึกษาผลกระทบ

ด้าน ESG (Environment, Social and Governance)

	 1)	 ด้านสิ่งแวดล้อม

	 ในระยะยาว รูปแบบการด�ำเนินธุรกิจของ                

โรงพยาบาลจะเข้าสู่ตัวแบบธุรกิจคาร์บอนต�่ำ  (Low 

Carbon Business Model) เพื่อปฏิบัติตามนโยบาย

การเป็นกลางทางคาร์บอนในปี 2050 ของประเทศไทย

	 ส่ิงที่โรงพยาบาลได้ด�ำเนินการเป็นประจ�ำคือ

การติดตามและรายงานการใช้ Carbon ตาม Scope 

(Scope 1= กิจกรรมการปล่อย GHG (Greenhouse 

Gas) โดยตรง  Scope 2= กจิกรรมเคร่ืองท�ำความร้อน

ความเย็น Scope 3 = กิจกรรมทางอ้อมอื่น ๆ) การ

ด�ำเนินการดังกล่าวเพื่อรับรู้สถานการณ์ปล่อย GHG 

และวางแผนลดอย่างเป็นระบบ 

Enterprise 
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	 โรงพยาบาลมีกิจกรรมการลดความเสี่ยงจาก

ปัจจัยด้านสิ่งแวดล้อมที่ด�ำเนินการอย่างต่อเนื่อง         

เช่น นโยบายไร้กระดาษ (Paperless) ด้วยการเอา

ดิจิทัลเข้ามาใช้ตามยุทธศาสตร์ กระบวนการคัดเลือก 

Vender ที่ใส่ใจต่อสิ่งแวดล้อม การลดการใช้พลาสติก   

ตลอดจน ลดการเกิด Waste ในระบบคลังสินค้าลง 

เช่น การทยอยสั่งสินค้า วิเคราะห์ Life Cycle ของ            

คลังยา เป็นต้น

	 2) 	ด้านสังคม

	 โรงพยาบาลให้ความส�ำคัญกับผู้มีส่วนได้เสีย 

(Stakeholder) ที่เก่ียวข้องอย่างเท่าเทียม เร่ิมจาก

พนักงานทุกคนได้รับโอกาสและความเป็นธรรม                

ภายใต้นโยบายความหลากหลายและยอมรับความ

แตกต่างของบุคคล (Diversity and Inclusion Policy) 

โดยสัดส่วนเพศหญิงและชายของโรงพยาบาลได้รับ

โอกาสในการก้าวเข้าสู่การเป็นหัวหน้าอย่างทัดเทียม 

และในบริบทสังคมได้มีกิจกรรม CSR (Corporate 

Social Governance) ด�ำเนินการเป็นประจ�ำทุกปี 

	 3) 	ด้านการก�ำกับดูแล

	 โรงพยาบาลใช้กรอบ GRC (Governance,         

Risk and Compliance) ในการด�ำเนินธุรกิจ มีกลไก

การก�ำกับที่ชัดเจน ผ่านคณะกรรมการ/คณะท�ำงาน          

ที่ส�ำคัญตามวิสัยทัศน์และพันธกิจของโรงพยาบาล

มากไปกว่านัน้ด้วยเป้าหมายของการเป็นโรงพยาบาล

ดิจิทัล การก�ำกับจะครอบคลุมไปถึงระบบสารสนเทศ

และระบบดิจิทัลทุกระบบที่ส�ำคัญ 

	 2.2.3	 ความเ ส่ียงในการด� ำ เนิน ธุรกิจ              

(Business Risks)

	 1) 	ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ทางการตลาด

	 ธุรกิจโรงพยาบาลมีการแข่งขันสูงมาก เพ่ือให ้   

ได้ส่วนแบ่งการตลาดตามเป้าหมาย ความเสี่ยงของ

โรงพยาบาลคือ กลยุทธ์ที่ออกแบบไว้อาจบรรลุหรือ

ไม่บรรลุตามค่าเป้าหมาย ทั้งนี้โรงพยาบาลได้พัฒนา

แผนการตลาดเชิงรุกเพื่อลดความเสี่ยง เช่น การท�ำ

กลยุทธ์เจาะกลุ่มคนไข้แยกตามประเภท การเข้าถึง

คนไข้ในช่องทางทีห่ลากหลายและวิเคราะห์พฤตกิรรม

คนไข้พร้อมน�ำเสนอรูปแบบการให้บริการทีเ่หมาะสม 

โดยผูบ้รหิารกบัสายงานการตลาดมกีารประชมุร่วมกนั

เพื่อติดตามผลประกอบการและปรับกลยุทธ์อย่าง  

ใกล้ชิด

	 2) 	ความเสี่ยงด้านการเป็น Digital Hospital 

	 โรงพยาบาลมกีลยุทธ์ในการปรับระบบงานหลกั

และรูปแบบการรักษาพยาบาลให้เป็นโรงพยาบาล

ดิจิทัล ระยะเวลาในการปรับระบบงานหลักของ             

โรงพยาบาลให้เป็นดิจิทัลจะเกี่ยวข้องกับผู ้มีส่วน              

ได้เสียจ�ำนวนมากและต้องการการให้ความร่วมมือ

หลายภาคส่วน แต่ด้วยสภาพแวดล้อมการด�ำเนิน     

ธุรกิจที่พลวัตรและเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ความ

เสี่ยงคือการปรับไปสู่ดิจิทัลจะไม่ทันเวลา

	 โรงพยาบาลได้มีรูปแบบการลดความเสี่ยง         

ด้วยการสร้าง Action Plan อ้างอิงกับมาตรฐานสากล 

ติดตามทีมขับเคลื่อนระบบดิจิทัลและเรียงล�ำดับงาน 

ตามความเร่งด่วนของระบบส�ำคัญ โดยในปี 2564-

2565 มีหลายโครงการที่ได้เริ่มด�ำเนินการด้วยระบบ

ดิจิทัล ไปแล้ว เช่น การรักษาทางไกลด้วยระบบ              

Tele-medicine การลดการใช้กระดาษในระบบ                 

งานส�ำคญั เช่น เวชระเบยีน ทัง้น้ีนอกจากระบบส�ำคญั

แล้วโรงพยาบาลส่งเสริมให้บุคลากรเข้าใจและเห็น

ประโยชน์ของการใช้ดิจิทัลในการปฏิบัติงาน เพื่อให้

เกิดประโยชน์สูงสุดต่อผู้ใช้บริการ

	 3) 	ความเส่ียงด้านการสร้างความต่อเน่ืองจาก

ระบบสารสนเทศ

	 ในการขบัเคลือ่นสูโ่รงพยาบาลดจิทัิล โครงสร้าง

พื้นฐานทางระบบสารสนเทศ (Infrastructure) ต้อง

ท�ำงานได้ต่อเนื่อง 24 ชั่วโมง 365 วัน และไม่สะดุด 

และด้วยข้อมูลการรักษาพยาบาลและข้อมูลคนไข้          

ติดอันดับต้น ๆ ของการถูกโจรกรรมทางสารสนเทศ 
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จงึมเีป็นครัง้คราวทีโ่ครงสร้างพืน้ฐานของโรงพยาบาล

ล่มและถูกกู้กลับให้ด�ำเนินการได้ปกติ เพื่อให้กระทบ

กับผู้รับบริการน้อยที่สุด

	 โรงพยาบาลลดความเสีย่งของความไม่ต่อเนือ่ง

ของระบบสารสนเทศด้วยการลงทนุใน Cloud DR Site 

เก็บข้อมูลส�ำคัญไว้ใน Cloud ทดลองสลับไปใช้ระบบ

ส�ำรองด้วยการซ้อมแผนตดิตัง้ระบบป้องกนั Firewall, 

Antivirus, Endpoint Control จดัอบรมความรูเ้กีย่วกับ

ภัยคุกคามจากอินเตอร์เน็ตแก่แพทย์ และพนักงาน 

อย่างน้อยปีละ 1ครั้ง 

	 4) 	ความเสี่ยงด้านกฎระเบียบ

	 การประกอบธุรกิจสถานประกอบการ กฎ

ระเบยีบทีเ่ก่ียวข้องจะแบ่งเป็น 2 ระดับ 1) กฎระเบยีบ 

กฎหมายระดับวิชาชีพทางการแพทย์ 2) กฎระเบียบ

ทางธรุกิจ และล่าสดุ พรบ.ข้อมลูส่วนบคุคลหรือ PDPA 

เพื่อคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ป่วย ด้วยความ

หลากหลายของกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง โรงพยาบาล

อาจมีโอกาสปฏิบัติได้ไม่ครอบคลุม ครบถ้วนตามที ่    

กฎระเบียบก�ำหนด

	 เพือ่รกัษาระดบัของความน่าเชือ่ถอืและชือ่เสียง 

เมื่อมีกฎระเบียบเกิดใหม่หรือทบทวนของเก่า ฝ่าย

กฎหมายของโรงพยาบาลจะจัดส่ือสารให้ผู้มีส่วนได้

เสีย เพื่อให้รับรู้และเข้าใจตลอดจนน�ำไปปฏิบัติให ้          

ครบถ้วน พร้อมกันน้ีเพื่อการด�ำเนินการเชิงรุกเมื่อมี

กรณีเกิดข้ึนจะมีทีมนักฎหมายคอยให้ค�ำปรึกษาและ

ด�ำเนินการโดยด่วน และที่ผ่านมาไม่พบกรณีการ

ปฏิบัติตามกฎระเบียบได้ไม่ครบถ้วน

	 2.2.4	 ความเสี่ยงเชิงคลินิก (Clinical Risk)

	 1) 	ด้านการปฏิบัติการเชิงคลินิก 

	 ด้วยวิสัยทัศน์ “มุ่งสู่เป็นศูนย์รวมด้านการดูแล

สุขภาพที่ทันสมัย และได้รับความไว้วางใจมากที่สุด” 

ความปลอดภัยของผู ้รับบริการคือหัวใจหลักของ         

การบรรลุวิสัยทัศน์ ในการรักษาจะมีจุดควบคุมความ

ปลอดภัยของผู้ป่วยอย่างรัดกุม หรือหากมีกรณีการ

รกัษาพยาบาลผดิพลาดจะมกีารบนัทกึข้อมลูในรายงาน 

อุบัติภัย (Incident Report) จัดหมวดหมู่ไว้เพื่อถอด    

บทเรียนพร้อมทั้งหาทางแก้ไขและให้เกิดความเสี่ยง

เชิงคลินิกในระดับที่ต�่ำที่สุด

	 มากไปกว่าน้ันโรงพยาบาลมีกิจกรรมลดความ

เส่ียงด้านการปฏิบัติการเชิงคลินิกในเชิงรุก เช่น ท�ำ 

Social Risk Round 6คร้ัง/สัปดาห์ การสนับสนุน

วัฒนธรรมความเส่ียงด้วยการระบุแนวโน้มจะเกิด

ความเสี่ยง (Near miss) จากกิจกรรมท้ังหมดท่ี          

โรงพยาบาลด�ำเนนิการจึงท�ำให้ไม่เกิดกรณีการฟ้องร้อง

ทีม่สีาเหตมุาจากการให้บรกิารทางการแพทย์ในปี 2565

	 2) 	ด้านการให้บริการ

	 เพ่ือลดความเส่ียงด้านการให้บริการ โรงพยาบาล

จึงออกแบบกระบวนการให้ส่งเสริมประสบการณ์    

เชิงบวกของคนไข้ เร่ิมตั้งแต่การออกแบบระบบงาน

ส�ำคัญในโซ่อุปทานให้สอดประสานกันเพื่ออ�ำนวย

ความสะดวกต่อคนไข้ ในส่วนของบุคลากร เพื่อลด              

ข้อขัดแย้งในการให้บริการ โรงพยาบาลมีการอบรม

เพื่อให้มีจิตบริการ (Service Mind) โดยโรงพยาบาล

ก�ำหนดเป้าหมายความพึงพอใจรวมของผู้รับบริการ

อยู่ที่ระดับมากกว่าร้อยละ 90 เพื่อให้คนไข้ได้รับ

ประสบการณ์ที่ดีเมื่อเข้ามาใช้บริการในโรงพยาบาล 

	 2.2.5	 ความเสี่ยงด้านการเงิน 

 	 ความเสี่ยงด้านก�ำไรสุทธิ

	 เป้าหมายสูงสุดของบริษัทจดทะเบียนคือการ

บริหารความคาดหวังของผู้หุ ้น โดยธรรมชาติของ          

การเป็นเจ้าของ (ส่วนทุน) ย่อมมีความต้องการเห็น

ราคาหุ้นปรับตัวสูงข้ึน ปัจจัยในการสร้างความยั่งยืน

ทางการเงินคอืการเตบิโตของก�ำไรสทุธจิงึมกีารตดิตาม 

ก�ำไรสุทธ ิ( Net Profit) อย่างใกล้ชดิ ในส่วนของกลยทุธ์

การเพิ่มรายได้โรงพยาบาลมีการเพ่ิมกลยุทธ์ให้ตรง     

กับความต้องการของคนไข้ โดยการแยกกลยุทธ์ตาม
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กลุ่มประเภทคนไข้ (คนไข้ที่จ่ายเงินเอง คนไข้องค์กร 

คนไข้ในกลุ่มประกัน และคนไข้ต่างชาติ) น�ำเสนอ 

package การให้บริการที่ตรงต่อความต้องการ 

	 ในส่วนของต้นทุน มีการติดตามต้นทุน 2 ส่วน 

1) ต้นทุนพนักงาน (Staff Cost) 2) ต้นทุนด้านการ

ด�ำเนินการ (Selling, General, and Administrative 

Expenses-SG&A) นอกจากการติดตามต้นทุนแล้ว 

หน่วยงานทีเ่กีย่วข้องมแีผนการลดค่าใช้จ่ายท่ีไม่จ�ำเป็น 

ลง โดยสิ้นไตรมาส 4 ปี 2565 พบว่าความเสี่ยงด้าน

ก�ำไรสุทธิปรับลดลง จากแผนการหารายได้และลด         

รายจ่ายอย่างมปีระสทิธิภาพ จนท�ำให้ความเสีย่งนีอ้ยู่

ในระดับที่ยอมรับได้ (Risk Appetite) 

	 2.2.6 ความเสี่ยงต่อการลงทุนของผู้ถือหลัก

ทรัพย์  

 	 ความเสี่ยงจากความสามารถในการจ่าย

ปันผล ไม่เป็นไปตามที่ผู้ลงทุนคาดหวัง

	 บริษัทมีนโยบายจ่ายเงินปันผลไม่ต�่ำกว ่า             

ร้อยละ 40 ของก�ำไรสุทธิภายหลังหักภาษี เงินได้

นิติบุคคล และเงินส�ำรองต่างๆ ทุกประเภทตามท่ี

ก�ำหนดไว้ในกฎหมายและข้อบงัคบัของบรษิทั อย่างไร

ก็ตาม ความสามารถในการจ่ายเงินปันผลของบริษัท

ข้ึนอยู่กับหลายปัจจยั เช่น งบลงทนุ การสํารองเงนิทนุ

เพื่อขยายธุรกิจ กระแสเงินสดรับจากการดําเนินงาน 

เป็นต้น ซึ่งหากปัจจัยต่าง ๆ ส่งผลกระทบต่อความ

สามารถในการจ่ายเงินปันผลประจ�ำปี และ/หรือ

เงินปันผลระหว่างกาล บริษัทอาจมีความเส่ียงท่ีจะ

จ่ายเงินปันผลได้ในอัตราทีต่�ำ่กว่าทีนั่กลงทนุคาดหวัง

ได้ 
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3. 	 การขับเคลื่อนธุรกิจ
	 เพื่อความยั่งยืน

	 ความท้าทายจากประเทศไทยก้าวเข้าสู่สังคม     

สูงวัยอย่างสมบูรณ์ (Aged Society) ในปี 2565                

คาดการณ์ว ่ามีจ�ำนวนผู ้สูงอายุร ้อยละ 20-30 

ปรากฏการณ์ภาวะสูงวัยจะมาพร้อมกับความเปราะ

บางทั้งทางด้านสุขภาวะทางกาย สุขภาวะทางจิต           

สขุภาวะทางสงัคม และสุขภาวะทางปัญญา ความส�ำคญั

ของการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากรสู ่สังคม        

ผู้สูงอายุ ถือเป็นโอกาสและความท้าทายทางธุรกิจ   

ในการพัฒนานวัตกรรมและเทคโนโลยีด้านสุขภาพ

และสาธารณสุขกับระบบตรวจสุขภาพและรักษาแบบ           

“โรงพยาบาลบนโลกออนไลน์ (Virtual hospital)”            

การรักษาการแพทย์ทางไกล (Telemedicine) รวมถึง

การรักษาโรคซับซ้อนและเปิดศูนย์เฉพาะทางใหม่ 

อาทิ เช่น ศูนย์ LASIK ศูนย์กระดูกสันหลัง ศูนย์รักษา

การนอนหลับยาก ซึ่งเป็นกลยุทธ์ส�ำคัญในการสร้าง

มลูค่าเพิม่ในกจิกรรมทางเศรษฐกจิ การลดผลกระทบ

เชิงลบต่อสิ่งแวดล้อมและการยกระดับคุณภาพชีวิต

ความเป็นอยู่ที่ดีของคนในสังคม 

	 บริษัทมุ่งมั่นในการก้าวไปสู่โรงพยาบาลดิจิทัล

และเป็นผู้น�ำในเทคโนโลยีที่ทันสมัยในการให้บริการ

ดูแลสุขภาพแบบองค์รวมที่ครอบคลุมการรักษาโรค 

การป้องกันและควบคุมโรค การฟื้นฟูสุขภาพและ          

การส่งเสริมสุขภาพผ่านการสร้างความร่วมมือกับผู้มี

ส่วนได้เสียในการสร้างคุณค่าอย่างสมดุลต่อผู้มีส่วน

ได้เสียตลอดห่วงโซ่คุณค่าของธุรกิจบนพื้นฐานของ

การให้บริการที่มีคุณภาพและความเช่ียวชาญระดับ

มาตรฐานสากลในการสร้างประสบการณ์ใหม่ๆ ให้

ผู้รับบริการทั้งในด้านความสะดวกและความรวดเร็ว   

ในการเข้ารับบริการ ซึ่งเป็นกลยุทธ์ส�ำคัญในการเพิ่ม

ขีดความสามารถในการแข่งขันทางเศรษฐกิจด้วย          

การใช้นวตักรรมละเทคโนโลยดีจิทิลัเป็นเครือ่งมอืหลกั

ในการสร้างสรรค์นวัตกรรมการบริการควบคู่กับการ

สร้างโอกาสทางสังคมอย่างเท่าเทียมด้วยข้อมูล

ข่าวสารและบริการต่างๆ ผ่านสื่อดิจิทัลในการยก

ระดับสุขภาวะทางสังคมที่ยั่งยืน 

	 3.1	นโยบายและเป้าหมายการจัดการด้าน

ความยั่งยืน

	 นโยบายการจัดการด้านความยั่งยืน

	 บริษัท ด�ำเนินธุรกิจบนพื้นฐานสร้างการเติบโต

ให้ผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มอย่างสมดุลครอบคลุมมิติ

ด้านเศรษฐกจิ สงัคมและสิง่แวดล้อมภายใต้การก�ำกับ

ดูแลกิจการที่ดีตามมาตรฐานสากลและเป้าหมาย        

การพัฒนาที่ยั่งยืนของโลก (SDGs) โดยก�ำหนด               

เป้าหมายการจัดการด้านความย่ังยืน ประกอบด้วย 

สร้างนวัตกรรมสุขภาพ สร้างสุขภาวะที่ยั่งยืน และ

สร้างส่ิงแวดล้อมสมดลุ ผ่านกระบวนการด�ำเนนิธรุกจิ 

ในการสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์และบริการที่ตอบสนอง

ความต้องการของผู ้มีส่วนได้เสีย การสร้างการม ี           

ส ่วนร่วมและพัฒนาสังคม ความรับผิดชอบต่อ

บุคลากร การเคารพสิทธิมนุษยชนตามหลักสากล           

การต่อต้านทุจริตและคอร์รัปชัน การบริหารจัดการ

ผลกระทบและสร้างสมดุลทางสิ่งแวดล้อม น�ำไปสู่           

การสร้างผลตอบแทนการลงทุนอย่างยั่งยืน  
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	 การสร้างคุณค่าที่ยั่งยืนต่อผู้มีส่วนได้เสีย

	 คณะกรรมการก�ำกบัดแูลกจิการและการพฒันา

ธุรกิจอย่างยั่งยืน ทบทวนข้อมูลจากที่ได้รับจากกลุ่ม   

ผู ้มีส่วนได้เสียเก่ียวกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ ทิศทาง

กลยุทธ์ในการด�ำเนนิธรุกจิทัง้บรบิทภายในและบรบิท

ภายนอกในประเด็นความเสีย่งและโอกาสทีอ่าจส่งผล

ต่อการด�ำเนินธุรกิจ รวมถึงผู้อ่านที่ได้แสดงความคิด

เห็นต่อรายงานการขับเคลื่อนธุรกิจเพื่อความยั่งยืน 

ผ ่านรายงาน One Report หรือเว็บไซต ์ของ                     

โรงพยาบาลพระรามเก้า ในส่วนของการพัฒนาอย่าง

ยัง่ยืน เพือ่น�ำมาพจิารณาปรับปรุงและพฒันาประเดน็

สาระส�ำคัญด้านความยั่งยืนอย่างต่อเนื่อง โดยน�ำ

ประเดน็ความคาดหวงั ข้อกังวล รวมถึงข้อคดิเหน็ของ

ผูม้ส่ีวนได้เสยีมาปรบัปรงุแนวทางการสร้างการมส่ีวน

ร่วมกบัผูม้ส่ีวนได้เสยี เพ่ือก�ำหนดประเดน็สาระส�ำคญั 

และด�ำเนินการตอบสนองต่อความคาดหวังของผู้มี

ส่วนได้เสียในแต่ละประเด็นอย่างเหมาะสม เพื่อ

พัฒนาและขับเคลื่อนธุรกิจการให้บริการด้านสุขภาพ

ของโรงพยาบาลให้เติบโตอย่างยั่งยืนต่อไป

ใส่ใจการบริหารจัดการ
ผลกระทบด้านสิง่แวดล้อม
จากการด�ำเนินกิจกรรม
ทางธุรกิจ

“โรงพยาบาลส่งมอบคุณภาพการรักษาแบบองค์รวมที่มีความปลอดภัย ทันสมัย เข้าถึงง่าย และตอบสนองความ
ต้องการผูม้ส่ีวนได้เสยีทกุกลุม่บนพืน้ฐานการก�ำกบัดูแลกจิการทีดี่และรกัษ์สิง่แวดล้อม น�ำไปสูก่ารยกระดับการพฒันา
ที่ยั่งยืนในระดับสากล”

สร้างสุขภาวะที่ยั่งยืน

สร้างนวัตกรรมสุขภาพ สร้างสิ่งแวดล้อมสมดุล

มิติ
เศรษฐกิจ

มิติสิ่งแวดล้อม

ใส่ใจการให้บรกิารระบบสขุภาพ
แบบบูรณาการในการสร้างสุข
ภาวะที่ยั่งยืนอย่างความสมดุล

ใส่ใจการให้บริการทางการ
แพทย์ ท่ีมีความปลอดภัย 
สะดวกและรวดเร็ว

มิติสังคม
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	 เป้าหมายการจัดการด้านความยั่งยืน 

	 บริษัท ได้ก�ำหนดเป้าหมายการจัดการด้าน

ความยั่งยืนตามประเด็นด้านความยั่งยืน และน�ำมา

บรูณาการเข้ากบัเป้าหมายการพฒันาทีย่ัง่ยนืของโลก 

(SDGs) ตามมิติเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม            

ดังนี้

มิติสังคม
สร้างสุขภาวะที่ยั่งยืน

มิติเศรษฐกิจ
สร้างนวัตกรรมสุขภาพ

มิติสิ่งแวดล้อม
สร้างสิ่งแวดล้อมสมดุล

•	 การปรบัตวัเข้าสูย่คุดจิทิลั โดยวาง
	 โครงสร้างพืน้ฐานของระบบความ
	 มั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร์ และ
	 ข้อมูลผู้ป่วย
•	 การสร้างวัฒนธรรมนวัตกรรม
	 องค์กรและความร่วมมือ
•	 การบริหารจัดการห่วงโซ่อุปทาน
•	 การก� ำกั บดู แลกิ จการ  และ
	 จรรยาบรรณในการด�ำเนินธุรกิจ
	 ที่ดี

•	 ความรับผิดชอบต่อผู้รับบริการใน
	 การเข้าถงึบรกิารทีง่่าย สะดวกและ
	 รวดเร็ว 
•	 ก�ำหนดแนวปฏิบัติ และสนับสนุน
	 การเคารพตามหลัก สทิธิมนษุยชน 
	 และการปฏิบัติด้านแรงงาน 
•	 การมีส่วนร่วมพัฒนาคุณภาพชีวิต
	 ที่ดีของคนในสังคม
•	 ความรับผิดชอบต่อทรัพยากร
	 บุคลากร

•	 การประเมนิข้อมลูด้านสิง่แวดล้อม 
	 และการบรหิารจดัการด้านสิง่แวดล้อม 
	 การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ
	 เพื่อลดผลกระทบภาวะโลกร้อน 
•	 การประหยัดพลังงาน
•	 การบรหิารจดัการ และการประหยัด 
	 น�้ำ
•	 การจัดการของเสีย  

รักษาผลการประเมินการก�ำกับ
ดูแลกิจการ CGR ในระดับดีเลิศ
และการประเมินรายช่ือหุน้ยัง่ยนื
THSI อย่างต่อเนื่อง และก้าวสู่
รางวัล SET Awards Sustainability 
Excellence ภายในปี 2567
	  

ระยะสั้น :
•	ลดปริมาณการปล่อยก๊าซเรือน
	 กระจกต่อวันนอนผู้ป่วยรวม 
	 มากกว่าร้อยละ 0.5 เทียบกับ
	 ปีก่อนหน้า
ระยะยาว : 
•	ลดปริมาณการปล่อยก๊าซเรือน
	 กระจกต่อวันนอนผู้ป่วยรวม
	 มากกว่า ร้อยละ 5 ภายใน
	 ปี 2571 เทียบกับปีฐาน 2565

	 สร้างนวัตกรรมสุขภาพ	 สร้างสุขภาวะที่ยั่งยืน	 สร้างสิ่งแวดล้อมสมดุล

	 การก�ำกับดูแลกิจการ	 การเคารพสิทธิมนุษยชน	 การจัดการการเปลี่ยนแปลง	
	 	 และการปฏิบัติด้านแรงงาน	 สภาพภูมิอากาศ

กรณีการละเมิดสิทธิมนุษยชน
เป็นศูนย์

	 การพัฒนานวัตกรรมบริการ	 ความรับผิดชอบต่อทรัพยากรบุคลากร	 การประหยัดพลังงาน
 

จ�ำนวนผู้ใช้บริการ Virtual
hospital เติบโต 10 เท่า 
ภายในปี 2568 เทียบกับ
ปีฐาน 2563	
  

ชั่วโมงการฝึกอบรมเฉลี่ย
ไม่น้อยกว่า 20 ชั่วโมงต่อคน
อัตราความผูกพันของพนักงาน
ไม่น้อยกว่าร้อยละ  75
อัตราการเกิดอุบัติเหตุ
จากการท�ำงานเป็นศูนย์
อัตราการเจ็บป่วยจากการท�ำงาน
เป็นศูนย์
อัตราการลาออกน้อยกว่า
ร้อยละ 10	  	

ระยะสั้น : 
•	ลดปริมาณการใช้พลังงาน
	 ต่อวันนอนผู้ป่วยรวม 
	 มากกว่าร้อยละ 0.5 
	 เทียบกับปีก่อนหน้า
ระยะยาว :
•	ลดปริมาณการใช้พลังงาน
	 ต่อวันนอนผู้ป่วยรวม 
	 มากกว่าร้อยละ 2 ภายใน
	 ปี 2571 เทยีบกบัปีฐาน 2565
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	 3.2		 การจดัการผลกระทบต่อผูม้ส่ีวนได้เสยี

ในห่วงโซ่คุณค่าของธุรกิจ

		  	 3.2.1	การระบุห่วงโซ่คุณค่าของธุรกิจ

และผู้มีส่วนได้เสีย 

	 	 	 บรษิทัให้ความส�ำคญัในการบรหิารห่วงโซ่

คุณค ่าของธุรกิจ ซึ่ ง เป ็นเครื่องมือช ่วยพัฒนา                         

ขีดความสามารถในการแข่งขัน ลดความเส่ียงจาก   

การด�ำเนินงานธุรกิจในประเด็นด้านความยั่งยืน โดย  

คณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการและการพัฒนาธุรกิจ

ท�ำการวิเคราะห์กิจกรรมหลักต้ังแต่ต้นน�้ำถึงปลายน�้ำ

ขององค์กร ในการเพ่ิมมลูค่าและคณุค่าในการด�ำเนิน

ธุรกิจ ควบคู่ไปกับการระบุผู้มีส่วนได้เสียที่มีความ

	 สร้างนวัตกรรมสุขภาพ	 สร้างสุขภาวะที่ยั่งยืน	 สร้างสิ่งแวดล้อมสมดุล

ได้รบัการรบัรองการเป็นสมาชกิ
แนวร่วมต่อต้านคอร์รัปชันของ
ภาคเอกชนไทย (CAC) ต่อเนือ่ง
เป ็นป ีที่  2  คู ่ ค ้ าประกาศ
เจตนารมณ์เป็นสมาชิกแนว       
ร่วมต่อต้านคอร์รัปชันของภาค
เอกชนไทย อย่างน้อย 2 ราย
ภายในปี 2568	  

อัตราความพึงพอใจ
ของผู้รับบริการ ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 95   	 

ระยะสั้น :   
•	ลดปรมิาณการใช้น�ำ้ต่อวนันอน
	 ผู้ป่วยรวมมากกว่าร้อยละ 0.5 
	 เทียบกับปีก่อนหน้า
ระยะยาว
•	ลดปรมิาณการใช้น�ำ้ต่อวนันอน
	 ผู้ป่วยรวมมากกว่าร้อยละ 2	
	 ภายในปี 2571 เทียบกับปีฐาน 
	 2565

	 การต่อต้านคอร์รัปชัน	 ความรับผิดชอบต่อผู้รับบริการ	 การบริหารจัดการและการประหยัดน�้ำ

	 การบริหารจัดการห่วงโซ่อุปทาน	 การมีส่วนร่วมพัฒนา	 คุณภาพชีวิตที่ดีของคนในสังคม
	 	 การจัดการของเสีย
 	

คู่ค้าหลักรับทราบและลงนาม
ตอบรับจรรยาบรรณคู่ค้าธุรกิจ
โดยเฉพาะ เรื่อง การต่อต้าน
คอร์รัปชัน ร้อยละ 100 ภายใน
ปี 2568

กิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม 
เพิ่มขึ้นร้อยละ 20 ภายใน
ปี 2568 เทียบกับปีฐาน 2563	
 	

ระยะสั้น :  
•	ลดปริมาณขยะต่อวันนอน
	 ผูป่้วยรวมมากกว่าร้อยละ  0.5 
	 เทียบกับปีก่อนหน้า
ระยะยาว
•	ลดปริมาณขยะวันนอนผู้ป่วย
	 รวมมากกว่าร้อยละ 5 ภายใน
	 ปี 2571 เทียบกับปีฐาน 2565

ส�ำคัญหรือมีความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับกิจกรรมของ

องค์กร จากน้ันวิเคราะห์และทบทวนความสัมพันธ์

ของข้อมลู ท่ีผู้มส่ีวนได้เสียได้รับผลกระทบทัง้เชงิบวก 

เชิงลบจากกิจกรรมขององค์กร โดยผลจากการ

วิเคราะห์ห่วงโซ่คุณค่าของธุรกิจประกอบด้วย 4 

กิจกรรมหลักและ 6 กิจกรรมสนับสนุน นอกจากนี้           

โรงพยาบาลมีการจัดการความสัมพันธ์กับผู้มีส่วน               

ได้เสียในห่วงโซ่คุณค่าของธุรกิจ โดยแบ่งกลุ่มผู้มีส่วน

ได้เสีย ออกเป็น 6 กลุ่ม ประกอบด้วย 1. พนักงาน    

2. ผู ้รับบริการ   3. ชุมชนสังคมและสิ่งแวดล้อม                           

4. ผู้ถือหุ้นและนักลงทุน 5. คู่ค้า 6.คู่แข่งทางธุรกิจ 

ดังนี ้  
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			   3.2.2 	 การสร้างส่วนร่วมกับผู ้มีส่วน           

ได้เสีย 

	 	 	 บริษัทด�ำเนินการสร้างการมีส่วนร่วมกับ          

ผู้มีส่วนได้เสียผ่านการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ทาง

ธรุกจิกบักจิกรรมขององค์กรในการประเมนิผลกระทบ

ทางบวกและทางลบทั้งที่เกิดขึ้นจริงและมีโอกาส                  

ที่จะเกิดจากการรวบรวมความคาดหวังผ่านช่องทาง 

การรับฟังข้อคดิเหน็และข้อเสนอแนะในรปูแบบทีเ่ป็น

ทางการและไม่เป็นทางการ รวมถึงบริบทด้านความ

ยั่งยืนในการด�ำเนินการตอบสนองความคาดหวังของ

ผู้มีส่วนได้เสียผ่าน

	 	 	 กลยุทธ ์ และแผนการด� ำ เนิ นธุ รกิ จ

ครอบคลุมในด้านเศรษฐกจิ สงัคม สทิธมินุษยชนและ

สิ่งแวดล้อม ตลอดห่วงโซ่คุณค่าของธุรกิจ โดยมีช่อง

ทางการสร้างการมีส่วนร่วม ความคาดหวังและข้อ

กังวล แนวทางการตอบสนองต่อความคาดหวังของ            

ผู ้มีส่วนได้เสียทุกกลุ ่มและผลลัพธ์การด�ำเนินงาน           

ดังนี้

การเตรียม
ผู้เชี่ยวชาญ

การจัดหา

การคัดกรอง

การเข้า
รับบริการ

การดูแล
อย่างต่อเนื่อง

การติดตาม
อาการ

การส่งต่อ
การรักษา

การเคลื่อนย้าย

การให้บริการ

การออกแบบ
บริการ

สร้างสุขภาวะที่ยั่งยืน

สร้างนวัตกรรมสุขภาพ สร้างสิ่งแวดล้อมสมดุล

กิจกรรมสนับสนุน

กิจกรรมหลัก
ผู้ถือหุ้นและนักลงทุน

คู่แข่งทางธุรกิจ

คู่ค้า
พนักงาน

ผู้รับบริการ

ชุมชนสังคมและสิ่งแวดล้อม

Collaboration Holistic Care Innovative Customer 
Responsibility
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1. 	
พนักงาน	

	 ล�ำดับที่	 การสร้างการมีส่วนร่วม	 	 การตอบสนองป ี2565	 ผลลัพธ์ปี 2565	ความคาดหวังและ
ข้อกังวลปี 2565

•	 ผู้บริหารพบปะพนักงาน
	 ทุกไตรมาส (Town hall 
	 meeting) 
•	 ความคิดเห็น /ข้อเสนอแนะ
	 และปัญหาของพนกังานผ่าน
	 ช่องทาง Online ต่างๆ เช่น  
	 Group line PR9 connect, 
	 อีเมล์/เว็บไซต์  ฯลฯ
•	 กล่องแดงรับแจ้งปัญหา
•	 การส�ำรวจความผูกพัน 
•	 การส�ำรวจวัฒนธรรมความ
	 ปลอดภัย      
•	 การฝึกอบรมและพัฒนา
	 บุคลากร  
•	 การประเมนิผลการปฏบัิตงิาน
•	 การน�ำเสนอโครงการพฒันา
	 คณุภาพอย่างต่อเนือ่ง (CQI)

•	 การจ่ายค่าตอบแทน 
	 สวสัดกิาร และสิทธปิระโยชน์ 
	 ที่เหมาะสมและเป็นธรรม
•	 ความมั่นคง และความ
	 ก้าวหน้าในอาชีพ
•	 การพัฒนาทักษะและ
	 ความสามารถ
•	 การปฏิบัติต่อพนักงาน
	 อย่างเท่าเทียม เป็นธรรม 
	 เคารพต่อความเป็น
	 ปัจเจกชน และเคารพ
	 ในหลักสิทธิมนุษยชน
•	 สภาพแวดล้อมและความ
	 ปลอดภัยในการท�ำงาน 
	

•	 ประเมินค่างานโดยผู้เชี่ยวชาญ 
	 และก�ำหนดกรอบค่าตอบแทน
	 ที่เหมาะสม  และมีสวัสดิการที่ดี 
	 เหมาะสมสามารถแข็งขันได้กับ
	 โรงพยาบาลในระดับเดียวกัน
•	 ก�ำหนดต�ำแหน่งงานความ
	 ก้าวหน้าทั้งระดับบริหาร
	 และระดับปฏิบัติการ
•	 ประเมินทักษะความรู้
	 ความสามารถรายบุคคล
	 จัดท�ำแผนพัฒนา และสนับสนุน
	 การฝึกอบรมตามแผน
•	 สนับสนุนช่องทางการมีส่วนร่วม
	 การแสดงความคิดเห็นต่อ
	 ผู้บริหารในหลายช่องทาง
•	 สร้างสภาพแวดล้อมในการ
	 ท�ำงานที่ดี มีความปลอดภัย 
	 และเอื้อต่อการท�ำงาน
•	 ส่งเสริมสุขภาพให้วัคซีนฟรี
	 ในกลุ่มเสี่ยงฟรี เช่น ตับอักเสบบ ี
	 ไข้หวัดใหญ่ และ วัคซีนป้องกัน
	 การติดเชื้อ COVID-19
	

•	 ผลส�ำรวจอัตราความ
	 ผูกพันของพนักงาน
	 ของพนักงาน ร้อยละ  
	 80.90
•	 อตัราการเจ็บป่วยจาก
	 การท�ำงานเป็นศูนย์   
•	 Average Turnover 
	 rate ร้อยละ 12.75 
•	 High Performance 
	 Turnover rate  
	 ร้อยละ 4.75
•	 อตัราการเจ็บป่วยจาก
	 การท�ำงานเป็นศูนย์
•	 ชั่วโมงการฝึกอบรม
	 โดยเฉลี่ยของ
	 พนักงาน 48.37  
	 ชั่วโมง/คน 
•	 จ�ำนวนหน่วยงาน
	 ท�ำโครงการพัฒนา
	 คณุภาพของหน่วยงาน 
	 ร้อยละ 94.59

2. 
ผู้รบับรกิาร
	

•	 ส�ำรวจความความคิดเห็น
	 ประสบการณ์ผูป่้วย (Patient 
	 experience) ในการเข้ารับ
	 บริการ 
•	 ส�ำรวจความต้องการ 
	 ความพึงพอใจ และ
	 ข้อแนะน�ำในการรับบริการ
	 จากระบบ Contact center  
•	 จัดกิจกรรมลูกค้าสัมพันธ์/ 
	 กิจกรรมทางการตลาดเพื่อ
	 พบปะลูกค้าอย่างต่อเนื่อง
•	 สร้างช่องทางการติดต่อทาง
	 โทรศัพท์เบอร์ 1270 ตลอด 
	 24 ชั่วโมง หรือเว็บไซต์ 
	 www.praram9.com  
	 การเข้าไปมีส่วนร่วม
	 ในการพัฒนาชุมชน
	 และสังคม 

•	 บริการที่มีคุณภาพสูง 
	 ปลอดภัย
•	 การสร้างการมส่ีวนร่วมของ
	 ครอบครัวในการวางแผน
	 การรักษา
•	 การสื่อสารที่ชัดเจน
	 ในการรักษาปฏิบัติตัว
	 เมื่อกลับบ้าน 
•	 การเข้าถึงการบริการ
	 การรักษาที่สะดวก 
	 และมีประสิทธิภาพ
•	 ความเชี่ยวชาญการแพทย์ 
	 อุปกรณ์ เทคโนโลยี
	 ที่ทันสมัย น่าเชื่อถือ
•	 การปกป้องรักษาข้อมูล
	 ความลับ และความเป็น
	 ส่วนตัวของผู้รับบริการ
	 สนบัสนนุและสร้างคณุภาพ
	 ชีวิต สุขภาวะที่ดีให้แก่คน
	 ในชุมชนและสังคม 	

•	 ให้บริการทางการแพทย์อย่างมี
	 มาตรฐานคุณภาพระดับสากล 
	 สอดคล้องกับระเบียบ กฎหมาย 
•	 พัฒนาปรับปรุงกระบวนการ
	 ให้บริการด้านการดูแลรักษา
	 ให้มีประสิทธิภาพ ทั้งการสร้าง
	 การมีส่วนร่วมของผู้ป่วย 
	 ครอบครัว และการสื่อสาร
	 การดูแลรักษาอย่างต่อเนื่อง
	 ที่มีประสิทธิภาพ
•	 พัฒนาการให้บริการ Virtual
 	 hospital เพื่อตอบโจทย์
	 ความต้องการของผู้รับบริการ
	 จัดกิจกรรม
	

•	 ผลส�ำรวจความคดิเหน็ 
	 ประสบการณ์ผู้ป่วย 
	 (Patient experience) 
	 ในการเข้ารับบริการ
	 ผู้ป่วยในอยู่ใน Top 
	 box ร้อยละ 97.01
•	 ผลส�ำรวจความ
	 พึงพอใจ ในการ
	 รับบริการจากระบบ 
	 Contact center  
	 ร้อยละ 98.14
•	 ผู้ใช้บริการ Virtual 
	 hospital 2565 
	 เติบโตขึ้น 2.49 เท่า 
	 จากปี 2563
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	 ล�ำดับที่	 การสร้างการมีส่วนร่วม	 	 การตอบสนองป ี2565	 ผลลัพธ์ปี 2565	ความคาดหวังและ
ข้อกังวลปี 2565

3. 
ชุมชน
สังคมและ
สิง่แวดล้อม	

•	 การส�ำรวจความต้องการ
	 ของชุมชน
•	 การประชุม พบปะพูดคุย
•	 เว็บไซด์และสื่อสังคม
	 ออนไลน์
•	 การรับฟังความคิดเห็นและ	
	 ข้อร้องเรียนผ่านช่องทาง 
	 การสื่อสารต่างๆ เช่น 
	 สายด่วนโทร. 1270 ตลอด 
	 24 ชั่วโมง หรือเว็บไซต์ของ
	 โรงพยาบาล	

•	 สนับสนุนการดูแล
	 ด้านสุขภาพของคน
	 ในชุมชน และสังคม 
•	 การให้ความช่วยเหลือ
	 ในสถานการณ์ระบาด 
	 COVID-19
•	 ใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า 
	 สนับสนุนการใช้พลังงาน
	 สะอาด ลดการปล่อยก๊าซ
	 เรือนกระจก ลดผลกระทบ
	 ต่อสิ่งแวดล้อม
	

•	 จัดกิจกรรมเพื่อสังคมภายใต้
	 โครงการ “ชุมชนมีสุข”
•	 จัดท�ำสื่อให้ความรู้ ข่าวสาร
	 ทางด้านสุขภาพที่ทันสมัย 
	 ตามความต้องการทาง 
	 Social media
•	 พัฒนาการให้บริการที่มี
	 ประสิทธิภาพและทันสมัย
	 สอดคล้องกับความต้องการ
	 ของคนในสังคมทุกช่วงอายุ 
	 เพื่อเสริมสร้างคุณภาพชีวิตที่ดี
	 คนในสังคม 
•	 ส่งเสริม รณรงค์การใช้ทรัพยากร
	 อย่างมีประสิทธิภาพ ตามหลัก 
	 3Rs
	

•	 ชุมชนและสังคม
	 ให้การยอมรับ และ
	 สนับสนุนกิจกรรม
	 ต่างๆ ของ
	 โรงพยาบาล

4. 
ผู้ถือหุ้น
และ
นักลงทุน	

•	 การประชุมสามัญผู้ถือหุ้น
	 ประจ�ำปี
•	 กิจกรรมนักลงทุนสัมพันธ์
•	 การติดต่อสื่อสารผ่าน
	 สื่อออนไลน์และ
	 สื่อสิ่งพิมพ์ต่างๆ ได้แก่ 
	 www.praram9.com, 
	 จดหมายข่าว และข่าวสาร
	 อิเล็กทรอนิกส์ การร่วม
	 กิจกรรม Roadshow 
	 และอื่นๆ 
 	

•	 ผลการด�ำเนินงาน 
	 การเติบโต ความมั่นคง 
	 และผลก�ำไรทางธุรกิจ
•	 การบริหารจัดการ
	 ความเสี่ยงให้พร้อม
	 ต่อการเปลี่ยนแปลง
	 และขับเคลื่อนการเติบโต
	 อย่างยั่งยืนในอนาคต
•	 การก�ำกับดูแลกิจการที่ดี 
	 โปร่งใส สามารถตรวจสอบ
	 ได้
•	 การเปิดเผยข้อมูลส�ำคัญ
	 ของบริษัทฯ อย่างสม�ำ่เสมอ	

•	 พัฒนาศักยภาพ ธุรกิจให้เติบโต
	 อย่างต่อเนื่องและผลตอบแทน	
	 จากการลงทุนในระยะยาว
•	 ด�ำเนินธุรกิจภายใต้หลักการ
	 ก�ำกับดูแลกิจการที่ด ีโปร่งใส 
	 เป็นธรรม 
•	 การบริหารจัดการความเสี่ยง	
	 ทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม และ
	 สิ่งแวดล้อมอย่างเป็นระบบ 
	 รัดกุม รอบคอบ 
•	 เปิดเผยและน�ำเสนอข้อมูล
	 ผลการด�ำเนินงาน พร้อมทิศทาง
	 และแผนที่ถูกต้อง ครบถ้วน 
	 ด้วยความโปร่งใส และสามารถ
	 ตรวจสอบได้

•	 ผลประกอบการของ
	 บริษัทฯ เติบโต
	 อย่างต่อเนื่อง
•	 มีรายรวมได้เพิ่มขึ้น 
	 ร้อยละ 37.2 
	 จากป ี2564

5. 
คู่ค้า
	

•	 การคดัเลอืกและประเมินผล
	 การปฏิบัติงานของคู่ค้า 
	 รายไตรมาส
•	 การจัดประชุม สัมมนา หรือ
	 กิจกรรมต่างๆ 
•	 การตรวจเยี่ยมคู่ค้า
•	 การรับฟังความคิดเห็น 
	 ข้อเสนอแนะ ผ่านทาง
	 ไปรษณีย์ เว็บไซต์ของบริษัท
	 ถึงคณะกรรมการตรวจสอบ
•	 การติดต่อสื่อสารผ่าน
	 สื่ออิเล็กทรอนิกส์ 	
	 และโทรศัพท์ 
	

•	 ความรวดเร็วใน
	 กระบวนการจัดซื้อ จัดจ้าง  
	 เน้นความเสมอภาค 
	 โปร่งใส และเป็นธรรม
•	 การเติบโตทางธุรกิจ และ
	 รายได้ที่เพิ่มสูงขึ้น
•	 การจ่ายค่าตอบแทน
	 ที่เป็นธรรมและตรงเวลา
•	 เคารพสิทธิมนุษยชนและ
	 ปฏิบัติต่อแรงงานตนเอง
	 อย่างเป็นธรรม รับผิดชอบ
	 ต่อสังคม สิ่งแวดล้อม
	

•	 จัดท�ำ Application การเก็บข้อมูล
	 ความบกพร่องของคู่ค้า เพื่อให้
	 สามารถรวบรวมประเมินคู่ค้า
	 ได้อย่างรวดเร็ว
•	 จัดประชุมคู่ค้า ในการร่วมท�ำ
	 สัญญาซื้อขาย และการจัดซื้อ
	 จดัจ้าง และปฏบิตัต่ิอคูค้่าทกุราย
	 ตามนโยบายจัดซื้อจัดจ้างด้วย
	 ความเสมอภาคและเป็นธรรม
•	 ปฏิบัติตามเงื่อนไขทางการค้า 
	 และปฏิบัติตามสัญญา รวมทั้ง
	 การช�ำระเงินตามเงื่อนไข
•	 เก็บรักษาความลับของคู่ค้า
	 ให้ข้อมลู ข่าวสาร สวัสดกิารต่างๆ 

•	 ระยะเวลาช�ำระสนิเชือ่
	 ทางการค้าเฉลี่ย 45 
	 วัน  
•	 ไม่พบประเด็น
	 ข้อร้องเรียน
•	 ไม่มปีระเดน็การทจุรติ
•	 ไม่พบการละเมิดข้อ
	 ก�ำหนดในจรรยาบรรณ 
	 คู่ค้า  
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	 ล�ำดับที่	 การสร้างการมีส่วนร่วม	 	 การตอบสนองป ี2565	 ผลลัพธ์ปี 2565	ความคาดหวังและ
ข้อกังวลปี 2565

	 รวมถึงการฝึกอบรมให้กับ
	 พนักงานคู่ค้าที่ปฏิบัติงาน
	 ในโรงพยาบาล เช่นเดียวกับ
	 พนักงานประจ�ำของโรงพยาบาล
	

6. 
คู่แข่งทาง 
การธุรกิจ	

•	 ประชุมสมาคมโรงพยาบาล
	 เอกชน
	

•	 การประพฤติปฏิบัติภายใต้
	 กรอบกติกาของการแข่งขัน
	 ที่ดีและเป็นที่ยอมรับกัน
	 โดยทั่วไป
•	 ไม่ซื้อตัวบุคลากรของคู่แข่ง	

•	 ปฏิบัติตามนโยบายจริยธรรม
	 ขององค์กร และข้อตกลง
	 ทางการค้า
•	 ปฏิบัติตามจรรยาบรรณ
	 ในการด�ำเนินธุรกิจ
•	 เข้าร่วมการประชุมสมาคม
	 โรงพยาบาลเอกชน ให้ข้อมูล 
	 ข้อเสนอแนะ และปฏิบัติให้
	 ความร่วมมือตามมติที่ประชุม
	

ไม่มีประเด็นข้อพิพาท
ทางธุรกิจ

			   3.2.3		 การระบุและประเมินประเด็น

สาระส�ำคัญ

	 	 	 บริษัทด�ำเนินการระบุประเด็นความเส่ียง

และโอกาสจากความคาดหวังและข้อกังวลของผู้มี     

ส่วนได้เสียทุกกลุ่มที่เก่ียวข้องการปฏิบัติงานในแต่ละ

กิจกรรมขององค์กรภายในห่วงโซ่คุณค่า ทิศทางของ

อุตสาหกรรม  ทศิทางด้านความยัง่ยนื ความเสีย่งใหม่ 

แนวโน้มการเปลี่ยนแปลงที่ส�ำคัญของโลก และน�ำมา

จดัล�ำดบัความส�ำคญัผ่านกระบวนการพฒันาแนวทาง

การจดัการความยัง่ยนื ประกอบด้วย การระบปุระเดน็

และขอบเขตผลกระทบ การประเมินและจัดล�ำดับ

ประเดน็สาระส�ำคญั การทวนสอบประเดน็สาระส�ำคญั

และการสื่อสารและการรายงานประเด็นสําคัญด้าน

ความยั่งยืน ดังนี้

การพัฒนาแนวทางการจัดการความยั่งยืน

การสร้างการมีส่วนร่วมกับผู้มีส่วนได้เสีย

การระบุประเด็น
และขอบเขต
ผลกระทบ

การประเมิน
และจัดล�ำดับ
ความส�ำคัญ
ของประเด็น

การทวนสอบ
ประเด็นสาระส�ำคัญ

การสื่อสาร
และ

การรายงาน

คณะกรรมการบริษัท

คณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการ
และการพัฒนาธุรกิจ

คณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการ
และการพัฒนาธุรกิจ
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การระบุประเด็นและขอบเขตผลกระทบ

	 	 	 บริษัทระบุประเด็นส�ำคัญที่อาจส่งทั้ง             

ผลกระทบทั้งทางบวกและทางลบต่อการสร้างคุณค่า

ขององค์กรตลอดห่วงโซ่คณุค่าของธุรกิจ โดยพจิารณา

จากบริบทภายในองค์กรและบริบทภายนอกองค์กร

ด้านต่างๆ อาทิ เช่น ทิศทางของอุตสาหกรรม 

พฤติกรรมของผู ้บริโภคที่เปลี่ยนแปลง เศรษฐกิจ 

เทคโนโลยี สิ่งแวดล้อม การเมืองและกฎหมายที่

เกี่ยวข้องกับผู้ส่วนได้เสียทุกกลุ่ม รวมถึงพิจารณา

ความเกี่ยวข้องกับวัตถุประสงค์และเป้าหมายการ

พัฒนาที่ยั่งยืนของธุรกิจครอบคลุมในมิติเศรษฐกิจ 

สังคม และสิ่งแวดล้อมตลอดในห่วงโซ่คุณค่าของ  

ธุรกิจ ควบคู่ไปกับการพิจารณาขอบเขตผลกระทบ   

ของประเด็นความส�ำคญัต่อกลุม่ผูม้ส่ีวนได้เสยีทกุกลุม่ 

ดังนี้

			   	 ภายใน	 	 	 ภายนอก

				    พนักงาน	 ผู้ถือหุ้น	 ผู้รับ	 คู่คา้	 ชุมชน	 คู่แข่งทาง
	 	 	 	 	 และ	 บริการ	 	 สังคม	 ธุรกิจ
	 	 	 	 	 นักลงทุน	 	 	 และ
								        สิง่แวดล้อม

	 มิติ	 ประเด็นสาระส�ำคัญ

ขอบเขตผลกระทบต่อผู้มีส่วนได้เสีย

1. 	 การปรับตัวเข้าสู่ยุคดิจิทัล (Digital Transformation)	 ✓	 ✓	 ✓	 ✓	 ✓	 ✓

2. 	 นวัตกรรม และความร่วมมือ (Innovation & Collaboration)	 ✓	 ✓	 ✓	 ✓	 ✓	 ✓

3. 	 การบริหารจัดการห่วงโซ่อุปทาน (Supply Chain	 ✓		  ✓	 ✓	 ✓ 

	 Management)	 	

4. 	 ความเป็นส่วนตัว ความมั่นคง และความปลอดภัยของข้อมูล	 ✓	 ✓	 ✓	 ✓		  ✓

 	 (Data Privacy & Cyber Security)	

5.	 การก�ำกับดูแลกิจการ และจรรยาบรรณในการด�ำเนินธุรกิจ 	 ✓	 ✓	 ✓	 ✓	 ✓

	 (Business Ethics, Integrity and Transparency)	

	

6. 	 การเคารพสิทธิมนุษยชน และการปฏิบัติด้านแรงงาน 	 ✓	 ✓	 ✓	 ✓	 ✓

	 (Human Right)

7. 	 การมีส่วนร่วมพัฒนาคุณภาพชีวิตที่ดีของคนในสังคม 	 ✓		  ✓	 ✓	 ✓

	 (Participation in improvements the quality of life of 

	 people in society)	 	

8. 	 การสร้างความผกูพนัของพนกังาน (Employee Engagement)	 ✓		  ✓	 	 	 ✓

9. 	 การสร้าง แรงจูงใจและการรักษาพนักงานที่มีความสามารถ 	 ✓	 ✓	 ✓	 ✓	 	 ✓

	 (Talent Attraction and Retention)

10. 	 การพัฒนาทรัพยากรบุคคล (Human Capital Management)	 ✓	 	 ✓	 	 	 ✓	

11. 	 การจัดการของเสีย (ขยะ และขยะอันตราย) 	 ✓	 ✓	 ✓	 ✓	 ✓

	 	 (Waste Management)	

12. 	 การจัดการการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 	 ✓	 ✓	 ✓	 ✓	 ✓

	 	 (Climate Change)	 	

13.		การประหยัดพลังงาน (Energy Saving)	 ✓	 ✓	 ✓	 ✓	 ✓	

14.		การบริหารจัดการ และการประหยัดน�้ำ	 ✓	 ✓	 ✓	 ✓	 ✓ 
	 	 (Water Saving)		

 

สัง
คม
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การประเมินและจัดล�ำดับประเด็นสาระส�ำคัญ

	 	 	 บรษิทัพจิารณาล�ำดับประเด็นสาระส�ำคญั

จากการประเมินความส�ำคัญของผลกระทบด้าน

เศรษฐกิจ สังคม สิทธิมนุษยชน และสิ่งแวดล้อมที่มี

ต่อบริบทขององค์กรและผู้มีส่วนได้เสียครอบคลุม

ขอบเขตความท้าทายของผลกระทบ โอกาส กลยุทธ ์

เป้าหมายการด�ำเนินการด้านความยั่งยืน และน�ำ

ประเด็นทั้งหมดมาจัดล�ำดับความส�ำคัญตามเกณฑ์

โอกาสและความเสีย่งโดยประเมนิจากผลกระทบและ

ความเป็นไปได้ที่มีนัยส�ำคัญต่อธุรกิจของบริษัท และ

ปัญหาซ่ึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสียให้ความส�ำคัญ บริษัท          

ได้จดักลุ่มระดบัความส�ำคญัของปัญหาแต่ละประเดน็

ในระดับต�่ำ ปานกลาง และสูง ในรูปแบบ Materiality 

Matrix โดยผลลัพธ์ที่ได้จากการประเมินจะเป็นข้อมูล

ส�ำคัญส�ำหรับประกอบการตัดสินใจในการก�ำหนด

นโยบาย กลยุทธ์และแผนงานด้านความยั่งยืน        

อย่างเหมาะสม ในรอบปีที่ผ่านมามีการทบทวนและ

เปล่ียนแปลงประเด็นด ้านความย่ังยืนประเด็น         

หลักส�ำคัญยังคงสอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์        

องค์กร คือ การปรับตัวเข้าสู ่ยุคดิจิทัล (Digital             

Transformation) จากการมส่ีวนร่วมกบัชมุชน เป็นการ

มีส่วนร่วมพัฒนาคุณภาพชีวิตที่ดีของคนในสังคม  

นอกจากน้ีประเด็นความย่ังยืนด้านสิทธิมนุษยชน         

ได้รับการประเมินความส�ำคัญเพิ่มขึ้นเนื่องจาก

เป็นการตรวจสอบสิทธิมนุษยชนอย่างรอบด้าน            

(Human Rights Due Diligence) และการสร้างแรงจงูใจ

และการรักษาพนักงานที่มีความสามารถ ได้รับการ

ประเมินความส�ำคัญเพิ่มขึ้นเนื่องจากมีความส�ำคัญ

กับกระบวนการให้บริการขององค์กร ดังนี้
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Significant of the Organization’s Economic, Social and Environment Impact

เศรษฐกิจ สังคม สิง่แวดล้อม

1. 	 Digital Transformation 
2. 	 Innovation and Collaboration
3. 	 Supply Chain Management
4. 	 Data Privacy and Cyber Security
5. 	 Business Ethics, Integrity and Transparency
6. 	 Human Right
7. 	 Participation in improvements the quality of life 
	 of people in society
8. 	 Employee Engagement
9. 	 Talent Attraction and Retention
10. 	 Human Capital Management
11. 	 Waste Management
12. 	 Climate Change
13. 	 Energy Saving
14. 	 Water Saving

Hight

Hight

ต�่ำ กลาง สูง

		  	 การทวนสอบประเด็นสาระส�ำคัญ

	 	 	 คณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการและการ

พัฒนาธุรกิจอย่างยั่งยืน ทบทวนข้อมูลจากตัวแทน

ของกลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย รวมถึงกฎหมาย ข้อก�ำหนด

ลูกคา้ การสรา้งการมีส่วนและบริบทด้านความยั่งยืน

ด้านตามมิติเศรษฐกิจ สังคม สิทธิมนุษยชนและ                  

สิง่แวดล้อมในประเดน็ความเสีย่ง และโอกาสทีอ่าจส่ง

ผลต่อผู้มีส่วนได้เสีย โดยน�ำเสนอประเด็นด้านความ

ประเด็นสาระส�ำคัญ
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ยั่งยืนที่มีนัยส�ำคัญต่อกลยุทธ์การด�ำเนินธุรกิจต่อ      

คณะกรรมการบริษัท เพื่อทวนสอบ (Validation) 

ประเด็นสาระส�ำคัญ ซึ่งพิจารณาความถูกต้อง           

ความเหมาะสมและให้ความเห็นชอบตามนโยบาย 

การพัฒนาอย่างยั่งยืนและบริบททางธุรกิจที่อาจ

เปลี่ยนแปลงไปในอนาคต

การสื่อสารและการรายงาน

	 	 	 บริษัทน�ำประเด็นสาระส�ำคัญด้านความ

ยั่งยืนที่ได้รับการอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัท           

มาบรหิารจดัการผ่านแผนงานกลยทุธ์องค์กร การก�ำหนด

เป้าหมาย การจดัสรรทรพัยากรครอบคลมุแผนระยะส้ัน 

ระยะกลางและระยะยาว และด�ำเนินการเปิดเผย

ข้อมูลการด�ำเนินงานแก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย อาทิ เช่น 

รายงานประจ�ำปี (แบบ 56-1 One Report) หรือ

เว็บไซต์ของโรงพยาบาลพระรามเก้าอย่างต่อเนื่อง        

ทุกปี โดยผู ้มีส ่วนได้เสียสามารถให้ข้อมูลความ        

คาดหวัง ข้อกังวล รวมถึงข้อคิดเห็นจากรายงาน

ประจ�ำปีผ่านช่องทางที่ก�ำหนดในแต่ละกลุ ่มเพื่อ

พัฒนาประเด็นสาระส�ำคัญด้านความยั่งยืนและ

ด�ำเนินการตอบสนองต่อความคาดหวังของผู้มีส่วน  

ได้เสียในแต่ละประเด็นอย่างเหมาะสม 

		  	 3.2.4		 จรรยาบรรณธุรกิจการด�ำเนิน

การของคู่ค้า   

	 	 	 โรงพยาบาลพระรามเก้ามุ ่งมั่นในการ

ด�ำเนินธุรกิจด้วยความรับผิดชอบ ซื่อสัตย์สุจริต 

โปร่งใส เป็นธรรมบนพื้นฐานของการก�ำกับดูแล    

กิจการและจรรยาบรรณในการด�ำเนินธุรกิจที่ดี โดย

พิจารณาถึงความเส่ียงและโอกาสด้านเศรษฐกิจ      

สังคม สิทธิมนุษยชนและสิ่งแวดล้อมที่อาจส่งผล                

ต่อการด�ำเนินธุรกิจของคู่ค้าผ่านการเสริมสร้างความ

สัมพันธ์กับคู่ค้า ในการร่วมสร้างคุณค่าที่ยั่งยืนกับผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสยีตลอดห่วงโซ่อปุทาน บริษทัด�ำเนนิการ          

จัดท�ำจรรยาบรรณคู่ค้า (Supplier Code of Conduct) 

เพ่ือเป็นแนวปฏิบัติในการพัฒนาธุรกิจสู่ความยั่งยืน            

ของโรงพยาบาลพระรามเก้ากับคู่ค้าในการด�ำเนิน

ธรุกจิด้วยความโปร่งใส ค�ำนงึถงึสทิธมินษุยชน ปฏบัิติ

ต่อแรงงานตามกฎหมายและมีจริยธรรม ปฏิบัติ           

ตามมาตรฐานความปลอดภัย อาชีวอนามัย และ              

สิ่งแวดล้อม รวมถึงติดตามผลการด�ำเนินงานอย่าง

เคร่งครัด ดังนี้

คู่ค้าของบริษัทต้องส่งมอบสินค้า บริการที่มีคุณภาพ, ราคาเหมาะสมและเป็นธรรม อย่างถูกต้อง แม่นย�ำ 
ครบถ้วน และตรงเวลา มีการพัฒนาสินค้าและบริการอย่างต่อเนื่องด้วยเทคโนโลยีที่ทันสมัย

คู่ค้าของบริษัทต้องปฏิบัติตามกฎหมาย ไม่ละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา รวมถึงมีมาตรการในการเก็บรักษา
ความลับของบริษัท ไม่น�ำข้อมูลที่ส�ำคัญทางธุรกิจไปใช้โดยไม่ได้รับความยินยอมเป็นลายลักษณ์อักษร             
จากบริษัท ตลอดจนข้อมูลความลับที่เกี่ยวข้องกับบริษัท หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของบริษัท

คูค้่าของบรษิทัต้องปฏบิตัต่ิอผูม้ส่ีวนได้ส่วนเสยีทกุฝ่ายด้วยความรบัผดิชอบ และเป็นธรรม เปิดกว้างในการ
ให้โอกาสที่เท่าเทียมกันในการแข่งขันรวมถึงการด�ำเนินธุรกิจภายใต้กรอบกติกาการแข่งขันที่ด ีและสุจริต

คู่ค้าของบริษัทต้องปฏิบัติตามข้อบังคับกฎหมายแรงงาน และปฏิบัติต่อพนักงานทุกคนอย่างเสมอภาค               
ไม่มีการแบ่งแยก ไม่จ้างแรงงานผิดกฎหมาย ไม่บังคับใช้แรงงาน เช่น การค้ามนุษย์ การใช้แรงงานเด็ก
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	 ผลการประเมินประเด็นการละเมิดด้านจรรยาบรรณธุรกิจ
	 การด�ำเนินการของคู่ค้าในห่วงโซ่อุปทาน ปี 2565

			   การบริหารจัดการคู่ค้า

	 	 	 บริษัทให้ความส�ำคัญในการพัฒนาคู่ค้าในการบริหารจัดการคู่ค้าให้มีแนวปฏิบัติที่เป็นไปในแนวทาง

เดียวกันในการปฏิบัติตามกฎหมายและพัฒนาการดําเนินธุรกิจอย่างยั่งยืนของคู่ค้า โดยการประเมินคู่ค้า                       

รายส�ำคญัและคูค้่าใหม่อย่างน้อยปีละ 1 ครัง้  ตามแผนการพัฒนาและยกระดบัประสทิธภิาพการด�ำเนนิงานของ

คู่ค้า น�ำไปสู่การลดความเสี่ยงและสร้างโอกาสในการแข่งขันทางธุรกิจอย่างยั่งยืน ดังนี้

คู่ค้าของบริษัทควรด�ำเนินธุรกิจด้วยการค�ำนึงถึงผลกระทบต่อชุมชนและสังคม และมีส่วนร่วมกับการพัฒนา
คุณภาพชีวิตและสร้างความเป็นอยู่ที่ดีให้แก่ผู้คนในชุมชนและสังคม

คู่ค้าต้องด�ำเนินการด้านสิ่งแวดล้อมตามกฎหมาย รวมถึงการบริหารจัดการด้านมลพิษและการก�ำจัดของเสีย 
และมีการพัฒนากระบวนการธุรกิจเพื่อความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อม เช่น การด�ำเนินการปรับปรุงกระบวนการ
ผลิตเพื่อลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก เป็นต้น

คู่ค้าควรใช้ทรัพยากรที่มีอยู่อย่างคุ้มค่า เพื่อลดปริมาณขยะให้น้อยลง และควรเลือกใช้หรือผลิตสินค้าที่เป็น
มิตรกับสิ่งแวดล้อม และระมัดระวังไม่ด�ำเนินการใดที่ส่งผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม รวมถึงส่งเสริมให้พนักงาน        
ใช้ทรัพยากรสิ่งแวดล้อมอย่างประหยัด มีประสิทธิภาพ

คู่ค้ามีสิทธิในการสอบถามข้อมูล แจ้งเบาะแส หรือร้องเรียนการกระท�ำที่ละเมิดจรรยาบรรณธุรกิจของ                       
โรงพยาบาลพระรามเก้า โดยสามารถร้องเรียนได้ที่อีเมล CEOoffice@praram9.com หรือ โทรร้องเรียนถึง              
ผู้บริหารระดับสูงโดยตรงที่เบอร ์087-111-5994

ไม่มีการละเมิดด้านการด�ำเนินการ
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			   ผลการประเมินคู่ค้าของโรงพยาบาลในป ี2565

1. ก�ำหนดให้มี
การประเมิน

คู่ค้ารายส�ำคัญ
อย่างน้อยปีละ

 1 ครั้ง 

หลักเกณฑ์ระบุคู่ค้ารายส�ำคัญ
1.1 	คู่ค้าจ�ำหน่ายยาและวัสดุการแพทย์ 
1.2 	คู่ค้าที่มีการจัดซื้อจัดจ้างมูลค่าสูงหรือปริมาณมาก
1.3 	คู่ค้าน้อยรายและเกี่ยวกับวัสดุการแพทย์ หรือบริการที่หาคู่ค้าอื่น ๆ ทดแทนได้ยาก

หลักเกณฑ์การประเมินคู่ค้า
2.1 	การบริการ (ความรวดเรว็ /ความตรงต่อเวลา /ความพงึพอใจ/ความสะดวกในการตดิต่อ)
2.2 	การส่งสินค้า/บริการ
2.3 	คุณภาพของสินค้า/บริการ (ข้อมูลเอกสารสนับสนุน/ราคา)
2.4 การบริการหลังการขาย
2.5 การปฏิบัติตามจรรยาบรรณคู่ค้า (Supplier of Conduct)

2. ก�ำหนด
เกณฑ์การประเมิน

ความเสี่ยง
ของคู่ค้า

4. คู่ค้ารับทราบ
และลงนามตอบรับ

นโยบายการต่อต้านการ
ทุจริตคอร์รัปชั่น 

ร้อยละ 100 
ภายในปี 2568

ผลการด�ำเนินการ
•	คู่ค้าหลักรับทราบและลงนามตอบรับจรรยาบรรณคู่ค้าธุรกิจ 
	 โดยเฉพาะ เรื่อง การต่อต้านคอร์รัปชัน ร้อยละ 60.27 ในปี 2565

แผนการด�ำเนินการ
•	สิ่อสารให้คู่ค้ารับทราบในปี 2566-2567
•	สร้างความร่วมมือ โดยให้คู่ค้าตอบรับนโยบายการประกาศเจตนารมณ์เป็นสมาชิก
	 แนวร่วมต่อต้านคอร์รัปชั่นของภาคเอกชนไทยในปี 2568-2569

5. คู่ค้าประกาศ
เจตนารมณ์เป็นสมาชิก
แนวร่วมต่อต้าคอร์รปัชัน่ 

ของภาคเอกชนไทย
อย่างน้อย 2 ราย
ภายในปี 2568

ผลการประเมิน
คู่ค้า

ผลการประเมิน
ผู้รับจ้างช่วง

ประเมินได้เกรด A
ประเมินได้เกรด B
ประเมินได้เกรด C
ประเมินได้เกรด D
ประเมินได้เกรด F

ประเมินได้เกรด A
ประเมินได้เกรด B
ประเมินได้เกรด C
ประเมินได้เกรด D
ประเมินได้เกรด F

0%1% 0% 9% 1% 0% 0%0%

99% 90%
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			   นโยบายการช�ำระสินเชื่อทางการค้า

	 3.3 	การจดัการความยัง่ยนืในมติิส่ิงแวดล้อม

		

		  	 3.3.1 	 นโยบาย แนวปฏิบัติและเป้า

หมายด้านสิ่งแวดล้อม

	 	 	 สถานการณ์สังคมสูงอายุที่ก�ำลังขยาย             

วงกว้างขึ้นในระดับโลก ประเทศสมาชิกอาเซียนอื่นๆ 

ต่างก้าวเข้าสู่การเป็นสังคมผู ้สูงอายุ เช่นกัน ทั้ง

สิงคโปร ์ เวียดนาม มาเลเซีย รวมถึงประเทศไทย ที่

ก้าวเข้าสู่สังคมผูส้งูอายโุดยสมบรูณ์ การเปลีย่นแปลง

สดัส่วนวยัของจ�ำนวนประชากรนี้ถื้อเป็นความท้าทาย

ของอุตสาหกรรมบางประเภท อาทิ เช่น การจัดการ      

ที่อยู ่อาศัยและสถานที่พักพิงส�ำหรับผู ้สู งอาย ุ

อุตสาหกรรมยา อุตสาหกรรมเครื่องมือที่ใช้ทางการ

01

02

การก�ำหนดระยะเวลาช�ำระสินเชื่อทางการค้า (Credit Term) กับคู่ค้า ได้ระบุ               
ในการประเมินในการคัดเลือกผู้ขาย/ผู้รับจ้างช่วงรายใหม่ โดยก�ำหนดเกณฑ์
มาตรฐานระยะเวลา ช�ำระสินเชื่อทางการค้า ที่ 30-60 วัน หากคู่ค้าแจ้งระยะ
เวลาช�ำระสินเชื่อทางการค้าต�่ำกว่าเกณฑ์มาตรฐาน ควรมีการพิจารณาเพิ่มเติม
ในกรณีทีเ่ป็นรายการสนิค้าทีจ่�ำเป็นเร่งด่วน หรอืจ�ำเพาะเจาะจง ต่อการให้บรกิาร 
และก�ำหนดให้มีการทบทวน เงื่อนไขระยะเวลาช�ำระสินเช่ือทางการค้าหากม ี         
การซื้อในปริมาณที่สูงขึ้น หรืออาจจะมีส่วนลดการค้า (Cash Discount) เพิ่มเติม 
ตามข้อตกลงการด�ำเนินการร่วมกันกับแผนกบัญชี

การจ่ายเงินตามหลักเกณฑ์ของแผนกบัญชี
•	 จ่ายให้ตาม ระยะเวลาช�ำระสินเชื่อทางการค้า (Credit Term) ที่ก�ำหนด หรือ
	 ตามที่ระบุในสัญญา โดยตัดรอบใบส่งของหรือใบแจ้งหนี้ทุกวันที่ 25 ของ
	 เดือน
•	 การโอนเงิน ก�ำหนดทุกวันที่ 1 ของวันท�ำการธนาคาร และ คู่ค้าสามารถ         
	 ตรวจสอบการจ่ายช�ำระเงินได้ทาง E-mail ที่ได้ให้ไว้กับทางโรงพยาบาล

แพทย์ ธุรกิจอาหารเสริมเพื่อสุขภาพ และธุรกิจ            

ความงามชะลอวัย (Anti-aging) กล่าวคือ การเติบโต

ทางเศรษฐกิจของธุรกิจโรงพยาบาล อาจมีโอกาส   

สร้างผลกระทบต่อสังคมทั้งทางตรงและทางอ้อม             

ในประเด็นสิ่งแวดล้อม อาทิ เช่น มลพิษทางอากาศ 

มลพิษทางน�้ำ  การจัดการขยะและขยะอันตราย                

การใช้พลังงาน และการใช้น�้ำ  เป็นต้น การบริหาร

จดัการประเดน็ปัญหาส่ิงแวดล้อมจงึเป็นทัง้ความเสีย่ง

และโอกาสในการสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขนั

บริษัทให้ความส�ำคัญต่อการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า  

โดยมีเป้าหมายตามมิติสิ่งแวดล้อม สร้างสิ่งแวดล้อม

สมดุล ถือเป็นภาระกิจหลักขององค์กรในการแสดง

ความรับผิดชอบต่อสังคมผ่านกระบวนการด�ำเนิน

ระยะเวลาช�ำระสินเชื่อทางการค้าเฉลี่ย ป ี2565 = 45 วัน 
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ธรุกจิ และก�ำหนดตัวช้ีวดัด้านสิง่แวดล้อมทีส่�ำคญัเป็น

เป้าหมายเชงิกลยทุธ์ระยะสัน้ ระยะยาวในการบรหิาร

จดัการประเดน็ปัญหาสิง่แวดล้อมอย่างต่อเนือ่ง น�ำไปสู่

การสร้างสมดลุทางธุรกิจควบคูไ่ปกับการลดผลกระทบ

ต่อส่ิงแวดล้อมอย่างย่ังยืน  ซึง่สอดคล้องกับเป้าหมาย

การพัฒนาที่ยั่งยืน SDGs เป้าหมายที ่3, 6, 7, 8, 9, 

12 และ 13

เป้าหมายการจัดการด้านความยั่งยืนมิติสิ่งแวดล้อม

 
ประเด็นมิติ

การด�ำเนินงานด้านสิ่งแวดล้อมเป็นไป 
ตามข้อก�ำหนดของกฎหมาย 100%

ผ่านการตรวจสอบจากหน่วยงานที่เกี่ยว
กับความปลอดภัยและสิ่งแวดล้อม ได้แก่ 
การตรวจสอบอาคารและสิ่งแวดล้อม

จ�ำนวนการร้องเรียนด้านสิ่งแวดล้อม 
จากหน่วยงานที่ก�ำกับดูแล เป็น 0

การด�ำเนินการประเด็นส�ำคัญความ
ยั่งยืน ในมิติสิ่งแวดล้อมทั้ง 4 ประเด็น

1

3

2

4

	 สิ่งแวดลัอม	 เป้าหมายระยะสั้น ภายใน 1-2 ปี	 เป้าหมายระยะยาว ภายใน 3-6 ปี

การจัดการเปลี่ยนแปลง
สภาพภูมิอากาศ
	

•	 ลดปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจก
	 ต่อวันนอนผู้ป่วยรวม มากกว่าร้อยละ 
	 0.5 เทียบกับปีก่อนหน้า
	

•	 ลดปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจก
	 ต่อวันนอนผู้ป่วยรวมมากกว่า ร้อยละ 
	 5 ภายในปี 2571 เทียบกับปีฐาน 2565

การประหยัดพลังงาน	 •	 ลดปรมิาณการใช้พลงังานต่อวนันอน
	 ผูป่้วยรวม มากกว่าร้อยละ 0.5 เทยีบ
	 กับปีก่อนหน้า	

•	 ลดปริมาณการใช้พลังงานต่อวันนอน
	 ผู้ป่วยรวม มากกว่าร้อยละ 2 ภายใน
	 ป ี2571 เทียบกับปีฐาน 2565
		

การบริหารจัดการ
และการประหยัดน�ำ้	

•	 ลดปรมิาณการใช้น�ำ้ต่อวนันอนผูป่้วย
	 รวมมากกว่าร้อยละ 0.5 เทียบกับ
	 ปีก่อนหน้า	

•	 ลดปริมาณการใช้น�้ำต่อวันนอนผู้ป่วย
	 รวม มากกว่าร้อยละ 2 ภายในปี 2571 
	 เทียบกับปีฐาน 2565
		

การจัดการของเสีย	 •	 ลดปริมาณขยะต่อวันนอนผู้ป่วยรวม 
	 มากกว่าร้อยละ  0.5 เทียบกับปี
	 ก่อนหน้า	

•	 ลดปริมาณขยะต่อวันนอนผู้ป่วยรวม 
	 มากกว่าร้อยละ 5 ภายในปี 2571 

	 เทียบกับปีฐาน 2565
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		  	 3.3.2 	 การบรหิารจัดการด้านส่ิงแวดล้อม

	 	 	 บริษัทมีความมุ่งมั่นในการบริหารจัดการ

ด้านความยั่งยืนในมิติสิ่งแวดล้อม เพ่ือสร้างความ

สมดลุระหว่างการเตบิโตของบรษิทัควบคูก่บัการรกัษา

ทรัพยากรและสิ่งแวดล้อม โดยบริษัทได้ระบุสาระ

ส�ำคญัต่อการด�ำเนนิธรุกจิของบรษิทัในประเดน็ส�ำคญั

ที่ผู้มีส่วนได้เสียและธุรกิจให้ความส�ำคัญ ประกอบ   

ด้วย การจัดการการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ     

การประหยัดพลังงาน การบริหารจัดการและการ

ประหยัดน�้ำ  และการจัดการของเสีย โดยก�ำหนด

กลยุทธ์และแนวปฏิบัติงานตามระบบเศรษฐกิจ

หมนุเวยีน ภายใต้กลยุทธ์ 3Rs มาเป็นแนวทางบริหาร

จัดการทรัพยากรให้เกิดความคุ ้มค่า ควบคู ่ไปกับ              

การสร้างความตระหนักต่อผู้มีส่วนได้เสียทั้งภายใน

และภายนอกองค์กรภายใต้การปฏิบัติตามมาตรฐาน 

กฎหมาย และระเบยีบข้อบงัคบัด้านสิง่แวดล้อมอย่าง

เคร่งครัด ในการสนับสนุนและส่งเสริมการใช้พลังงาน 

การใช้น�ำ้และการจดัการของเสยีอย่างมปีระสทิธภิาพ

ซึ่งเป็นหนึ่งในแนวทางการลดการปล่อยก๊าซเรือน

กระจกในขอบเขต 1, 2 และ 3 อย่างย่ังยืนในการ

บริหารจัดการด้านสิ่งแวดล้อม 4 ประเด็น ดังนี้

			   การจัดการการเปลี่ยนแปลงสภาพ                       

ภูมิอากาศ

	 	 	 การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศเป็น

ความท้าทายในการบริหารจัดการสุขภาพของคนใน

สังคมทั้งทางตรงจากสภาพอากาศที่รุนแรง อาทิ เช่น 

ภยัแล้ง น�ำ้ท่วม และเหตกุารณ์สภาพภมูอิากาศสดุขัว้ 

(Extreme Weather Events) ซึ่งอาจท�ำให้การด�ำเนิน

ธุรกิจหยุดชะงัก และทางอ้อม อาทิ เช่น ความเครียด

จากความร้อน การขาดสารอาหาร โรคระบาด                                       

การย้ายถิน่ของชมุชน และปัญหาทางเศรษฐกจิ เป็นต้น 

บริษัทขับเคลื่อนการดําเนินงานด้านการปรับตัวต่อ

การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศอย่างต่อเนื่องและ

มุ่งมั่นที่จะร่วมมือรักษาอุณหภูมิเฉล่ียของโลกไม่ให้            

สูงขึ้นเกิน 2 องศาเซลเซียส และพยายามรักษาไม่ให้

เกิน 1.5 องศาเซลเซียสเมื่อเทียบกับระดับก่อนยุค

อตุสาหกรรมตามความตกลงปารสี (Paris Agreement) 

ซึ่งสอดคล้องคล้องกับเป้าหมายการพัฒนาที่ย่ังยืน 

SDG เป้าหมายที ่13
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ก�ำหนดนโยบาย เป้าหมาย ประเมินความเสี่ยง       

ผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

ต่อธุรกิจ และติดตามอย่างต่อเนื่อง

ต่อสิ่งแวดล้อมที่อาจเกิดขึ้นจากการเปลี่ยนแปลง           

ภูมิอากาศ  โดยก�ำหนดเป้าหมายระยะสั้นลดปริมาณ

การปล่อยก๊าซเรือนกระจกต่อวันนอนผู ้ป่วยรวม 

มากกว่าร้อยละ 0.5 เทยีบกบัปีก่อนหน้า และเป้าหมาย

ระยะยาวลดปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกต่อวนั

นอนผู้ป่วยรวม ร้อยละ 5 ภายในปี 2571 เทียบกับ          

ปีฐาน 2565 น�ำไปสู่การวางแผนด�ำเนินงานและ            

การควบคมุและลดปรมิาณการปล่อยก๊าซเรอืนกระจก

ทัง้ทางตรงและทางอ้อมตลอดห่วงโซ่คณุค่าของธรุกจิ

ในการลดความเส่ียงทางกายภาพ   นโยบายและข้อ

บังคับ เทคโนโลย ีการตลาด และชื่อเสียง ดังนี้                

นโยบายสิ่งแวดล้อม

บริษัทได้พิจารณา ความสัมพันธ์

ระหว่างการเปลี่ยนแปลงสภาพ         

ภมิูอากาศ และผลกระทบ (Impact) 

ที่อาจก่อให้เกิดการสูญเสียชีวิต 

การบาดเจ็บ หรือผลกระทบทาง

สุขภาพอื่นท�ำให้เกิดความเสียหายต่อทรัพย์สิน การ

สูญเสียของการด�ำรงชีวิตและบริการ และการหยุด

ชะงักทางเศรษฐกิจและสังคม หรือความเสียหาย              

	 ความเสี่ยง	 แผนการจัดการและลดความเสี่ยง

ความเสี่ยง
ทางกายภาพ 
(Physical Risk)
	

ความเสี่ยงจากผลกระทบทางกายภาพ ทั้งแบบ
เฉียบพลันจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ เช่น 
น�้ำท่วม และการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศที่                  
ไม่สามารถคาดการณ์ได ้เช่น อุณหภูมิโลกที่สูงขึ้น	

มีแผนส�ำรองกรณฉีกุเฉนิ เพือ่ลดผลกระทบ
และความเสี่ยง กรณีเกิดเหตุการณ์ที่ไม่
สามารถคาดการณ์ได้

นโยบายและ
ข้อบังคับ 
(Policy and Legal)	

ความเสี่ยงจากนโยบายกฎหมายและข้อบังคับใน
ปัจจุบันและที่เกิดขึ้นใหม่ที่อาจมีผลกระทบต่อธุรกิจ
รวมถึงกฎระเบียบที่เกี่ยวข้องกับสภาพอากาศ	

ติดตามกฎหมายและข้อบังคับต่างๆ ที่     
เกิดขึ้นใหม่ เพื่อปรับนโยบายที่เกี่ยวข้อง
ของบริษัทให้เหมาะสม

เทคโนโลย ี
(Technology)
	

ความเสีย่งจากเทคโนโลยทีีม่ผีลต่อการรกัษาพยาบาล
ในการปรับตัวที่อาจกระทบกับธุรกิจ 

พิจารณาทางเลือกใช้เทคโนโลยทีีส่ามารถ
ใช้ต่อเนื่องได้ในอนาคตเป็นหลัก รวมทั้ง
เทคโนโลยีที่มีความยืดหยุ่นมากขึ้น

การตลาด
(Market)
	

ความเสี่ยงจากการตลาดที่มีผลจากการแข่งขัน                 
และช่องทางการตลาด ถ้ามีเปลี่ยนแปลงด้านสภาพ
ภูมิอากาศ ส่งผลต่อพฤติกรรมผู้รับบริการ 

เพิ่มความสามารถในการแข่งขันและ            
ช่องทางการตลาดที่มีการเปล่ียนแปลง
ด้านสภาพภูมิอากาศ เพื่อสร้างความ
ม่ันใจต่อผู้รับบริการและอาจเป็นโอกาส
ทางธุรกิจ

ชื่อเสียง 
(Reputation)
	

ความเสี่ยงจากความคาดหวังที่สูงขึ้นของผู ้มาใช้
บริการ	

ประชาสัมพันธ์ให้ผู ้มาใช้บริการทราบ               
ในเรื่องต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง ในทุกๆ ด้าน   
ของสื่อประชาสัมพันธ์
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ผลการด�ำเนินงานด้านการตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

การจัดการการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

	 เป้าหมายเดิม	 	 เป้าหมายใหม่

ลดปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกร้อยละ 5 
ภายในปี 2568 เทียบกับปีฐาน 2562	

ระยะสัน้ : ลดปรมิาณการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกต่อวนันอน
ผู้ป่วยรวม มากกว่าร้อยละ  0.5 เทียบกับปีก่อนหน้า

ระยะยาว : ลดปรมิาณการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกต่อวนันอน
ผูป่้วยรวมมากกว่า ร้อยละ 5 ภายในปี 2571 เทยีบกบัปีฐาน 
2565

 

Scope I เพิ่มขึ้น 	 3.29 %
Scope II ลดลง 	 12.06 %
Scope III ลดลง	  6.25 %
รวมลดลง 	 10.45 %
หมายเหตุ : ข้อมูลป ี2565 เทีบบป ี2562

หมายเหตุ 	 -	ตารางค�ำนวณเปรียบเทียบโดยใช้ฐานข้อมูลเท่ากับป ี2562
              	-	ป ี2562 ใช้ข้อมูล 1 อาคาร ได้แก ่อาคาร A	 	 	 	 	 	 	
              	-	ป ี2563 ปี 2564 และ ปี 2565 ใช้ข้อมูล 4 อาคาร ได้แก ่อาคาร A อาคาร O อาคาร B และอาคาร D

	 	 	 ผลการบริหารจัดการปริมาณปล่อยก๊าซ

เรือนกระจกตั้ งแต ่ป ี  2562 ถึงป ัจจุบันมีการ

เปลี่ยนแปลงการค�ำนวณอย่างมีนัยส�ำคัญจากการ

ค�ำนวณปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกจ�ำนวน            

4 อาคารประกอบด้วย อาคาร A อาคาร O อาคาร B 

และอาคาร D จากเดิมปีฐาน 2562 ค�ำนวณเฉพาะ 

อาคาร A โดยโรงพยาบาลได้ก�ำหนดเป้าหมาย                    

ลดปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกแบบเดิมตาม           

วิธี Absolute  approach  หมายถึง ปริมาณก๊าซเรือน

กระจกที่ต ้องลดในรูปแบบร ้อยละของปริมาณ                     

การปล่อยทั้งหมด (Absolute Emissions) Economic 

Intensity approach หมายถึง ปริมาณก๊าซเรือนกระจก

ที่ต้องลดต่อหน่วยการให้บริการ พบว่าในปี 2565 

ปริมาณก๊าซเรือนกระจกลดลงร้อยละ 10.45 จากปีฐาน 

2562 และลดปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจก               

ต่อวันนอนผู้ป่วยรวมร้อยละ 26.92 เทียบกับปี 2564 

ตามวิธี Absolute approach และ Economic Intensity 

approach ตามล�ำดับ
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ดงักล่าวมาใช้ในการก�ำกบัดแูลวางกลยทุธ์และจดัท�ำา

แผนงานด้านการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ  ในปี 

2565 การปล่อยก๊าซเรือนกระจก Scope I เท่ากับ 399 

ton CO2e  Scope II เท่ากับ 5,948 ton CO2e และ 

Scope III เท่ากับ 5,172 ton CO2e      

			   แนวทางพฒันาและจดัการปรมิาณการ

ปล่อยก๊าซเรือนกระจก

			   1.		 น�ำระบบเศรษฐกิจหมุนเวียนมา

ประยุกต์ใช้ในการด�ำเนินกิจกรรมลดการปล่อยก๊าซ

เรือนกระจกในห่วงโซ่คุณค่าของธุรกิจ 

			   2.		 พฒันาผลิตภณัฑ์และกระบวนการให้

บริการที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมในการลด Scope II 

			   3.		 สร้างการมส่ีวนร่วมในการลดปริมาณ

การปล่อยก๊าซเรือนกระจกตามกลยุทธ์ 3Rs ให้ผู้มี   

ส่วนได้เสีย Scope III

หมายเหตุ  	ข้อมูลปี 2565 ได้รับรองจากองค์การบริหารจัดการก๊าซเรือนกระจก (องค์การมหาชน)

				    บริษัทได้ก�ำหนดให้ปี 2565 เป็นปีฐาน

ในการค�ำนวณปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกใน

การเปิดเผยข้อมูลในปีถัดไป โดยการค�ำนวณปริมาณ

การปล่อยก๊าซเรือนกระจกได้รับการรับรองจาก

องค์การบริหารจัดการก๊าซเรือนกระจก (องค์การ

มหาชน) เป็นปีแรก ซึง่โรงพยาบาลได้ก�ำหนดเป้าหมาย

ลดปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกตามวิธี Abso-

lute  approach ในการมุง่มัน่ลดปรมิาณการปล่อยก๊าซ

เรอืนกระจก ร้อยละ 5 ภายในปี 2571 เทยีบกบัปีฐาน 

2565  

			   บริษัทได้เริ่มก�ำหนดกลยุทธ์ทางด้าน              

การเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ สอดคล้องตาม

มาตรฐานสากลและแนวปฏิบัติการเปิดเผยข้อมูล

ทางการเงินเกี่ยวกับสภาพภูมิอากาศ (Task Force           

on Climate-Related Financial Disclosures: TCFD) 

ในการน�ำมาซ่ึงผลการประเมินความเสี่ยงและโอกาส
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ร้อยละ 0.5 เทยีบกบัปีก่อนหน้า และส�ำหรบัเป้าหมาย

ระยะยาว ลดปริมาณการใช้พลังงานต่อวันนอน          

ผู้ป่วยรวม มากกว่าร้อยละ 2 ภายในปี 2571 เทียบ

กับปีฐาน 2565 ในปีที่ผ่านมาได้ท�ำการประเมิน

สดัส่วนการใช้พลงังาน สถานภาพการจดัการพลงังาน 

วิเคราะห์ศักยภาพการอนุรักษ์พลังงาน ก�ำหนด

มาตรการ ตดิตามและประเมนิผลการอนรุกัษ์พลงังาน 

รวมถึงน�ำเสนอต่อคณะผู้บริหารอย่างต่อเนื่องในการ

ลดความเสี่ยงและลดผลกระทบเชิงลบต่อสิ่งแวดล้อม

และสังคมอย่างยั่งยืน 	

โครงการเปลี่ยนโคมไฟและติดตั้งโคมไฟ

ลานจอดรถโซล่าเซลล์

	  โรงพยาบาลได้ ด�ำเนินการปล่ียนโคมไฟโถง

สาธารณะ บริเวณ โถงสาธารณะ ชั้น 11 อาคาร B 

จากหลอดไฟ LED 80 วัตต์ เป็นหลอดไฟ ฮาโลเจน 

LED 9วัตต์ และ ด�ำเนินการติดตั้งโคมไฟถนนโซล่า

เซลล์ เพื่อช่วยลดการใช้พลังงานไฟฟ้า และสนับสนุน

การใช้พลังงานสะอาด	  

การประหยัดพลังงาน

	 การบริหารจัดการพลังงาน

	 การใช้พลังงานฟอสซิลมาผลิตกระแสไฟฟ้าได้

สร้างปัญหามลพิษให้กับสิ่งแวดล้อมอย่างมาก โดย

เฉพาะปัญหาด้านมลพิษทางอากาศ โรงพยาบาลมี

แนวโน้มของความต้องการใช้พลังงานตามการเติบโต

ทางเศรษฐกิจและ ปัจจัยดังกล่าว อาจจะก่อให้เกิด

ผลกระทบต่อการใช้พลังงานเพิ่มขึ้น ก่อให้เกิดปัญหา

การขาดแคลนพลังงานและคุณภาพชีวิตของคนใน

สงัคมลดลง แนวทางบรหิารจดัการพลงังานหมนุเวยีน

และพัฒนาเทคโนโลยีสะอาดตลอดห่วงโซ่คุณค่า           

ของธุรกิจเป็นเครื่องมือในการลดปริมาณปล่อยก๊าซ

เรือนกระจกที่สอดคล้องกับเป้าหมายการพัฒนา              

ที่ยั่งยืน SDG 7 และ SDG 13 

 

ก�ำหนดนโยบาย เป้าหมาย อนุรักษ์พลังงาน 

และติดตามอย่างต่อเนื่อง

	 บริษัทก�ำหนดนโยบายการจัดการพลังงานเป็น 

กรอบสร้างการมีส่วนร่วมด�ำเนินงานในการอนุรักษ์

พลังงานและประยกุต์ระบบการจดัการตามมาตรฐาน 

ISO 14001 รวมทั้งจัดท�ำฐานข้อมูลด้านสิ่งแวดล้อม

และพลังงานอย่างเป็นระบบตลอดห่วงโซ่คุณค่าของ

ธุรกิจ น�ำไปสู ่การก�ำหนดเป้าหมายระยะสั้น ลด

ปรมิาณการใช้พลงังานต่อวนันอนผูป่้วยรวม มากกว่า
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ผลการด�ำเนินงานด้านการบริหารจัดการพลังงาน	

การประหยัดพลังงาน

	 เป้าหมายเดิม	 	 เป้าหมายใหม่

ลดปริมาณการใช้พลังงานร้อยละ 0.5 ภายในป ี2568 
เทียบกับ ปีฐาน 2562
	

หมายเหตุ 	 -	ปี 2562 ใช้ข้อมูล 1 อาคาร ได้แก ่อาคาร A
             	 -	ปี 2563 ปี 2564 และ ปี 2565 ใช้ข้อมูล 4 อาคาร ได้แก ่อาคาร A อาคาร O อาคาร B และอาคาร D

ปริมาณการใช้พลังงานเพิ่มขึ้น 49.39 %
หมายเหตุ : ข้อมูลปี 2565 เทีบบป ี2562 

ระยะสั้น : ลดปริมาณการใช้พลังงานต่อวันนอนผู้ป่วยรวม 
มากกว่าร้อยละ 0.5 เทียบกับปีก่อนหน้า

ระยะยาว : ลดปรมิาณการใช้พลังงานต่อวนันอนผูป่้วยรวม 
มากกว่าร้อยละ 2 ภายในปี 2571 เทียบกับ ปีฐาน 2565
 

	 ผลการบริหารจัดการพลังงานตั้งแต่ปี 2563            

ถึงปัจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงการค�ำนวณอย่างมี              

นัยส�ำคัญ จากการค�ำนวณปริมาณการใช้พลังงาน

จ�ำนวน 4 อาคารประกอบด้วย อาคาร A อาคาร O 

อาคาร B และอาคาร D จากเดิมปีฐาน 2562 ค�ำนวณ

เฉพาะ อาคาร A โดยโรงพยาบาลได้ก�ำหนดเป้าหมาย

ลดปริมาณการใช้พลังงานแบบเดิม ตามวิธี Absolute  

approach หมายถึง ปริมาณพลังงานที่ต้องลดใน           

รูปแบบร้อยละของปริมาณการลดพลังงานทั้งหมด      

พบว่าในปี 2565 ปริมาณการใช้พลังงานทั้งหมด 

13,145,507 กิโลวัตต์ชั่วโมง ซึ่งมีการใช้พลังงานเพิ่ม

ขึ้นคิดเป็นร้อยละ 49.39 เมื่อเทียบกับปีฐาน 2562 

ตามวิธี Absolute approach ในปี 2565 โรงพยาบาล

ได้ก�ำหนดเป้าหมายลดปริมาณการใช ้พลังงาน                

แบบใหม่ตามวิธี Economic Intensity approach     

หมายถึง ปริมาณการใช้พลังงานที่ต้องลดต่อหน่วย

การให้บริการ พบว่า ปริมาณการใช้พลังงานต่อวัน

นอนผู้ป่วยรวม 108.26 กิโลวัตต์ชั่วโมง ซึ่งมีการใช้
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พลังงานเพิ่มขึ้นคิดเป็นร้อยละ 8.04 เม่ือเทียบกับ                

ปีฐาน 2562 ตามวิธ ีEconomic Intensity approach

	 บริษัทส่งเสริมการอนุรักษ์พลังงานอย่างยั่งยืน 

ถือเป็นภารกิจส�ำคัญที่ทุกฝ่ายจะต้องถือปฏิบัติให้

ชัดเจนเป็นรูปธรรมผ่านกลยุทธ์ 3Rs คือ Reduce 

Reuse และ Recycle โดยก�ำหนดแผนการด�ำเนินงาน

และมาตรการอนุรักษ์พลังงานตลอดห่วงโซ่ธุรกิจ               

น�ำไปสู ่การใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพและ              

คุ้มค่าที่สุด 

	 แนวทางพัฒนาและจัดการพลังงาน    

	 1.	 เพิม่ประสทิธภิาพการใช้พลงังานทีห่ลากหลาย

	 2.	 ส่งเสรมิการใช้พลงังานทดแทนทีเ่ป็นมิตรกบั

สิ่งแวดล้อมตลอดห่วงโซ่คุณค่า

	 3.	 ควบคมุการเดินเครือ่งปรบัอากาศขนาดใหญ่

	 4.	 ลด Peak Load ในการเปิดปั๊มน�ำ้ดี  

	 5.	 ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีในการให้บริการ

ทางแพทย์

	 6.	 พัฒนาบุคลากรและผู้มีส่วนได้เสียในการ

อนุรักษ์พลังงานตลอดห่วงโซ่ธุรกิจ

 

การบริหารจัดการและการประหยัดน�้ำ

	 การบริหารจัดการน�้ำ

	 ทรัพยากรน�้ำเป็นความเสี่ยงระดับโลกอันดับ

ต้นๆ ทั้งปัญหาความเครียดจากน�้ำ  (Water stress) 

ความแห้งแล้ง อุทกภัย และการเพิ่มขึ้นของระดับ                

น�้ำทะเลที่ก�ำลังเพิ่มสูงขึ้นก่อให้เกิดความกังวลทั้ง           

ในประเทศที่พัฒนาแล้วและก�ำลังพัฒนาในประเด็น

การน�ำน�้ำมาใช้ทั้งการอุปโภคและบริโภค รวมถึง

คุณภาพน�้ำในโลกที่ลดลงเรื่อยๆ ได้ส่งผลถึงสุขภาพ

ของผู ้คนและระบบนิเวศของสิ่งแวดล้อม บริษัท

ตระหนักถึงการใช้ทรัพยากรน�้ำในกระบวนการของ

ธุรกิจโดยได้ด�ำเนินงานปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพ     

น�้ำบริ โภคและคุณภาพน�้ำเสียตามมาตรฐานที่

เกี่ยวข้องสอดคล้องกับเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน 

SDG 3 SDG 6 และ SDG 13    

ก�ำหนดนโยบาย เป้าหมาย อนุรักษ์ทรัพยากรน�้ำ  

และติดตามอย่างต่อเนื่อง

	 บริษทัได้ก�ำหนดนโยบายและเป้าหมายระยะสัน้ 

ลดปริมาณการใช้น�้ำต่อวันนอนผู้ป่วยรวม มากกว่า

ร้อยละ 0.5 เทยีบกบัปีก่อนหน้า และส�ำหรบัเป้าหมาย

ระยะยาว ลดปริมาณการใช้น�้ำต่อวันนอนผู้ป่วยรวม 

มากกว่าร้อยละ 2 ภายในปี 2571 เทียบกับปีฐาน 

2565 น�ำไปสู ่การก�ำหนดมาตรการ ติดตามและ

ประเมินผลการด�ำเนินงาน รวมถึงน�ำเสนอต่อคณะ           

ผู ้บริหารอย่างต่อเน่ืองเพื่อลดความเส่ียงและลด                

ผลกระทบเชงิลบต่อสิง่แวดล้อมและสงัคมอย่างยัง่ยนื  

	

โครงการตดิตัง้ก๊อกน�ำ้ SENSOR ตามกลยุทธ์ 3Rs

	 โรงพยาบาลติดตั้งก๊อกน�้ำระบบ Sensor เพิ่ม

เติมต่อเนื่องจากปีที่แล้วบริเวณห้องพักพนักงาน              

ชั้น 3 สามารถประหยัดน�้ำได ้ตามที่ค�ำนวณไว้                        

ไม่น้อยกว่า 80% สามารถลดค่าใช้จ่ายได้ประมาณ 

24,300 บาท/ปี (ราคาค่าน�ำ้ประปาที่ 20 บาท/หน่วย) 

และเป็นส่วนหนึ่งที่มีส ่วนช่วยให้ค ่าประปาโดย              

ภาพรวมของโรงพยาบาลลดลง เมื่อเทียบกับปีฐาน 

2562
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ปริมาณการใช้น�ำ้เพิ่มขึ้น 10.27%
หมายเหตุ : ข้อมูลปี 2565 เทีบบปี 2562 

โครงการน�ำน�ำ้ทีผ่่านกระบวนการบ�ำบดักลบัมาใช้

ใหม่ ตามกลยุทธ์ 3Rs

	 โรงพยาบาลน�ำน�ำ้ทีผ่่านกระบวนการบ�ำบดักลบั

มาใช้ใหม่ เพือ่รดน�ำ้ต้นไม้ โดยสามารถลดการสูญเสยี

น�้ำ Recycle ได้ วันละเฉลี่ย 3,150 ลิตร/วัน สามารถ 

ประหยดัน�ำ้ได้ 1,134,000 ลติร/ปี สามารถลดค่าใช้จ่าย

ได้ประมาณ 22,680 บาท/ปี (ราคาค่าน�้ำประปาที่ 20 

บาท/หน่วย)	

ผลการด�ำเนินงานด้านการบริหารจัดการและการประหยัดน�้ำ

การบริหารจัดการและการประหยัดน�้ำ

	 เป้าหมายเดิม	 	 เป้าหมายใหม่

ลดปริมาณการใช้น�ำ้ร้อยละ 0.5 ภายในปี 2568 
เทียบกับปีฐาน 2562	

ระยะสั้น : ลดปริมาณการใช้น�้ำต่อวันนอนผู ้ป่วยรวม 
มากกว่าร้อยละ  0.5 เทียบกับปีก่อนหน้า

ระยะยาว : ลดปริมาณการใช้น�้ำต่อวันนอนผู ้ป่วยรวม 
มากกว่าร้อยละ 2 ภายในปี 2571 เทียบกับปีฐาน 2565

หมายเหตุ 	 -	ปี 2562 ใช้ข้อมูล 1 อาคาร ได้แก ่อาคาร A
             	 -	ปี 2563 ใช้ข้อมูล 2 อาคาร ได้แก ่อาคาร A และ อาคาร O
             	 -	ปี 2564 และ ปี 2565 ใช้ข้อมูล 4 อาคาร ได้แก่ อาคาร A อาคาร O อาคาร B และอาคาร D
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	 ผลการบริหารจัดการน�้ำต้ังแต่ปี 2564 ถึง

ป ัจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงการค�ำนวณอย่างมี                        

นัยส�ำคัญ จากการค�ำนวณปริมาณการใช้น�้ำจ�ำนวน      

4 อาคารประกอบด้วย อาคาร A อาคาร O อาคาร B 

และอาคาร D จากเดิมปีฐาน 2562 ค�ำนวณเฉพาะ 

อาคาร A และปี 2563 ค�ำนวณเฉพาะ อาคาร A           

และ อาคาร O โดยโรงพยาบาลได้ก�ำหนดเป้าหมาย

ลดปริมาณการใช้น�้ำแบบเดิมตามวิธี Absolute                 

approach หมายถึง ปริมาณน�้ำที่ต้องลดในรูปแบบ

ร้อยละของปริมาณการน�้ำทั้งหมด พบว่าในปี 2565 

ปริมาณการใช้น�้ำทั้งหมด 150,870 ลูกบาศก์เมตร              

ซึ่งมีการใช้น�้ำเพิ่มขึ้นคิดเป็นร้อยละ 10.27 เมื่อเทียบ

กับปีฐาน 2562 ตามวิธี Absolute approach ในป ี

2565 โรงพยาบาลได้ก�ำหนดเป้าหมายลดปริมาณ           

การใช้น�้ำต่อวันนอนผู ้ป ่วยรวมแบบใหม่ตามวิธ ี             

Economic Intensity approach หมายถึง ปริมาณน�ำ้

ทีต้่องลดต่อหน่วยการให้บรกิาร พบว่า ปรมิาณการใช้

น�้ำต่อวันนอนผู้ป่วยรวมเป็น 1.25 ต่อวันนอนผู้ป่วย

รวม ซึ่งมีการใช้น�้ำลดลงคิดเป็นร้อยละ 21.88 เมื่อ

เทียบกับปีฐาน 2562 ตามวิธี Economic Intensity 

approach    

	 บริษัทส่งเสริมการอนุรักษ์ทรัพยากรน�้ำโดยใช ้

เทคโนโลยีที่สามารถเพิ่มประสิทธิภาพการใช้น�้ำ และ

สร้างการมีส่วนร่วมกับพนักงานทุกระดับในการ

อนุรักษ์น�้ำในโรงพยาบาลร่วมกับผู ้มีส ่วนได้เสีย           

ผ่านกลยุทธ์ 3Rs ประกอบด้วย ลดปริมาณการใช้น�้ำ 

(Reduce) และใช้ซ�้ำ (Reuse) อย่างต่อเนื่อง      

	 แนวทางพัฒนาและจัดการน�้ำ

	 1.	 ใช้น�้ำอย่างรับผิดชอบรวมถึงการตรวจสอบ

ปริมาณการใช้น�้ำและน�ำน�้ำกลับมาใช้ใหม่โดยมุ่งเน้น

ไปทีก่ารลดความเข้มของปรมิาณการใช้น�ำ้ต่อวนันอน

ผู้ป่วยรวม 

	 2.	 ส ่ง เสริมการใช ้ เทคโนโลยี ในการเพิ่ม

ประสิทธิภาพการอนุรักษ์ทรัพยากรน�้ำ

	 3.	 ติดตามความเสี่ยงที่เก่ียวข้องกับน�้ำอย่าง

เป็นระบบ โดยเฉพาะความเสี่ยงที่มีต่อบริษัท

การจัดการของเสีย

	 การบริหารจัดการของเสีย

	 การบรหิารจดัการของเสยีอนัตราย (Hazardous 

Waste) และของเสียไม่อันตราย (Non-Hazardous 

Waste) เป็นส่วนหนึ่งของความท้าทายในการบรรเทา

ผลกระทบต่อการเปล่ียนแปลงสภาพภมูอิากาศ รวมถงึ

เป็นแหล่งเพาะเชื้อโรค กลิ่นเหม็น และก่อให้เกิด 

ความเสียหายต่อความสมดุลของระบบนิเวศจาก

การน�ำไปฝังกลบท�ำให้เกิดมีเทนซึ่งเป็นก๊าซเรือน

กระจกที่เป็นสาเหตุส�ำคัญท�ำให้เกิดสภาวะโลกร้อน 

น�ำไปสู่การบริหารจัดการของเสียตลอดห่วงโซ่ของ

ธุรกิจ และลดปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจก

สอดคล้องกับเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน SDG 12 

และ SDG 13

ก�ำหนดนโยบาย  เป้าหมาย  มาตรการลดของเสีย  

และติดตามอย่างต่อเนื่อง

	 บริษัทได้ด�ำเนินการบริหารจัดการของเสียและ

ประเมินความเสี่ยงผลกระทบต่อการด�ำเนินธุรกิจ            

น�ำไปสูก่ารก�ำหนดเป้าหมายระยะสัน้ ลดปรมิาณขยะ              

ต่อวันนอนผู้ป่วยรวม มากกว่าร้อยละ 0.5 เทียบกับ          

ปีก่อนหน้า และเป้าหมายระยะยาว ลดปริมาณขยะ

ต่อวันนอนผู้ป่วยรวม มากกว่าร้อยละ 5 ภายในป ี

2571 เทียบกับปีฐาน 2565 โดยโรงพยาบาลส่งสริม

แนวคดิการบริหารจดัการของเสียด้วยการคดัแยกของ

เสียตั้งแต่ต้นทางและลดการใช้วัสดุหรือผลิตภัณฑ ์               

ที่ก่อให้เกิดของเสีย สนับสนุนการใช้ซ�้ำลดการใช้ครั้ง

เดียวแล้วทิ้ง เช่น ลดการใช้โฟมหรือพลาสติก โดยใช้

กล่องข้าว ขวดน�้ำหรือแก้วน�้ำส่วนตัว พกถุงผ้าหรือ

กระเป๋าส�ำหรับใส่ของ และการใช้กระดาษสองหน้า        

น�ำไปสู่ลดการฝังกลบขยะมูลฝอยของเสียอันตราย

และลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกขององค์กรอย่าง

ยั่งยืน
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ปริมาณขยะต่อจ�ำนวนผู้ใช้บริการ
ลดลง 21.72%
หมายเหตุ : ข้อมูลป ี2565 เทีบบป ี2563   

ผลการด�ำเนินงานด้านการจัดการของเสีย

การจัดการของเสีย

                       

	 เป้าหมายเดิม	 	 เป้าหมายใหม่

ลดปริมาณขยะต่อผู้ใช้บริการร้อยละ 5 ภายในป ี2568 
เทียบกับปีฐาน 2563	

ระยะสั้น : ลดปริมาณขยะต่อวันนอนผู้ป่วยรวม มากกว่า    
ร้อยละ  0.5 เทียบกับปีก่อนหน้า

ระยะยาว : ลดปริมาณขยะต่อวันนอนผู้ป่วยรวม มากกว่า
ร้อยละ 5 ภายในปี 2571 เทียบกับปีฐาน 2565

หมายเหตุ 	 -	ปี 2562 ใช้ข้อมูล 1 อาคาร ได้แก ่อาคาร A
            	 -	ปี 2563 ใช้ข้อมูล 2 อาคาร ได้แก ่อาคาร A และ อาคาร O
           	 -	ปี 2564 และ ปี 2565 ใช้ข้อมูล 4 อาคาร ได้แก่ อาคาร A อาคาร O และ อาคาร B 

บริษัทเข้าร่วมโครงการ Care the Bear กับตลาดหลักทรัพย ์โดยใช้หลัก 6 Cares ได้แก ่1. รณรงค์
ให้เดินทางโดยรถสาธารณะหรือเดินทางมาร่วมกัน 2. ลดการใช้กระดาษ พลาสติก จากเอกสาร              
ต่าง ๆ  และบรรจุภณัฑ์ 3. งดการใช้โฟมจากบรรจภุณัฑ์หรอืโฟมเพือ่การตกแต่ง 4. ลดการใช้พลงังาน
จากอปุกรณ์ไฟฟ้าหรอืเปลีย่นไปใช้อปุกรณ์ประหยดัพลังงาน 5.ออกแบบโดยใช้วสัดตุกแต่งทีส่ามารถ
กลับมาใช้ใหม่ได้ 6 .ลดขยะจากอาหารเหลือทิ้งในงานอีเว้นท์ ท�ำให้เกิดการเรียนรู้และการมี                   
ส่วนร่วม (Engagement) ของสมาชิกในองค์กร สร้างจิตส�ำนึก เกิดการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม เพื่อ
ตอบสนองต่อนโยบายการจัดการเปลี่ยน แปลงสภาพภูมิอากาศ และการจัดการของเสียของบริษัท

โครงการ Care the Bear  
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	 ผลการบริหารจัดการของเสีย ต้ังแต่ปี 2564               

ถึงปัจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงการค�ำนวณอย่างมี                

นัยส�ำคัญจากการค�ำนวณปริมาณการใช้น�้ำจ�ำนวน                

4 อาคารประกอบด้วย อาคาร A อาคาร O อาคาร B 

และอาคาร D จากเดิมปี 2563 ค�ำนวณเฉพาะ          

อาคาร A และปีฐาน 2563 ค�ำนวณเฉพาะ อาคาร A        

และ อาคาร O โดยโรงพยาบาลได้ก�ำหนดเป้าหมาย                    

ลดปริมาณของเสียแบบเดิม ตามวิธี Absolute                   

approach หมายถึง ปริมาณของเสียที่ต้องลดใน                 

รูปแบบร้อยละของปริมาณของเสียทั้งหมด พบว่า              

ในปี 2565 ปริมาณของเสียทั้งหมด 310,156 ตัน               

คิดเป็นของเสียลดลงร้อยละ 8.60 เมื่อเทียบกับ                      

ปีฐาน 2563 ตามวิธ ีAbsolute approach ในปี 2565                  

โรงพยาบาลได้ก�ำหนดเป้าหมายลดปริมาณของเสีย

ต่อวันนอนผู้ป่วยรวมแบบใหม่ ตามวิธี Economic 

Intensity approach หมายถึง ปริมาณของเสียที่ต้อง

ลดต่อหน่วยการให้บริการ พบว่าปริมาณของเสีย           

ต่อวันนอนผู้ป่วยรวมเป็น 2.57 กิโลกรัมต่อวันนอน               

ผู้ป่วยรวม ซึ่งมีปริมาณของเสียลดลงคิดเป็นร้อยละ 

34.78 เมื่อเทียบกับปีฐาน 2563 ตามวิธ ีEconomic 

Intensity approach    

	 บริษัทให้ความส�ำคัญในการบริหารจัดการ             

ของเสีย ผ ่านการน�ำระบบเศรษฐกิจหมุนเวียน                

(Circular Economy) มาประยุกต์ใช้ควบคู่กับแนวทาง

การบริหารจัดการของเสียตามกลยุทธ์ 3Rs ประกอบ

ด้วย การลดปริมาณของเสียโดยการลดการใช ้              

(Reduce) นอกจากนีย้งัได้ท�ำการคดัแยกของเสยีตัง้แต่

ต้นทางในการน�ำของเสียกลับมาใช้ซ�้ำ  (Reuse) และ

การน�ำของเสียกลับมาใช้ใหม่ (Recycle) ก่อให้เกิด          

การเพิ่มขีดความสามารถในการนําของเสียไปใช้

ประโยชน์อย่างคุม้ค่า โดยก�ำหนดแผนการด�ำเนนิงาน

และการบรหิารจดัการของเสยี น�ำไปสูก่ารลดผลกระทบ

เชิงลบต่อสิ่งแวดล้อม และลดปริมาณการปล่อยก๊าซ

เรือนกระจกขององค์กรอย่างยั่งยืน 

โครงการบริจาคปฏิทินตั้งโต๊ะเก่า ในการน�ำไปจัด

ท�ำเป็นเอกสารอักษรเบลล์

 

	 ในปี 2564 - 2565  ทางโรงพยาบาลได้รวบรวม

ปฏิทินตั้งโต๊ะเก่า จากผู้บริหาร แพทย์ และพนักงาน 

รวมถึงครอบครัวเพื่อน�ำมาบริจาคแก่โรงเรียนสอน          

คนตาบอดแห่งประเทศไทย ในการน�ำไปจัดท�ำเป็น    

เอกสารอักษรเบลล์เพื่อเป็นส่ือการเรียนรู้แก่นักเรียน

ผูพ้กิารทางสายตา  เป็นการสร้างวัฒนธรรมองค์กรใน

การด�ำเนินการด้านจิตสาธารณะในการท�ำประโยชน์

แก่ผู้ด้อยโอกาสทางสังคม อีกทั้งยังช่วยลดการตัด

ต้นไม้เพื่อน�ำมาผลิตเป็นกระดาษอักษรเบลล์ และ

เป็นการลดปรมิาณขยะ สามารถน�ำกลับมาใช้อย่างคุม้

ค่า  และเสริมสร้างภาพลักษณ์ที่ดีของโรงพยาบาลใน

นามผู้บริจาค

	 แนวทางพัฒนาและจัดการของเสีย

	 1.	 เพิม่มลูค่าของเสยีจากการน�ำกลบัมาใช้ใหม่ 

(Recycle)    

	 2.	 ยกระดบัการจดัการจดัการของเสยีเป็นศนูย์ 

(Zero Waste to Landfill)

	 3.	 ส่งเสริมการบริหารจัดการของเสียแนวคิด 

3Rs  โดยการลดการใช้ (Reduce) การน�ำกลับมาใช้ซ�้ำ 

(Reuse) และการน�ำกลับมาใช้ใหม่ (Recycle)
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	 3.4 	การจัดการความยั่งยืนในมิติสังคม

		  	 3.4.1 	 นโยบายและแนวปฏิบัติด้าน

สังคม

	 	 	 บรษิทัมุง่มัน่ในการด�ำเนินธุรกิจให้เกดิการ

เปล่ียนแปลงในเชิงบวกและสังคมได้รับประโยชน์

สูงสุดจากการด�ำเนินธุรกิจ โดยมีเป้าหมายตามมิติ

สังคม สร้างสุขภาวะที่ยั่งยืน ถือเป็นภาระกิจหลักของ

องค์กรในการดแูลสขุภาพและพฒันาคณุภาพชวีติของ

คนในประเด็นมิติสังคม อาทิ เช่น การเคารพสิทธิ

มนษุยชนและการปฏบิตัด้ิานแรงงาน ความรบัผดิชอบ

ต่อทรพัยากรบคุลากร ความรบัผดิชอบต่อผูร้บับริการ 

และการมีส่วนร่วมพัฒนาคุณภาพชีวิตที่ดีของคนใน

สังคม โดยบูรณาการเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการ

ด�ำเนนิธรุกจิโดยปกต ิน�ำไปสูก่ารเพิม่ขดีความสามารถ

ในการแข่งขันด้านการบริการทางการแพทย์และ

สาธารณสุขอย่างยั่งยืน 

	 บรษิทัให้ความส�ำคญัในการพฒันาพนกังานต่อ

การพฒันาความรูแ้ละทกัษะการท�ำงาน สร้างวฒันธรรม 

ความปลอดภัย ดูแลสุขภาพพนักงาน จัดท�ำเส้นทาง

ความก้าวหน้าในสายอาชพี และสร้างความผกูพนัต่อ

พนักงานสอดคล้องตามเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน 

SDGs เป้าหมายที่ 3, 4, 5, 8 และ 9 นอกจากนี ้            

โรงพยาบาลยังมุ่งเน้นการบริการที่มีความเป็นเลิศ   

ด้านบริการในการพัฒนาศูนย์การแพทย์เฉพาะทาง 

การบริการสุขภาพดิจิทัล การพัฒนาคุณภาพชีวิต  

กลุ่มเปราะบางในสังคม การพัฒนานวัตกรรมการ

บริการสุขภาพ การแลกเปลีย่นความรู้และประสบการณ์

สุขภาพในการยกระดับคุณภาพชีวิตคนในสังคมให้มี

ชีวิตความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น สามารถพึ่งพาตนเองได้ใน

ระยะยาวและมีความมั่นคงในชีวิต น�ำไปสู่การให้

บริการระบบสุขภาพแบบบูรณาการในการสร้าง        

สุขภาวะที่ยั่งยืนอย่างความสมดุลทั้ง 4 มิติ ประกอบ

ด้วย สุขภาพกาย สุขภาพจิตใจ สุขภาพปัญญา และ

สุขภาพสังคม ดังนี้

 

เป้าหมายการจัดการด้านความยั่งยืนมิติสังคม
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	 	 	 3.4.2		 การบริหารจัดการด้านสังคม

	 	 	 บริษัทขับเคลื่อนธุรกิจไปสู ่ความยั่งยืน            

ในรูปแบบการสร้างคุณค่าร่วมระหว่างองค์กรและ            

ผู ้มีส ่วนได้เสีย โดยก�ำหนดกลยุทธ์และแนวทาง          

ปฏิบัติงานให้ตอบโจทย์ความคาดหวังของผู้มีส่วน            

ได้เสีย ผ่านการน�ำเทคโนโลยีดิจิตอลมาประยุกต์ใช ้         

ในกระบวนการทางธุรกิจให้เกิดมูลค่าและคุณค่าเพิ่ม

ต่อผู้มีส่วนได้เสีย โดยมุ่งเน้นการรักษาโรคซับซ้อน 

อาทิ เช่น เบาหวาน หัวใจ ไต เป็นต้น และสร้าง

ประสบการณ์ท่ีแปลกใหม่ให้กับลูกค้าในการเข้าถึง

บริการสุขภาพที่ง่าย สะดวกและรวดเร็ว จากการ

พัฒนาการรักษาแบบ Telemedicine โดยใช้ AR                

และ VR การประยุกต์ใช้ AI ในการวินิจฉัยโรค และ

การติดตามผู้ป่วยจากระยะไกล ควบคู่กับการพัฒนา

บุคลากรทางการแพทย์ให้มีความเชี่ยวชาญด้าน

เทคโนโลยีดิจิทัลและพัฒนาโครงสร ้างพื้นฐาน

เทคโนโลยีดิจิทัล น�ำไปสู ่การสร้างมูลค่าเพิ่มทาง

เศรษฐกิจและคุณค่าทางสังคมอย่างยั่งยืน ดังนี้

	 1.	 การเคารพสิทธิมนุษยชนและการปฏิบัติ

ด้านแรงงาน 

	 บรษิทัให้ความส�ำคญัต่อการเคารพและส่งเสรมิ

สิทธิมนุษยชนเป็นประเด็นส�ำคัญส�ำหรับการด�ำเนิน

ธุรกิจ ซ่ึงถือเป็นหน่ึงในหลักการส�ำคัญที่มีผลต่อการ

ด�ำเนนิธรุกจิ ในการด�ำเนนิธรุกจิย่อมมคีวามเกีย่วข้อง

กบัมนษุย์ทัง้ทางตรงและทางอ้อมภายในห่วงโซ่คณุค่า

ของธุรกิจ ซึ่งในแต่ละกระบวนการจ�ำเป็นต้องใช้

แรงงานจากมนุษย์ในการปฏบิตังิาน บริษทัจงึส่งเสรมิ

การปฏิบัติที่เท่าเทียมตามหลักสิทธิมนุษยชนส�ำหรับ

พนักงาน คู่ค้า ลูกค้า รวมถึงบุคคลที่เกี่ยวข้อง ตลอด

จนเรือ่งความปลอดภยัในสถานทีท่�ำงาน การสร้างงาน

ที่มีคุณค่า และสภาพแวดล้อมการท�ำงานที่ด ี จึงเป็น

เร่ืองส�ำคัญที่อาจส่งผลต่อการด�ำเนินธุรกิจ และ             

ภาพลกัษณ์ขององค์กร นอกจากนีไ้ด้ส่งเสรมิความเป็น

อยู่ที่ดีและเข้าถึงรายได้ข้ันพื้นฐานอย่างเหมาะสม     

โดยมเีป้าหมายการจดัการด้านสทิธมินษุยชน คอื กรณี

การละเมิดสิทธิมนุษยชนเป็นศูนย์ รวมถึงให้ความ

ส�ำคัญกับคนในสังคมที่จัดอยู่ในกลุ่มเปราะบางใน          
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การลดปัญหาที่เกิดจาก “ความเหลื่อมล�้ำ” ทางสังคม

ระหว่าง “ผู้มีโอกาส” กับ “ผู้ขาดโอกาส” อันเป็น       

การส่งเสริมค่านิยมการมองคนอย่างเสมอภาค                

และสนับสนุนให้กลุ ่มเปราะบางมีคุณภาพชีวิตที่ดี     

ผ่านการสร้างงานที่มีคุณค่า สามารถดูแลตัวเองได ้

โดยไม่เป็นภาระของสังคมในอนาคต 

	 บรษิทัได้ก�ำหนดนโยบายและแนวปฏบิตัเิพือ่ให้

มั่นใจว่ากิจกรรมในการด�ำเนินธุรกิจไม่มีการละเมิด

สิทธิมนุษยชนตลอดห่วงโซ่คุณค่าธุรกิจ ภายใต้หลัก

สิทธิมนุษยชนสากล (Universal Declaration of                    

Human Rights; UDHR) ทีพ่นกังานทกุระดบัต้องยดึถอื

เป็นแนวปฏิบัติอย่างเคร่งครัด โดยมีแนวทางในการ

ด�ำเนนิงานเริม่จาก 1. การส่งเสรมิการเคารพในหลกั

สทิธมินษุยชน และการปฏบิตัต่ิอผูอ้ืน่ด้วยความเสมอ

ภาค ไม่เลือกปฏิบัติ โดยไม่ค�ำนึงถึงความแตกต่าง    

เรือ่ง เชือ้ชาต ิสผีวิ เพศ อาย ุภาษา ศาสนา สถานภาพ

ทางจิตใจ ความพิการหรือทุพพลภาพ สถานภาพ          

ทางสังคม แนวคิดทางการเมือง ตลอดจนสถานภาพ

เกี่ยวกับการสมรส เป็นต้น 2. การให้การคุ้มครอง             

จากการเปิดโอกาสให้พนกังานหรอืผูม้ส่ีวนได้เสยีทีไ่ด้

รับผลกระทบจากการละเมิดสิทธิมนุษยชน สามารถ

แสดงความคิดเห็น หรือร้องเรียนเก่ียวกับการปฏิบัติ

อย่างไม่เป็นธรรมหรอืการกระท�ำทีไ่ม่ถกูต้องในบริษทั 

โดยมีกระบวนการและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียน

ทัง้ออนไลน์ออฟไลน์ ทีเ่ข้าถึงได้ง่ายและรวดเรว็ ตลอด 

24 ชั่วโมง ได้แก่ ช่องทางโทรศัพท์ Contact Center 

ติดต่อ 1270 กล่องรับเรื่องร้องเรียน/รับความคิดเห็น 

ตลอดจนน�ำส่งข้อมลูแก่หน่วยงานทีร่บัผดิชอบ และมี

มาตรการในการคุ้มครองบุคคลที่รายงานหรือเสนอ

ข้อคิดเห็นอย่างเหมาะสมและเป็นธรรม และ 3.การ

เยียวยา เมื่อการด�ำเนินงานของบริษัท ก่อให้เกิดการ

ละเมดิสทิธมินษุยชน โดยจดัให้มกีระบวนการเยียวยา 

เริม่ตัง้แต่การช่วยเหลอืเบ้ืองต้น หน่วยงานทีเ่ก่ียวข้อง

วิเคราะห์เพื่อสืบสวนข้อเท็จจริง และหาวิธีการ

ประยุกต์ใช้ในการพัฒนา แก้ไข รวมทั้งน�ำมารายงาน

คณะกรรมการบรหิาร เพือ่พจิารณาการช่วยเหลอืและ

ให้การเยียวยาผู้ได้รับผลกระทบจากการละเมิดสิทธิ

มนษุยชนย่างเหมาะสม  โดยมผีลการด�ำเนนิงานด้าน

สิทธิมนุษยชนและการปฏิบัติด้านแรงงาน ดังนี้

โครงการพัฒนาการสร้างงานที่มีคุณค่าและความ

เท่าเทียมทางเพศ 

บริษัทร่วมเสริมสร้างความเข้มแข็งให้แก่สตรี โดยในปี 2565 สัดส่วน
พนักงานเพศหญิง ต่อพนักงานทั้งหมด คิดเป็นร้อยละ  71.91      
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แพทย์ พยาบาล
บุคลากร

ทางการแพทย์
อื่นๆ

ฝ่ายอื่นๆ

ร่วมสร้างงานทีม่คีณุค่าและความเท่าเทยีมทางเพศต่อการเสรมิพลงัทางสงัคม
ให้แก่สตรใีนการสร้างสขุภาวะทีย่ัง่ยนืทางปัญญา ทางกายและทางใจ โดยในปี 
2565 สัดส่วนแพทย์เพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 47.85 สัดส่วนพยาบาลแพทย์
หญงิคดิเป็นร้อยละ 96.54 สัดส่วนบคุลากรทางการแพทย์อืน่ๆ คิดเป็นร้อยละ 
83.15 บุคคลากรฝ่ายอื่นๆ คิดเป็นร้อยละ 67.97 

โครงการพัฒนาคุณภาพชีวิตกลุ่มเปราะบาง

ในสังคม

 	

	 ต่ออายงุานผูเ้กษยีณอาย ุโดยในปี 2565 บรษิทั               

มผีูเ้กษยีณอาย ุ10 คน และได้มกีารต่ออายงุาน 2 คน 

คิดเป็น ร้อยละ 20 โดยพิจารณาจากความสมัครใจ           

เป็นปัจจัยส�ำคัญ ปัจจัยรองที่พิจารณา คือ คุณงาม 

ความดี และความรู้ความสามารถในการท�ำงานร่วม

สัดส่วนการต่ออายุงานผู้เกษียณอายุ 

กับมูลนิธินวัตกรรมทางสังคม โดยในปี 2565 บริษัท       

ในการสร้างโอกาสและสนับสนุนการประกอบอาชีพ

คนพิการให้มีรายได้ ไม่ต้องพึ่งพาคนอื่น เพื่อสร้าง

คุณภาพชีวิตและความเป็นอยู่ที่ดีในสังคม ด้วยการ     

จ้างเหมาบริการรายเดือนให้ท�ำงานในองค์กรของรัฐ 

จ�ำนวน 5 คนให้มีอาชีพ นอกจากนี้บริษัท ยังให้การ

สนับสนุนเงินในการสร้างอาชีพให้คนพิการ จ�ำนวน            

7 คน และเป็นพนักงานของ โรงพยาบาล 1 คน           

(ผูห้ญงิ) รวมแล้วในปี 2565  เราต้องมกีารจ้าง ผูพ้กิาร 

จ�ำนวน 13 คน 
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ผลการด�ำเนินงานด้านการเคารพสิทธิมนุษยชนและการปฏิบัติด้านแรงงาน

การเคารพสิทธิมนุษยชนและการปฏิบัติด้านแรงงาน

สัดส่วนการสร้างโอกาสและสนับสนุนการประกอบอาชีพคนพิการ

การสร้างอาชีพให้คนพิการ 
54%

การเป็นพนักงานของโรงพยาบาล 
8%

การจ้างเหมาบริการรายเดือน
ให้ท�ำงานในองค์กรของรัฐ  

38%

เป้าหมาย : กรณีการละเมิดสิทธิมนุษยชนเป็นศูนย ์   
บริษัท ส่งเสริมการเคารพสิทธิมนุษยชนและการปฏิบัติ         
ด้านแรงงานตลอดห่วงโซ่คุณค่า ส่งผลให้ในปี 2565 ไม่พบ
ประเด็นการละเมิดสิทธิมนุษยชนจากการด�ำเนินงานของ
บริษัท

กรณีการละเมิดสิทธิมนุษยชน

0 เรื่อง

	 การด�ำเนินงานด้านสิทธิมนุษยชนและการ

ปฏิบัติด้านแรงงาน

	 1.	 ทบทวนแนวทางบริหารจัดการความเส่ียง

ด้านสิทธิมนุษยชนในห่วงคุณค่าธุรกิจ  

	 2.	 จัดประเมินความเสี่ยงด้านสิทธิมนุษยชน

อย่างรอบด้าน

	 3.	 จัดอบรมความเสี่ยงด้านสิทธิมนุษยชนให้           

ผู้มีส่วนได้เสียในห่วงคุณค่าธุรกิจ  

	 2.	 ความรับผิดชอบต่อทรัพยากรบุคลากร            

การพัฒนาทรัพยากรบุคคล

	 ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพ

แวดล้อมในการท�ำงาน

	 การสร้างความผูกพันของพนักงาน

	 การสร้างแรงจูงใจและรักษาพนักงานที่มีความ

สามารถ
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	 การจัดการด ้ านความรับผิดชอบต ่อ

ทรัพยากรบุคลากร

	 บริษัทให้ความส�ำคัญต่อการบริหารทรัพยากร

บุคคลในการขับเคลื่อนองค์กรไปสู ่ความส�ำเร็จ                  

และการดูแลพนักงานให้เกิดความผูกพันกับองค์กร                   

ถอืเป็นอกีความท้าทายหนึง่ขององค์กร โดยใช้เครือ่งมอื

ทีห่ลากหลายทัง้การพฒันาทรพัยากรบคุคล การสร้าง

สภาพแวดล้อมในการท�ำงานที่มีความปลอดภัย     

ควบคู่กับการดึงดูดและรักษาพนักงานที่มีศักยภาพ 

ติดตามประสิทธิผลจากตัวชี้วัดอัตราความพึงพอใจ

ของพนักงาน เพื่อปรับปรุงและพัฒนาระบบการ

บริหารพร้อมทั้งใช้ระบบวิเคราะห์เกี่ยวกับพนักงาน         

ในด้านต่างๆ ในการวางแผนด้านความรับผิดชอบ       

ต่อบุคลากร วิเคราะห์ทักษะที่ยังต้องมีการพัฒนา         

เพิ่มเติมและสนับสนุนกระบวนการสรรหาและจ้าง

พนักงานที่เป็นธรรม น�ำไปสู่การพัฒนาความผูกพัน

ของพนักงานต่อองค์กร

	 ในปี 2565 รอบปีที่ผ่านมา บริษัทส่งเสริม             

การพัฒนาทรัพยากรบุคคลทุกระดับให้มีบทบาท

ส�ำคัญต่อเสริมสร้างประสบการณ์ใหม่ๆ ที่ดีต่อลูกค้า

และสร้างคุณค่าใหม ่ผ่านการใช้เทคโนโลยี นวัตกรรม 

และความรู ้สมัยใหม่ในการพัฒนากระบวนการให้

บริการที่มีความปลอดภัย รวดเร็วและสะดวก รวมทั้ง

ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของพนักงานให้เป็นไปตาม

วัฒนธรรมองค์ โดยจัดท�ำโครงการพัฒนาบุคลากร

ต่างๆ ที่เหมาะสมด้วยการยกระดับ Reskill และ           

Upskill ทั้งในด้าน Soft Skill และ Hard Skill เพื่อ 

พฒันาหรอืปรบัเปลีย่นกระบวนการทางธรุกจิ รูปแบบ

ธุรกิจ หรือพัฒนานวัตกรรมผลิตภัณฑ์และบริการ          

รวมถึงการสร้างภาวะความเป็นผู้น�ำ  และวางแผน           

เส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพที่ชัดเจน (Career 

Path) น�ำไปสู่การมีเป้าหมายการจัดการด้านความรับ

ผดิชอบต่อบคุลากร ประกอบด้วย ชัว่โมงการฝึกอบรม

เฉล่ียไม่น้อยกว่า 20 ชัว่โมงต่อคนต่อปี (ปรบัเป้าหมาย

จากเดิม ชั่วโมงการฝึกอบรมเฉลี่ยไม่น ้อยกว่า                      

10 ชั่วโมงต่อคนต่อปี) ส่งเสริมความปลอดภัย                 

อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท�ำงานตาม

เป้าหมาย อัตราการเกิดอุบัติเหตุและอัตราการ              

เจ็บป่วยจากการท�ำงานเป็นศูนย์ สร้างคุณภาพชีวิต

และความเป็นอยู่ทีด่ ีสร้างความผกูพนั สร้างแรงจงูใจ

และรักษาพนักงานที่มีความสามารถ ตามเป้าหมาย 

ความรับผิดชอบต่อทรัพยากรบุคลากร ประกอบด้วย 

อัตราความผูกพันของพนักงานไม่น้อยกว่าร้อยละ           

75 และอัตราการลาออกน้อยกว่าร้อยละ 10 โดยมี    

ผลการด�ำเนินงานด้านความรับผิดชอบต่อทรัพยากร

บุคลากร ดังนี้

โครงการอบรมหลักสูตร Corporate Risk Management Program

ส่งเสริมให้ผู้บริหารมีทักษะการบริหารจัดการความเสี่ยง กระบวนการด�ำเนินงาน
ขององค์กรทีเ่ป็นระบบและต่อเนือ่ง เพือ่ช่วยให้องค์กรลดมลูเหตขุองแต่ละโอกาส
ที่จะเกิดความเสียหาย ให้ระดับของความเสียหายและขนาดของความเสียหาย            
ที่จะเกิดขึ้นในอนาคต อยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้ ประเมินได้ ควบคุมได้             
และตรวจสอบได้อย่างมีระบบ โดยค�ำนึงถึงการบรรลุวัตถุประสงค์หรือเป้าหมาย
ขององค์กรเป็นส�ำคัญ	 
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พัฒนาสถานที่ท�ำงานปลอดภัย
	 •	 คัดกรองผู้ป่วยตามมาตรฐานความปลอดภัยอย่างเคร่งครัด
	 •	 ติดเครื่องหมาย COVID SAFE เมื่อผ่านจุดคัดกรอง
	 •	 แยกผู้ป่วยที่มีอาการไข้ ไอ เจ็บคอ มีน�้ำมูก ไปที่ศูนย์ระบบทางเดินหายใจ 
	 	 (ARI Clinic) ซึ่งอยู่นอกอาคารโรงพยาบาล
	 •	 สวมหน้ากากอนามัยทุกคน เมื่อเข้าเขตพื้นที่โรงพยาบาล
	 •	 จัดที่นั่งผู้รับการรักษาระยะห่างไม่ต�่ำกว่า 1-2 เมตร
	 •	 มีเจลแอลกอฮอล์ให้บริการทั่วทุกจุดในโรงพยาบาล
	 •	 ตรวจสอบแสง เสียง ความร้อน สารเคม ีและรังสีในสถานที่ท�ำงาน
	 •	 จัดสถานเว้นระยะห่างในห้องอาหารให้กับพนักงาน 

ส่งเสริมบุคลากรปลอดภัย
	 •	 แยกเจ้าหน้าที่ดูแลกลุ่มเสี่ยงและผู้ป่วยทั่วไปออกจากกัน
	 •	 เจ้าหน้าที่ทุกคนต้องสวมใส่หน้ากาก N95 และหน้ากากอนามัย

โครงการทักษะทางภาษาส�ำหรับกลุ่มวิชาชีพ

พัฒนาทักษะทางภาษาให้กับบุคลากรวิชาชีพ จึงได้น�ำหลักสูตร “English for             
Pharmacist” และ “English for Nursing” เนื่องจากทักษะทางภาษาเป็นทักษะ                        
ทีม่คีวามจ�ำเป็นส�ำหรบับคุลากรวชิาชพีทีต้่องให้การบรกิารผูป่้วยและญาต ิดังนัน้ความ
พร้อมด้านทักษะภาษาของบุคลากรเป็นสิ่งส�ำคัญต่อการสื่อสารและการบริการที่ดีและ
จะสร้างความมั่นใจและแสดงออกถึงการบริการกับผู้รับบริการต่างชาติได้เป็นอย่างดี

โครงการ “How to Deal with Difficult Customers“

ปัจจยัทีม่ส่ีวนส�ำคญัยิง่ในการให้การบรกิาร คือ ความสามารถของ
บุคลากรในองค์กรที่ส่งมอบต่อลูกค้า หลายองค์กรจึงหาโอกาส
พฒันาบคุลากรหลายรปูแบบ  ไม่ว่าจะจัดอบรมในห้องเรยีน  มอบ
หมายงานหรือโครงการรับผิดชอบ การ Coaching เกี่ยวกับการ
พฒันาเทคนคิรบัมอืกบัลกูค้าทีห่ลากหลายประเภททีย่ากจะรบัมอื 
(Difficult customers) และเรยีนรูเ้ทคนคิวธิจีดัการกบัลกูค้าทีจ่ดัการ
ยากขึ้นมีความซับซ้อนมากขึ้น เพื่อให้ผู้เข้าอบรมสามารถรับมือ
ลูกค้าที่มีความคาดหวังสูงและลูกค้าที่ให้บริการได้ยาก	  

โครงการอบรมเฉพาะทาง
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	 •	 ปฏบิตัติามมาตรฐานควบคุมการแพร่เช้ือครบถ้วน โดยการใส่ชุด PPE, Face Shield 
และถุงมือยาง

จัดหาเครื่องมือทางการแพทย์ปลอดภัย
	 •	 จัดหาเครื่องมือส�ำหรับการเคล่ือนย้ายผู้ป่วยติดเช้ือทางเดินหายใจ และสอนการ
ท�ำความสะอาดอุปกรณ์ทางการแพทย์ด้วยน�้ำยาฆ่าเช้ือทุกช้ิน ทั้งก่อนละหลังการใช้งานตาม
มาตรฐานทางการแพทย์
	 •	 จดัฝึกอบรมเพิม่ทกัษะความช�ำนาญในการยกพยงุเคลือ่นย้ายผูป่้วยเพือ่การบรกิาร
อย่างมืออาชีพ 

	 สร้างความผูกพันของพนักงาน พนักงานเป็น

ทรัพยากรที่ทรงคุณค่าสูงสุดและเป็นปัจจัยส�ำคัญ

อย่างยิ่งในการสร้างความส�ำเร็จของธุรกิจ บริษัท จึง

มุ่งมั่นพัฒนาและส่งเสริมการสร้างวัฒนธรรมองค์กร 

Safety contour ให้เกิดความรัก ความสามัคคีขึ้น

ภายในบริษัท รวมทั้งยึดมั่นในหลักการปฏิบัติต่อ

พนักงานบนพื้นฐานของความเป็นธรรม ทั้งในด้าน

โอกาส ความก้าวหน้าในการท�ำงาน ค่าตอบแทน 

สวัสดิการ การพัฒนาศักยภาพ ความรู้ความสามารถ 

สิทธิส่วนบุคคล รวมถึงปรับปรุงสภาพแวดล้อมให้

เหมาะสมต่อการปฏิบัติงานภและสุขอนามัยของ

พนักงาน

	 สร้างแรงจูงใจและรักษาพนักงานที่มีความ

สามารถ พนักงานถือเป็นรากฐานและหัวใจส�ำคัญ    

ของการสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันและ                

การเจรญิเตบิโตขององค์กรอย่างยัง่ยนื บรษิทัให้ความ

ส�ำคัญในทุกเสียงสะท้อนของพนักงานที่ได้รับจาก           

ทุกช่องทางทั้งแบบส�ำรวจ การพบปะพูดคุย หรือจาก

การส่งข้อความผ่านสื่อต่างๆ ท�ำให้บริษัท เข้าถึงและ

เข้าใจความต้องการของพนกังานซึง่เป็นผูม้ส่ีวนได้เสยี

ที่ส�ำคัญ และสามารถตอบสนองต่อความคาดหวัง 

หรือความต้องการของพนักงานได้ตรงประเด็น น�ำไป

สู ่การสร้างความพึงพอใจของพนักงาน ส่งผลให้

บุคลากรสามารถท�ำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพด้วย

สภาพแวดล้อมที่เอื้อและกระตุ้นต่อการสร้างสรรค์          

ส่ิงใหม่ๆ ได้อย่างอิสระและสร้างความผูกพันของ

บุคลากรต่อองค์กร

	 โดยในปี 2565 บริษัท สร้างความผูกพันของ

พนักงาน สร้างแรงจูงใจและรักษาพนักงานที่มีความ

สามารถ ผ่านกิจกรรม ดังนี้

โครงการ Health Promotion

การดูแลสุขภาพพนักงานในสถาการณ์ที่ต้องปรับตัวให้เข้ากับ การระบาดของเชื้อ 
Covid -19 จึงต้องให้ความส�ำคัญทั้งในเชิงป้องกันและการรักษา ประกอบด้วย 1. ให้
วัคซีนไวรัสตับอักเสบบีแก่พนักงานเข้าใหม่ทุกคนที่ไม่มีภูมิคุ้มกัน และให้วัคซีนไข้หวัด
ใหญ่ส�ำหรบัพนกังานประจ�ำทกุปี และวคัซนี Covid -19 และวคัซนีหดัเยอมนั  2. ตรวจ
สุขภาพพนักงานประจ�ำปี 3. จัดอุปกรณ์ป้องกันการติดเชื้อและแพร่กระจายเชื้อ             
อย่างเพียงพอ พร้อมจัดอบรมให้ความรู้ เพื่อจะได้ปฏิบัติให้ถูกต้อง ทั้งนี้การดูแล
พนักงาน บริษัทจัดเตรียมที่พักส�ำหรับให้พนักงานกักตัวหรือเข้ารักษาและมีอาหาร            
ให้พนักงาน 3 มื้อเพื่อให้พนักงานไม่น�ำความเสี่ยงในการติดเชื้อสู่ครอบครัว	 
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สืบ่เนือ่งจากปี 2564 ได้จัดท�ำเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชพี และแผนพฒันา

สายอาชีพในรูปแบบของเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ ต่อมาในปี 2565 

ได้จัดโครงการพัฒนาส�ำหรับบุคลากรที่มีผลงานโดดเด่นให้มีโอกาสเรียนรู้และ

ลงมือปฏิบัติแบบ Action Learning เพ่ือเพ่ิมพูนความสามารถให้รอบด้านตาม

หลักการพัฒนาของระดับผู้บริหารระดับต้น Training Roadmap โดยเปิดโอกาส

ให้บุคลากรที่มีความสามารถโดดเด่นและมีศักยภาพที่จะเติบโตและรับผิดชอบ

งานที่มีความท้าทายมากข้ึน เพื่อให้ประสบความส�ำเร็จในหน้าที่การงานใหม่            

เมื่อมีโอกาสได้ทดแทนต�ำแหน่งที่ว่างลง ซ่ึงเป็นการรักษาบุคลากรที่มีความ

สามารถโดดเด่นให้มีก�ำลังใจในการปฏิบัติงานและมองเห็นโอกาสก้าวหน้า

โครงการ Career Path & Career Development  Talent

โครงการ Rewards and Recognition

จัดงานมอบเกียรติบัตรและของที่ระลึกส�ำหรับพนักงานที่
อายุงาน 9 ป ี20 ป ีและ 30 ป ีโดยในป ี2565 มีพนักงาน
ที่อายุงานครบ 9 ปี จ�ำนวน 44 คน อายุงานครบ 20 ปี 
จ�ำนวน 22 คน และอายุงานครบ 30 ปี จ�ำนวน 55 คน            
โดยของที่ระลึก 9 ปี เป็นจี้ทองค�ำ ของที่ระลึก 20 ปี เป็น
แหวนทองค�ำหนัก 1 สลึง และของที่ระลึก 30 ปีเป็นทองค�ำ
แท่งหนัก 1 บาท

โครงการอบรม Empathic Communication

ติดตามเหตุผลในการลาออกของพนักงานกลุ่ม High 
performance (ได้ผลประเมิน A และ A+ ในปี 2564) 
โดยการสัมภาษณ์พนักงานหลังลาออกไปแล้ว 1 เดือน 
พบเหตุผลในการลาออกส่วนใหญ่เก่ียวกับการดูแล
ก�ำกับของหัวหน้า ไม่เป็นธรรม ไม่มีภาวะผู้น�ำ  และ
ปัญหาการสร้างสัมพันธ์ภายในทีม ทางฝ่ายพัฒนา
ทรัพยากรบคุคลจึงได้จดัอบรม Empathic Communica-
tion ในหัวหน้าทั้งหมด 2 รุ่นในวันที่ 25 มีนาคม 2565  
และวันที ่7 เมษายน 2565  และเวที I do I Share  ใน
วันที่ 24 พฤษภาคม 2565  และ 15 กรกฎาคม 2565 
รวมทั้งจัดกิจกรรมเชิงรุก  กิจกรรม TALK TO ME โดย
เจ้าหน้าที ่HR ลงพื้นที ่และจัดท�ำ QR Code  เพื่อให้
พนักงาน Scan แล้วบอกเล่าความรู้สึกเพื่อให้คนกลาง
ดแูล และหาทางออกทีเ่หมาะสม จากการตดิตามอตัรา
การลาออกของพนกังานในกลุม่ High performance พบ

มีแนวโน้มลดลงในป ี2565   
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ชั่วโมงอบรมรวม 66,852 ชั่วโมง
ชั่วโมงอบรมเฉลี่ย 48.37 ชั่วโมง/คน
หมายเหตุ : มีการปรับเป้าหมาย จากเป้าหมายเดิม 
ชั่วโมงฝึกอบรมเฉลี่ย ไม่น้อยกว่า 10 ชั่วโมงต่อคน

อัตราการลาออก 12.75% อัตราการลาออก 4.75%

ผลการด�ำเนินงานด้านความรับผิดชอบต่อทรัพยากรบุคลากร

ความรับผิดชอบต่อทรัพยากรบุคลากร

เป้าหมาย : 	ชั่วโมงการฝึกอบรมเฉลี่ย 	 เป้าหมาย :	อตัราการเกดิอบุตัเิหตจุากการท�ำงานเป็นศนูย์
	 ไม่น้อยกว่า 20 ชั่วโมงต่อคน
	

เป้าหมาย :	 อัตราความผูกพันของพนักงาน	 เป้าหมาย :	อัตราการเจ็บป่วยจากการท�ำงานเป็นศูนย์
	 ไม่น้อยกว่าร้อยละ 75	

เป้าหมาย :	 อัตราการลาออกน้อยกว่าร้อยละ 10	 เป้าหมาย : อัตราการลาออกจากงานโดยสมัครใจ
	 	 	 ของพนักงาน High Performance น้อยกว่า
	 	 	 ร้อยละ 4

อัตราการเจ็บป่วยจากการท�ำงาน  0

อัตราการเกิดอุบัติเหตุจากการท�ำงาน 0.21

อัตราความผูกพันของพนักงาน 80.90%

	 ในปี 2565 บรษัิทส่งเสรมิการสร้างโอกาสในการ

เรียนรู้ต่อการพัฒนาทักษะของบุคลากร โดยมีการ

ชั่วโมงการฝึกอบรมในการพัฒนารวม 66,852        

ชั่วโมง คิดเป็นชั่วโมงอบรมเฉลี่ย 48.37 ชั่วโมงต่อคน 

เพิ่มขึ้นจากปี 2564 คิดเป็นร้อยละ 366 ในส่วน        

ของการส่งเสริมความปลอดภัย อาชีวอนามัย และ

สภาพแวดล้อมในการท�ำงาน พบว่ามีอัตราการเกิด

อุบัติเหตุจากการท�ำงาน 0.21 ลดลงจากปี 2564          

ร้อยละ 70 และอัตราการเจ็บป่วยจากการท�ำงาน         

เป็นศูนย์ และจากการมุ่งมั่นสร้างคุณภาพชีวิตและ           

ความเป็นอยูท่ีด่ ีสร้างความผกูพนั สร้างแรงจงูใจและ

รักษาพนักงานที่มีความสามารถ ส่งผลให้ในป ี 2565 

ผลการประเมินความผูกพันของพนักงาน มีอัตรา

ความผูกพันของพนักงาน ร้อยละ 80.90 เพิ่มขึ้น        

จากปี 2564 ร้อยละ 5 มีอัตราการลาออกของ  

พนักงาน ร้อยละ 12.75 เพิ่มขึ้นจากป ี2564 ร้อยละ 

15 และมีอัตราการลาออกจากงานโดยสมัครใจของ

พนักงาน High Performance ร้อยละ 4.75 ลดลง         

จากปี 2564 ร้อยละ 1.1 
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	 การด�ำเนินงานด้านความรับผิดชอบต่อ

ทรัพยากรบุคลากร

	 1.	 สร้างสภาพแวดล้อมการท�ำงาน Digital 

Workplace

	 2.	 พฒันาศกัยภาพบคุลากร ด้านการดแูลและ

พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานเทคโนโลยีดิจิทัล

	 3.	 น�ำเครื่องมือด้านเทคโนโลยีมาช่วยเพิ่ม

ความสามารถให้กับแพทย์และพยาบาล

	 4.	 พฒันาทพัยากรให้มศีกัยภาพในการแข่งขนั

และตอบสนองต่อบริบทที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวเร็ว

	 3.	 ความรับผิดชอบต่อผู้รับบริการ

	 การจัดการด้านความรับผิดชอบต่อผู ้รับ

บริการ

ในรูปแบบของ Praram 9 Hospital บน Shopee            

Mall และเป็นพนัธมติรกบับรษิทัประกนัภยัในการเพิม่

รายได้จากการรักษาโรคซับซ้อน น�ำไปสู่การส่งมอบ

บริการทางการแพทย์ที่มีคุณค่าต่อผู้รับบริการ 

	 ในปี 2565 บริษัทมีเป้าหมายการจัดการ              

ด้านความรับผิดชอบต่อผู้รับบริการ ประกอบด้วย 

จ�ำนวนผู้ใช้บริการ Virtual hospital เติบโต 10 เท่า 

ภายในปี 2568 เทียบกับปีฐาน 2563 และอัตรา           

ความพึงพอใจของผู้รับบริการ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 95 

ผ่านการสร้างวัฒนธรรมองค์กรและวิถีการท�ำงาน           

รปูแบบใหม่ทีม่คีวามคล่องตวั รวดเร็ว อนัเป็นรากฐาน

ที่จะช ่วยให้องค์กรพร้อมรับมือกับสถานการณ ์                 

การเปลี่ยนแปลงต่างๆ ในอนาคต และสร้างขีดความ

สามารถทางการแข่งขันใหม่ด้านเทคโนโลย ีดังนี้

การพัฒนาระบบ Virtual Hospital โดย
ศูนย์โรงพยาบาลออนไลน์ โรงพยาบาล
พระรามเก้า (Praram9V)

	 การพัฒนาระบบ Virtual Hospital ของโรงพยาบาล 

โดยศูนย์โรงพยาบาลออนไลน์ โรงพยาบาลพระราม

เก้า (Praram9V) ด้วยแนวคิด “Patient centric care” 

คือให้การดูแลแบบมีผู ้ป่วยเป็นศูนย์กลาง โดยใช้

เทคโนโลยีที่ทันสมัยตามนโยบาย Digital Hospital     

ของโรงพยาบาล และด้วยจุดมุ ่งหมายที่จะท�ำให้               

การเข้าถึงบริการทางการแพทย์สะดวก ง่าย และ          

ตอบโจทย์ความต้องการของผู้รับบริการยุคปัจจุบัน             

ที่ต้องการลดการเดินทางมาโรงพยาบาล ลดความ

แออัด จึงใช้แนวคิด “Decentralized healthcare              

service” กระจายการให้บริการไปยังที่ ผู้รับบริการ

สะดวก เช่น ท่ีบ้าน ที่ท�ำงาน โดยมีบริการ Tele-

medicine และ Smart healthcare services

	 บริษัทสร้างประสบการณ์ที่ดีต่อผู ้รับบริการ              

ในการปรบัตวัเข้าสูย่คุดจิทิลัผ่านพฒันาระบบวเิคราะห์

ข้อมูลสุขภาพขนาดใหญ่ (Big data analysis) และ

นวตักรรมดจิทิลัการแพทย์ ในการดแูลสขุภาพทีย่ัง่ยนื

แบบครบวงจรจากการเข้าถึงและใช้ประโยชน์จาก

เทคโนโลยีดิจิทัลได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยบริษัท           

มีเป้าหมายในการก้าวสู่การเป็นโรงพยาบาลดิจิทัล 

(Virtual Hospital) และเป็นผู้น�ำในการน�ำเทคโนโลยี             

ที่ทันสมัยมาประยุกต์ใช้ในการตรวจ วินิจฉัย รักษา    

และดูแลสุขภาพ ตลอดจนการเพิ่มประสิทธิภาพ

กระบวนการท�ำงานและตอบรบัความต้องการผูบ้ริโภค

ยุคใหม่ในการเข้าถึงบริการสุขภาพที่ง ่ายกว่าเดิม         

ผ่านความร่วมมือกับผู้น�ำแพลตฟอร์มอีคอมเมิร์ซ             
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	 โครงการ Telemedicine ของศูนย์โรงพยาบาล

ออนไลน์ใช้เทคโนโลยีที่ช่วยให้ผู้ป่วยและบุคลากร

ทางการแพทย์สามารถพูดคุยกันได้แบบ Real-time 

แพทย์สามารถสงัเกตอาการเจบ็ป่วยได้ทนัท ีช่วยเพิม่

ประสิทธภิาพในการเข้าถึงการรกัษา โดยเฉพาะผูป่้วย

ที่อยู่ห่างไกลจากโรงพยาบาล สามารถเข้าถึงบริการ

ทางการแพทย์ โดยแพทย์สามารถรบัค�ำปรกึษา ตรวจ

วินิจฉัย และรักษาอย่างไร้ข้อจ�ำกัดในเรื่องเวลาและ

สถานที่ อีกทั้งท�ำให้ผู้ป่วยที่เป็นโรคเรื้อรัง และผู้สูง

อายุที่เดินทางมาโรงพยาบาลล�ำบาก ได้รับการดูแล

อย่างต่อเนื่องและใกล้ชิด อีกทั้งยังมีการให้บริการ 

clinic telemedicine เป็นพิเศษตามสถานการณ์ เช่น 

คลินิกให้ค�ำปรึกษาเรื่องวัคซีนป้องกันโรคโควิด-19 

และคลินิกให้การรักษาผู้ป่วยโควิดกลุ่มที่อาการไม่

รุนแรง สามารถดูแลรักษาที่บ้านได ้ท�ำให้จ�ำนวนผู้ใช้

บริการระบบ telemedicine ของโรงพยาบาลเพิ่มขึ้น

อย่างต่อเนื่อง 

	 โครงการ Smart healthcare services ระบบ

ดูแลสุขภาพอัจฉริยะ ส�ำหรับผู้สูงอายุ และผู้ป่วยโรค

เรื้อรัง หรือผู้ที่ไม่มีโรคประจ�ำตัวแต่มีความเสี่ยงของ

การเกิดโรค หรือใส่ใจในการดูแลสุขภาพเป็นพิเศษ 

โดยศูนย์โรงพยาบาลออนไลน์ได้พัฒนาแพลตฟอร์ม

ที่ทันสมัยให้สามารถท�ำงานเชื่อมโยงกับอุปกรณ์

ทางการแพทย์ต่างๆ ที่ให้การวินิจฉัยและติดตาม

อาการของโรคอย่างทนัสมยัทีบ้่านได้ พร้อมทีมแพทย์

และพยาบาลผู้เชี่ยวชาญคอยให้ค�ำปรึกษาอย่างทัน

ท่วงทแีละท�ำให้การรกัษาได้อย่างต่อเนือ่ง เช่น เครือ่ง

ตรวจน�้ำตาลแบบต่อเนื่องส�ำหรับผู ้ป่วยเบาหวาน 

(CGMS) ท�ำให้ผู้ป่วยได้รับการดูแลอย่างครบวงจร               

โดยทีมสหสาขาวิชาชีพ ทั้งแพทย์ พยาบาล และ             

นักโภชนาการ จึงสามารถควบคุมอาการของโรคได้

เป็นอย่างดี
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	 นอกจากนี้การให้บริการ Virtual Hospital ของ

ศูนย์โรงพยาบาลออนไลน์ได้ด�ำเนินการขยายจุดให้

บริการไปยังนอกโรงพยาบาล เช่น การให้บริการ               

telemedicine ในร้านขายยา หรือ outreach ของ                

โรงพยาบาลพระราม 9 ซึ่งอยู่ในห้องพยาบาลของ

บริษัทและโรงเรียนเอกชนชั้นน�ำ  ท�ำให้สามารถ            

ขยายฐานการให้บรกิารไปยงัผูใ้ช้บรกิารรายใหม่ให้กับ              

โรงพยาบาลได้

ทางเลือกที่ดีให้แก่ผู้รับบริการ รวม

ทั้งช่วยให้ทางโรงพยาบาลสามารถ

ประสานจัดการการตรวจรักษา              

ได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยในป ี

2565 มียอดผู ้ติดตามทั้งหมด 

8,869 account   ติดต่อสอบถาม 

6,438 ครั้ง (72.59%)  

โครงการ Official Store Praram 9 Hospital บน Shopee Mall 

	 การให้บริการ Line Official Account :                    

@praram9v

	 ส่งเสริมการให้ข้อมูลด้านสุขภาพ และความ

สะดวกการติดต่อเข้ารับบริการผ่านทาง Line Official 

Account : @praram9v เพื่อสร้างประสบการณ ์และ

เปิดตัว Praram 9 Hospital บน Shopee Mall เพื่อยกระดับรูปแบบบริการ
สุขภาพดิจิทัลอย่างครบวงจร ที่ผู ้บริโภคสามารถเข้าถึงการดูแลสุขภาพ              
ระดับมืออาชีพได้ง่ายและตลอดเวลา จากการให้ค�ำปรึกษาของผู้ช�ำนาญ 
บริการส่งยาให้กับผู้ป่วยถึงบ้าน และบริการ Drive in Service รวมถึงได้
สื่อสารข้อมูลเกี่ยวกับองค์ความรู้และบริการการสุขภาพ ที่ช่วยปกป้องดูแล
สุขภาพ และสร้างคุณภาพชีวิตของผู้รับบริการระยะยาว	  
	

โครงการ BrandAge Thailand’s most admired company

	
ผลการส�ำรวจ BrandAge Thailand’s most 
admired company 2022-2023 เมื่อวันที่ 24 
ธันวาคม 2565 โรงพยาบาลได้รับการยอมรับ
อยูใ่นอนัดบั 3 ในกลุ่มโรงพยาบาลเอกชน โดยม ี
รายละเอยีดคะแนน ประกอบด้วย Innovation 
7.40 คะแนน Business Performance 7.13 
คะแนน Corporate Image 7.74 คะแนน 
Management 6.98 คะแนน Corporate          
CSR  6.95 คะแนน และ Excellence Service 
6.67 คะแนน โดยมีค่าเฉลี่ยคะแนนรวม 7.15 
คะแนน
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อัตราความพึงพอใจของผู้รับบริการ  
98.14%

ผลการด�ำเนินงานด้านความรับผิดชอบต่อผู้รับบริการ

ความรับผิดชอบต่อผู้รับบริการ

เป้าหมาย : จ�ำนวนผู้ใช้บริการ Virtual hospital 	 เป้าหมาย : อัตราความพึงพอใจของผู้รับบริการ
	 เติบโต 10 เท่า ภายในป ี2568 เทียบกับ	 	 ไม่น้อยกว่าร้อยละ 95
	 ปีฐาน 2563	

จ�ำนวนผู้ใช้บริการ Virtual hospital 
เติบโตขึ้น 2.49 เท่า

ผลการพฒันาระบบการให้บรกิารในการตรวจ วนิจิฉยั รกัษาและดแูลสขุภาพ ทีท่นัสมยัและมปีระสทิธภิาพสงู ตามเป้าหมาย
ในการก้าวสู่การเป็นโรงพยาบาลดิจิทัล (Virtual Hospital) ส่งผลให้ในป ี2565 จ�ำนวนผู้ใช้บริการ Virtual hospital เติบโตขึ้น 
2.49 เท่าจากป ี2564 และอัตราความพึงพอใจของผู้รับบริการร้อยละ 98.14 ซึ่งลดลงจากป ี2564 ร้อยละ 0.43

	 การด�ำเนนิงานด้านความรับผดิชอบต่อผูร้บั

บริการ

	 1.	 รกัษาความมัน่คงปลอดภัยของระบบดจิทิลั

ทางการแพทย์ (security) ตามมาตรฐานของ ETDA 

	 2.	 พัฒนาการเก็บข้อมูลขององค์กรบน Cloud

	 4.	 การมีส่วนร่วมพัฒนาคุณภาพชีวิตที่ดี

ของคนในสังคม

	 บริษัทให้ความส�ำคัญการดูแลสุขภาพและ     

ความปลอดภัย ถือเป็นปัจจัยพื้นฐานที่ส�ำคัญต่อ            

การพัฒนาคุณภาพชีวิตที่ดีของคนในสังคม บริษัท               

ได้ ด�ำเนนิกจิกรรมช่วยเหลอืลกูค้า สงัคม และประเทศ

ชาตจิากสถานการณ์การแพร่ระบาดเช้ือไวรสัโควดิ-19 

อาทิ เช่น บริการฉีดวัคซีนป้องกันโรคติดเชื้อไวรัส 

COVID-19 การให้ความรู้เกี่ยวกับความปลอดภัยใน

สุขภาพ น�ำไปสู่การได้ความไว้วางใจจากชุมชนและ

สังคม ผ่านการสร้างความร่วมมือกับพันธมิตรทาง

ธุรกิจทางด้านเทคโนโลยีผสานเข้ากับวิถีองค์กร           

รูปแบบใหม่ในการพัฒนาคุณภาพชีวิตคนในชุมชน

และสังคมให้มีความมั่นคงทางสุขภาพอย่างยั่งยืน ใน

รอบปี 2565 ท่ีผ่านมา บริษัทได้มีส่วนร่วมในการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตคนในสังคม ดังนี้

	 ในปี 2565 รอบปีที่ผ่านมา บริษัท ได้ทบทวน

เป้าหมายด้านการมส่ีวนร่วมกับชมุชน โดยมีเป้าหมาย

การจัดการด้านการมีส่วนร่วมกับชุมชน โดยการ

ด�ำเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม เพ่ิมขึ้นร้อยละ 

20 ภายในปี 2568 เทียบกับปีฐาน 2563 ผ่านการท�ำ

กิจกรรมการให้ความรู้คนในชุมชนและสังคม น�ำไปสู่

การส่งเสริมสุขภาพและการจ้างงานที่ย่ังยืน อันเป็น

รากฐานที่จะช่วยพัฒนาคุณภาพชีวิตที่ ดีของคน                   

ในชุมชนและสังคม ดังนี้
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โครงการจัดกิจกรรมวันไตโลก World Kidney Day  

จัดกิจกรรมวันไตโลก เมื่อวันที่ 10 มีนาคม 2565 เพื่อให้ความรู้เรื่องการดูแล
รกัษาผูป่้วยโรคไตกบัประชาชน, ผูป่้วยและญาตทิีเ่ข้ามาใช้บรกิารทีโ่รงพยาบาล 
และให้ความรู้ด้านโภชนาการ, ยา ส�ำหรับผู้ป่วยโรคไต และญาติ

โครงการสัมมนา Online เรื่อง ปัญหา...โรคความดันโลหิตสูง

จัดสัมมนาให้ความรู้เรื่อง เรื่อง ปัญหา...โรคความดันโลหิตสูง ให้กับบริษัทริโก้ (ประเทศไทย) จ�ำกัด เมื่อวันที่ 17 มีนาคม 
2565 มีผู้เข้าร่วมสัมมนา 51 คน และมีการส่งคลิปไปให้ฝ่ายบุคคลแชร์ให้พนักงานรับชมย้อนหลัง

โครงการ PTT Me Suk  :  ปตท. มีสุข

จัดโครงการ PTT Me Suk : ปตท. มีสุข 

โดยผู้บริหาร บริษทั ปตท.จ�ำกัด (มหาชน) 

เข้าเยี่ยมชมสถาบันรักษาความปวด         

และสร้างเสริมความเข้มแข็ง (Fix & Fit)  

และทดลองการรกัษาด้วยห้องเยือกแขง็

อุณหภมู ิ- 110 องศาเซลเซยีส (Ice Lab) 
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โครงการอบรมปฐมพยาบาลเบื้องต้นและการช่วยฟื้นคืนชีพ (BLS)   

อบรมปฐมพยาบาลเบื้องต้นและการช่วยฟื้นคืนชีพ (BLS) ให้กับ
โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยรามค�ำแหง เมื่อวันที่ 21 เมษายน 2565 
วทิยากรโดยแพทย์หญงิพรพชิญา บญุด ีอายรุแพทย์ผูเ้ชีย่วชาญด้าน
โรคหัวใจและหลอดเลือด โดยมีจ�ำนวนผู้ร่วมอบรม 48 ท่าน 

โครงการ Praram9 Healthy Kids 

จัดกิจกรรมบรรยาย : “เมื่อเกิดอุบัติเหตุกับลูกน้อย...คุณพ่อคุณแม่ควรท�ำอย่างไร?” โดย พญ.นงนภัส เก้าเอี้ยน                           
กุมารแพทย์ผู้เชี่ยวชาญด้านโรคทางเดินหายใจในเด็ก โรงพยาบาลพระรามเก้า	  

โครงการ Workshop : สร้างพัมนาการลูกรักวัยแรกเกิดถึง 7 เดือน  

จดั Workshop : สร้างพัมนาการลกูรกัวยัแรกเกดิถงึ 7 เดือน 
เม่ือวันที่ 28 พฤษภาคม 2565 โดยมีจ�ำนวนผู้เข้าร่วม
กิจกรรม 32 ครอบครัว เป็นลูกค้า รพ.พระรามเก้า 17 
ครอบครัว และเป็นลูกค้า BNH/บ�ำรุงราษฎร์/พญาไท

โครงการจัดกิจกรรม HSBC  Wellbeing day 2022

จดักจิกรรมสมัมนาในหวัข้อ “โรคฮติ Office Syndrome รกัษาอย่างไรให้หายปวด” 
วิทยากรโดย พญ.จินธนา เกษมสุวรรณ แพทย์ผู้เชี่ยวชาญด้านเวชศาสตร์ฟื้นฟู 
และการระงับอาการปวด นอกจากนี้ยังมีกิจกรรมตรวจสุขภาพเบื้องต้น  ทดลอง
รักษาอาการปวดจากศูนย์ Fix & Fit เมื่อวันที่ 26 สิงหาคม 2565
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โครงการบริจาควัคซีน Moderna

 	

โครงการ Good Health Good Life @ CW  Tower

บริจาควัคซีน Moderna จ�ำนวน 840 โดส ให้กับโรงพยาบาลราชบุรี เมื่อวันที่ 29 
สิงหาคม 2565

จัดกิจกรรม Health Talk โดย นพ.วิทยา วันเพ็ญ ผู้ช่วย                 
ผู้อ�ำนวยการ รพ.พระรามเก้า และ คุณนักรบ กุลพนิชย ์               
ผู้จัดการทั่วไป อาคาร ซีดับเบ้ิลยู ทาวเวอร์ และกิจกรรม
ตรวจสุขภาพเบื้องต้น และทดลองรักษาอาการปวดจาก             
ศูนย์ Fix & Fit เมื่อวันที่ 1 - 2 กันยายน 2565

นอกจากนี้ ยังมีกิจกรรม Health Talk Office Syndrome...
รักษาอย่างไรให้หายปวด โดย พญ.จินธนา เกษมสุวรรณ  
แพทย์ผู ้เชี่ยวชาญด้านเวชศาสตร์ฟื ้นฟูและการระงับ                   
อาการปวด และกิจกรรม Health Talk Telemedicine โดย                    
รศ.พญ.รวีรัตน์ สิชฌรังษี กุมารแพทย์โรคภูมิแพ้และ
ภูมิคุ้มกัน และที่ปรึกษาศูนย์โรงพยาบาลออนไลน์

โครงการ “อบรมการช่วยฟื้นคืนชีพ (CPR) และการใช้เครื่อง AED” โรงเรียนไทยคริสเตียน

จัดกิจกรรม “อบรมการช่วยฟื้นคืนชีพ (CPR) และการใช้
เครื่อง AED” วิทยากรโดย นายแพทย์วิสุทธิ์ เกตุแก้ว                      
ณ โรงเรียนไทยคริสเตียน วันที่ 19 กันยายน 2565 
อายุรแพทย์ผู ้เชี่ยวชาญด้านโรคหัวใจและหลอดเลือด                
โรงพยาบาลพระรามเก้า โดยมีผู้เข้าร่วมฟังสัมมนาจ�ำนวน 
30 ท่าน
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โครงการ “อบรมการช่วยฟื้นคืนชีพ (CPR ) และการใช้เครื่อง AED” บริษัท บางปะอิน โคเจนเนอเรชั่น จก.

จัดกิจกรรม “อบรมการช่วยฟื้นคืนชีพ (CPR) และการใช้เครื่อง 
AED” ณ บริษัท บางปะอิน โคเจนเนอเรช่ัน จก. เม่ือวันที่ 30 
กนัยายน 2565 วทิยากรโดย นายแพทย์วสิทุธิ ์เกตุแก้ว อายรุแพทย์
ผูเ้ชีย่วชาญด้านโรคหวัใจและหลอดเลอืด โรงพยาบาลพระรามเก้า 
มีผู้เข้าร่วมฟังสัมมนาจ�ำนวน 30 ท่าน

โครงการหน่วยปฐมพยาบาล งานกีฬาสีโรงเรียนไทยคริสเตียน

จดัดกจิกรรม หน่วยปฐมพยาบาลพร้อม
เจ้าหน้าทิ ่และรถ Ambulance  Standby 
งานแข่งกฬีาสขีองโรงเรยีนไทยครสิเตยีน 
เมื่อวันที ่18 พฤศจิกายน 2565

 

โครงการอบรมการช่วยฟื้นคืนชีพ (CPR) และการใช้เครื่อง AED

จัดกิจกรรม “อบรมการช่วยฟื้นคืนชีพ (CPR) และการใช้เครื่อง AED” 
ให้กับประชาชนที่ร่วมงาน Amarin Baby & Kids Fair วันที่ 3 ธันวาคม 
2565 วิทยากรโดย พญ.พรพิชญา บุญดี อายุรแพทย์ผู้เชี่ยวชาญ             
ด้านโรคหวัใจและหลอดเลอืด และวนัที ่4 ธันวาคม 2565 วทิยากรโดย 
นงนภสั เก้าเอ้ียน กมุารแพทย์ผูเ้ชีย่วชาญด้านโรคระบบทางเดนิหายใจ
ในเด็ก 

โครงการ เมื่อโลกนี้ช่างวุ่นวาย...รับมืออย่างไรในฐานะคุณพ่อคุณแม่

จัดกิจกรรม Health Talk รับมือความวุ่นวายอย่างสงบเมื่อ
พบว่าลูกสมาธสิัน้ วทิยากรโดย พญ.นิศารตัน์ วชัรอีดุมกาล 
จิตแพทย์เด็กและวัยรุ ่น ประจ�ำศูนย์ Mind Center                       
โรงพยาบาลพระรามเก้า เมื่อวันที่ 7 ธันวาคม 2565
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โครงการประชุมร่วมกับโรงพยาบาลธนบุรีทุ่งสง จังหวัดนครศรีธรรมราช

จัดการประชุมร่วมกับโรงพยาบาลธนบุรีทุ ่งสง จังหวัด
นครศรธีรรมราช เมือ่วนัที ่ 13 ธนัวาคม 2565 เพือ่ให้เกดิ    
การส่งต่อเคสผู้ป่วย เช่น เปลี่ยนไต ผ่าตัดตา - หัวใจ และ
ให้ความรู้เรื่องความช�ำนาญ ความเชี่ยวชาญในการรักษา
โรคยากซับซ้อนของโรงพยาบาลพระรามเก้า กับผู้ป่วย 
ญาติ พยาบาล แพทย์ และผู้สนใจสร้างการรับรู้ถึงความ
พร้อมทางทีมแพทย ์พยาบาล เครื่องมือที่ทันสมัย 

โครงการชุมชนมีสุข

จัดกิจกรรม ตรวจสุขภาพพระสงฆ์จ�ำนวน 25 รูป 
ฉีดวัคซีนไข้หวัดใหญ่ ถวายเพลพระ และมอบ                
ยาสามัญประจ�ำบ้าน เมื่อวันที่ 22 ธันวาคม 2565 
ณ วัดพระราม 9 

โครงการ Alpine Season Greeting 2022

จัดกิจกรรมตรวจสุขภาพเบ้ืองต้นให้กับผู้ร่วมงาน Alpine 
Season Greeting 2022 ได้แก่ วดัความดนัโลหติ การรักษา
อาการปวดด้วยคลื่นแม่เหล็กไฟฟ้า   (PMS) ตรวจวัดองค์
ประกอบของร่างกาย กล้ามเนื้อ กระดูก ไขมัน และอื่นๆ 
(Body Composition) เมื่อวันที่  26 ธันวาคม 2565

โครงการจัดกิจกรรมบริจาคโลหิต

 จดักจิกรรมรบับรจิาคโลหติเคลือ่นที่ ศนูย์บรกิารโลหติแห่งชาติ สภากาชาดไทย 
ณ โรงพยาบาลพระรามเก้า ทุก 3 เดือน จ�ำนวน 4 ครั้งในปี 2565 รวมยอด
บริจาคโลหิต 263 ยูนิต 
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โครงการให้ความรู้ผ่านการสัมนาออนไลน์ และบทความสุขภาพ Knowledge Sharing

จัดกิจกรรม  ร่วมกับ บริษัท วิริยะประกันภัย เรื่อง โรคไต ภัยเงียบ            
ใกล้ตัว ไม่กินเค็มก็เป็นได้ จ�ำนวนผู้เข้าร่วมกิจกรรมทาง Facebook Live 56 ท่าน    
และดูคลิป 2,400 ท่าน

จัดกิจกรรม  ร่วมกับเพจ Momster เรื่อง โรคฮิตในเด็ก...     
ที่มาพร้อมกับหน้าฝนจ�ำนวน ผู้เข้าร่วมกิจกรรมทาง Facebook Live สูงสุด 
625 ท่าน

บทความสุขภาพ Knowledge Sharing

บทความสุขภาพเชิงป้องกัน
        

บทความสุขภาพเชิงรักษา
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กิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมเพิ่มขึ้น
17.65% 

ผลการด�ำเนินงานด้านการมีส่วนร่วมกับชุมชน

การมีส่วนร่วมพัฒนาคุณภาพชีวิตที่ดีของคนในสังคม

เป้าหมาย :  กิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม เพิ่มขึ้น 
	 ร้อยละ 20 ภายในป ี2568 เทียบกับ
	 ปีฐาน 2563

ผลการมีส่วนร่วมพัฒนาคุณภาพชีวิตที่ดีของคนในสังคมให้มีความมั่นคงทางสุขภาพ ในปี 2565 ทั้งหมด 20 กิจกรรม              
ส่งผลให้การท�ำกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมเพิ่มสูงขึ้นจากปี 2564 ถึงร้อยละ 17.65

	 การด�ำเนินงานด้านการมีส่วนร่วมพัฒนา

คุณภาพชีวิตที่ดีของคนในสังคม

	 1.	 สร้างประสบการณ์ใหม่ผ่านการให้ความรู้

ด้านสุขภาพให้ลูกค้าและผู้ดูแลลูกค้า

	 2.	  พฒันาระบบสขุภาพในชมุชนผ่านหลกัสตูร

การฝึกอบรมการรักษาดลุยภาพสุขภาพทีเ่ชือ่มโยงกนั

ระหว่างสุขภาพกาย สุขภาพใจ สุขภาพปัญญาและ

สังคม
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4.	 การวิเคราห์ และค�ำอธิบาย
	 ของฝ่ายจัดการ 
	 (Management Discussion 
	 and Analysis : MD&A)                    

	 ค�ำอธิบายและการวิเคราะห์ฐานะการเงินและ

ผลการด�ำเนินงานส�ำหรับปีสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 

2565 การประเมินโดยฝ่ายจัดการของบริษัทในปัจจัย

ต่างๆ ทีอ่าจส่งผลกระทบต่อโอกาสและผลการด�ำเนนิ

งานของบริษัทในอนาคต ทั้งนี้ ควรอ่านประกอบกับ

งบการเงินและหมายเหตุประกอบงบการเงินของ

บริษัท ตลอดจนข้อมูลการด�ำเนินงานของบริษัท                     

ที่ปรากฏอยู ่ในส่วนอื่นของเอกสารน้ี โดยในการ

วิเคราะห์และค�ำอธิบายดังต่อไปน้ีจะมีการปัดเศษ

จ�ำนวนเงินบางจ�ำนวน (รวมถึงจ�ำนวนที่เป็นอัตรา      

ร้อยละ) เพื่อความเข้าใจที่ง่ายขึ้น  

	 อนึ่ง งบการเงินของบริษัท ส�ำหรับปีสิ้นสุด              

วันที่ 31 ธันวาคม 2565 ได้รับการตรวจสอบโดย

นางสาวมณี รัตนบรรณกิจ ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต         

เลขทะเบียน 5313 จากบริษัท ส�ำนักงาน อีวาย จ�ำกัด 

	 4.1		 วิเคราะห์การด�ำเนินงานและฐานะ                 

การเงิน

	 ภาพรวม	

	 ปี 2565 โรงพยาบาลพระรามเก้า  เข้าสู่วาระ

ครบรอบ 30 ปี และจะก้าวหน้าต่อไปอีกโดยปรับตัว

ตามสถานการณ์ตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลง                   

ในธุรกิจ บริษัทพัฒนาการให้บริการท่ีมีคุณภาพ

ครอบคลุมการรักษาและการป้องกันก่อนเจ็บป่วย     

เพื่อให้ผู ้รับบริการมีสุขภาพชีวิตที่ดีทั้งกายและใจ   

และได้รับประโยชน์สูงสุด ขับเคลื่อนไปข้างหน้าอย่าง

ยั่งยืน

	 การปรับแผนยุทธศาสตร ์ เพื่อรองรับการ

เปล่ียนแปลงจากสถานการณ์การระบาดของไวรัส 

COVID-19 รวมทั้งเทคโนโลยีดิจิตอลต่างๆ ที่ก�ำลัง   

เข้ามาเปลี่ยนแปลงการดูแลสุขภาพซึ่งแตกต่างไป          

จากเดิมอย่างมาก บริษัทยังมีแผนการขยายกิจการ

อย่างต่อเน่ือง พร้อมค�ำนึงถึงส่ิงแวดล้อม สังคม            

ตามหลักบรรษัทภิบาลที่ดี ร่วมมือกับพันธมิตรให้

บริการสุขภาพอื่นๆเพิ่ม เพื่อให้เกิดความครอบคลุม

ของการให้บริการเพิ่มข้ึน เพื่อก้าวไปสู ่การเป็น                   

โรงพยาบาลเอกชนชั้นน�ำ 

	 ผลประกอบการของบริษัทค่อยๆ ปรับตัวดีขึ้น 

ในปี 2565 รายได้จากกิจการโรงพยาบาลนั้นเพิ่มขึ้น

กว่าช่วงเดียวกันของปีก่อน ส่งผลให้ผลประกอบการ

ตลอดทั้งปีที่ผ่านมา  บริษัทมีรายได้รวม จ�ำนวน 

4,150.5 ล้านบาท เพิ่มขึ้นร้อยละ 37.2 จาก 3,026.0 

ล้านบาท ในปี 2564 และมีก�ำไรส�ำหรับปี 2565 

จ�ำนวน 567.6 ล้านบาท เพ่ิมขึ้นร้อยละ 127.8             

เมื่อเทียบกับก�ำไรส�ำหรับปี 2564 จ�ำนวน 249.2              

ล้านบาท 

 	 การวิเคราะห์ผลการด�ำเนินงาน                                                                                                                        

	 รายได้

	 (1)	รายได้จากกิจการโรงพยาบาล

	 บริษัทด�ำเนินธุรกิจให้บริการรักษาพยาบาล  

และมีรายได้จากกิจการโรงพยาบาล ในปี 2565 และ 

ปี 2564 จ�ำนวน 4,107.3 ล้านบาท และ 2,986.8             

ล้านบาท ตามล�ำดบั โดยรายได้จากกจิการโรงพยาบาล

เมื่อคิดเป็นสัดส่วนรายได้จากกิจการโรงพยาบาล        

ต่อรายได้รวมในปี 2565 และปี 2564 อยู่ที่ประมาณ

ร้อยละ 99.0 และร้อยละ 98.7 ตามล�ำดับ

	 รายได ้จากกิจการโรงพยาบาลของบริษัท 

สามารถแบ่งออกเป็น 2 กลุ่มหลักตามประเภทของ              

ผู ้ป่วย ได้แก่ รายได้จากผู้ป่วยนอก (OPD) และ                

รายได ้จากผู ้ป ่วยใน ( IPD) โดยมีรายละเอียด                         

ดังต่อไปนี้
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	 	 ส�ำหรับปีสิ้นสุด วันที่ 31 ธันวาคม

	 2565	 2564	 เปลี่ยนแปลง
	 ล้านบาท	 ร้อยละ	 ล้านบาท	 ร้อยละ	 ล้านบาท	 ร้อยละ

รายได้จากผู้ป่วยนอก (OPD)	 2,382.6	 58.0	 1,620.1	 54.2	 +762.5	 +47.1

รายได้จากผู้ป่วยใน (IPD)	 1,724.7	 42.0	 1,366.7	 45.8	 +358.1	 +26.2

รวมรายได้จากกิจการโรงพยาบาล	 4,107.3	 100.0	 2,986.8	 100.0	 +1,120.6	 +37.5

	 สัดส่วนรายได้จากกิจการโรงพยาบาล	 99.0	 	 98.7
	 ต่อรายได้รวม	 	 	 	

รายได้จากกิจการโรงพยาบาล

	 ส�ำหรับปี 2565 บริษัทมีรายได้จากกิจการ                

โรงพยาบาล 4,107.3 ล้านบาท เพิ่มขึ้น 37.5 จาก 

2,986.8 ล้านบาท ในปี 2564 โดยรายได้จากกลุ่ม                 

ผู้ป่วยนอก (OPD) เพิ่มขึ้นร้อยละ 47.1 เมื่อเทียบกับ

ปีก่อน โดยเป็นการปรบัเพิม่ขึน้ของจ�ำนวนผูป่้วยนอก 

และรายได้เฉล่ียต่อการรักษาจากกลุ ่มผู ้ป่วยนอก 

(OPD revenue per visit) จากการฟ้ืนตวัของกลุม่ผูป่้วย

ทั่วไปที่ไม่เกี่ยวกับ COVID-19 ขณะที่รายได้จากกลุ่ม

ผู้ป่วยใน (IPD) เพิ่มขึ้นร้อยละ 26.2 เมื่อเทียบกับปี

ก่อน โดยจ�ำนวนวันนอน (Patient day) เพิ่มขึ้น เมื่อ

เทียบกับช่วงเดียวกันของปีก่อน และรายได้เฉลี่ยต่อ

วันนอนกลุ่มผู้ป่วยใน (IPD revenue per patient day) 

เพ่ิมขึน้ จากผูป่้วยทัว่ไป และผู้ป่วยโรคยากซบัซ้อน ใน

ขณะที่ระยะเวลาการเข้าพัก (Length of Stay) ลดลง 

จากกลุ่มผู้ป่วย COVID-19 ที่ลดลง 

	 (2) 	 รายได้อื่น

		  	 	ส�ำหรับปีสิ้นสุด วันที่ 31 ธันวาคม

			   2565	 2564	 เปลี่ยนแปลง

	 	 	 	 	 ล้านบาท	 ร้อยละ

รายได้ค่าเช่าร้านค้า	 ล้านบาท	 15.0	 13.1	 +1.9	 +14.5

รายได้อื่นๆ	 ล้านบาท	 28.1	 26.1	 +2.0	 +7.7

รวมรายได้อื่น	 ล้านบาท	 43.1	 39.2	 +3.9	 +9.9

สัดส่วนต่อรายได้รวม	 ร้อยละ	 1.0	 1.3	

	

	 รายได้อื่น	 หน่วย

	 รายได้อื่นของบริษัท เป็นรายได้ที่ไม่เก่ียวข้อง

กับการให้บริการทางการแพทย์โดยตรง ซึ่งประกอบ

ด้วย รายได้ค่าเช่าร้านค้า  และรายได้อื่นๆ ได้แก ่             

รายได้ค่าบริการ รายได้ค่าเช่าหอพักพยาบาล รายได้

เงินปันผล ก�ำไรจากการลงทุนในหลักทรัพย์เผื่อขาย 

เป็นต้น โดยในปี 2565 รายได้อื่น จ�ำนวน 43.1                 

ล้านบาท คิดเป็นสัดส่วนรายได้อื่นต่อรายได้รวม             

ร้อยละ 1.0 ปี 2564 รายได้อ่ืน จ�ำนวน 39.2 ล้านบาท 

คิดเป็นสัดส่วนรายได้อื่นต่อรายได้รวม ร้อยละ 1.3 
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	 ค่าใช้จ่าย

	 โดยปกตใินเบือ้งต้นค่าใช้จ่ายของบรษิทัประกอบ 

ด้วย ต้นทุนในการประกอบกิจการโรงพยาบาล                  

ค่าใช้จ่ายในการขายและการบริหาร 

	 ค่าใช้จ่าย	 หน่วย

			   	 ส�ำหรับปีสิ้นสุด วันที่ 31 ธันวาคม

			   2565	 2564	 เปลี่ยนแปลง

				    	 ล้านบาท	 ร้อยละ

ต้นทุนในการประกอบกิจการโรงพยาบาล	 ล้านบาท	 2,723.6	 2,172.2	 +551.4	 +25.4

	 สัดส่วนต่อรายได้จากกิจการโรงพยาบาล	 ร้อยละ	 66.3	 72.7		

ค่าใช้จ่ายในการขาย	 ล้านบาท	 95.2	 46.7	 +48.5	 +103.9

ค่าใช้จ่ายในการบริหาร	 ล้านบาท	 639.9	 510.5	 +129.4	 +25.3

รวมค่าใช้จ่ายในการขายและบริหาร	 ล้านบาท	 735.1	 557.2	 +177.9	 +31.9

	 สัดส่วนต่อรายได้รวม	 ร้อยละ	 17.7	 18.4		

รวมค่าใช้จ่าย	 ล้านบาท	 3,458.7	 2,729.4	 +729.3	 +26.7

	 สัดส่วนต่อรายได้รวม	 ร้อยละ	 83.3	 90.2	 	

	 (1)		 ต้นทุนในการประกอบกจิการโรงพยาบาล 

	 ส�ำหรับปี 2565 บริษัทมีต้นทุนในการประกอบ

กจิการโรงพยาบาล (รวมค่าเสือ่มราคาและตดัจ�ำหน่าย) 

2,723.6 ล้านบาท หรือคิดเป็นสัดส่วนต่อรายได ้         

จากกิจการโรงพยาบาลร้อยละ 66.3 เพิ่มขึ้นร้อยละ 

25.4 จากปี 2564 โดยส่วนใหญ่เป็นผลมาจาก             

ค่าใช้จ่ายเงินเดือนและผลประโยชน์ตอบแทนฝ่าย

ด�ำเนินการเพิ่มขึ้น แต่เมื่อเทียบกับการเพิ่มขึ้นของ     

รายได้ จากกิจการโรงพยาบาลในอัตราร้อยละ 37.5 

เป็นผลให้สัดส่วนของต้นทุนในการประกอบกิจการ                    

โรงพยาบาลต่อรายได้จากกิจการโรงพยาบาลลดลง

	 (2) 	 ค่าใช้จ่ายในการขายและบริหาร 

	 ส�ำหรับปี 2565 บริษัทรายงานค่าใช้จ่ายในการ

ขายและบริหาร (รวมค่าเสื่อมราคาและตัดจ�ำหน่าย) 

จ�ำนวน 735.1 ล้านบาท หรือคิดเป็นสัดส่วนต่อ                

รายได้รวมร้อยละ 17.7 เพิ่มขึ้นร้อยละ 31.9 จาก               

ปี 2564 สดัส่วนดงักล่าวทีล่ดลงสะท้อนถงึการจดัการ

ที่ดีเยี่ยม แม้ว่าจะมีค่าใช้จ่ายบางส่วนปรับสูงขึ้น อาทิ 

ค่าใช้จ่ายเงนิเดอืนและผลประโยชน์ตอบแทนพนักงาน 

และฝ่ายบริหาร ค่าสาธารณูปโภค ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับ 

JCI (Joint Commission International Accreditation 

Standards for Hospitals) แต่บริษัทก็สามารถบริหาร

จัดการ ประหยัดค่าใช้จ่ายหลายๆ รายการ ยังคง

นโยบายการใช้ทรัพยากรให้เกิดประโยชน์สูงสุด เป็น

ผลให้สัดส่วนของค่าใช้จ่ายในการขายและบริหารต่อ

รายได้รวมลดลง
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	 ก�ำไรและอัตราส่วนก�ำไร

	  	 	  ส�ำหรับปีสิ้นสุด วันที่ 31 ธันวาคม

		  	 2565	 2564	 เปลี่ยนแปลง

	 	 	 	 	 ล้านบาท	 ร้อยละ

ก�ำไรจากการด�ำเนินงาน	 ล้านบาท	 691.8	 296.5	 +395.3	 +133.3

ค่าเสื่อมราคาและค่าตัดจ�ำหน่ายรวม	 ล้านบาท	 299.5	 293.7	 +5.8	 +2.0

EBITDA	 ล้านบาท	 991.3	 590.2	 +401.1	 +68.0

     สัดส่วนต่อรายได้รวม	 ร้อยละ	 23.9	 19.5		

รายได้ทางการเงิน	 ล้านบาท	 8.7	 4.2	 +4.5	 +107.1

ต้นทุนทางการเงิน	 ล้านบาท	 0.5	 0.5	 +0.0	 +0.1

ค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้	 ล้านบาท	 132.4	 51.1	 +81.3	 +159.2

ก�ำไรส�ำหรับปี	 ล้านบาท	 567.6	 249.2	 +318.4	 +127.8

อัตราก�ำไรส�ำหรับปี	 ร้อยละ	 13.7	 8.2		

	 ก�ำไรและอัตราส่วนก�ำไร	 หน่วย

	 ส�ำหรับปี 2565 บริษัทรายงานก�ำไรก่อนหัก

ดอกเบี้ย ค่าใช้จ่ายทางภาษีเงินได้ ค่าเสื่อมราคาและ

ค่าตัดจ�ำหน่าย (EBITDA) จ�ำนวน 991.3 ล้านบาท 

หรือคิดเป็นอัตราส่วน EBITDA ต่อรายได้รวม เท่ากับ

ร้อยละ 23.9 

	 บริษัทมีก�ำไรส�ำหรับปี 2565 เท่ากับ 567.6          

ล้านบาท หรือคิดเป็นอัตราก�ำไรร้อยละ 13.7 และมี

ก�ำไรส�ำหรับปี 2564 เท่ากับ 249.2 ล้านบาท หรือ             

คิดเป็นอัตราก�ำไรร้อยละ 8.2 และมีก�ำไรต่อหุ้นขั้น         

พ้ืนฐานจ�ำนวน 0.72 บาทต่อหุ้น และ 0.32 บาท            

ต่อหุ้น ส�ำหรับปี 2565 และปี 2564 ตามล�ำดับ

	 การวิเคราะห์ฐานะทางการเงิน

	 สินทรัพย์รวม

	 สินทรัพย์รวมของบริษัท แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม

หลัก ประกอบด้วย (1) สินทรัพย์หมุนเวียน ได้แก่ 

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด ลูกหน้ีการค้า            

และลูกหนี้ อ่ืน ยา  เวชภัณฑ์และวัสดุคงเหลือ    

สินทรัพย์ทางการเงินหมุนเวียนอ่ืน เป็นต้น และ                

(2) สินทรัพย์ไม่หมุนเวียน ได้แก่ ที่ดิน อาคารและ

อุปกรณ์ สินทรัพย์ไม่มีตัวตน เงินจ่ายล่วงหน้า               

ค่าซื้อสินทรัพย์ถาวร เป็นต้น ทั้งนี้ สินทรัพย์รวมของ

บริษัท มีส่วนประกอบหลักได้แก่ ที่ดิน อาคารและ

อุปกรณ์ เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด และ             

ลูกหน้ีการค้าและลูกหน้ีอ่ืน และสินทรัพย์ทางการเงนิ

หมุนเวียนอื่น

	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 บริษัทมีสินทรัพย์

หมุนเวียนจ�ำนวน 2,023.4 ล้านบาท เพิ่มขึ้นร้อยละ 

26.2 จาก 1,602.9 ล้านบาท รายการเงินสดและ

รายการเทียบเท่าเงินสดเป็น 1,565.1 ล้านบาท              

เพิ่มขึ้นจาก 690.4 ล้านบาท รายการสินทรัพย์ทาง    

การเงินหมุนเวียนอื่นลดลง จ�ำนวน 402.0 ล้านบาท 

และรายการสนิทรัพย์หมนุเวียนอืน่ - เงนิจ่ายล่วงหน้า              

วคัซนีโมเดอร์นา และรายการอ่ืนๆ ลดลงจากปี 2564 

จ�ำนวน 78.0 ล้านบาท สนิทรพัย์ไม่หมนุเวยีน เพิม่ขึน้

เล็กน้อยจากปีก่อน โดยมีสาเหตุหลักจากรายการ     

ที่ดิน อาคารและอุปกรณ์ จากการคิดค่าเสื่อมราคา

สุทธิกับการเพิ่มขึ้นของสินทรัพย์ในระหว่างปีลดลง 

จ�ำนวน 150.4 ล้านบาท และสินทรัพย์ทางการเงินไม่

หมุนเวียนอื่นเพิ่มขึ้น 150.0 ล้านบาท
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	 หนี้สินรวม

	 หนีส้นิรวมของบรษิทั มส่ีวนประกอบหลักได้แก่ 

เจ้าหนี้การค้าและเจ้าหนี้อื่น และส�ำรองผลประโยชน์

ระยะยาวของพนักงาน

	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 บริษัทมีหนี้สิน

หมุนเวียนจ�ำนวน 609.5 ล้านบาท ลดลงร้อยละ 8.6 

จากหนี้สินหมุนเวียนจ�ำนวน 666.8 ล้านบาท โดยมี

สาเหตุหลักจากรายได้รับล่วงหน้าจากยอดจองวัคซีน

โมเดอร์นาและจากการขายแพก็เกจ ลดลงจากการมา

ใช้บริการเมื่อต้นปี 2565 หนี้สินไม่หมุนเวียนจ�ำนวน 

212.9 ล้านบาท เพิ่มขึ้นร้อยละ 10.8 จากหนี้สิน                     

ไม่หมุนเวียนจ�ำนวน 192.2 ล้านบาท โดยมีสาเหตุ   

จากรายการส�ำรองผลประโยชน์ระยะยาวของพนกังาน

เพิ่มขึ้นจ�ำนวน 19.4 ล้านบาท 

	 ส่วนของผู้ถือหุ้นรวม

	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 บริษัทมีส่วนของผู้

ถือหุ้นจ�ำนวน 4,735.4 ล้านบาท เพิ่มขึ้นร้อยละ 10.7 

จาก 4,277.9 ล้านบาท ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2564 

โดยมีสาเหตุหลักมาจากก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จรวม

ส�ำหรับปี 2565 จ�ำนวน 567.6 ล้านบาท สุทธด้ิวยการ

จ่ายปันผลจ�ำนวน 110.1 ล้านบาท 

	 การวเิคราะห์สภาพคล่องและแหล่งทีม่าของ

เงินทุน

	 กระแสเงินสด

	 รายละเอียดแหล่งที่มาและแหล่งท่ีใช้ไปของ

กระแสเงินสด แยกตามประเภท สามารถสรุปได้ดังนี้

		 ส�ำหรับปีสิ้นสุด วันที่ 31 ธันวาคม

	 2565	 2564	 เปลี่ยนแปลง

	 ล้านบาท	 ล้านบาท	 ล้านบาท

เงินสดสุทธิจากกิจกรรมด�ำเนินงาน	 892.5	 588.0	 +304.5

เงินสดสุทธิจาก (ใช้ไปใน) กิจกรรมลงทุน	 97.4	 (398.9)	 +496.3

เงินสดสุทธิใช้ไปในกิจกรรมจัดหาเงิน	 (115.2)	 (91.3)	 -23.9

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดเพิ่มขึ้นสุทธิ	 874.7	 97.9	 +776.8

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดต้นปี	 690.4	 592.5	 +97.9

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดปลายปี	 1,565.1	 690.4	 +874.7

งบกระแสเงินสด

	 โดยรายละเอยีดแหล่งทีม่าและแหล่งทีใ่ช้ไปของ

กระแสเงินสดในกิจกรรมด�ำเนินงาน กิจกรรมลงทุน 

และ กิจกรรมจัดหาเงินมีรายละเอียดดังนี้

	 (1)		 กระแสเงนิสดจากกจิกรรมการด�ำเนินงาน

	 ส�ำหรับปี 2565 บริษัทมีเงินสดสุทธิได้มาจาก

กิจกรรมด�ำเนินงานจ�ำนวน 892.5 ล้านบาท เพิ่มขึ้น 

304.5 ล้านบาท จาก 588.0 ล้านบาท ในปี 2564           

โดยมีสาเหตุหลักจากผลการด�ำเนินงานที่ดีขึ้น

	 (2) 	 กระแสเงินสดจากกิจกรรมลงทุน

	 ส�ำหรับปี 2565 บริษัทมีเงินสดสุทธิได้มาจาก

กิจกรรมลงทุนจ�ำนวน 97.4 ล้านบาท โดยมีสาเหตุ  

จากเงินฝากประจ�ำลดลง เงินลงทุนในตราสารหนี้       

เพ่ิมขึ้น และดอกเบี้ยรับ จ�ำนวน 257.8 ล้านบาท             

ในขณะที่มี รายการซื้อสินทรัพย ์ ไม ่หมุนเวียน                          

ในระหว่างงวด จ�ำนวน 160.4 ล้านบาท ส�ำหรับปี 2564 

เงินสดใช้ไปในกิจกรรมการลงทุน จากเงินฝากประจ�ำ

และเงินลงทุนในตราสารหนี้เพ่ิมข้ึน และดอกเบี้ยรับ 

จ�ำนวน 148.1 ล้านบาท และซือ้สินทรัพย์ไม่หมนุเวียน

ในระหว่างงวด จ�ำนวน 250.8 ล้านบาท
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	 (3) 	 กระแสเงินสดจากกิจกรรมจัดหาเงิน

	 ส�ำหรับปี 2565 บริษัทมีเงินสดสุทธิใช ้ไป                    

ในกิจกรรมจัดหาเงินจ�ำนวน 115.2 ล้านบาท จาก

รายการจ่ายปันผลและช�ำระคืนเงินต้นของหนี้สิน          

ตามสัญญาเช่า

	 ส�ำหรับปี 2564 บริษัทมีเงินสดสุทธิใช้ไปใน

กจิกรรมจดัหาเงนิจ�ำนวน 91.3 ล้านบาท จากการจ่าย

เงินปันผลจ�ำนวน 86.2 ล้านบาท และการช�ำระคืน      

เงนิต้นของหน้ีสนิตามสญัญาเช่าจ�ำนวน 5.1 ล้านบาท 

เมื่อเทียบกับงวดปี 2563 ที่มีเงินสดสุทธิใช้ไปใน

กิจกรรมจัดหาเงินจ�ำนวน 114.2 ล้านบาท

	 เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด

	 บริษัทมีเงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด                

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 จ�ำนวน 1,565.1 ล้านบาท 

เพิ่มขึ้น 874.7 ล้านบาท หรือคิดเป็นร้อยละ 126.7 

จากเงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด ณ วันที่ 31 

ธันวาคม 2564 จ�ำนวน 690.4 ล้านบาท

	 อัตราส่วนสภาพคล่อง

	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 2564 และ 2563 

บริษัทมีอัตราส่วนสภาพคล่อง (Current Ratio) ใน

ระดับ 3.3 เท่า 2.4 เท่า และ 2.4 เท่า  ตามล�ำดับ

	 4.2 ปัจจัยหรือเหตุการณ์ท่ีอาจมีผลต่อ       

ฐานะการเงินหรือการด�ำเนินงานอย่างมีนัยส�ำคัญ

ในอนาคต

	 Digital transformation หรือ Technology              

disruption ที่เข้ามามีอิทธิพลและส่งผลกระทบต่อ

ธุรกิจโรงพยาบาลอย่างรวดเร็ว และพฤติกรรมของ                 

ผู ้บริโภคที่จะเปลี่ยนไปหลังการแพร่ระบาดของ      

COVID-19 คลี่คลาย เช่น การค�ำนึงถึงความสะอาด

และปลอดภัยมากข้ึน นอกจากนี้ การท่องเท่ียวเชิง

สุขภาพอาจกลายเป ็นกระแสที่มาแรงส�ำหรับ                           

โรงพยาบาลเอกชนของไทยที่ต้องเตรียมความพร้อม 

เนื่องจากระบบสาธารณสุขของไทยได้รับการยอมรับ

ในระดบัโลกจากความสามารถควบคมุการแพร่ระบาด

ของโรคได้อย่างรวดเร็ว

	 ปัจจัยท้าทายดังกล่าวอาจจ�ำกัดการเติบโต          

ของธุรกิจโรงพยาบาลเอกชนโดยรวม หากผู้ประกอบ

การไม่สามารถปรับตวัรองรับได้ทนั เน่ืองจากมโีอกาส

สูญเสียลูกค้าหรือถูกแย่งส่วนแบ่งตลาดจากคู่แข่ง            

อีกท้ังผู ้ประกอบการอาจมีต้นทุนค่าใช้จ่ายในการ

ลงทุนเพิ่มขึ้นมากโดยเฉพาะด้านเทคโนโลยี

	 การพัฒนาระบบ Virtual Hospital โดย              

ศูนย์โรงพยาบาลออนไลน์ โรงพยาบาลพระรามเก้า                

(Praram9V) โดยศนูย์โรงพยาบาลออนไลน์ โรงพยาบาล

พระรามเก้า (Praram9V) ด้วยแนวคดิ “Patient centric 

care” คือให้การดูแลแบบมีผู ้ป่วยเป็นศูนย์กลาง              

โดยใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัยตามนโยบาย Digital            

Hospital ของโรงพยาบาล และด้วยจุดมุ่งหมายที่จะ

ท�ำให้การเข้าถึงบริการทางการแพทย์สะดวก ง่าย            

และตอบโจทย์ความต้องการของผู ้รับบริการยุค

ปัจจุบันที่ต้องการลดการเดินทางมาโรงพยาบาล           

ลดความแออัด จึงใช้แนวคิด “Decentralized health-

care service” กระจายการให้บริการไปยังที่ๆ ผู้รับ

บริการสะดวก เช่น ที่บ้าน ที่ท�ำงาน โดยมีบริการ  

Telemedicine และ Smart healthcare services         

ด้วยนวัตกรรมสุขภาพ สร้างสุขภาวะที่ย่ังยืน และ   

สร้างสิง่แวดล้อมสมดลุ ผ่านกระบวนการด�ำเนนิธรุกจิ

ในการสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์และบริการที่ตอบสนอง

ความต้องการของผู ้มีส่วนได้เสีย การสร้างการมี            

ส ่วนร่วมและพัฒนาสังคม ความรับผิดชอบต่อ

บุคลากร การเคารพสิทธิมนุษยชนตามหลักสากล           

การต่อต้านทุจริตและคอร์รัปชัน การบริหารจัดการ

ผลกระทบและสร้างสมดุลทางสิ่งแวดล้อม น�ำไปสู่             

การสร้างผลตอบแทนการลงทุนอย่างยั่งยืน
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	 4.3		 ข้อมูลทางการเงินที่ส�ำคัญ		

	

			   4.3.1		 สรุปรายงานการสอบบัญชี

			   ผู้สอบบัญชี 

	 	 	 ผู้สอบบัญชีส�ำหรับงบการเงินและข้อมูลทางการเงินของบริษัท สามารถสรุปได้ดังนี้

	 งบการเงิน	 	 ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต

งบการเงินที่ตรวจสอบแล้ว	 นางสาวมณี รัตนบรรณกิจ
ส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2565	 ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต เลขทะเบียน 5313
	 	 บริษัท ส�ำนักงาน อีวาย จ�ำกัด

งบการเงินที่ตรวจสอบแล้ว	 นางสาวโกสุมภ์ ชะเอม
ส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2564	 ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต เลขทะเบียน 6011
	 	 บริษัท ส�ำนักงาน อีวาย จ�ำกัด

งบการเงินที่ตรวจสอบแล้ว	 นางสาวโกสุมภ์ ชะเอม
ส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2563	 ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต เลขทะเบียน 6011

	 	 บริษัท ส�ำนักงาน อีวาย จ�ำกัด

		  	 สรุปรายงานการสอบบัญชีในระยะ 3 ปีที่ผ่านมา

	 	 	 ความเห็นของผู้สอบบัญชีที่เปิดเผยในงบการเงินหรือข้อมูลทางการเงินของบริษัท (แล้วแต่กรณี) 

สามารถสรุปได้ดังนี้

	 งบการเงิน	 	 ความเห็นของผู้สอบบัญชี

งบการเงินที่ตรวจสอบแล้ว	 งบการเงินแสดงฐานะการเงิน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 ผลการด�ำเนิน
ส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2565	 งานและกระแสเงนิสด ส�ำหรบัปี สิน้สดุวนัเดียวกันของบรษิทั โดยถกูต้อง
	 	 ตามที่ควรในสาระส�ำคัญตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน

งบการเงินที่ตรวจสอบแล้ว	 งบการเงินแสดงฐานะการเงิน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2564 ผลการด�ำเนิน
ส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2564	 งานและกระแสเงนิสด ส�ำหรบัปี สิน้สดุวนัเดียวกันของบรษิทั โดยถกูต้อง
	 	 ตามที่ควรในสาระส�ำคัญตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน

งบการเงินที่ตรวจสอบแล้ว	 งบการเงินแสดงฐานะการเงิน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2563 ผลการด�ำเนิน
ส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2563	 งานและกระแสเงนิสด ส�ำหรบัปี สิน้สดุวนัเดียวกันของบรษิทั โดยถกูต้อง
	 	 ตามที่ควรในสาระส�ำคัญตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน
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		  	 4.3.2		 ตารางสรุปงบการเงิน

			   งบแสดงฐานะการเงิน

		  ข้อมูล ณ วันที่ 31 ธันวาคม
	 	 2565	 2564	 2563

	 ล้านบาท	 ร้อยละ	 ล้านบาท	 ร้อยละ	 ล้านบาท	 ร้อยละ

สินทรัพย์						    
สินทรัพย์หมุนเวียน	 	 	 	 	 	
เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด	 1,565.1	 28.2	 690.4	 13.4	 592.5	 12.4
ลูกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่น	 242.9	 4.4	 212.3	 4.1	 158.9	 3.3
ยา เวชภัณฑ์และวัสดุคงเหลือ	 51.4	 0.9	 56.1	 1.1	 49.3	 1.0
สินทรัพย์ทางการเงินหมุนเวียนอื่น	 152.0	 2.7	 554.0	 10.8	 401.5	 8.4
สินทรัพย์หมุนเวียนอื่น	 12.0	 0.2	 90.1	 1.8	 6.3	 0.1

รวมสินทรัพย์หมุนเวียน	 2,023.4	 36.4	 1,602.9	 31.2	 1,208.5	 25.2

สินทรัพย์ไม่หมุนเวียน						    
เงินฝากธนาคารที่มีภาระค�้ำประกัน	 4.1	 0.1	 3.6	 0.1	 3.6	 0.1
สินทรัพย์ทางการเงินไม่หมุนเวียนอื่น	 150.0	 2.7	 -	 -	 -	 -
ที่ดิน อาคารและอุปกรณ์	 3,218.1	 57.9	 3,368.5	 65.6	 3,417.1	 71.2
สินทรัพย์สิทธิการใช้	 19.0	 0.3	 18.2	 0.4	 20.7	 0.4
สินทรัพย์ไม่มีตัวตน	 78.3	 1.4	 88.2	 1.7	 95.4	 2.0
สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี	 60.1	 1.1	 50.7	 1.0	 47.4	 1.0
สินทรัพย์ไม่หมุนเวียนอื่น	 4.8	 0.1	 4.8	 0.1	 4.2	 0.1

รวมสินทรัพย์ไม่หมุนเวียน	 3,534.4	 63.6	 3,534.1	 68.8	 3,588.5	 74.8

รวมสินทรัพย์	 5,557.8	 100.0	 5,136.9	 100.0	 4,797.0	 100.0

หนี้สินและส่วนของผู้ถือหุ้น						    
หนี้สินหมุนเวียน	 	 	 	 	 	
เจ้าหนี้การค้าและเจ้าหนี้อื่น	 499.3	 9.0	 597.0	 11.6	 446.3	 9.3
ส่วนของหนี้สินตามสัญญาเช่าที่ถึงก�ำหนด
	 ช�ำระภายในหนึ่งปี	 3.9	 0.1	 3.8	 0.1	 4.8	 0.1
ภาษีเงินได้ค้างจ่าย	 60.4	 1.1	 35.7	 0.7	 21.2	 0.4
หนี้สินหมุนเวียนอื่น	 45.9	 0.8	 30.3	 0.6	 24.2	 0.5

รวมหนี้สินหมุนเวียน	 609.5	 11.0	 666.8	 13.0	 496.5	 10.3

หนี้สินไม่หมุนเวียน						    
หนี้สินตามสัญญาเช่า-สุทธิจากส่วนที่ถึงก�ำหนด
	 ช�ำระภายในหนึ่งปี	 3.8	 0.1	 2.4	 0.1	 3.0	 0.1
ส�ำรองผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงาน	 206.3	 3.7	 186.9	 3.6	 179.3	 3.7
หนี้สินไม่หมุนเวียนอื่น	 2.8	 0.1	 2.9	 0.1	 3.0	 0.1

รวมหนี้สินไม่หมุนเวียน	 212.9	 3.8	 192.2	 3.7	 185.3	 3.9

รวมหนี้สิน	 822.4	 14.8	 859.1	 16.7	 681.8	 14.2

งบแสดงฐานะการเงิน
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		  ข้อมูล ณ วันที่ 31 ธันวาคม

	 	 2565	 2564	 2563

	 ล้านบาท	 ร้อยละ	 ล้านบาท	 ร้อยละ	 ล้านบาท	 ร้อยละ

งบก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ

ส่วนของผู้ถือหุ้น						    
ทุนเรือนหุ้น						    
ทุนจดทะเบียน	 	 	 	 	 	
 	 หุ้นสามัญ 800,000,000 หุ้น 
	 	 มูลค่าหุ้นละ 1 บาท	 800.0	 	 800.0	 	 800.0	
ทุนที่ออกจ�ำหน่ายและช�ำระเต็มมูลค่าแล้ว	 	 	 	 	 	
 	 หุ้นสามัญ 786,300,000 หุ้น 
	 	 มูลค่าหุ้นละ 1 บาท	 786.3	 14.1	 786.3	 15.3	 786.3	 16.4
ส่วนเกินมูลค่าหุ้นสามัญ	 1,934.4	 34.8	 1,934.4	 37.7	 1,934.4	 40.3
ก�ำไรสะสม						    
จัดสรรแล้ว-ส�ำรองตามกฎหมาย	 80.0	 1.4	 80.0	 1.6	 80.0	 1.7
ยังไม่ได้จัดสรร	 1,934.7	 34.8	 1,477.2	 28.8	 1,314.5	 27.4
องค์ประกอบอื่นของส่วนของผู้ถือหุ้น	 0.0	 0.0	 0.0	 0.0	 0.0	 0.0

รวมส่วนของผู้ถือหุ้น	 4,735.4	 85.2	 4,277.9	 83.3	 4,115.2	 85.8

รวมหนี้สินและส่วนของผู้ถือหุ้น	 5,557.8	 100.0	 5,136.9	 100.0	 4,797.0	 100.0

			   งบก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ

	 	 ส�ำหรับปีสิ้นสุด วันที่ 31 ธันวาคม

	 	 2565	 2564	 2563

	 ล้านบาท	 ร้อยละ	 ล้านบาท	 ร้อยละ	 ล้านบาท	 ร้อยละ

รายได้
รายได้จากการประกอบกิจการโรงพยาบาล	 4,107.3	 99.0	 2,986.8	 98.7	 2,601.2	 98.8
รายได้ค่าเช่า	 15.0	 0.4	 13.1	 0.4	 11.8	 0.4
รายได้อื่น	 28.2	 0.7	 26.1	 0.9	 19.9	 0.8
รวมรายได้	 4,150.5	 100.0	 3,026.0	 100.0	 2,632.9	 100.0
ต้นทุนและค่าใช้จ่าย
ต้นทุนในการประกอบกิจการโรงพยาบาล	 2,723.6	 65.6	 2,172.2	 71.8	 1,889.7	 71.8
  ค่าใช้จ่ายในการขาย	 95.2	 2.3	 46.7	 1.5	 53.7	 2.0
  ค่าใช้จ่ายในการบริหาร	 639.9	 15.4	 510.5	 16.9	 464.7	 17.6
รวมค่าใช้จ่าย	 3,458.7	 83.3	 2,729.4	 90.2	 2,408.1	 91.5
ก�ำไรจากการด�ำเนินงาน	 691.8	 16.7	 296.5	 9.8	 224.8	 8.5
รายได้ทางการเงิน	 8.7	 0.1	 4.2	 0.1	 5.9	 0.2
ต้นทุนทางการเงิน	 (0.5)	 (0.0)	 (0.5)	 (0.0)	 (0.5)	 (0.0)
ก�ำไรก่อนค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้	 700.1	 16.9	 300.3	 9.9	 230.3	 8.7
ค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้	 132.4	 3.2	 51.1	 1.7	 28.2	 1.1
ก�ำไรส�ำหรับปี	 567.6	 13.7	 249.2	 8.2	 202.1	 7.7
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งบก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ
		  ข้อมูล ณ วันที่ 31 ธันวาคม

	 	 2565	 2564	 2563

	 ล้านบาท	 ร้อยละ	 ล้านบาท	 ร้อยละ	 ล้านบาท	 ร้อยละ

ก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น :
รายการที่จะไม่ถูกบันทึกในส่วนของก�ำไรหรือ
	 ขาดทุนในภายหลัง	
ผลก�ำไร(ขาดทุน)จากการประมาณการตามหลัก
	 คณิตศาสตร์ประกันภัย	 -	 -	 -	 -	 (16.3)	 (0.6)
ผลกระทบของภาษีเงินได้	 -	 -	 -	 -	 3.3	 0.1
รายการที่จะไม่ถูกบันทึกในส่วนของก�ำไร
	 หรือขาดทุนในภายหลังสุทธิจาก
	 ภาษีเงินได้	 -	 -	 -	 -	 (13.0)	 (0.5)
ก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่นส�ำหรับปี	 -	 -	 -	 -	 (13.0)	 (0.5)
ก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จรวมส�ำหรับปี	 567.6	 13.7	 249.2	 8.2	 189.1	 7.2
ก�ำไรต่อหุ้นขั้นพื้นฐาน (บาท)	 0.72	 -	 0.32	 -	 0.26	 -
จ�ำนวนหุน้สามญัถวัเฉลีย่ถ่วงน�ำ้หนัก (ล้านหุ้น)	 786.3	 -	 786.3	 -	 786.3	 -

		  งบกระแสเงินสด

	 	ส�ำหรับปีสิ้นสุด วันที่ 31 ธันวาคม

	 2565	 2564	 2563

	 ล้านบาท	 ล้านบาท	 ล้านบาท

กระแสเงินสดจากกิจกรรมด�ำเนินงาน			 
ก�ำไรก่อนภาษี	 700.1	 300.3	 230.3
รายการปรับกระทบยอดก�ำไรก่อนภาษีเป็นเงินสดรับ (จ่าย) 
	 จากกิจกรรมด�ำเนินงาน	 	 	
	 ค่าเสื่อมราคาและค่าตัดจ�ำหน่าย	 299.5	 293.7	 213.0
  	 ขาดทุนจากการด้อยค่าของสินทรัพย์ทางการเงิน	 25.9	 17.6	 21.5
  	 การปรับลดยา เวชภณัฑ์และวสัดุคงเหลอืเป็นมลูค่าสุทธทิีจ่ะได้รบั	 1.2	 -	 -
  	 ขาดทุนจากการจ�ำหน่ายและตัดจ�ำหน่ายสินทรัพย์ถาวร	 6.5	 0.6	 1.2
  	 ขาดทนุจากการด้อยค่าของสนิทรพัย์ท่ีไม่ใช่สนิทรพัย์ทางการเงนิ	 6.8	 -	 -
  	 ขาดทุนจากการจ�ำหน่ายตราสารหนี้ที่วัดด้วยมูลค่ายุติธรรม
	 	 ผ่านก�ำไรหรือขาดทุน	 0.1	 -	 3.2
  	 ขาดทุน (ก�ำไร) จากการปรับมูลค่ายุติธรรมของตราสารทุน
	 	 ที่วัดมูลค่าด้วยมูลค่ายุติธรรมผ่านก�ำไรหรือขาดทุน	 (0.3)	 (0.3)	 0.2
  	 ส�ำรองผลประโยชน์ระยะสั้นและระยะยาวของพนักงาน	 26.1	 16.5	 13.7
  	 รายได้เงินปันผล	 -	 -	 (0.0)
  	 รายได้ทางการเงิน	 (8.7)	 (4.2)	 (5.9)
  	 ผลต่างจากการลดค่าเช่า	 (0.0)	 -	 0.0
  	 ต้นทุนทางการเงิน	 0.5	 0.5	 0.5
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	 	ส�ำหรับปีสิ้นสุด วันที่ 31 ธันวาคม

	 2565	 2564	 2563

	 ล้านบาท	 ล้านบาท	 ล้านบาท

ก�ำไรจากการด�ำเนินงานก่อนการเปลี่ยนแปลงในสินทรัพย์และ
	 หนี้สินด�ำเนินงาน	 1,057.6	 624.7	 477.6
สินทรัพย์ด�ำเนินงาน (เพิ่มขึ้น) ลดลง	 	 	
   	 ลูกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่น	 (54.0)	 (70.9)	 (28.4)
   	 ยา เวชภัณฑ์และวัสดุคงเหลือ	 3.6	 (6.8)	 (0.6)
 	 สินทรัพย์หมุนเวียนอื่น	 78.0	 (83.7)	 0.8
   	 สินทรัพย์ไม่หมุนเวียนอื่น	 0.3	 (0.2)	 3.7
หนี้สินด�ำเนินงานเพิ่มขึ้น (ลดลง)	 	 	
   	 เจ้าหนี้การค้าและเจ้าหนี้อื่น	 (84.3)	 168.0	 27.4
   	 หนี้สินหมุนเวียนอื่น	 15.3	 5.8	 (6.2)
   	 หนี้สินไม่หมุนเวียนอื่น	 (0.2)	 (0.1)	 1.4
   	 จ่ายผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงาน	 (6.6)	 (8.9)	 (6.0)
เงินสดจากกิจกรรมด�ำเนินงาน	 1,009.8	 627.9	 469.6
  	 จ่ายภาษีเงินได้	 (117.2)	 (39.9)	 (45.9)

เงินสดสุทธิจากกิจกรรมด�ำเนินงาน	 892.5	 588.0	 423.8

กระแสเงินสดจากกิจกรรมลงทุน			 
เงินฝากธนาคารที่มีภาระค�้ำประกันลดลง (เพิ่มขึ้น) 	 (0.5)	 -	 -
เงินฝากธนาคารประเภทฝากประจ�ำลดลง (เพิ่มขึ้น)	 352.0	 (52.2)	 (401.0)
ซื้อเงินลงทุนในตราสารหนี้	 (300.1)	 (100.0)	 (200.0)
เงินสดรับจากการจ�ำหน่ายเงินลงทุนและตราสารหนี้	 200.3	 0.0	 995.5
ซื้อสินทรัพย์ถาวร	 (103.0)	 (168.9)	 (608.9)
จ่ายช�ำระหนี้ค่าซื้อสินทรัพย์ถาวร	 (50.9)	 (69.6)	 (111.4)
เงินสดจ่ายสินทรัพย์สิทธิการใช้	 -	 (0.3)	 (11.0)
จ่ายเงินล่วงหน้าค่าซื้อสินทรัพย์ถาวรและสินทรัพย์ไม่มีตัวตน	 (2.3)	 (4.9)	 (7.7)
ซื้อสินทรัพย์ไม่มีตัวตน	 (5.3)	 (8.9)	 (10.7)
จ่ายช�ำระหนี้ค่าซื้อสินทรัพย์ไม่มีตัวตน	 (1.5)	 -	 (0.8)
เงินสดรับจากการจ�ำหน่ายสินทรัพย์ถาวร	 2.6	 1.9	 0.6
เงินสดรับจากดอกเบี้ย	 6.1	 4.1	 6.7
เงินสดรับจากเงินปันผล	 -	 -	 0.0

เงินสดสุทธิจาก(ใช้ไปใน)กิจกรรมลงทุน	 97.4	 (398.9)	 (348.8)

กระแสเงินสดจากกิจกรรมจัดหาเงิน			 
ช�ำระคืนเงินต้นของหนี้สินตามสัญญาเช่า	 (5.5)	 (5.1)	 (4.0)
จ่ายเงินปันผล	 (109.7)	 (86.2)	 (110.2)

เงินสดสุทธิใช้ไปในกิจกรรมจัดหาเงิน	 (115.2)	 (91.3)	 (114.2)

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดเพิ่มขึ้น (ลดลง) สุทธิ	 874.7	 97.9	 (39.3)
เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดต้นปี	 690.4	 592.5	 631.8

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดปลายปี	 1,565.1	 690.4	 592.5
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		  	 4.3.3		 ตารางแสดงอัตราส่วนทางการเงินที่ส�ำคัญ

	 อัตราส่วนทางการเงินที่ส�ำคัญ	 หน่วย
	 งบการเงิน

	 ส�ำหรับปีสิ้นสุด วันที่ 31 ธันวาคม
	 2565	 2564	 2563

อัตราส่วนสภาพคล่อง 

อัตราส่วนสภาพคล่อง	 เท่า	 3.3	 2.4	 2.4
อัตราส่วนสภาพคล่องหมุนเร็ว	 เท่า	 3.2	 2.1	 2.2
อัตราส่วนสภาพคล่องกระแสเงินสด	 เท่า	 1.4	 1.0	 0.8
อัตราส่วนหมุนเวียนลูกหนี้การค้า	 เท่า	 14.7	 13.3	 14.4
ระยะเวลาเก็บหนี้เฉลี่ย	 วัน	 24.9	 27.4	 24.9
อัตราส่วนหมุนเวียนสินค้าคงเหลือ	 เท่า	 50.7	 41.2	 38.6
ระยะเวลาขายสินค้าเฉลี่ย	 วัน	 7.2	 8.9	 9.3
อัตราส่วนหมุนเวียนเจ้าหนี้การค้า	 เท่า	 16.3	 15.4	 14.8
ระยะเวลาช�ำระหนี้เฉลี่ย	 วัน	 22.4	 23.7	 24.4
วงจรเงินสด (Cash Cycle)	 วัน	 9.7	 12.5	 9.9

อัตราส่วนสดงความสามารถในการท�ำก�ำไร

อัตราก�ำไรขั้นต้น(1)	 ร้อยละ	 33.7	 27.3	 27.4
อัตราก�ำไรจากการด�ำเนินงาน(1)	 ร้อยละ	 15.8	 8.6	 7.4
อัตราส่วนเงินสดต่อการท�ำก�ำไร	 ร้อยละ	 1.4	 2.3	 2.2
อัตราก�ำไรสุทธิ	 ร้อยละ	 13.7	 8.2	 7.7
อัตราผลตอบแทนผู้ถือหุ้น(2)	 ร้อยละ	 12.6	 5.9	 5.0

อัตราส่วนแสดงประสิทธิภาพในการด�ำเนินงาน

อัตราผลตอบแทนจากสินทรัพย์(3)	 ร้อยละ	 10.6	 5.0	 4.2
อัตราผลตอบแทนจากสินทรัพย์ถาวร(4)	 ร้อยละ	 26.3	 16.0	 13.2
อัตราการหมุนเวียนของสินทรัพย์	 เท่า	 0.8	 0.6	 0.6

อัตราส่วนวิเคราะห์นโยบายทางการเงิน

อัตราส่วนหนี้สินต่อส่วนของผู้ถือหุ้น	 เท่า	 0.2	 0.2	 0.2
อัตราส่วนหนี้สินที่มีภาระดอกเบี้ยต่อส่วนของผู้ถือหุ้น	 เท่า	 -	 -	 -
อัตราส่วนความสามารถช�ำระดอกเบี้ย	 เท่า	 -	 -	 -
อัตราการจ่ายเงินปันผล	 ร้อยละ	 40.2(7)	 44.2(6)	 42.8(5)

หมายเหตุ : 	(1)	ค�ำนวณจากก�ำไรจากการประกอบกิจการโรงพยาบาลเท่านั้น	
	 	 (2)	ค�ำนวณจากก�ำไรส�ำหรับปีหารด้วยส่วนของผู้ถือหุ้นรวมเฉลี่ย
	 	 (3)	ค�ำนวณจากก�ำไรส�ำหรับปีหารด้วยสินทรัพย์รวมเฉลี่ย
	 	 (4)	ค�ำนวณจากผลรวมของก�ำไรส�ำหรับปีและค่าเสื่อมราคา หารด้วยสินทรัพย์ถาวรสุทธิเฉลี่ย
	 	 (5)	ค�ำนวณจากมูลค่าเงินปันผลรวมยึดตามรอบผลประกอบการประจ�ำปี หารด้วยก�ำไรส�ำหรับงวดปี 2563
		  (6)	ค�ำนวณจากมูลค่าเงินปันผลรวมยึดตามรอบผลประกอบการประจ�ำปี หารด้วยก�ำไรส�ำหรับงวดปี 2564
	 	 (7)	ค�ำนวณจากมูลค่าเงินปันผลรวมยึดตามรอบผลประกอบการประจ�ำปี หารด้วยก�ำไรส�ำหรับงวดปี 2565
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5.	 ข้อมูลทั่วไป และข้อมูลส�ำคัญอื่น

	 5.1		 ข้อมูลทั่วไปของบริษัท

	

	 ชื่อบริษัท	 โรงพยาบาลพระรามเก้า จ�ำกัด (มหาชน)

	 ประเภทธุรกิจ	 ประกอบธุรกิจสถานพยาบาลเอกชน

	 ที่ตั้งส�ำนักงานใหญ่	 99 ถนนพระราม 9 แขวงบางกะปิ เขตห้วยขวาง กรุงเทพมหานคร 10310

	 เลขทะเบียนบริษัท	 0107561000064

	 ประเภทหุ้น	 หุ้นสามัญ

	 ทุนจดทะเบียน	 800,000,000 บาท

	 มูลค่าที่ตราไว้	 หุ้นละ 1 บาท

	 ทุนช�ำระแล้ว	 786,300,000 บาท

	 เว็บไซต์	 www.praram9.com

	 ส�ำนักงานใหญ่ 	 โทรศัพท์ 02-202-9999

	 	 โทรสาร 02-202-9998

	 ฝ่ายเลขานุการบริษัท	 โทรศัพท์  02-202-9999 ต่อ 39605

	 	 โทรสาร  02-202-9998

	 	 อีเมล์  marisarat@praram9.com

	 ฝ่ายนักลงทุนสัมพันธ์	 โทรศัพท์  02-202-9999 ต่อ 21402

	 	 โทรสาร  02-202-9998

	 	 อีเมล์ waraporna@praram9.com
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	 ข้อมูลบุคคลอ้างอิงอื่น ๆ

	 ผู้สอบบัญชี	 นางสาวมณี รัตนบรรณกิจ ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตเลขที่ 5313 หรือ 

	 	 นายเติมพงษ์ โอปนพันธุ์ ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตเลขที่ 4501 หรือ 

	 	 นางสาวโกสุมภ์ ชะเอม ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตเลขที่ 6011 

	 	 บริษัท ส�ำนักงาน อีวาย จ�ำกัด 

	 	 193/136-137 อาคารเลครัชดา ออฟฟิศคอมเพล็กซ์ ชั้น 33 

	 	 ถนนรัชดาภิเษก แขวงคลองเตย เขตคลองเตย กรุงเทพมหานคร 10110 

	 	 โทรศัพท์ 02-264-9090 

	 	 โทรสาร 02-264 0789 

	 ผู้ตรวจสอบภายใน	 นางศศิวิมล สุกใส 

	 	 บริษัท แอคเคาน์ติ้ง เรฟโวลูชั่น จ�ำกัด 

	 	 อาคารธนิยะ ชั้น 17 โซนเอ 52 ถนนสีลม แขวงสุริยวงศ์ 

	 	 เขตบางรัก กรุงเทพมหานคร 10500 

	 	 โทรศัพท์ 02-231-2064 

	 	 โทรสาร 02-231-2067

	 นายทะเบียนหลักทรัพย์	 บริษัท ศูนย์รับฝากหลักทรัพย์ (ประเทศไทย) จ�ำกัด 

	 	 93 ถนนรัชดาภิเษก แขวงดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร 10400 

	 	 โทรศัพท์ 02-009-9000 

	 	 โทรสาร 02-009-9991

	

	 5.2		 ข้อพิพาททางกฎหมาย

	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 บริษัทไม่ได้มีส่วนเกี่ยวข้องในกระบวนการอนุญาโตตุลาการ ข้อเรียกร้อง 

กระบวนการทางกฎหมาย หรือเป็นคู่ความในคดีใดๆ (1) ที่อาจมีผลกระทบในด้านลบต่อสินทรัพย์ของบริษัทที่

มีจ�ำนวนสูงกว่าร้อยละ 5 ของส่วนของผู้ถือหุ้นของบริษัท (2) ที่กระทบต่อการด�ำเนินธุรกิจของบริษัทอย่างมีนัย

ส�ำคัญ แต่ไม่สามารถประเมินผลกระทบเป็นตัวเลขได้ และ (3) ที่มิได้เกิดจากการประกอบธุรกิจโดยปกติของ

บริษัท
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ส่วนที่ 2 การก�ำกับดูแลกิจการ

6. 	 นโยบายการก�ำกับดูแล
	 กิจการ

6.1	 ภาพรวมของนโยบายและแนวปฎิบัติ
	 การก�ำกับดูแลกิจการ

	 6.1.1	 นโยบายและแนวปฎิบัติที่เกี่ยวกับ

คณะกรรมการ 

	 บรษิทั โรงพยาบาลพระรามเก้า จ�ำกดั (มหาชน) 

(“บริษัท”) จดทะเบียนแปรสภาพเป็นบริษัทมหาชน

จ�ำกัด เมื่อวันที่ 29 มีนาคม 2561 และน�ำหุ้นสามัญ

ของบริษัทเข้าจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่ง

ประเทศไทย เมื่อวันที่ 30 ตุลาคม 2561 โดยใช้ชื่อย่อ

หลักทรัพย์ว่า “PR9” โดยคณะกรรมการบริษัทได ้           

ตระหนักถึงความส�ำคัญของการปฏิบัติตามหลักการ

ก�ำกับดูแลกิจการที่ดี (The Principles of Good             

Corporate Governance) จึงมีนโยบายในการส่งเสริม

ให้เกิดการก�ำกับดูแลกิจการทีดี่ข้ึนภายในองค์กรอย่าง                 

ต่อเนื่อง ด้วยความเชื่อมั่นว่าจะเป็นปัจจัยส�ำคัญยิ่งที่

จะช่วยให้การด�ำเนินธุรกิจของบริษัทเป็นไปอย่างมี

ประสิทธิภาพ 

	 การก�ำกับดูแลกิจการที่ดีถือเป็นเคร่ืองมือที่

สะท้อนถึงการมีระบบการบริหารจดัการที่มปีระสิทธิ-

ภาพ โปร่งใส เป็นธรรม และตรวจสอบได้ อนัจะน�ำไป

สู่การสร้างความเชื่อมั่นต่อผู้ถือหุ้น ผู้ลงทุน ผู้มีส่วน    

ได้เสียทุกฝ่าย เพื่อการเติบโตในระยะยาว และสร้าง

คุณค่าให้แก่กิจการอย่างยั่งยืน



บริษัท โรงพยาบาลพระรามเก้า จำ�กัด (มหาชน)

113

	 โดยนับต้ังแต่ได้มีการแปรสภาพกิจการเป็น

บริษัท โรงพยาบาลพระรามเก้า จ�ำกัด (มหาชน) คณะ

กรรมการบริษัทได้จัดท�ำนโยบายเก่ียวกับจริยธรรม

องค์กร และการก�ำกับดูแลกิจการที่ดีในรูปแบบลาย

ลักษณ์อักษรของบริษัท (บริษัทไม่มีบริษัทย่อยและ

บรษิทัร่วม) ซ่ึงเนือ้หาสาระหลกัสอดคล้องกับกฎหมาย 

หลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดีของส�ำนักงานคณะ

กรรมการก�ำกบัหลักทรัพย์และตลาดหลกัทรพัย์ (SEC 

CG Code) และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย  

(SET CG Principles) นโยบายและข้อเสนอแนะของ

ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย หลักเกณฑ์ของ

สมาคมส่งเสริมสถาบนักรรมการบรษิทัไทย (IOD) และ

หลักเกณฑ์สากล ASEAN Corporate Governance 

Scorecard (ASEAN CG Scorecard) โดยครอบคลุม

หลักการส�ำคัญของการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี 5 หมวด 

ได้แก่ สิทธิของผู้ถือหุ้น การปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่าง

เท่าเทียมกัน การค�ำนึงถึงบทบาทของผู้มีส่วนได้เสีย 

การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส และความรับผิด

ชอบของคณะกรรมการ และได้ด�ำเนนิการเตรยีมความ

พร้อมเพือ่รองรบัหลกัการก�ำกับดูแลกิจการของบรษิทั

จดทะเบยีน ตามโครงการส�ำรวจการก�ำกบัดแูลกิจการ

บริษัทจดทะเบียน ประจ�ำปี 2566 ให้ครอบคลุม

ประเด็นความยั่งยืน โดยมุ่งเน้นข้อมูลรอบด้านทั้งสิ่ง

แวดล้อม สังคม และบรรษัทภิบาล (ESG) เพื่อให้

สามารถครอบคลุมปัจจัยด้านต่างๆ และสอดรับ                 

กับการเปล่ียนแปลงในการด�ำเนินธุรกิจ ทั้งในด้าน           

เป้าหมาย กลยุทธ์ และการด�ำเนินงานของบริษัท

	 บริษัทมีนโยบายก�ำกับดูแลกิจการและจรรยา

บรรณธรุกจิ (Code of Conduct) ก�ำหนดไว้ชัดเจน และ

ได้มีการอบรม สื่อสารและสร้างความตระหนัก เรื่อง 

หลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดีและจรรยาบรรณธุรกิจ 

(Code of Conduct) โดยจัดให้มีการอบรมในวัน

ปฐมนิเทศพนักงานเข้าใหม่ และสื่อสารแก่กรรมการ 

ผู้บริหาร และพนักงานทุกคนให้รับทราบ ครบร้อยละ 

100 ผ่านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ภายในองค์กร 

(Intranet) เอกสารของบริษัท และเว็บไซต์ภายนอกที่ 

www.praram9.com หมวดนักลงทุนสัมพันธ์ พร้อม

ทดสอบความรู้ความเข้าใจภายหลังการอบรมให้ผ่าน

เกณฑ์คะแนนที่บริษัทก�ำหนดไว้ และได้มีการติดตาม

ให้ยึดถอืปฏบิตัอิย่างเคร่งครัด รวมถงึผู้มส่ีวนได้เสยีท่ี

เกี่ยวข้อง ได้แก่ ผู้รับบริการ ผู้ถือหุ้น ลูกค้า คู่ค้า 

พันธมิตรทางธุรกิจ ฯลฯ ซึ่งส่งผลให้ในปี 2565                       

ที่ผ่านมา บริษัทไม่มีการกระท�ำผิดเกี่ยวกับนโยบาย

ก�ำกับดูแลกิจการและจรรยาบรรณธุรกิจ (Code of 

Conduct)

	 ในปี 2565 บริษัทได้ด�ำเนินการเพื่อส่งเสริม           

และพัฒนาการก�ำกับดูแลกิจการ อาทิ 

	 •	 คณะกรรมการบริษัทได้พิจารณาทบทวน

นโยบายการก�ำกับดูแลกิจการของบริษัท พร้อม

ก�ำหนดให้มีการสื่อสารและติดตามให้มีการปฏิบัติ 

ตามนโยบายการก�ำกับดูแลกิจการของบริษัท รวมถึง

นโยบายการต่อต้านทุจริตคอร์รัปชัน 

	 •	 ขยายเครือข่ายธุรกิจโปร่งใสโดยการเชิญ

ชวนลูกค้า คู่ค้า พันธมิตรทางธุรกิจ ตลอดจนบุคคล 

และหรือหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องร่วมต่อต้านการทุจริต

คอร์รปัชนัทกุรูปแบบ และเข้าร่วมเป็นสมาชกิแนวร่วม

ในการต่อต้านคอร์รัปชัน (Change Agent)

	 •	 การส่ือสารประชาสัมพันธ ์ให ้ผู ้บริหาร 

พนักงานทุกคน รวมถึงผู ้มีส ่วนได ้เสียทราบถึง          

นโยบายการก�ำกับดูแลกิจการของบริษัท รวมถึง

นโยบายต่อต้านทุจริตคอร์รัปชัน ผ่านระบบสาร-

สนเทศภายใน (Intranet) และผ่านเว็บไซต์ของบริษัท 

www.praram9.com หมวดนักลงทุนสัมพันธ์ ภายใต้

หัวข้อ การก�ำกับดูแลกิจการ 

	 ผลงานจากการท่ีคณะกรรมการบริษัทให้ความ

ส�ำคญัเรือ่ง การก�ำกบัดแูลกจิการและการพฒันาธรุกจิ

อย่างยั่งยืน และส่งเสริมให้บุคลากรของบริษัทน�ำ

แนวทางดงักล่าวไปใช้ในการปฏบิตังิานจรงิปรากฎเป็น

ผลงานอันภาคภูมิใจของบริษัท ดังนี้
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	 (1) ได้รับรางวัล SET Awards 2022 กลุ่มรางวัล Sustainability Excellence ประเภท Ris-
ing Star Sustainability Awards 
	 (2) ได้รับคัดเลือกจากตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยให้เป็น 1 ใน 170 บริษัท ซึ่งอยู่ในราย
ชื่อหุ้นยั่งยืนกลุ่มบริการประจ�ำปี 2565 ต่อเนื่อง 2 ปี ซึ่งสะท้อนให้เห็นว่านอกจากการด�ำเนินธุรกิจ
แล้ว บริษัทยังค�ำนึงถึงสังคม สิ่งแวดล้อม และบรรษัทภิบาลด้วย
	 (3) ได้รับผลการประเมินการก�ำกับดูแลกิจการบริษัทจดทะเบียนไทย หรือ CGR อยู่ในเกณฑ์                  
ระดับ “ดีเลิศ” รวมทั้งยังได้เป็น Top Quartile ในกลุ่มบริษัทจดทะเบียนที่มีมูลค่าหลักทรัพย์               
3,000 - 9,999 ล้านบาท ต่อเน่ืองเป็นปีที่ 4 นับจากปีแรกที่เข้าจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์                  
แห่งประเทศไทย 	
	 (4) ได้รับผลการประเมินคุณภาพการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ�ำปี 2565 ด้วยคะแนนเต็ม 
100 คะแนน ต่อเนื่องเป็นปีที่ 4 นับจากปีแรกที่เข้าจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

	 6.1.2	 นโยบายและแนวปฎิบัติท่ีเกี่ยวกับ             

ผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้เสีย 

	 บริษัทตระหนักและให้ความส�ำคัญต่อผู้ถือหุ้น

ทุกรายของบริษัทให้ได้รับสิทธิขั้นพื้นฐานในฐานะ                

ผูถ้อืหุ้นอย่างเป็นธรรมและเท่าเทยีมกัน และเพือ่สร้าง

ความเชื่อมั่นต่อผู้ถือหุ้นและนักลงทุน บริษัทจึงได้

ก�ำหนดสิทธิขั้นพื้นฐานของผู้ถือหุ้นไว้เป็นลายลักษณ์

อักษรในนโยบายการก�ำกับดูแลกิจการของบริษัท ซึ่ง

ประกอบไปด้วย สิทธิในการซื้อ ขาย โอน หลักทรัพย์

ที่ตนถืออยู่ สิทธิในการท่ีจะได้รับส่วนแบ่งผลก�ำไร     

จากบริษัท สิทธิในการประชุมผู้ถือหุ้น สิทธิในการ

แสดงความคิดเห็น สิทธิในการติดต่อสื่อสารระหว่าง

กัน โดยบริษัทไม่กีดกันหรือสร้างอุปสรรค สิทธิ                  

ในการร่วมตัดสินใจในเรื่องส�ำคัญของบริษัท เช่น                    

การจัดสรรเงินปันผล การรับซ้ือหุ้นคืน สิทธิในการ          

ซื้อหุ ้นเพิ่มทุน การแต่งตั้งหรือถอดถอนกรรมการ          

การพจิารณาค่าตอบแทนกรรมการ การแต่งตั้งผู้สอบ

บัญชี การอนุมัติธุรกรรมที่ส�ำคัญและมีผลต่อทิศทาง

ในการด�ำเนนิธรุกจิของบรษิทั รวมถงึการแก้ไขหนังสือ

บริคณห์สนธิและข้อบังคับของบริษัท และสิทธ ิ            

ในการได้รบัข้อมลูอย่างเพยีงพอ ถูกต้อง และทันเวลา 

รวมทั้งหากมีข้อตกลงระหว่างผู้ถือหุ้น (Shareholder 

Agreement) ที่มีผลกระทบอย่างมีนัยส�ำคัญต่อบริษัท 

หรือผู้ถือหุ้นรายอื่น บริษัทจะชี้แจงให้ทราบโดยทันที 

สิทธิของผู้ถือหุ้น

	 1.	 การอ�ำนวยความสะดวกให้แก่ผูถ้อืหุ้นใน

การประชุมผู้ถือหุ้น

	 	 •		 บริษัทมีพันธกิจในการส่งเสริมและ

อ�ำนวยความสะดวกให้ผู้ถือหุ้นทุกราย ทั้งผู้ถือหุ้น            

รายใหญ่ ผู้ถือหุ้นรายย่อย นักลงทุนสถาบัน และ                   

ผู้ถือหุ้นต่างชาติ ได้ใช้สิทธิของตนอย่างเต็มท่ีผ่าน          

การประชุมผู ้ถือหุ ้น เพื่อให้ผู ้ถือหุ ้นได้มีส่วนร่วม             

ตัดสินใจเกี่ยวกับเรื่องที่มีนัยส�ำคัญของกิจการ หรือ

เรื่องที่กระทบกับสิทธิประโยชน์ของตนเอง ในด้าน

ต่างๆ ดังนั้น บริษัทจึงมีนโยบายในการอ�ำนวย           

ความสะดวกและส่งเสริมให้ผู้ถือหุ้นเข้าร่วมประชุม           

ผู ้ถือหุ้นของบริษัท โดยบริษัทจะก�ำหนดวัน เวลา

ประชุมผู้ถือหุ้นท่ีเหมาะสม และจะไม่จัดการประชุม

ในวันหยุดนักขัตฤกษ์ หรือวันหยุดท�ำการที่ติดต่อกัน

ตั้งแต่สามวันขึ้นไป รวมทั้งจัดการประชุมในช่วงเวลา

ท�ำการปกต ิระหว่าง 08.30-16.00 น. โดยจดัสรรเวลา

ส�ำหรบัการประชุมอย่างเพียงพอ และก�ำหนดสถานท่ี

ในการจัดการประชุมในเขตกรุงเทพมหานครอันเป็น    

ที่ตั้งของส�ำนักงานใหญ่ ซึ่งมีระบบคมนาคมที่สะดวก

แก่การเดินทาง และใกล้ระบบขนส่งสาธารณะ ได้แก่ 
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รถประจ�ำทาง รถไฟฟ้า (รถไฟฟ้าใต้ดิน MRT รถไฟฟ้า

เชือ่มท่าอากาศยานสวุรรณภมิู Airport Rail Link) และ

จัดให้มีรถบริการรับ-ส่ง ส�ำหรับผู้ถือหุ้นที่จะเข้าร่วม

ประชุม 

	 อนึ่ง จากสถานการณ์การระบาดของเชื้อไวรัส

โคโรนา 2019 (“โควิด-19”) ในปีที่ผ่านมา เพื่อความ

ปลอดภยัของผูถ้อืหุ้นเป็นส�ำคญั คณะกรรมการบรษิทั

จึงมีมติเป็นเอกฉันท์อนุมัติให้จัดการประชุมผู้ถือหุ้น

ในรูปแบบ “การประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์” หรือ 

“e-AGM” เพียงรูปแบบเดียว และยังได้จัดให้มีการ

ถ่ายทอดสดการประชุมจากห้องประชมุส�ำนกังานใหญ่

ของบริษัทซ่ึงใช้เป็นสถานที่จัดการประชุม เพื่อให ้                

ผู ้ถือหุ ้นของบริษัทติดตามการประชุมกรณีที่ ไม ่

สามารถเข้าร่วมประชุมได้ โดยสามารถรับชมได้ที ่

https://pr9web.praram9.com/agm2022 หรือสแกน

คิวอาร์โค้ด ตามที่เผยแพร่ให้ผู้ถือหุ้นทราบล่วงหน้า 

	 	 •		 บริษัทจัดให้มีบริการปิดอากรแสตมป์           

ในหนังสือมอบฉันทะให้แก่ผู้รับมอบฉันทะที่เข้าร่วม

ประชุม โดยไม่คิดค่าบริการ ณ จุดลงทะเบียนทั้งการ

ประชุมแบบพบหน้ากัน (Physical Meeting) และการ

ประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ เพื่อลดภาระค่าใช้จ่าย

ในการจัดหาอากรแสตมป์ของผู้ถือหุ้น 

	 	 •		 บริษัทได้ก�ำหนดแนวปฏิบัติเก่ียวกับ

เอกสารหลักฐานแสดงตนของผู้ถือหุ้นในกรณีมอบ

ฉนัทะให้บคุคลอืน่เข้าร่วมประชมุแทน โดยสามารถใช้ 

ส�ำเนาเอกสารต่างๆ เช่น ส�ำเนาบัตรประชาชน ส�ำเนา

หนงัสือเดนิทาง ส�ำเนาหนงัสอืรบัรองการจดทะเบยีน

นิติบุคคลของผู ้ถือหุ ้น ส�ำเนาค�ำสั่งแต่งตั้งให้เป็น               

ผู้จัดการมรดก และส�ำเนาเอกสารอื่นๆ โดยไม่ต้องใช้

เอกสารฉบับจริงได้ ทั้งน้ี เพื่อไม่ให้เกิดความยุ่งยาก 

หรือเป็นการจ�ำกัดสิทธิของผู้ถือหุ้นในการเข้าร่วม

ประชุม

	 	 •		 บรษิทัให้ความส�ำคัญกบัความเป็นส่วนตัว

ในข้อมลูส่วนบคุคลของผู้ถอืหุน้ เพือ่ให้สอดคล้องและ

เป็นการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติคุ ้มครองข้อมูล  

ส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 โดยจะแจ้งวัตถุประสงค์ใน               

การเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลให้            

ผูถ้อืหุน้ รวมถงึสทิธขิองผูถ้อืหุน้ตามกฎหมายดงักล่าว

ให้ผู้ถือหุ้นทราบ 

	 2.	 การด�ำเนินการก่อนการประชุมผู้ถือหุ้น

	 	 •		 บริษัทมีนโยบายในการให้สิทธิผู้ถือหุ้น

เสนอเพิ่มวาระการประชุมและเสนอชื่อบุคคลท่ีมี

คุณสมบัติเหมาะสมเพื่อรับการเลือกตั้งเป็นกรรมการ

ของบริษัทในการประชุมสามัญผู ้ถือหุ ้นประจ�ำปี             

รวมทั้งเปิดโอกาสให้ผู ้ถือหุ ้นสามารถส่งค�ำถาม         

เกี่ยวกับบริษัทหรือเกี่ยวกับวาระการประชุมเพื่อ

สอบถามประเด็นข้อสงสัยต่อบริษัทล่วงหน้าก่อน         

การประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ�ำปีของบริษัท โดย

บริษัทได้เผยแพร่รายละเอียดและหลักเกณฑ์การให้

สิทธิไว้บนเว็บไซต์ของบริษัทที่ www.praram9.com 

หมวดนักลงทุนสัมพันธ์ รวมถึงเผยแพร่การให้สิทธิ         

ดังกล่าวนี้ผ ่านเว็บไซต์ของตลาดหลักทรัพย์แห่ง

ประเทศไทย เพือ่ให้ผูถ้อืหุน้และนกัลงทุนได้รบัทราบ 

โดยมีรายละเอียด ดังนี้
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การให้สิทธิผู้ถือหุ้นเสนอเพิ่มวาระการประชุม เสนอชื่อบุคคล 
เพื่อรับเลือกตั้งเป็นกรรมการและส่งค�ำถามล่วงหน้า

ก่อนการประชุมสามัญผู้ถือหุ้น ประจ�ำปี 2565

	 ก�ำหนดการจัดประชุมสามัญ	 การให้สิทธิเสนอเพิ่มวาระการประชุม	 การให้สิทธิส่งค�ำถามล่วงหน้า
	 ผู้ถือหุ้น	 และเสนอชื่อบุคคลเพื่อรับการเลือกตั้ง	 ก่อนการประชุม
	 • วันที่ 23 เมษายน 2565	 เป็นกรรมการ	 • วันที่ 1 ตุลาคม 2564-31 มีนาคม 2565
	(การประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์)	 • วันที่ 1 ตุลาคม 2564-31 ธันวาคม 2564	

หมายเหตุ :	ไม่มีผู้ถือหุ้นเสนอเพิ่มวาระการประชุม เสนอชื่อบุคคลเพื่อรับการเลือกต้ังเป็นกรรมการ แต่มีผู้ถือหุ้นส่งค�ำถามล่วงหน้าก่อนการประชมุ 

	 จ�ำนวน 1 คน ซ่ึงบรษิทัได้บนัทึกค�ำถาม-ค�ำตอบ ไว้ในรายงานการประชุมสามญัผู้ถอืหุน้แล้ว

	 	 ส�ำหรับการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ�ำป ี

2566 บริษัทได้เปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นสามารถเสนอ

เพิม่วาระการประชมุ และเสนอชือ่บคุคลทีม่คีณุสมบตัิ

เหมาะสมเพือ่รบัการเลอืกตัง้เป็นกรรมการของบริษทั

ล่วงหน้าได้ตัง้แต่วนัที ่1 ตลุาคม 2565 ถงึ 31 ธนัวาคม 

2565 และสามารถส่งค�ำถามเก่ียวกับบริษัทล่วงหน้า

ได้ตั้งแต่วันที่ 1 ตุลาคม 2565 ถึง 31 มีนาคม 2566

	 	 •		 บริษัทด�ำเนินการแจ้งข ่าวต่อตลาด   

หลักทรัพย์ฯ เพื่อเผยแพร่มติที่ประชุมคณะกรรมการ

บริษัท เรื่องการก�ำหนดวันประชุมสามัญผู ้ถือหุ ้น

ประจ�ำปีของบริษัทภายหลังจากเสร็จสิ้นการประชุม

ทนัท ีหรอือย่างช้าภายในเวลา 9.00 น. ของวนัท�ำการ

ถดัไป ผ่านเว็บไซต์ของตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย 

และเปิดเผยบนเวบ็ไซต์ของบรษิทัที ่ www.praram9.com 

หมวดนักลงทุนสัมพันธ์ ทั้งนี้ เพื่อให้ผู้ถือหุ้นและ             

นักลงทุนได้รับทราบก�ำหนดการและวาระการประชุม

ได้อย่างรวดเร็ว  

	 	 บรษัิทมนีโยบายในการเผยแพร่หนังสอืเชญิ

ประชุมผู้ถือหุ้นพร้อมทั้งเอกสารประกอบวาระการ

ประชุมทั้งฉบับภาษาไทยและภาษาอังกฤษล่วงหน้า

ก่อนการประชุมไม่น้อยกว่า 30 วัน บนเว็บไซต์ของ

บริษัทที่ www.praram9.com หมวดนักลงทุนสัมพันธ์ 

และจัดส่งหนังสือเชิญประชุมผู้ถือหุ้นทางไปรษณีย ์          

ทั้งฉบับภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ให้ผู ้ถือหุ ้น             

ล่วงหน้าก่อนการประชุมไม่น้อยกว่า 21 วัน โดยระบุ

ข้อมลู วนั เวลา รปูแบบการประชมุ สถานทีจ่ดัประชมุ 

ระเบยีบวาระการประชมุ วตัถปุระสงค์เหตผุลของแต่ละ

วาระ คู่มือการใช้งานระบบการประชุมอิเล็กทรอนิกส์

อย่างชดัเจนและเพยีงพอ เพือ่ใช้ประกอบการตดัสินใจ 

ลงคะแนนเสยีง ในแต่ละวาระการประชมุ พร้อมท้ังลง

ประกาศหนังสือพิมพ์รายวันติดต่อกัน 3 วันล่วงหน้า

ก่อนการประชุมไม่น้อยกว่า 3 วัน เพื่อบอกกล่าว         

เรียกประชุมผู้ถือหุ้นเป็นการล่วงหน้า และให้ผู้ถือหุ้น

มข้ีอมลูทีเ่พยีงพอส�ำหรบัการเตรยีมตวัเข้าร่วมประชมุ

	 	 นอกจากนั้นแล้วยังจัดให้มีการลงมติแยก

เป็นแต่ละรายการ เช่น วาระเลือกตั้งกรรมการ (แยก

เรื่องการเลือกตั้งกรรมการ และการเลือกตั้งกรรมการ

เข้าใหม่ ออกเป็น 2 วาระ) รวมทัง้แยกวาระการก�ำหนด

อ�ำนาจกรรมการ และการก�ำหนดค่าตอบแทนกรรมการ 

ออกจากกันเช่นเดียวกัน 
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  การเผยแพร่เอกสารการประชุม และการประกาศหนังสือพิมพ์ เพื่อเรียกประชุมสามัญผู้ถือหุ้น ประจ�ำปี 2565

	 ก�ำหนดการจัดประชุม	 การเผยแพร่เอกสารการประชุม	 การประกาศหนังสือพิมพ์
	 สามัญผู้ถือหุ้น	 บนเว็บไซต์บริษัท	 • วันที่ 30-31 มีนาคม 2565 และ
	 • วันที่ 22 เมษายน 2565	 • วันที่ 18 มีนาคม 2565	 1 เมษายน 2565
	(การประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์)	

	
	 	 •		 บริษัทมีนโยบายให้ผู้ถือหุ้นซึ่งรวมถึงผู้

ถือหุ้นรายย่อยและผู้ถือหุ้นซึ่งเป็นนักลงทุนสถาบัน

สามารถลงทะเบยีนเข้าร่วมประชมุผูถ้อืหุน้ได้ล่วงหน้า

ก่อนวันประชุม เนื่องจากเล็งเห็นว่าเป็นช่องทางที่

สามารถช่วยอ�ำนวยความสะดวกแก่ผู้ถือหุ้นทุกคน 

และป้องกันมิให้เกิดความล่าช้าในวันประชุม

	 	 •		 ในการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ�ำป ี

2565 บริษัทจัดการประชุมในรูปแบบการประชุมผ่าน

สื่ออิเล็กทรอนิกส์ (e-AGM) เพียงรูปแบบเดียว เมื่อ

วันศุกร์ที่ 22 เมษายน 2565 เวลา 15.00 น. โดยมี

สถานที่จัดการประชุม ณ ห้องประชุมพระรามเก้า           

แกรนด์ฮอลล์ ชั้น 5 อาคารโรงพยาบาลพระรามเก้า 

ตึก A (อาคารเดิม) เลขที่ 99 ถนนพระราม 9 แขวง

บางกะปิ เขตห้วยขวาง กรงุเทพมหานคร ซึง่มขีัน้ตอน

ที่แตกต่างจากการประชุมแบบพบหน้ากัน (Physical 

Meeting) โดยบริษัทใช้บริการของบริษัท ดิจิทัล              

แอคเซส แพลตฟอร์ม จ�ำกัด (DAP) กลุ่มบริษัทของ

ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ซึ่งการจัดประชุม   

ดังกล่าวจัดขึ้นโดยสอดคล้องกับกฎหมายการประชุม

ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ และบริษัทได้จัดส่งคู่มือการ         

ใช้งานระบบประชมุอเิลก็ทรอนกิส์ส�ำหรบัการประชมุ

ผู้ถือหุ้น ได้แก่ ขั้นตอนการลงทะเบียนเข้าร่วมประชุม 

เอกสารยืนยันตัวตนในการลงทะเบียน วิธีการเข้า         

ร่วมประชุม การออกเสียงลงคะแนน และวิธีการนับ

คะแนน ให้แก่ผูถ้อืหุน้พร้อมเอกสารการประชมุสามญั

ผู้ถือหุ้น ซึ่งมีรายละเอียดสรุป ดังนี้

	 	 	 	 (1)	 การเตรียมพร้อมก่อนใช้งานระบบ

ประชุมอิเล็กทรอนิกส์ส�ำหรับการประชุมผู ้ถือหุ ้น 

(DAP e-Shareholder Meeting)

	 	 	 	 (2)	 ขั้นตอนการลงทะเบียนผ่านระบบ 

(e-Register) 

	 	 	 	 :	 เปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นทีป่ระสงค์จะเข้า

ร่วมประชุมลงทะเบียนยืนยันตัวตนผ่านระบบ DAP 

e-Shareholder Meeting ระหว่างวันที่ 1 เมษายน 

2565 เวลา 8.00 น.-วันที่ 21 เมษายน 2565 เวลา 

17.00 น. ซึ่งเอกสารที่ประกอบการลงทะเบียนจะได้

รับการตรวจสอบเพื่อยืนยันตัวตน เมื่อเอกสารยืนยัน

ตัวตนถูกต้อง ผู้ถือหุ้นจะได้รับอีเมล์แจ้งชื่อเข้าใช้งาน 

(Username) และรหัสผ่าน (Password) เพือ่ใช้ลอ็กอนิ 

(Log-in) เข้าสู่ระบบการประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

ซึ่งผู้ถือหุ้นสามารถแก้ไขเพื่อตั้งค่ารหัสผ่านใหม่ได้ 

(Reset password)

	 	 	 	 (3)	 ขั้นตอนการเข้าร่วมประชุม

	 	 	 	 :	ผู ้ เข ้าร ่วมประชุมสามัญผู ้ถือหุ ้น

สามารถล็อกอิน (Log-in) เข้าสู่ระบบ DAP e-Share-

holder Meeting เพื่อเข้าร่วมประชุมในวันท่ี 22 

เมษายน 2565 ตั้งแต่เวลา 13.00 ด้วยรหัสผู้ใช้งาน 

(Username) และรหัสผ่าน (Password) พร้อมรหัส 

OTP

	 	 	 	 (4)	 การใช้งานฟังก์ชั่นถามค�ำถาม

	 	 	 	 : การถามค�ำถามระหว่างการประชุม           

ผู้เข้าร่วมประชุมต้องกดปุ่ม “ส่งค�ำถาม” โดยสามารถ

พิมพ์ค�ำถามและส่งผ่านระบบได้เลย หรือจะพิมพ ์           

เข้าคิวถามค�ำถามด้วยวาจาก็ได้
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	 	 	 	 (5)	 การใช้งานฟังก์ชั่นลงคะแนนเสียง

	 	 	 	 :	การลงคะแนนเสยีง “เหน็ด้วย” “ไม่เห็น

ด้วย” หรือ “งดออกเสียง” จะต้องท�ำในเวลาที่ก�ำหนด 

1 นาที หากผู้เข้าร่วมประชุมไม่ได้ลงคะแนนเสียง

ภายในระยะเวลาที่ก�ำหนด จะถือว่าผู้เข้าร่วมประชุม

มีมติเห็นด้วย

	 	 	 	 (6)	 การบันทึกภาพการประชุมและเผย

แพร่บนเว็บไซต์ของบริษัท

	 	 	 	 :	บรษิทัมกีารบนัทกึภาพและเสยีงตลอด

ระยะเวลาการประชุมสามัญผู้ถือหุ้น โดยภายหลัง      

เสรจ็ส้ินการประชมุบรษิทัได้น�ำภาพและเสยีงทีบ่นัทกึ

ไว ้เผยแพร่ผ ่านทางเว็บไซต์ของบริษัทที่ www.                  

praram9.com หมวดนักลงทุนสัมพันธ์

	 บริษัทมีนโยบายในการรักษาสิทธิของผู้ถือหุ้น

ในกรณทีีผู้่ถอืหุน้ไม่สามารถเข้าร่วมประชุมด้วยตวัเอง 

โดยเปิดโอกาสให้ผูถ้อืหุน้สามารถมอบฉนัทะให้บุคคล

อื่นใดหรือกรรมการอิสระของบริษัทเข้าร่วมประชุม

แทนได้ ซึง่บรษิทัได้ก�ำหนดจ�ำนวนกรรมการอสิระของ

บริษัทไว้ไม่น้อยกว่า 2 คน และระบุข้อมูลของ

กรรมการอสิระผูร้บัมอบฉนัทะไว้ในหนงัสือมอบฉันทะ

ท่ีได้จัดส่งพร้อมหนังสือเชิญประชุมให้แก่ผู ้ถือหุ ้น           

รวมท้ังรายละเอียดเอกสารและหลักฐานที่จ�ำเป็นที่             

ผูถ้อืหุน้ และผูร้บัมอบฉนัทะต้องน�ำมาแสดงต่อบรษิทั

ในวันประชุม ทั้งนี้เพื่อเป็นการรักษาสิทธิของผู้ถือหุ้น

ในการเข้าร่วมประชุม

	 3.	 การด�ำเนินการในวันประชุมผู้ถือหุ้น 

	 การชี้แจงขั้นตอน วิธีการในการเข้าร่วมประชุม 

การถามค�ำถาม การออกเสียงลงคะแนน การนับ

คะแนน เพื่อให้ผู้ถือหุ้นทุกรายทราบล่วงหน้าอย่าง

ชัดเจนในหลายช่องทาง ได้แก่ หนังสือเชิญประชุม

สามัญผู้ถือหุ้น การเผยแพร่ผ่านเว็บไซต์ของตลาด 

หลักทรัพย์แห่งประเทศไทย การเผยแพร่บนเว็บไซต์

ของบริษัท รวมทั้งก่อนเริ่มประชุมประมาณ 2 ชั่วโมง 

บริษัทได้เปิดวิดีโอสาธิตการใช้งานระบบการประชุม

ผ่านสือ่อเิลก็ทรอนกิส์สลบักบัการเผยแพร่การด�ำเนนิ

งานของศูนย์การให้บริการต่างๆ ของบริษัทเพื่อให ้             

ผู้ถือหุ้นทราบ  

	 • 	 ในการด�ำเนินการประชุมผู้ถือหุ้นทุกคร้ัง

ก่อนเริ่มการประชุม ฝ่ายเลขานุการบริษัทจะแนะน�ำ

กรรมการ ผู้บริหาร ที่ปรึกษากฎหมาย ผู้ท�ำหน้าที ่   

ตรวจสอบความถูกต้องของการนับคะแนนเสียงใน             

ที่ประชุม ผู้สอบบัญชีของบริษัท ตัวแทนจากสมาคม

ส่งเสริมผูล้งทนุไทย และตวัแทนจากตลาดหลักทรพัย์

แห่งประเทศไทย (ถ้ามี) ให้ผู้ถือหุ้นทราบ นอกจากนั้น

แล้วยังเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นที่เข้าร่วมประชุม จ�ำนวน 

2 คน (ถ้ามี) ร่วมเป็นสักขีพยานเพื่อตรวจสอบการนับ

คะแนนเสียงร่วมกับที่ปรึกษากฎหมายด้วย

	 บริษัทจะแจ้งจ�ำนวนสัดส่วนของผู้ถือหุ้นที่เข้า

ร่วมประชุมท้ังผู้ถือหุ้นที่มาด้วยตนเองและตัวแทน            

ผู้รับมอบฉันทะ รวมทั้งชี้แจงขั้นตอนและวิธีการออก

เสียงลงคะแนน นอกจากนั้นเมื่อจบการชี้แจงของ      

คณะกรรมการในแต่ละวาระการประชุม ประธาน

กรรมการจะเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นสอบถามประเด็น   

ข้อสงสัยและแสดงความเห็นในระยะเวลาเพียงพอ

และเหมาะสม และคณะกรรมการจะตอบประเด็น         

ข้อซกัถามอนัเกีย่วข้องกบักจิการและวาระการประชมุ

ให้ผู้ถือหุ้นได้รับทราบ และบันทึกไว้ในรายงานการ

ประชุมผู้ถือหุ้นของบริษัท ทั้งนี้ ในกรณีที่ผู้ถือหุ้นเป็น

ชาวต่างชาติ บริษัทได้จัดให้มีเจ้าหน้าที่เป็นล่ามแปล

ค�ำถามและค�ำตอบให้แก่ผู้ถือหุ้นต่างชาติ ซึ่งท�ำให ้              

ผู้ถือหุ้นคนอื่นที่เข้าประชุมทราบด้วย

	 แม้ว่าบริษทัจะเปล่ียนรูปแบบการจัดประชมุให้

สอดรับกับสถานการณ์ดังที่กล่าวข้างต้น แต่บริษัทยัง

คงค�ำนึงถึง และให้ความส�ำคัญกับผู้ถือหุ้น และผู้มี

ส่วนเกี่ยวข้องของบริษัท ดังนี้

	 (1)	ผู้ถือหุ้นสามารถส่งค�ำถามล่วงหน้า เพื่อ

สอบถามข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับวาระการประชุม โดย           

ส่งถึงเลขานุการบริษัทได้ 2 ช่องทาง คือ
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	 	 •	 อีเมล์ marisarat@praram9.com 

	 	 •	 ส่งไปรษณีย์ถึงเลขานุการบริษัท

 	 	 	 บริษัท โรงพยาบาลพระรามเก้า จ�ำกัด 

	 	 	 (มหาชน) 

	 	 	 เลขที่ 99 แขวงบางกะปิ เขตห้วยขวาง 

	 	 	 กรุงเทพมหานคร 10310

	 (2)	บริษัทได้แจ้งให้ผู้ถือหุ้นทราบล่วงหน้าก่อน

การประชุมไม่น้อยกว่า 60 วัน ว่าบริษัทจะจัดการ

ประชุมในรูปแบบการประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์

เพียงรูปแบบเดียว โดยแจ้งเมื่อวันที่ 17 กุมภาพันธ์ 

2565 และจัดการประชุมวันที่ 22 เมษายน 2565

	 (3)	บริษัทจัดส่งเอกสารการประชุมเพื่อให้                    

ผู ้ถือหุ้นทราบล่วงหน้าก่อนวันประชุมไม่น้อยกว่า           

21 วัน โดยได้จัดส่งเมื่อวันที่ 1 เมษายน 2565

	 (4)	จดัให้มกีารถ่ายทอดสดบรรยากาศการประชมุ 

สามัญผู้ถือหุ้นประจ�ำปี 2565 (Living Streaming)          

จากห้องประชุมส�ำนักงานใหญ่ซึ่งเป็นสถานที่จัด             

การประชุม ตั้งอยู่ ณ เลขที่ 99 ถนนพระราม 9            

แขวงบางกะปิ เขตห้วยขวาง กรุงเทพมหานคร 10310 

	 โดยผูถื้อหุ้นสามารถรับชมได้ที ่https://pr9web.

praram9.com/agm2022 หรือรับชมโดยการสแกน          

ควิอาร์โค้ด ตามทีป่รากฎบนหนงัสือเชญิประชมุสามัญ

ผู้ถือหุ้นประจ�ำปี 2565 เพื่ออ�ำนวยความสะดวกแก่          

ผู ้ถือหุ้นที่สนใจแต่ไม่สามารถเข้าร่วมประชุมผ่าน               

สื่ออิเล็กทรอนิกส์ได้	

คณะกรรมการบริษัท และผู้บริหารล�ำดับ 4 รายแรก เข้าร่วมประชุม ณ ส�ำนักงานใหญ่
ซึ่งเป็นสถานที่จัดการประชุม คิดเป็นร้อยละ 100 ดังนี้

	 รายชื่อ	 ต�ำแหน่ง	 จ�ำนวนครั้งที่เข้าประชุม/
	 กรรมการและผู้บริหาร	 	 จ�ำนวนครั้งที่มีสิทธิเข้าร่วมประชุม

	 	 	 	 ปี 2561-2565	 ปี 2565

1. นายบรรณพจน์ ดามาพงศ์	 ประธานกรรมการ	 	 5/5	 1/1 
	 	 (กรรมการที่ไม่มีส่วนร่วมในการบริหาร)	

2. นายแพทย์เสถียร ภู่ประเสริฐ	 รองประธานกรรมการ / กรรมการบริหาร /	 5/5	 1/1 
	 	 กรรมการผู้อ�ำนวยการ	 	

3. นายแพทย์วิรุฬห์ มาวิจักขณ์	 กรรมการ / กรรมการบริหาร /	 5/5	 1/1 
	 	 รองกรรมการผู้อ�ำนวยการฝ่ายการแพทย์	

4. 	นายแพทย์ประเสริฐ ไตรรัตน์วรกุล	 กรรมการ / กรรมการบริหาร / กรรมการ	 5/5	 1/1
	 	 ก�ำกับดูแลกิจการและการพัฒนาธุรกิจ
	 	 อย่างยั่งยืน / รองกรรมการผู้อ�ำนวยการ
	 	 ฝ่ายการพยาบาลและฝ่ายการบริการ
	 	 ทางการแพทย์	

5. นายอรรถพล สฤษฎิพันธาวาทย์	 กรรมการ / ประธานกรรมการบริหาร 	 5/5	 1/1 
	 	 (กรรมการที่ไม่มีส่วนร่วมในการบริหาร)	

6. 	ศาสตราจารย์ น.ท.หญิง แพทย์หญิง	 กรรมการอิสระ / กรรมการตรวจสอบ /	 5/5	 1/1
   ศิรินธรา สิงหรา ณ อยุธยา	 กรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน	
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	 รายชื่อ	 ต�ำแหน่ง	 จ�ำนวนครั้งที่เข้าประชุม/
	 กรรมการและผู้บริหาร	 	 จ�ำนวนครั้งที่มีสิทธิเข้าร่วมประชุม

	 	 	 	 ปี 2561-2565	 ปี 2565

7. 	ศาสตราจารย์คลนิกิ นายแพทย์สรณ(1)	 กรรมการอิสระ / ประธานกรรมการสรรหา	 4/4	 0/0 
   บุญใบชัยพฤกษ์	 	 และก�ำหนดค่าตอบแทน	

8. นายคณิต แพทย์สมาน	 กรรมการอิสระ / ประธานกรรมการ	 5/5	 1/1
	 	 ตรวจสอบ / กรรมการก�ำกับดูแลกิจการ
	 	 และการพัฒนาธุรกิจอย่างยั่งยืน
	
9. นางวิลาสินี พุทธิการันต์ 	 กรรมการ / กรรมการสรรหาและก�ำหนด	 5/5	 1/1
	 	 ค่าตอบแทน (กรรมการที่ไม่มีส่วนร่วม
	 	 ในการบริหาร)
	
10. นายพิเศษ จียาศักดิ์(2)	 กรรมการอิสระ / ประธานกรรมการก�ำกับ	 5/5	 1/1
		  ดูแลกิจการและการพัฒนาธุรกิจอย่างยั่งยืน / 
	 	 ประธานกรรมการสรรหาและก�ำหนด
	 	 ค่าตอบแทน / กรรมการตรวจสอบ 
	
11. นายธีรพันธ์ ดิษยบุตร 	 รองกรรมการผู้อ�ำนวยการฝ่ายบัญชีและ	 5/5	 1/1
	 	 การเงิน (ผู้รับผิดชอบสูงสุดสายงานบัญชี
	 	 และการเงิน)	

12. นายเจริญ นัดพบสุข 	 รองกรรมการผู้อ�ำนวยการฝ่ายบริหาร	 5/5	 1/1

การเข้าร่วมประชุมเป็นรายบุคคล และรวมทั้งคณะคิดเป็นร้อยละ	 100	 100

หมายเหตุ :	 (1)	ศาสตราจารย์คลินิก นายแพทย์สรณ บุญใบชัยพฤกษ์ ลาออกจากต�ำแหน่งกรรมการอิสระ และประธานกรรมการสรรหา และก�ำหนด
	 	 	 ค่าตอบแทน โดยมีผลตั้งแต่วันที่ 19 มกราคม 2565
		  (2)	นายพเิศษ จยีาศกัด์ิ ได้รบัการแต่งตัง้จากท่ีประชมุคณะกรรมการบรษิทั ครัง้ที ่2/2564 เมือ่วนัที ่16 กมุภาพนัธ์ 2564 ให้ด�ำรงต�ำแหน่ง 
	 	 	 กรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน (กรรมการอิสระ) แทนนายอรรถพล สฤษฎิพันธาวาทย์ ซึ่งขอลาออกจากต�ำแหน่ง โดยมีผล
	 	 	 ตัง้แต่วนัที ่17 กมุภาพนัธ์ 2564 และได้รบัการแต่งตัง้จากที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 2/2565 ผ่านสื่ออิเล็กทรอนกิส์ เมือ่วนัที่ 
	 	 	 15 กุมภาพันธ์ 2565 ให้ด�ำรงต�ำแหน่ง ประธานกรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน แทนศาสตราจารย์คลินิก นายแพทย์สรณ 
	 	 	 บุญใบชัยพฤกษ์ 

       

	 นอกจากกรรมการ ผูบ้รหิารระดับสงู ซึง่เข้าร่วม

ประชุมแล้ว ยังมีที่ปรึกษากฎหมาย ผู้สอบบัญชี และ

ตัวแทนจากหน่วยงานต่างๆ เข้าร่วมประชุม ดังนี้

	 •	 ทีป่รกึษากฎหมาย ซึง่เข้าร่วมประชุมทีบ่รษิทั

ซึ่งใช้เป็นสถานที่จัดการประชุม

	 นางภทัรสภุางค์ เฉลมินนท์ และนางสาวจนัทร์จิรา 

เป่ียมสุขสมบรูณ์ จากส�ำนกังานกฎหมายเอเบิล แอนด์

พริมตัน ท�ำหน้าที่ตรวจสอบความถูกต้องของการนับ

คะแนนเสียงในที่ประชุม 

	 •	 ผู้สอบบัญชี เข้าร่วมประชุมผ่านสื่ออิเล็ก-

ทรอนิกส์

	 นางสาวโกสุมภ์ ชะเอม ผูส้อบบญัชรัีบอนญุาต

เลขที่ 6011 นางสาวมณี รัตนบรรณกิจ ผู้สอบบัญชี

รับอนุญาตเลขท่ี 5313 และนายชวพันธุ์ สุริยจันทร ์
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ตัวแทนผู้สอบบัญชีบริษัท ส�ำนักงาน อีวาย ท�ำหน้าที่

พร้อมตอบข้อสงสัย และช้ีแจงข้อเท็จจริงต่างๆ ที่

เกี่ยวข้อง แก่ผู้ถือหุ้น ผู้เกี่ยวข้อง และผู้มีส่วนได้เสีย

	 • 	 ตวัแทนจากหน่วยงานต่างๆ เข้าร่วมประชมุ

ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์

	 นายปิยพล อนุพุทธางกูร ตัวแทนจากสมาคม

ส่งเสริมผู้ลงทุนไทย เข้าร่วมสังเกตการณ์การประชุม

การพ้นจากต�ำแหน่งตามวาระของกรรมการบริษัทปี 2562-2566

	 รายชื่อคณะกรรมการ	 ต�ำแหน่ง(1)	 การพ้นจากต�ำแหน่งตามวาระ

	 	 	 ปี 2562	 ปี 2563	 ปี 2564	 ปี 2565	 ปี 2566

1. นายบรรณพจน์ ดามาพงศ์	 ประธานกรรมการ	 	 	 ✓		  ✓
	 	 (กรรมการที่ไม่มีส่วนร่วม
	 	 ในการบริหาร)	 	 	

2. นายแพทย์เสถียร ภู่ประเสริฐ	 รองประธานกรรมการ /	 	 ✓		  ✓ 
	 	 กรรมการบริหาร / 
	 	 กรรมการผู้อ�ำนวยการ	

3. นายแพทย์ประเสริฐ 	 กรรมการ / กรรมการบริหาร /	 	 ✓		  ✓
   ไตรรัตน์วรกุล	 กรรมการก�ำกับดูแลกิจการ
		  และการพัฒนาธุรกิจอย่างยั่งยืน / 
	 	 รองกรรมการผู้อ�ำนวยการ	

4. นายแพทย์วิรุฬห์ มาวิจักขณ์	 กรรมการ / กรรมการบริหาร / 	 ✓		  ✓
	 	 รองกรรมการผู้อ�ำนวยการ	 	

5. นายอรรถพล สฤษฎิพันธาวาทย	์ กรรมการ / ประธานกรรมการ	 	 ✓			   ✓
	 	 บริหาร (กรรมการที่ไม่มีส่วนร่วม
	 	 ในการบริหาร)

6. นางวิลาสินี พุทธิการันต์	 กรรมการ / กรรมการสรรหาและ	 ✓		  ✓
	 	 ก�ำหนดค่าตอบแทน (กรรมการ
	 	 ที่ไม่มีส่วนร่วมในการบริหาร)	 	

7. ศาสตราจารย์คลินิก นายแพทย์	 กรรมการอิสระ /	 ✓
   สรณ บุญใบชัยพฤกษ์(2) 	 ประธานกรรมการสรรหาและ
	 	 ก�ำหนดค่าตอบแทน	 	 	 	 	

8. นายคณิต แพทย์สมาน	 กรรมการอิสระ / 	 ✓			   ✓
	 	 ประธานกรรมการตรวจสอบ / 
	 	 กรรมการก�ำกับดูแลกิจการ
	 	 และการพัฒนาอย่างยั่งยืน
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	 รายชื่อคณะกรรมการ	 ต�ำแหน่ง(1)	 การพ้นจากต�ำแหน่งตามวาระ

	 	 	 ปี 2562	 ปี 2563	 ปี 2564	 ปี 2565	 ปี 2566

9.	 ศาสตราจารย์ น.ท.หญิง 	 กรรมการอิสระ / กรรมการ	 	 ✓			   ✓
   แพทย์หญิง ศิรินธรา 	 ตรวจสอบ / กรรมการสรรหา
   สิงหรา ณ อยุธยา	 และก�ำหนดค่าตอบแทน
		
10. นายพิเศษ จียาศักดิ์	 กรรมการอิสระ / ประธาน	 	 	 ✓
	 	 กรรมการก�ำกับดูแลกิจการและ
	 	 การพัฒนาธุรกิจอย่างยั่งยืน / 
	 	 ประธานกรรมการสรรหาและ
	 	 ก�ำหนดค่าตอบแทน / 
	 	 กรรมการตรวจสอบ 	 	

หมายเหตุ :	 (1)	การด�ำรงต�ำแหน่ง ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565
      	 	 (2)	ศาสตราจารย์คลินิก นายแพทย์สรณ บุญใบชัยพฤกษ์ ลาออกจากต�ำแหน่งกรรมการอิสระ และประธานกรรมการสรรหา และก�ำหนด
	 	 	 ค่าตอบแทน โดยมีผลตั้งแต่วันที่19 มกราคม 2565

	 •	 การลงคะแนนเสียง การตรวจนับคะแนน

เสยีง และวธินีบัคะแนนเสยีงในแต่ละวาระการประชมุ 

บริษัทจัดให้มีการใช้บัตรลงคะแนนเสียงส�ำหรับทุก

วาระ และในวาระเลอืกตัง้กรรมการ บรษิทัเปิดโอกาส

ให้ผู้ถือหุ้นสามารถลงคะแนนเสียงเลือกตั้งกรรมการ

ได้เป็นรายบุคคล โดยน�ำเทคโนโลยีมาใช้เพื่อความ

รวดเร็ว แม่นย�ำ  อ�ำนวยความสะดวกแก่ผู้ถือหุ้นใน   

การประชมุ และสามารถแสดงผลการตรวจนับคะแนน

เสียงให้ผู้ถือหุ้นได้รับทราบทันที ดังนี้

	 	 (1)	กรณี เป ็นการประชุมแบบพบหน้า 

(Physical Meeting) จะน�ำระบบ Barcode มาใช้ 

	 	 (2)	กรณีเป็นการประชุมผ่านสื่ออิเล็ก-          

ทรอนิกส์ (e-Shareholder Meeting) จะน�ำระบบ                

e-Proxy มาใช้

	 ในปี 2565 บริษัทจัดประชุมผ่านสื่ออิเล็ก-         

ทรอนิกส์ แต่ผู้ถือหุ้นสามารถลงคะแนนเสียงเลือกตั้ง

กรรมการได้เป็นรายบุคคล และเพื่อให้ถูกต้องตาม

กฎหมายและข้อบงัคบับรษิทั รวมถงึเกดิความโปร่งใส

ในการลงคะแนน และการตรวจนบัคะแนนเสยีง บรษิทั

จึงได้ว่าจ้างท่ีปรึกษากฎหมายอิสระจากภายนอก           

ซึง่ถอืเป็นตวัแทนของผูถื้อหุ้นท�ำหน้าทีเ่ป็นสกัขพียาน

ในการตรวจสอบการนับคะแนนเสียง 

	 อน่ึงในปีที่ผ่านมาเนื่องจากเป็นการประชุม             

ผา่นสือ่อเิล็กทรอนิกส์จงึไม่มีตวัแทนของผูถ้ือหุน้ร่วม

สังเกตการณ์การตรวจสอบนับคะแนนเสียงร่วมกับ              

ที่ปรึกษากฎหมายอิสระจากภายนอกดังเช่นปีก่อนท่ี

จัดการประชุมแบบพบหน้ากัน

	 •	 บริษัทมีนโยบายในการด�ำเนินการประชุม                

ผู้ถือหุ้นให้เป็นไปตามล�ำดับวาระการประชุมที่ได้แจ้ง

ไว้ในหนังสือเชิญประชุม โดยไม่มีการเพิ่มเติมข้อมูล

ส�ำคัญในระหว่างการประชุมผู้ถือหุ้นอย่างกะทันหัน 

รวมทั้งหลีกเลี่ยงการเพิ่มวาระการประชุมเรื่องอื่นๆ                 

ที่ไม่ได้ก�ำหนดล่วงหน้า หรือเปลี่ยนแปลงล�ำดับวาระ

การประชุมหรือข้อมูลส�ำคัญโดยไม่แจ้งให้ผู ้ถือหุ้น

ทราบล่วงหน้า ทั้งน้ีก็เพื่อให้ผู้ถือหุ้นได้รับทราบถึง

เรือ่งทีจ่ะท�ำการพจิารณาล่วงหน้าเพือ่การตดัสนิใจใน

การเข้าร่วมประชุม

	 •	 บริษัทมีนโยบายในการเปิดโอกาสให้ผู้ถอืหุน้

ทุกรายมีสิทธิอย่างเท่าเทียมกันในการแสดงความคิด

เห็น ข้อเสนอแนะ หรือตั้งค�ำถามในวาระการประชุม

ต่างๆ ที่เก่ียวข้องได้อย่างอิสระและให้เวลาอย่าง

เหมาะสมก่อนท�ำการลงมติ โดยมีกรรมการและ              
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ผูบ้รหิารของบรษิทัท�ำหน้าทีต่อบข้อซกัถามและชีแ้จง

ข้อเท็จจริงในที่ประชุมอย่างเหมาะสม และบริษัท

จะบันทึกการสอบถามและการแสดงความคิดเห็น         

ของผู้ถือหุ้น รวมทั้งการตอบข้อซักถามของบริษัทใน

รายงานการประชุม เพ่ือให้ผู้ถือหุ้นที่ไม่ได้ติดตาม         

การประชุมได้รับทราบ โดยเปิดเผยไว้บนเว็บไซต์ของ

บริษัทที่ www.praram9.com หมวดนักลงทุนสัมพันธ์

	 •	 ในการก�ำหนดค่าตอบแทนกรรมการ เช่น 

ค่าตอบแทนประจ�ำ  เบี้ยประชุม สิทธิประโยชน์อ่ืน             

(ถ้ามี) บริษัทมีนโยบาย วิธีการ หลักเกณฑ์ที่ชัดเจน

โดยเทียบเคียงกับอุตสาหกรรมเดียวกัน แผนการ

ประชุมของคณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการ    

ชดุย่อย การขยายตวัทางธรุกจิ การเตบิโตของผลก�ำไร 

ซึ่งจะต้องผ่านความเห็นชอบของคณะกรรมการ

สรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน และคณะกรรมการ

บริษัทก่อนน�ำเสนอให้ที่ประชุมผู้ถือหุ ้นพิจารณา

อนุมัติ

	 4.	 การด�ำเนินการหลังการประชุมผู้ถือหุ้น

	 	 -		 การจัดท�ำและเผยแพร่รายงานการ

ประชุมผู้ถือหุ้น

	 	 	 	 •	 เพ่ือให้ผู ้ ถือหุ ้นได ้รับทราบและ

สามารถตรวจสอบข้อมูลการประชุมผู้ถือหุ ้นของ

บริษัทได้ภายในเวลาอันสมควร บริษัทจึงมีนโยบาย         

ในการเผยแพร่รายงานการประชุมผู้ถือหุ้น ทั้งฉบับ

ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ และเผยแพร่พร้อมกัน         

บนเว็บไซต์ของบริษัทท่ี www.praram9.com หมวด

นักลงทุนสัมพันธ์ ภายใน 14 วันนับจากวันประชุม 

ทั้งนี้ บริษัทจะท�ำการเผยแพร่มติที่ประชุมผู้ถือหุ้น 

พร้อมผลคะแนนเสยีงภายหลงัปิดการประชมุผูถ้อืหุน้

หรืออย่างช้าภายใน 9.00 นาฬิกา ของวันท�ำการ          

ถัดไปจากวันประชุมผู้ถือหุ้น ผ่านเว็บไซต์ของตลาด                

หลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และเว็บไซต์ของบริษัท                       

ที่ www.praram9.com หมวดนักลงทุนสัมพันธ์ 

	 •	 บริษัทจะท�ำการบันทึกและจัดท�ำรายงาน

การประชุมผู ้ถือหุ ้นท้ังฉบับภาษาไทยและภาษา

อังกฤษอย่างถูกต้องและครบถ้วนในสาระส�ำคัญ            

อาทิ รูปแบบการประชุม สัดส่วนของผู้ถือหุ้นที่เข้า         

ร่วมประชุม หลักเกณฑ์และวิธีการลงคะแนนและ             

นับคะแนนเสียง การใช้บัตรลงคะแนนในแต่ละวาระ 

รายชื่อและต�ำแหน่งของกรรมการ ผู้บริหารสูงสุด                  

ผู้บริหารล�ำดับ 4 รายแรก ผู้สอบบัญชี ที่ปรึกษา

กฎหมาย อาสาสมคัรซึง่เป็นตวัแทนของผูถื้อหุ้นซึง่ท�ำ

หน้าที่เป็นสักขีพยานตรวจสอบการนับคะแนนเสียง 

ในที่ประชุม และตัวแทนจากสมาคมส่งเสริมผู้ลงทุน

ไทย เนือ้หาสาระของวาระการประชุม ประเด็นค�ำถาม-

ค�ำตอบ ข้อเสนอแนะ ข้อคิดเห็น และมติที่ประชุม

พร้อมผลคะแนน เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย งดออกเสียง 

และบตัรเสยี (การลงคะแนนเสยีงผ่านระบบของบรษิทั 

ดิจิทัล แอคเซส แพลตฟอร์ม จ�ำกัด : DAP e-Share-

holder Meeting ไม่มีกรณีบัตรเสีย) และน�ำส่งให ้          

หน่วยงานเกีย่วข้องภายในระยะเวลาทีก่ฎหมายก�ำหนด 

ทั้งนี้ บริษัทจะท�ำการเผยแพร่รายงานการประชุม           

ผู้ถือหุ้นบนเว็บไซต์ของบริษัทที่ www.praram9.com 

หมวดนักลงทุนสัมพันธ์ เพื่อให้ผู้ถือหุ้นชาวไทยและ

ชาวต่างชาติสามารถรับทราบข้อมูลได้อย่างรวดเร็ว

และเท่าเทียมกัน รวมทั้งสามารถตรวจสอบข้อมูล

ความถูกต้องและหากผู้ถือหุ ้นมีความเห็นหรือข้อ

สงสัยหรือความเห็นเกี่ยวกับรายงานการประชุม           

ผู้ถือหุ้นสามารถสอบถามหรือแสดงความเห็นมายัง

บริษทัผ่านเลขานุการบริษทัได้โดยไม่ต้องรอให้ถงึการ

ประชุมครั้งถัดไป 

	 ในปี 2565 บริษัทได้แจ้งข่าวผ่านเว็บไซต ์            

ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยว่า ได้เผยแพร่

รายงานการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ�ำปี 2565            

บนเว็บไซต์ของบริษัทตามรายละเอียดข้างต้น เมื่อ          

วันที่ 6 พฤษภาคม 2565 เพื่อให้ผู้ถือหุ้นทั้งชาวไทย

และชาวต่างชาติรับทราบข้อมูลได้อย่างรวดเร็วและ
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เท่าเทียมกัน พร้อมแจ้งให้ผู้ถือหุ้นแสดงความคิดเห็น 

และแก้ไขเพิ่มเติมรายงานการประชุมได้ต้ังแต่วันท่ี                 

6 พฤษภาคม 2565 ถึงวันที่ 7 มิถุนายน 2565 โดย

ติดต่อผ่านเลขานุการบริษัท ที่อีเมล์ marisarat@          

praram9.com หรือโทรศัพท์ 02-202-9999 ต่อ 

39605, 39607 และบรษัิทได้แจ้งด้วยว่าในการประชมุ

ผู ้ถือหุ ้นครั้งถัดไป บริษัทจะไม่บรรจุวาระรับรอง

รายงานการประชุมเป็นวาระการประชุมเพื่อเสนอให้

ผู้ถือหุ้นพิจารณาอีก

	 ท้ังนี้ เม่ือพ้นก�ำหนดระยะเวลาดังกล่าวแล้ว 

ไม่มีผู้ถือหุ้นแสดงความคิดเห็น และ/หรือขอแก้ไข           

เพิ่มเติมรายงานการประชุมแต่อย่างใด

	 นอกจากนั้นแล้ว บริษัทได้น�ำส่งรายงานการ

ประชุมดังกล่าวต่อตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

และกรมพฒันาธรุกิจการค้า กระทรวงพาณชิย์ ภายใน

เวลาที่กฎหมายก�ำหนด คือ 14 วัน โดยได้จัดส่งเมื่อ

วันที่ 6 พฤษภาคม 2565 เช่นเดียวกัน

	 5.	 การฝ่าฝืน / ไม่ปฏิบัติตามหลักเกณฑ์

	 	 •		 ในปีที่ผ่านมาบริษัทไม่ถูกปรับ ถูกกล่าว

โทษ หรือถูกด�ำเนินการทางแพ่ง เรื่อง การปฏิบัติต่อ

ผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกันกรณีซื้อหุ้นคืน ไม่มีการ

กดีกนักรณีผูถ้อืหุน้ต้องการตดิต่อสือ่สารกนั และไม่มี

การปิดบังข้อตกลงระหว่าง ผู้ถือหุ้นที่มีผลกระทบ

อย่างมีนัยส�ำคัญต่อบริษัท หรือผู้ถือหุ้นรายอื่นๆ 

การปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกัน 

	 บริษัทตระหนักและให้ความส�ำคัญต่อการ

ปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นทุกรายอย่างเท่าเทียมกัน คณะ

กรรมการบรษิทัจงึได้ก�ำหนดนโยบายโดยค�ำนงึถงึการ

ปกป้องสิทธิของผู้ถือหุ้นทุกกลุ่ม ทั้งผู้ถือหุ้นรายใหญ่ 

ผู้ถือหุ้นรายย่อย ผู้ถือหุ้นสถาบัน รวมถึงผู้ถือหุ้น           

ต่างชาติต่างได้รับการปฏิบัติที่เท่าเทียมกันในการใช้

สิทธิของตนในฐานะของผู้ถือหุ้น และได้รับการดูแล

ผลประโยชน์อย่างถกูต้อง เป็นธรรม และโปร่งใส ท้ังนี ้

เพื่อคุ้มครองผู้ถือหุ้นจากการถูกเอาเปรียบจากผู้มี

อ�ำนาจควบคุม โดยบริษัทได้ด�ำเนินการ ดังนี้

	 1.	 ประเภทของหุ้นและสิทธิการออกเสียง

หุ้นของบริษัทมีประเภทเดียวตามขอ้บังคับของบริษทั 

คอื หุน้สามญัชนดิระบชุือ่ผู้ถือหุน้ โดยผู้ถอืหุน้ทุกราย

มีสิทธิออกเสียงลงคะแนนตามสัดส่วนการถือครอง 

หุ้นของตน โดยหนึ่งหุ้นเท่ากับหนึ่งเสียง และถือเสียง

ข้างมากเป็นมติ ถ้าคะแนนเสียงเท่ากันให้ประธานใน

ที่ประชุมเป็นผู้ชี้ขาดอีกเสียงหน่ึงต่างหากนอกเหนือ

จากการออกเสียงในฐานะเป็นผู้ถือหุ้น

	 2.	 โครงสร้างการถือหุ้นของบริษัท

	 บริษัทมีนโยบายในการเปิดเผยโครงสร้างการ

ถือหุ้นที่มีสัดส่วนการถือหุ้นสูงสุด 10 ล�ำดับแรกของ

บริษัท ได้แก่ ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ ผู้ถือหุ้นที่มีอ�ำนาจ

ควบคมุกจิการ ผูถ้อืหุน้ทีเ่ป็นนกัลงทนุสถาบนั รวมถึง

สัดส่วนของผู้ถือหุ้นรายย่อย (Free Float) ของบริษัท 

รวมทั้งการรักษาสัดส่วนการถือหุ ้นของผู ้ถือหุ ้น            

รายย่อยให้เป็นไปตามกฎเกณฑ์ที่ตลาดหลักทรัพย์

แห่งประเทศไทยก�ำหนด คือ บริษัทมีสัดส่วนของ                 

ผูถื้อหุน้รายย่อยเกนิกว่าร้อยละ 40 โดย ณ วนัก�ำหนด

รายชื่อผู้ถือหุ้นที่มีสิทธิเข้าร่วมประชุมสามัญผู้ถือหุ้น

ประจ�ำปี 2565 เมื่อวันที่ 7 มีนาคม 2565 บริษัทมี

สัดส่วนผู้ถือหุ้นรายย่อย จ�ำนวนร้อยละ 58.74 ทั้งนี้ 

บริษัทได้เปิดเผยโครงสร้างการถือหุ้นของบริษัทไว ้   

ในรายงานประจ�ำปี (Annual Report) แบบแสดง

รายการข้อมลูประจ�ำปี (แบบ 56-1) เวบ็ไซต์ของบรษิทั

ที่ www.praram9.com และเว็บไซต์ของตลาด               

หลักทรัพย์แห่งประเทศไทย นอกจากน้ี บริษัทมี

โครงสร้างการด�ำเนินงานที่โปร่งใสและตรวจสอบได ้

และไม่มโีครงสร้างการถอืหุ้นทีซ่บัซ้อนยากแก่การระบุ

ตัวผู้ถือหุ้นที่แท้จริง รวมทั้งไม่มีโครงสร้างการถือหุ้น

ไขว้ (Cross Holding) หรือมีโครงสร้างการถือหุ้นแบบ

ปิรามิด (Pyramid Holding) แต่อย่างใด
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	 3.	 หนังสือเชิญประชุมผู้ถือหุ้น

	 บริษัทให้ความส�ำคัญต่อการปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้น

แต่ละรายอย่างเท่าเทียมกัน โดยไม่ค�ำนึงว่าจะเป็น           

ผู ้ถือหุ้นรายใหญ่ ผู ้ถือหุ้นส่วนน้อย หรือผู้ถือหุ้น             

ต่างชาต ิในการจดัการประชมุสามญัผูถ้อืหุน้ประจ�ำปี 

ผูถ้อืหุน้ทกุรายจะได้รบัข้อมลูประกอบวาระการประชุม

เป็นการล่วงหน้า และแม้ว่าผู้ถือหุ้นส่วนใหญ่ของ

บริษัทจะเป็นคนไทย แต่บริษัทได้จัดท�ำหนังสือเชิญ

ประชุมผู้ถือหุ้น และเอกสารที่เกี่ยวข้องเป็น 2 ภาษา 

คือ ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ เพื่ออ�ำนวยความ

สะดวกแก่ผู้ถือหุ้นชาวไทยและชาวต่างชาติ พร้อมทั้ง

ได้มจีดหมายแจ้งข่าวผ่านเวบ็ไซต์ของตลาดหลักทรพัย์

แห่งประเทศไทย เพือ่ให้ผูถื้อหุ้นทราบว่าบรษิทัได้เผย

แพร่หนังสือเชิญประชุมฉบับสมบูรณ์ พร้อมเอกสาร

ประกอบการประชมุทัง้ในรปูแบบภาษาไทย และภาษา

อังกฤษ บนเว็บไซต์ของบริษัทที่ www.praram9.com 

หมวดนักลงทุนสัมพันธ์ ไม่น้อยกว่า 30 วัน ก่อน           

วันประชุมผู้ถือหุ ้น และจัดส่งหนังสือเชิญประชุม                  

ผู้ถือหุ้นพร้อมเอกสารประกอบวาระการประชุมให ้             

ผู้ถือหุ้นศึกษาล่วงหน้าก่อนการประชุมไม่น้อยกว่า            

21 วนั โดยบริษทั ศนูย์รับฝากหลักทรัพย์ (ประเทศไทย) 

จ�ำกัด ตามรายละเอียด ดังนี้

การเผยแพร่และจัดส่งหนังสือเชิญประชุมและเอกสารประกอบการประชุมสามัญผู้ถือหุ้น ประจ�ำปี 2565

	 ก�ำหนดการจัดประชุม	 การเผยแพร่หนังสือเชิญประชุม	 การจัดส่งหนังสือเชิญประชุมและ
	 สามัญผู้ถือหุ้น	 และเอกสารประกอบการประชุม	 เอกสารประกอบการประชุมให้ผู้ถือหุ้น	
	 • วันที่ 22 เมษายน  2565	 บนเว็บไซต์บริษัท	 • วันที่ 1 เมษายน 2565
	(การประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์)	 • วันที่ 18 มีนาคม 2565	 (ล่วงหน้า 21 วัน)
    
	

	 4.	 หนังสือมอบฉันทะและการมอบฉันทะ

เข้าร่วมประชุมผู้ถือหุ้น

	 บริษัทได้จัดท�ำหนังสือมอบฉันทะตามแบบท่ี

กระทรวงพาณชิย์ก�ำหนดให้ผูถ้อืหุน้เลอืกใช้เพือ่ความ

เหมาะสม ทัง้ แบบ ก. แบบ ข. และแบบ ค. (แบบมอบ

ฉันทะเฉพาะส�ำหรับ custodian) เผยแพร่บนเว็บไซต์

ของบริษัทที่ www.praram9.com พร้อมทั้งจัดส่ง

หนงัสอืมอบฉันทะทัง้สามแบบให้แก่ผูถื้อหุ้นพร้อมกบั

หนังสือเชิญประชุม โดยระบุรายละเอียดข้อมูล

เอกสารและหลักฐานทีจ่�ำเป็นท่ีผูถ้อืหุน้และผูรั้บมอบ

ฉันทะต้องแสดงต่อบริษัทส�ำหรับยืนยันตัวตนในการ

ลงทะเบยีน รวมทัง้ค�ำแนะน�ำขัน้ตอนในการมอบฉนัทะ

แบบไม่ยุ่งยากซับซ้อน เพื่อให้ผู้ถือหุ้นสามารถจัด

เตรียมได้อย่างถูกต้อง และไม่เกิดปัญหาต่อการเข้า

ร่วมประชุมของผู้รับมอบฉันทะ ทั้งนี้ เพื่อเป็นการ

อ�ำนวยความสะดวกและรักษาสิทธิให้แก่ผู้ถือหุ้นใน

กรณีที่ไม่สามารถเข้าร่วมประชุมได้ด้วยตัวเอง

	 5.	 การถ่ายทอดสดการประชมุผูถ้อืหุน้ และ

การบันทึกภาพการประชุมเผยแพร่บนเว็บไซต์

	 ในปีที่ผ่านมาบริษัทจัดให้มีการถ่ายทอดสด

บรรยากาศการประชุมผู้ถือหุ้น (Live Streaming) จาก

ห้องประชุมส�ำนักงานใหญ่ซึ่งใช้เป็นสถานท่ีจัดการ

ประชุม ณ เลขที่ 99 ถนนพระราม 9 แขวงบางกะปิ 

เขตห้วยขวาง กรุงเทพมหานคร 10310 โดยผู้ถือหุ้น

สามารถรับชมได้ที่ https://pr9web.praram9.com/

agm2022 หรือสแกนคิวอาร์โค้ด ตามที่เผยแพร ่                

บนหน้าหนังสือเชิญประชุมสามัญผู้ถือหุ้น ประจ�ำปี       

2565 เพื่ออ�ำนวยความสะดวกให้แก่ผู้ถือหุ้นที่สนใจ

แต่ไม่สะดวกในการลงทะเบียนเข้าร่วมประชุมผ่านสือ่

อิเล็กทรอนิกส์ 

	 ทั้งนี้ ผู้ถือหุ้นท่ีสามารถรับชมการถ่ายทอดสด

ต้องเป็นผูถ้อืหุน้ตามรายชือ่ทีม่สิีทธเิข้าร่วมประชมุ ณ 

วันที่ 7 มีนาคม 2565 (Record Date) โดยใช้เลข
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ทะเบยีนผูถ้อืหลกัทรพัย์ 10 หลกั ทีป่รากฎบนเอกสาร

การประชมุซึง่จัดส่งโดยบรษิทั ศนูย์รบัฝากหลกัทรพัย์ 

(ประเทศไทย) จ�ำกัด เพื่อยืนยันตัวตนในการเข้าสู่

ระบบและรับชมการถ่ายทอดสดการประชุมในวันท่ี    

22 เมษายน 2565

	 นอกจากนั้นแล้วบริษัทยังมีการบันทึกภาพ           

การประชุม และเผยแพร่เป็น Clip file บนเว็บไซต์ของ

บริษัทที่ www.praram9.com หมวดนักลงทุนสัมพันธ์ 

เพือ่บรกิารให้แก่ผูถื้อหุ้น นกัลงทนุ และผูท้ีส่นใจทีไ่ม่มี

โอกาสเข้าร่วมการประชุมได้รับทราบภายใน 14 วัน 

นับแต่วันประชุมผู้ถือหุ้น ซึ่งในปีที่ผ่านมาบริษัทได ้  

เผยแพร่ Clip file เมื่อวันที่ 6 พฤษภาคม 2565

	 6.	 การรายงานการมีส่วนได้เสียของคณะ

กรรมการและผู้บริหารของบริษัท

	 เพือ่ให้สอดคล้องกบัพระราชบญัญตัหิลกัทรัพย์

และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และก่อให้เกิด

ความเป็นธรรมแก่ผูม้ส่ีวนเกีย่วข้องทกุฝ่าย คณะกรรมการ

จึงได้ก�ำหนดนโยบายเกี่ยวกับการรายงานการมีส่วน

ได้เสียของกรรมการและผู ้บริหารของบริษัท โดย

ก�ำหนดให้กรรมการและผู้บริหารล�ำดับ 4 รายแรก     

ต้องรายงานให้บริษัททราบถึงการมีส่วนได้ส่วนเสีย

ของตน หรือของบุคคลที่เกี่ยวข้อง กรณีมีส่วนได้ส่วน

เสยีทีเ่ก่ียวข้องกบัการบริหารจดัการกิจการของบรษิทั 

หรือบริษัทย่อย (ถ้ามี) โดยให้มีการรายงานการมีส่วน

ได้เสียของกรรมการและผู้บริหาร ดังนี้ 

	 (1)	การรายงานในครั้งแรก : ให้รายงานต่อ

บริษัทโดยแจ้งต่อเลขานุการบริษัทเมื่อกรรมการ           

หรือผู้บริหารเข้ารับต�ำแหน่งกรรมการหรือผู้บริหาร 

	 (2)	การรายงานการเปลี่ยนแปลงข้อมูลการมี

ส่วนได้ส่วนเสีย : ให้รายงานโดยมิชักช้าภายใน 3 วัน

ท�ำการนับจากวันที่มีการเปลี่ยนแปลงข้อมูล โดยระบุ

แจ้งจ�ำนวนครั้งที่มีการเปลี่ยนแปลงไว้ด้วย และให้

เลขานุการบริษัทจัดส่งส�ำเนารายงานฉบับแก้ไขให้แก่

ประธานกรรมการบริษัท และประธานคณะกรรมการ

ตรวจสอบ เพื่อทราบภายใน 7 วันท�ำการ นับแต่วันที่

บริษัทได้รับรายงานฉบับดังกล่าว

	 (3)	การรายงานการมีส ่วนได้เสียหรือส่วน

เกี่ยวข้องกับรายการที่พิจารณา : ให้กรรมการ และ              

ผู้บริหาร ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย หรือมีส่วนเกี่ยวข้องกับ

รายการทีค่ณะกรรมการตรวจสอบหรือคณะกรรมการ

บรษิทัพจิารณา แจ้งต่อเลขานกุารบรษิทัเพือ่ให้บรษัิท

ทราบถึงความสัมพันธ์ หรือการมีส่วนได้ส่วนเสีย          

ของตนและบุคคลที่เกี่ยวข้องในรายการดังกล่าว  

อย่างน้อย 10 วันก่อน การพิจารณาวาระการประชุม

คณะกรรมการ (หรืออย่างน้อย 3 วันก่อน การส่ง

จดหมายเชิญประชุมและ/หรือเอกสารประกอบ        

การประชุม) และบันทึกไว้ในรายงานการประชุมคณะ

กรรมการตรวจสอบหรือคณะกรรมการบริษทัคร้ังนัน้ๆ 

และต้องไม่เข้ามามีส่วนร่วมหรือมีสิทธิออกเสียงใน

การพจิารณา รวมถงึไม่มอี�ำนาจในการอนมุตัธิรุกรรม

นั้นๆ 

	 ท้ังน้ี ในปี 2565 บริษัทไม่มีกรรมการและ                

ผูบ้ริหารล�ำดับ 4 รายแรกเข้าด�ำรงต�ำแหน่งใหม่ ดงันัน้ 

จึงไม่มีการน�ำส่งส�ำเนารายงานการมีส่วนได้เสียให้         

แก่ประธานกรรมการบริษัท และประธานกรรมการ

ตรวจสอบเพื่อทราบและเก็บรักษาเป็นข้อมูลของ

บริษัท ทั้งนี้ ในส่วนของการเปลี่ยนแปลงข้อมูลการมี

ส่วนได้เสยีของกรรมการและผูบ้รหิารล�ำดับ 4 รายแรก

นั้น ไม่มีการเปลี่ยนแปลงข้อมูลจึงไม่ได้รายงานการ

เปลี่ยนแปลงตามรายละเอียดข้อ 6(2)

	 7.	 นโยบายการให้กรรมการและผู้บริหาร

ระดับสูงแจ้งการซื้อขายหลักทรัพย์ของบริษัท

	 สืบเน่ืองจาก พ.ร.บ. หลักทรัพย์และตลาด           

หลักทรัพย์ พ.ศ. 2535 (รวมทัง้ท่ีได้มกีารแก้ไขเพิม่เตมิ) 

และประกาศส�ำนกังานคณะกรรมการก�ำกบัหลกัทรัพย์

และตลาดหลักทรัพย์ที่ สจ.38/2561 ได้ก�ำหนดให้ 

กรรมการ และผู้บริหารล�ำดับ 4 รายแรก และบุคคลที่

มคีวามสัมพนัธ์ ได้แก่ คูส่มรสหรือผู้ท่ีอยู่กินกันฉันสามี
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ภริยา และบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ นิติบุคคลซึ่ง

ตนเอง คู่สมรส  หรือผู้ที่อยู่กินกันฉันสามีภรรยา และ

บุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ ถือหุ้นเกินร้อยละ 30 ของ

จ�ำนวนสิทธิออกเสียงทั้งหมดของนิติบุคคลดังกล่าว 

และการถือหุ้นรวมกันดังกล่าวเป็นสัดส่วนที่มากที่สุด

ในนิติบุคคลน้ัน ต้องรายงานการถือครองหลักทรัพย์

ในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ผ่านระบบ online ต่อ

ส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาด 

หลักทรัพย์ ภายใน 3 วันท�ำการนับแต่วันที่มีการซื้อ

ขาย โอน หรือรับโอนหุ้นของบริษัท ดังนั้น คณะ

กรรมการบริษัทจึงได้ก�ำหนดนโยบายเก่ียวกับการ           

ซื้อขายหลักทรัพย์ของบริษัทไว้ ดังนี้

	 (1)	ให้กรรมการและผู้บริหารล�ำดับ 4 รายแรก 

แจ้งต่อเลขานุการบริษัทเก่ียวกับการซื้อขายหุ้นของ

บริษัทอย่างน้อย 1 วันล่วงหน้าก่อนท�ำการซื้อขาย 

เพื่อให้เลขานุการบริษัทช่วยอ�ำนวยความสะดวกใน

การรายงานการเปล่ียนแปลงการถือครองหลักทรัพย์

ต่อส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และ

ตลาดหลกัทรพัย์ และภายหลงัจากน้ันให้กรรมการและ

ผู้บริหารล�ำดับ 4 รายแรก รายงานการเปลี่ยนแปลง

การถือครองหลักทรัพย์ดังกล่าวต่อที่ประชุมคณะ

กรรมการบริษัทรับทราบเป็นประจ�ำทุกไตรมาส 

	 (2) ให้กรรมการและผู้บริหารล�ำดับ 4 รายแรก 

จัดส่งส�ำเนารายงานตามข้อ 7(1) ให้แก่เลขานุการ

บริษัทในวันเดียวกันกับที่ส่งรายงานต่อส�ำนักงาน 

คณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์

เรียบร้อยแล้ว 

	 ทั้งนี้ ในปี 2565 ไม่มีกรรมการและผู้บริหาร

ล�ำดับ 4 รายแรกท�ำการซื้อขายหลักทรัพย์ของบริษัท

  	 8.	 การให้ความช่วยเหลือทางการเงิน

	 ในปีท่ีผ่านมา บริษัทไม่มีรายการในลักษณะที่

เป็นการให้ความช่วยเหลือทางการเงินแก่บริษัทอ่ืนๆ 

เช่น การให้กูยื้มเงิน การค�ำ้ประกันสนิเช่ือ ตามสดัส่วน

ที่เป็นไปตามสัญญาร่วมทุน

	 9.	 การฝ่าฝืน / ไม่ปฏบิตัติามหลกัเกณฑ์การ

ซื้อขายสินทรัพย์

	 ในปีที่ผ่านมาบริษัทไม่มีการซื้อขายสินทรัพย์

โดยฝ่าฝืน/ไม่ปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ของตลาดหลัก 

ทรัพย์แห่งประเทศไทย

บทบาทของผู้มีส่วนได้เสีย	

	 บริษัทตระหนักและให้ความส�ำคัญต่อสิทธิของ

ผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มทั้งภายในและภายนอก ได้แก่        

ผู้ถือหุ้น พนักงาน ผู้รับบริการ คู่ค้า คู่แข่งทางการค้า 

เจ้าหน้ี ตลอดจนสังคมและส่ิงแวดล้อมโดยรวม โดย

มุ่งมั่นดูแลให้สิทธิดังกล่าวได้รับความคุ้มครองและ

ปฏิบัติอย่างเป็นธรรม ด้วยความเชื่อมั่นมาโดยตลอด

ว่าการท่ีองค์กรจะประสบความส�ำเร็จและเติบโต       

อย่างย่ังยืนได้นั้นจะต้องเติบโตและขับเคลื่อนไป 

พร้อมกับสังคมรอบข้าง ทั้งนี้ บริษัทยังได้ตระหนักถึง

การสนับสนุนและส่งเสริมการสร้างจริยธรรมในการ

ประกอบธุรกิจสู ่เครือข่ายพันธมิตรทางธุรกิจของ

บริษัทให้เกิดการสร้างจิตส�ำนึกในการพัฒนาสังคม    

โดยรวมให้เติบโตไปพร้อมกันกับบริษัทตามบทบาท

และหน้าที่ของผู้มีส่วนได้เสียในกลุ่มต่างๆ เพื่อให้

กิจการของบริษัทด�ำเนินไปด้วยความมั่นคง และ        

ตอบสนองผลประโยชน์ที่เป็นธรรมแก่ทุกฝ่าย ดังนั้น 

บริษัทจึงได้ก�ำหนดนโยบายและแนวปฏิบัติต่อผู ้ม ี       

ส่วนได้เสียของบริษัท อันได้แก่ ผู้ถือหุ้น พนักงาน    

ผู้รับบริการ คู่ค้า คู่แข่งทางการค้า เจ้าหนี้ สังคมและ

สิ่งแวดล้อม รวมถึงนโยบายเกี่ยวกับหลักจริยธรรมใน

การด�ำเนินธุรกิจ ดังนี้

	 1.	 นโยบายเกีย่วกบับทบาทของผูม้ส่ีวนได้เสยี

	 	 1.1		 ผู้ถือหุ้น 

	 	 บรษิทัมคีวามมุง่มัน่ตัง้ใจในการด�ำเนนิธรุกจิ

ด้วยความโปร่งใส่และมปีระสิทธภิาพ บนพืน้ฐานของ

ความซื่อสัตย์สุจริต และจริยธรรมอันดีงามโดยสร้าง
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ผลการด�ำเนินงานที่ดี และการเจริญเติบโตที่มั่นคง 

และด้วยความพยายามที่จะพัฒนากิจการให้เจริญ

เติบโตอย่างยั่งยืน โดยปฏิบัติตามพันธกิจที่ให้ไว้             

กับผู้ถือหุ้น เพื่อสร้างความพึงพอใจและประโยชน์           

สูงสุดแก่ผู้ถือหุ้นในระยะยาว โดยค�ำนึงถึงการสร้าง     

ผลตอบแทนที่ดีให้กับผู้ถือหุ้นอย่างต่อเนื่อง รวมทั้ง

เปิดเผยข้อมูลอย่างโปร่งใส และเชื่อถือได้ต่อผู้ถือหุ้น 

บริษัทจึงได้มีการก�ำหนดนโยบายและแนวปฏิบัติต่อ          

ผู้ถือหุ้น ดังนี้

		  นโยบายและแนวปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้น

	 	 (1)	 เคารพและส่งเสรมิการใช้สทิธด้ิานต่างๆ 

ของผู้ถือหุ้นให้ได้รับการดูแลและการอ�ำนวยความ

สะดวกอย่างเหมาะสม เพียงพอ รวมทั้งปฏิบัติต่อ                

ผู้ถือหุ้นทุกรายอย่างเป็นธรรมและเท่าเทียมกัน

	 	 (2)	ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต 

ตลอดจนตัดสินใจด�ำเนินการใดๆ ตามหลักวิชาชีพ 

ด้วยความระมัดระวัง รอบคอบ และเป็นธรรมต่อ                  

ผูถ้อืหุ้นทัง้รายใหญ่และรายย่อย เพือ่ประโยชน์สงูสุด

ของผู้ถือหุ้นโดยรวม

	 	 (3)	ควบคุม ดูแลไม่ให้ทรัพย์สินของบริษัท

เสื่อมค่าหรือสูญหายโดยมิชอบ

	 	 (4)	น�ำเสนอรายงานสถานภาพของบริษัท 

ผลประกอบการ สถานะทางการเงิน การบัญชี และ

รายงานที่มีนัยส�ำคัญอ่ืนๆ ของบริษัท ให้ผู้ถือหุ้นได้

รับทราบอย่างสม�่ำเสมอ และครบถ้วนตามความเป็น

จริง รวมถึงทิศทางการด�ำเนินงานในปัจจุบันและแนว

โน้มท่ีจะเกดิข้ึนในอนาคตของบรษัิททัง้ท่ีเป็นด้านบวก

และด้านลบ ซึ่งตั้งอยู่บนพื้นฐานความเป็นไปได้ และ

มีข้อมูลสนับสนุนที่เพียงพอ

	 	 (5)	บริหารจัดการ เพ่ือให้บริษัทมีขีดความ

สามารถสงูในการด�ำเนนิการให้บรรลวุตัถุประสงค์ของ

บรษิทัทัง้ในระยะสัน้และระยะยาวได้อย่างมปีระสิทธิ-

ภาพและมีประสิทธิผล และมีความสามารถในการ

แข่งขันให้ผลประกอบการบรรลุเป้าหมาย เพ่ือจ่าย            

ผลตอบแทนให้ผู้ถือหุ้นเป็นเงินปันผลตามนโยบาย

การจ่ายเงินปันผลได้ทุกปี

	 	 (6)	ห ้ามมิให ้กรรมการ ผู ้บริหาร และ

พนักงานทุกคนของบริษัท แสวงหาผลประโยชน์           

ส่วนตน หรือของครอบครัวและบคุคลใกล้ชดิ จากการ

ใช้ข้อมูลใดๆ ที่มีสาระส�ำคัญของบริษัท ซึ่งยังไม่ได้ 

เปิดเผยต่อสาธารณชน น�ำไปเปิดเผยต่อบคุคลภายนอก 

และ/หรือด�ำเนินการใดๆ ในลักษณะที่อาจก่อให้เกิด

ความขัดแย้งทางผลประโยชน์กับบริษัท

	 	 1.2		 พนักงาน  				  

	 	 บริษัทตระหนักเสมอว่าพนักงานถือเป็น

ทรัพยากรที่ทรงคุณค่าสูงสุดและเป็นปัจจัยส�ำคัญ

อย่างย่ิงในการสร้างความส�ำเร็จของบริษทั ด้วยเหตนุี้

จึงเป็นนโยบายของบริษัทในการมุ่งมั่นพัฒนาและ           

ส่งเสริมการสร้างวัฒนธรรมองค์กรให้เกิดความรัก 

ความสามัคคีขึ้นภายในบริษัท รวมทั้งยึดมั่นในหลัก

การปฏบิตัต่ิอพนักงานบนพืน้ฐานของความเป็นธรรม 

ทั้งในด้านโอกาส ความก้าวหน้าในการท�ำงาน                     

ค่าตอบแทน สวัสดิการ การพัฒนาศักยภาพ ความรู้       

ความสามารถ สิทธิส่วนบุคคล รวมถึงความปลอดภัย 

สุขอนามัยของพนักงาน โดยยึดหลักปฏิบัติดังนี้

	 	 นโยบายและแนวปฏิบัติต่อพนักงาน

	 	 (1)	ปฏบิตัต่ิอพนกังานทกุรายอย่างเท่าเทยีม 

เป็นธรรม และให้ผลตอบแทนที่เหมาะสม

	 	 (2)	ปฏิบัติต ่อพนักงานด้วยความสุภาพ              

ให้ความเคารพต่อความเป็นปัจเจกชน และเคารพใน    

หลักสิทธิมนุษยชน

	 	 (3)	การก�ำหนดค่าตอบแทนอย่างเป็นธรรม 

เคารพสิทธิมนุษยชน ไม่เลือกปฏิบัติ และเหมาะสม

ต่อพนักงานตามบทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบ 

โดยสอดคล้องกับผลการด�ำเนินงานของบริษัททั้งใน

ระยะสั้นและในระยะยาว

	 	 (4)	 ส่งเสรมิความก้าวหน้าของพนกังาน โดย

ก�ำหนดทิศทางการพัฒนาพนักงานอย่างชัดเจน และ

ดูแลพนักงานทุกระดับให้ได้รับการพัฒนาอย่างเป็น
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ระบบและต่อเน่ือง เช่น ให้โอกาสพนักงานทกุคนเสนอ

หลักสูตรการอบรม สัมมนา ที่อยู่ในความสนใจและ

เป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติหน้าที่ต่อผู้บังคับบัญชา

ของแต่ละสายงาน และแต่ละสายงานจะแจ้งไปยัง   

ฝ่ายทรัพยากรบุคคล เพื่อพิจารณาและด�ำเนินการ    

ตามขั้นตอนภายในของบริษัทตามความเหมาะสมซึ่ง            

การก�ำหนดหลักสตูรสมัมนาดงักล่าวข้างต้นนัน้ แต่ละ      

สายงานในบริษัทจะต้องด�ำเนินการเป็นประจ�ำทุกป ี

โดยก�ำหนดสายงานละประมาณ 4 หลักสูตร ทั้งแบบ

จัดอบรมภายในโดยเชิญวิทยากรจากภายนอกมาให้

ความรู้ หรือเป็นระบบ Mentor หรือส่งพนักงานไป

อบรมภายนอก ซึง่การด�ำเนินการลกัษณะนีจ้ะช่วยให้

พนักงานสามารถท�ำงานในหน้าที่ปัจจุบันได้อย่างมี

ประสทิธภิาพ และมคีวามพร้อมในการรบัผดิชอบงาน

ที่สูงขึ้นในอนาคต

	 	 (5)	ใช้ระบบคุณธรรม (Merit System) ใน    

การข้ึนเงินเดือน และ/หรือ การเลื่อนต�ำแหน่ง โดย

พิจารณาจากความรู้ความสามารถ ความรับผิดชอบ 

และศักยภาพของพนักงานแต่ละคนประกอบกัน

	 	 (6)	กระบวนการในการปกป้องคุ ้มครอง             

ผู้ร้องเรียนหรือแจ้งเบาะแสการกระท�ำผิดไม่ให้ได้รับ

ความเดอืดร้อนจากการร้องเรยีนหรอืแจ้งเบาะแสรวม

ทั้งกระบวนการในการพิจารณาสอบสวนการกระท�ำ

ผิดของพนักงานอย่างเป็นธรรม การลงโทษพนักงาน

ความสุจริตใจอยู่บนพื้นฐานของความเหมาะสมตาม

ระเบียบข้อบังคับของบริษัท 

	 	 (7)	ก�ำหนดแนวทางในการต่อต้านการทจุริต

คอร์รปัชัน่ รวมทัง้ปลกูฝังให้พนกังานทกุคนปฏบิตัติาม

กฎหมายและข้อบงัคบัต่างๆ ทีเ่ก่ียวข้อง เช่น การห้าม

ใช้ข้อมูลภายในอย่างเคร่งครัด

	 	 (8)	มีการวัดผลความพึงพอใจ ความผูกพัน

ของพนักงานที่มีต่อองค์กรอย่างสม�่ำเสมอในทุกปี 

เพื่อวิเคราะห์ความต้องการหรือสิ่งที่บริษัทจะต้อง

ด�ำเนินการปรับปรุง เพ่ือลดอัตราการลาออกของ

พนักงานและแจ้งผลประเมินให้พนักงานทุกคนทราบ 

ซึ่งผลค่าดัชนีความผูกพันและความสุขในการท�ำงาน

กบัองค์กรของพนักงานตัง้แต่ก่อนการเข้าจดทะเบยีน

ในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยถึงปัจจบุนัทีว่ดัได้

อยู่ในระดับสูง

	

		  นโยบายและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับค ่า

ตอบแทนและสวัสดิการของพนักงาน

	 	 บริษทัตระหนกัถงึการสร้างคณุภาพชวิีตทีด่ ี            

ให้แก่พนักงานทุกคนของบริษัท เพื่อเพิ่มแรงจูงใจ            

ในการทุ่มเทและตั้งใจน�ำพาองค์กรไปสู่ความส�ำเร็จ

ร่วมกนั จงึมกีารก�ำหนดนโยบายเรือ่งค่าตอบแทนและ

สวัสดิการของพนักงานให้เป็นไปอย่างเหมาะสมและ

เป็นธรรม ตามความรู้ความสามารถ ประสบการณ ์ 

การท�ำงานในอัตราที่เท่าเทียมกันระหว่างเพศหญิง 

เพศชาย และผู้ซึ่งมีความบกพร่องทางร่างกายหรือ              

ผู ้พิการ โดยบริษัทก�ำหนดให้มีการพิจารณาปรับ                  

เงินเดือน และโบนัสเป็นรายปี ทั้งนี้ ในการจ่ายผล

ตอบแทนเพื่อสร้างแรงจูงใจในระยะสั้น (Short Term 

Incentive) นั้น บริษัทน�ำแนวคิดตัวชี้วัดผลงาน KPI 

(Key Performance Indicator) มาใช้เป็นเคร่ืองมือ 

อย่างหนึง่ในการจ่ายค่าตอบแทน เพือ่จงูใจให้พนกังาน 

สร้างผลงาน สร้างมูลค่าเพิ่มแก่บริษัท และส�ำหรับ                      

ค่าตอบแทนระยะยาว (Long Term Incentive) บริษัท

จะพจิารณาให้สอดคล้องกบักฎหมาย และข้อก�ำหนด

ต่างๆ บนพื้นฐานของความถูกต้อง และเป็นธรรม    

เพื่อให้พนักงานท�ำงานกับบริษัทในระยะยาวด้วย

ความรักและความผูกพัน โดยมีรายละเอียด ดังนี้

	 	 (1)	บริษัทจัดให้มีการจ่ายเงินเดือน ค่าจ้าง 

โบนัส ค่าตอบแทนพิเศษ และสวัสดิการต่างๆ อย่าง

เป็นธรรมและเหมาะสม สอดคล้องกบัผลการด�ำเนินงาน 

ตลอดจนผลก�ำไรของบรษิทั และอยูใ่นระดบัทีส่ามารถ

แข่งขันได้ในอุตสาหกรรมเดียวกัน

	 	 (2)	บริษัทจัดให้มีกองทุนส�ำรองเล้ียงชีพ 

และประกันสังคม ให้แก่พนักงาน ซึ่งได้รับเงินสมทบ

ตามสัดส่วนจากบริษัท เพื่อเป็นการสร้างหลักประกัน

ให้แก่พนักงาน รวมทั้งการได้รับสิทธิประโยชน ์              

ทางภาษี
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	 	 (3)	สวัสดิการด้านการรักษาพยาบาลและ

การบ�ำบดัรกัษาส�ำหรบัพนกังาน สทิธส่ิวนลดค่ารกัษา

พยาบาลส�ำหรับครอบครัวของพนักงานได้แก่ บิดา/

มารดา สามี/ภรรยา บุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ และ

สทิธกิารผ่อนช�ำระค่ารกัษาพยาบาล รวมถึงสวสัดกิาร

ค่าคลอดบุตรและค่าใช้จ่ายเนื่องจากการตั้งครรภ์             

ของพนักงาน

	 	 (4)	สวสัดกิารสหกรณ์ออมทรพัย์โรงพยาบาล

พระรามเก้า เพ่ือเป็นการส่งเสรมิและสนบัสนนุให้เกดิ

การออมเงินของสมาชิกซึ่งเป็นพนักงานของบริษัท 

รวมทั้งมีการให้กู้ยืมเงิน ในอัตราดอกเบ้ียที่ถูกกว่า

สถาบันการเงิน ในกรณีที่สมาชิกประสบปัญหาเดือน

ร้อนทางการเงิน

	 	 (5)	สวัสดิการเงินกู้ จากธนาคารอาคาร 

สงเคราะห์ ในส่วนลดดอกเบี้ย

	 	 (6)	สวัสดิการทีพ่กัราคาถูก ส�ำหรบัพนกังาน

ในต�ำแหน่งพยาบาลของโรงพยาบาล ให้มทีีพ่กัใกล้กบั

โรงพยาบาล เพื่อเตรียมพร้อมและสร้างความสะดวก

ในการปฏบัิตหิน้าทีแ่ละเข้าท�ำงานในช่วงเวลาเร่งด่วน

จ�ำเป็น

	 	 (7)	สวัสดิการอื่นๆ ตามสมควร อาทิ การ

ฉดีวคัซนีบางประเภท วนัหยดุ สวสัดกิารเงินช่วยเหลอื

กรณีงานศพ การจัดงานหรือกิจกรรมพิเศษส�ำหรับ

พนักงาน ชุดยูนิฟอร์มส�ำหรับพนักงาน รถรับส่ง

พนักงาน ของขวัญวันเกิด ของขวัญที่ระลึกส�ำหรับ

พนักงานอายุงานครบ 9 ปี อายุงานครบ 20 ปี และ 

อายุงานครบ 30 ปี เงินพิเศษตามแต่กรณี 

	 	 (8) 	การอบรมเพื่อส่งเสริมให้พนักงานมี

ความรู้ความเข้าใจในการบริหารจดัการเงนิ ให้เหมาะสม 

และสอดคล้องกับช่วงอายุ หรือระดับความเสี่ยง         

เพือ่เป็นแนวทางเตรียมความพร้อมส�ำหรับการใช้ชวีติ

ภายหลังการเกษียณ

	 	 จากรายละเอยีดค่าตอบแทนข้างต้น บรษัิท

มีนโยบายแบ่งค่าตอบแทนพนักงานเป็น 2 ประเภท 

คือค่าตอบแทนระยะสั้น และค่าตอบแทนระยะยาว           

โดยสรุปดังนี้

ค่าตอบแทนระยะสั้น ได้แก่ เงินเดือน ค่าจ้าง โบนัส กองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพ สวัสดิการ เป็นต้น
ค่าตอบแทนระยะยาว ได้แก่

:  โครงการเสนอขายหลักทรัพย์ต่อกรรมการหรือพนักงาน (Employee Stock Option Program: ESOP)

:  โครงการร่วมลงทุนระหว่างนายจ้างและลูกจ้างของบริษัทจดทะเบียน (Employee Joint Investment Program: EJIP)

:  การวัดผลการปฏิบัติงานตามตัวชี้วัดความส�ำเร็จในการด�ำเนินงาน Balance Scorecard

		  นโยบายและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการ

พัฒนาความรู้และศักยภาพของพนักงาน

	 	 บริษัทมีนโยบายมุ่งพัฒนาศักยภาพของ

พนักงานในทุกระดับและทุกสายงานอย่างต่อเนื่อง 

โดยแนวปฏบิติัในการสนบัสนนุ และจดัอบรมหลกัสตูร

ต่างๆ ของบริษัทนั้น จะพิจารณาจากผลประเมิน            

ของพนักงานแต่ละหน่วยงานว่าควรเพิ่มเติมเร่ืองใด 

และความต้องการของพนักงานเองในการน�ำเสนอ

หลักสตูรที่สนใจอยากให้จัดอบรม โดยจัดท�ำแผนงาน

แจ้งไปยังฝ่ายทรัพยากรบุคคลทั้งหลักสูตรอบรมท่ีจัด

ขึ้นภายในและภายนอกบริษัท เพื่อประโยชน์ ดังนี้

	 	 (1)	 เสริมสร้างความสามารถและเพ่ิมประ

สิทธิ-ภาพของทรัพยากรบุคคลอันถือเป็นรากฐาน

ส�ำคัญในการด�ำเนินงานให้เตรียมพร้อมรับมือกับ

ความท้าทายที่จะมาพร้อมกับโอกาสในการเติบโต     

ทางธุรกิจ 

	 	 (2)	น�ำความรู ้ที่ได้รับมาถ่ายทอดให้แก ่          

ทีมงานทราบเพื่อผลส�ำเร็จร่วมกัน
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	 	 (3)	น�ำไปสู ่จุดมุ ่งหมายตามตัวชี้ วัดของ

บริษัท และเพื่อการเจริญเติบโตในระยะยาว

	 	 (4)	 เกิดความผูกพันต่อองค์กร ลดความ            

สูญเสียบุคลากรที่มีศักยภาพ

		  นโยบายและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับความ

ปลอดภัย อาชีวอนามัย

	 	 บริษัทได ้ตระหนักถึงความส�ำคัญด้าน

สุขภาพ ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพ

แวดล้อมในการท�ำงานของพนกังาน รวมไปถงึผูม้ารบั

บริการในโรงพยาบาล ดังนั้น จึงได้ก�ำหนดนโยบาย

แผนสวสัดภิาพและความปลอดภยัของบรษิทัข้ึน เพือ่        

สร้างเสริมวัฒนธรรมความปลอดภัยในโรงพยาบาล

อย่างยัง่ยนื รวมถงึก�ำหนดและพฒันาองค์ประกอบของ 

วัฒนธรรมความปลอดภัย (Safety Culture) ขั้นตอน

การท�ำความสะอาด การท�ำลายเชื้อโรคในอุปกรณ์

ของใช้ อาคารสถานที่ และจัดตั้ง “คณะกรรมการการ

จัดการอาคารสถานที่และความปลอดภัย” เพื่อท�ำ

หน้าทีใ่นการตรวจสอบ ค้นหา และประเมนิความเส่ียง

ด้านความปลอดภัยภายในองค์กร เพื่อน�ำเสนอแนว 

ทางการปรับปรุงด้านความปลอดภัยสภาพแวดล้อม

ทางกายภาพ (Safety) และด้านการรักษาความ

ปลอดภยั (Security) ภายในองค์กร โดยมรีายละเอียด 

ดังนี้ 

	 	 องค์ประกอบของวฒันธรรมความปลอดภยั

ของบริษัท 

	 	 (1)	ความชัดเจนในบทบาทหน้าที่ความรับ              

ผิดชอบด้านความปลอดภัยของบุคลากร (Account-

ability for safety is clear)

	 	 (2)	การตระหนักถึงคุณประโยชน์ความ

ปลอดภัยอย่างแท้จริง (Safety is clearly recognized 

value)

	 	 (3)	การบูรณาการความปลอดภัยในการ

ท�ำงาน (Safety is integrated into all activities)

	 	 (4)	การมีผู้น�ำในเร่ืองของความปลอดภัย            

ที่ชัดเจน (Safety lead is clear)

	 	 (5)	การจัด ให ้ความปลอดภัย เป ็นตั ว                      

ขับเคล่ือนกระบวนการเรียนรู้ขององค์กร (Safety is 

learning driven)

	 	 ทั้งนี้ บริษัทได้ก�ำหนดแนวปฏิบัติท่ีส�ำคัญ

เกี่ยวกับความปลอดภัย อาชีวอนามัย ดังนี้

	 	 (1)	ส่งเสริมให้เกิดความรู้ความเข้าใจ และ

ตระหนักถึงเรื่องความปลอดภัย อาชีวอนามัยและ

สภาพแวดล้อมในการท�ำงานให้แก่กรรมการ ผู้บรหิาร 

และพนักงาน 

	 	 (2)	สนับสนุนการออกกฎระเบยีบ ข้อบงัคับ 

และแนวปฏบิตัด้ิานความปลอดภยั อาชีวอนามยั และ

สภาพแวดล้อมในการท�ำงานทีเ่หมาะสมสอดคล้องกบั

มาตรฐานและกฎหมายที่เกี่ยวข้อง

	 	 (3)	รณรงค์ส่งเสรมิให้พนกังานเกดิความร่วม

มือในการด�ำเนินงานตามแผนงานความปลอดภัย 

อาชีว  อนามัย และสภาพแวดล้อมในการท�ำงานของ

บริษทั พร้อมทัง้ร่วมเสนอความคดิเห็นในการปรบัปรงุ

สภาพแวดล้อมในการท�ำงานและวิธีการท�ำงานท่ี

ปลอดภัย

	 	 (4)	ด�ำเนินการให้พนักงานปฏิบัติงานได้

อย่างปลอดภัย และมีสุขอนามัยในสถานที่ท�ำงานที่ดี 

โดยจัดให้มีมาตรการป้องกันการเกิดอุบัติเหตุ และ

เสริมสร้างให้พนักงานมีจิตส�ำนึกด้านความปลอดภัย               

รวมถึงจัดการฝึกอบรม และส่งเสริมให้พนักงานม ี          

สขุอนามยัทีด่ ีและดแูลสถานทีท่�ำงานให้ถกูสขุลกัษณะ 

มีความปลอดภัยอยู่เสมอ

	 	 (5)	ติดตามประเมินผลการด�ำเนินงาน และ

พัฒนาปรับปรุงด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย      

และสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน อย่างเป็นระบบ          

และต่อเน่ือง โดยสร้างจิตส�ำนึกเกี่ยวกับเรื่องความ

ปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการ

ท�ำงานให้ถือเป็นหน้าทีรั่บผิดชอบของพนักงานทกุคน 

โดยมุ่งเน้นการมีส่วนร่วมของผู้บริหารและพนักงาน    

ทุกคน	



แบบแสดงรายการข้อมูลประจำ�ปี / รายงานประจำ�ปี 2565 (56-1 One Report)
132

	 	 อนึง่ ในช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของ           

โรคติดเชือ้โควดิ-19 และโรคฝีดาษวานร (Monkey Pox) 

ที่ผ่านมา บริษัทได้ประกาศมาตรการการป้องกันการ

แพร่กระจายโรคส�ำหรบับคุลากรและผูป่้วย เพือ่ความ

ปลอดภัยและควบคุม ป้องกัน การแพร่กระจายของ

เชื้อโรค และได้จัดตั้งคณะกรรมการเพื่อท�ำหน้าท่ีรับ

ผิดชอบดูแล อาทิ “คณะกรรมการอ�ำนวยการเตรียม

ความพร้อม ป้องกัน และแก้ไขปัญหาโรคติดต่ออุบัติ

ใหม่” โดยมวีตัถปุระสงค์เพ่ือให้การเตรยีมความพร้อม 

ป้องกัน และแก้ไขปัญหาโรคติดต่ออุบัติใหม่ ด�ำเนิน

การได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งประกอบด้วยคณะ

แพทย์ พยาบาล ฝ่ายงานต่างๆ ได้แก่ อาคารสถานที่ 

เภสัชกรรม พัฒนาธุรกิจ อ�ำนวยการ คุณภาพ บริหาร

ความเสี่ยง ทรัพยากรบุคคล พยาบาลควบคุมโรค        

ติดเช้ือ และแผนกห้องฉุกเฉิน เพื่อน�ำนโยบายมา

ประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานให้ทั่วท้ังองค์กร โดยมี

บทบาทหน้าที่ดังนี้ 

	 	 (1)	ก�ำหนดนโยบาย และแผนการเตรียม

ความพร้อม ป้องกัน ควบคุม และแก้ไขสถานการณ์

การระบาดของโรคติดต่ออุบัติใหม่ให้เหมาะสมกับ

สถานการณ์ และก�ำกับดูแลให้บรรลุวัตถุประสงค์

	 	 (2)	จดัท�ำและปรบัปรงุแผนยทุธศาสตร์ โดย  

การตดิตามข่าวสารจากภายนอก และน�ำมาบรูณาการ

ระหว่างโรงพยาบาลกับหน่วยงานของรัฐบาลที่เกี่ยว 

ข้อง และติดตามผลการด�ำเนินงาน

	 	 (3)	จัดระบบการประสานงาน สนับสนุน

กลไกการเตรียมความพร้อม และการด�ำเนินการทุก

หน่วยงานที่เกี่ยวข้องในโรงพยาบาลให้ครอบคลุม               

ทุกด้าน

	 	 (4)	ก�ำหนดมาตรการดูแล และให้การช่วย

เหลือเจ้าหน้าที่ขณะปฏิบัติงานหรือได้รับผลกระทบ

จากการปฏิบัติงาน

	 	 (5)	แต่งตั้ง มอบหมายคณะท�ำงาน หรือ

บุคคลตามความจ�ำเป็นและเหมาะสม เพื่อให้การ

ปฏิบติังานสามารถด�ำเนินการได้อย่างมปีระสทิธภิาพ

	 	 (6)	ปฏิบัติ งานอื่นๆ ตามที่ กรรมการ                   

ผู้อ�ำนวยการมอบหมาย

		  1.3		 ผู้รับบริการ 

	 	 บริษัทมีนโยบายรับผิดชอบต่อผู้รับบริการ

โดยค�ำนึงถึงคุณภาพและมาตรฐานการให้บริการ   

อย่างถูกต้อง มีคุณธรรม และธรรมาภิบาล เช่น การ

คิดราคายา คิดค่าบริการอย่างสมเหตุสมผล เพื่อ        

ตอบสนองความต้องการของผู้รับบริการอย่างทั่วถึง

และครอบคลุมให้มากที่สุด สร้างความไว้วางใจและ

ความพึงพอใจในการเข้ามารับบริการอย่างต่อเนื่อง

และยาวนาน รวมถึงสามารถบอกต่อไปยงับคุคลอืน่ๆ 

ในการเข้ามารบัการรกัษา หรอืขอค�ำแนะน�ำจากแพทย์ 

จากผลการปฏิบัติดังที่กล่าวข้างต้นจึงส่งผลให้ บริษัท

ได้รับเกียรติบัตร “โรงพยาบาลคุณธรรม” จากกรม       

การค้าภายใน กระทรวงพาณชิย์ ซึง่จากรางวลัดงักล่าว

แสดงให้เห็นว่าบริษัทให้ความส�ำคัญแก่ผู้รับบริการ

อย่างแท้จริง นอกจากน้ันแล้วบริษัทยังจัดช่องทาง        

ให้ผู้มารับบริการสามารถแจ้งปัญหาต่างๆ รวมถึง         

ข้อเสนอแนะต่อการให้บริการของบริษัทซึ่งเห็นว่า  

ควรปรบัปรงุผ่านช่องทางการร้องเรยีนบนเว็บไซต์ของ

บริษัท www.praram9.com เพื่อบริษัทจะได้วาง

แนวทางในการป้องกันและแก้ไขปัญหาได้อย่าง

รวดเร็ว โดยบริษัทได้ก�ำหนดนโยบายและแนวปฏิบัติ

ต่อผู้รับบริการไว้ ดังนี้ 

		  นโยบายและแนวปฏิบัติต่อผู้รับบริการ

	 	 (1)	ให้การบริการด้วยความสุภาพ จริงใจ 

และใส่ใจ มีความกระตือรือร้น และบริการด้วยความ

รวดเร็ว ถูกต้องแม่นย�ำ และน่าเชื่อถือ

	 	 (2)	จดัให้มแีพทย์และบคุลากรทางการแพทย์ 

ทีม่คีวามช�ำนาญในด้านต่าง ๆ  ตลอดจนอุปกรณ์และ

เคร่ืองมอืทางการแพทย์ทีม่คีณุภาพและทนัสมยั เพือ่

ให้แน่ใจว่าผู้รับบริการได้รับการรักษาตามมาตรฐาน

ทางการแพทย์อย่างถูกต้องเหมาะสม โดยบริษทัได้น�ำ
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มาตรฐานและหลักเกณฑ์ต่างๆ เกี่ยวกับโรงพยาบาล

ระดับสากลมาใช้ในกระบวนการให้บริการผู้ป่วย เช่น 

Joint Commission International Accreditation        

Standards 

	 	 (3)	ให้ข้อมลูทีถ่กูต้อง เพยีงพอ และทนัเวลา 

แก่ผูร้บับรกิารเพือ่ให้รบัทราบและสามารถใช้ประกอบ

การตัดสินใจรับบริการอย่างมีประสิทธิภาพ โดย

ปราศจากการโฆษณาเกินจริงเก่ียวกับการให้และรับ

บริการ 

	 	 (4)	บริษัทจะรักษาความลับของผู้รับบริการ

ทุกคน โดยไม่น�ำไปใช้เพื่อแสวงหาประโยชน์ของ

ตนเอง หรือผู้เกี่ยวข้องโดยมิชอบ และไม่เปิดเผย

ข้อมูลของผู ้รับบริการโดยไม่ได ้รับอนุญาตจาก                

ผู ้รับบริการ หรือจากผู ้ มีอ�ำนาจของบริษัทก่อน                  

เว้นแต่เป็นข้อมูลที่ต้องเปิดเผยต่อบุคคลท่ีเกี่ยวข้อง

เพื่อชี้แจงหรือเกี่ยวกับกระบวนการในทางกฎหมาย

	 	 (5)	 ติดตามและวัดผลความพึงพอใจของ

ผู้รับบริการ เพื่อน�ำมาพัฒนาและปรับปรุงการบริการ

ให้ดียิ่งขึ้น ได้แก่ การส�ำรวจความพึงพอใจในการรับ

บริการทั้งภาพรวมและรายแผนกให้สอดคล้องกับ

ความต้องการของผู้รับบริการและผู้ป่วย ซึ่งในปีที่          

ผ่านมาจากการส�ำรวจความคิดเห็นผ่านระบบ Call 

Center ผู้รับบริการมีความพึงพอใจในการให้บริการ

โดยรวมคิดเป็นค่าเฉลี่ยร้อยละ 98.14 (โปรดดู                  

รายละเอียดเพิ่มเติมในหมวด การเปิดเผยข้อมูลและ

ความโปร่งใส เรื่อง ระดับความพึงพอใจของลูกค้า)

	 	 (6)	 จัดช ่องทางให ้ผู ้รับบริการสามารถ

สอบถาม เสนอข้อแนะน�ำปัญหาทีเ่ก่ียวข้องกบับรษัิท 

หรือขอรับความช่วยเหลือและค�ำแนะน�ำต่างๆที่

เก่ียวข้องกับบริษัทได้โดยตรงทางหมายเลข Call 

Center ของบริษัท โทร.1270 ตลอด 24 ชั่วโมง หรือ

ผ่านช่องทางร้องเรียนในเว็บไซต์ของบริษัทที่ www.

praram9.com 

		  คุณภาพการให้บริการ

	 	 บริษัทมุ ่งมั่นพัฒนาคุณภาพและการให้

บริการตลอดมา โดยได้น�ำเทคโนโลยีการรักษาท่ีทัน

สมัย สามารถรักษาโรคที่ซับซ้อนรุนแรง โดยค�ำนึงถึง

ผู้รับบริการเป็นศูนย์กลาง ทั้งนี้ ในกรณีท่ีบริษัทไม่

สามารถให้การรักษาได้เน่ืองจากตดิปัจจยัส�ำคญัต่างๆ 

กจ็ะส่งต่อเพือ่การรกัษาไปยงัโรงพยาบาลทีม่ศีกัยภาพ

สูงกว่าในเร่ืองเคร่ืองมอืแพทย์ และความพร้อมต่างๆ 

โดยจะประสานงานเพื่อให้ข้อมูลด้านการรักษาอย่าง

เต็มที่และครบถ้วน บริษัทได้รับการรับรองมาตรฐาน

คุณภาพด้านต่างๆ จากองค์กรภายนอก อาทิเช่น

การได้รับการรับรองมาตรฐานคุณภาพตั้งแต่อดีต-ปัจจุบัน

1)	 การรับรองมาตรฐาน ISO 9002 ตั้งแต่ปี 2543-2546
2)	 การรับรองมาตรฐาน ISO 9001 ตั้งแต่ปี 2546-2552
3)	 การรับรองคุณภาพ HA (Hospital Accreditation) โดยสถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล ตั้งแต่ปี 2547-2553
4)	 รางวัล Thailand Top Company Awards 2018 ประเภทอุตสาหกรรมบริการสุขภาพจากมหาวิทยาลัยหอการค้าไทย
	 ร่วมกับนิตยสาร Business
5)	 การรับรองมาตรฐานสถานพยาบาลระดับนานาชาติจากองค์กร Joint Commission International ประเทศสหรัฐอเมริกา 
	 (“JCI”) ตั้งแต่ปี 2553-ปัจจุบัน
6)	 การรับรองมาตรฐานการดูแลผู้ป่วยเฉพาะโรค (Clinical Care Program Certificate: CCPC) เพิ่มเติมจาก JCI ได้แก่ 
	 สถาบันโรคไตและเปลี่ยนไต (CCPC Kidney Transplant) 
7)	 การรับรอง Certification of Conformance with GHA Covid-19 Guidelines for Medical Travel Programs ในปี 2563
8)	 การรับรอง Certificate World’s Best Hospital 2022 จากนิตยสาร Newsweek 
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		  1.4		 คู่ค้า 

	 	 บรษิทัมนีโยบายในการปฏบิตัต่ิอคูค้่าอย่าง

เป็นธรรม ซือ่สัตย์ ไม่เอารดัเอาเปรยีบคูค้่า และค�ำนึง

ถึงผลประโยชน์สูงสุดของบริษัทซึ่งอยู่บนพ้ืนฐานของ

การได้รับผลตอบแทนท่ีเป็นธรรมทั้งสองฝ่าย ดังน้ัน 

จึงได้มีการก�ำหนดแผนการปฏิบัติงานในการคัดเลือก

คู่ค้า รวมทั้งแนวปฏิบัติต่อคู่ค้าของบริษัท โดยค�ำนึง

ถึงชื่อเสียงความถูกต้องตามกฎหมาย ระเบียบข้อ

บงัคับ และประเพณปีฏบัิตท่ีิส�ำคญั รวมทัง้ปฏบิตัติาม

พนัธะสัญญากบัคูค้่า ทัง้นี ้เพือ่ให้ความเป็นธรรมและ

เกิดประโยชน์ต่อทุกฝ่ายอย่างเท่าเทียมกัน ดังนี้

		  นโยบายและแนวปฏิบัติต่อคู่ค้า

	 	 (1)	มีกระบวนการในการคัดเลือกคู่ค้าโดย

การแข่งขันบนพื้นฐานของการให้ข้อมูลที่เท่าเทียม           

กัน และจัดให้มีการตั้งคณะกรรมการเพื่อพิจารณา           

คัดเลือกคู่ค้า จากผู้เสนอผลงานภายใต้หลักเกณฑ์

เงื่อนไขเดียวกันเพื่อให้เกิดความเป็นธรรม ดังนี้

	 	 •		 ขนาดกิจการ และ/หรือสถานะทาง          

การเงิน

	 	 •		 ความพร้อมของบุคคลากร หรือทีมงาน

	 	 •		 ความพร้อมของอุปกรณ์ หรือแหล่ง

วัตถุดิบที่ใช้ในการผลิต

	 	 •		 ประสบการณ์ ความเชี่ยวชาญ และ            

ผลงานที่ผ่านมา

	 	 •		 ความสามารถในการส่งมอบงาน

	 	 •		 การรับประกันผลงาน และการบริการ

หลังการขาย

	 	 •		 ความน่าเช่ือถือ ทั้งประวัติทางการเงิน

และศักยภาพในการเติบโตของคู่ค้า

	 	 (2)	มีกระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง และการจัด

ท�ำสัญญา บันทึกข้อตกลง ในรูปแบบที่เหมาะสมและ

เป็นธรรม

	 	 (3)	ปฏิบัติตามเงื่อนไขต่างๆ ที่ตกลงกันไว้

อย่างเคร่งครัด และในกรณีท่ีไม่สามารถปฏิบัติตาม

เง่ือนไขข้อใดได้ ต้องรีบแจ้งคูค้่า เพือ่ร่วมกันพจิารณา

หาแนวทางแก้ไขบนพื้นฐานความสัมพันธ์ทางธุรกิจ

	 	 (4)	ไม่เรยีก ไม่รบั หรอืจ่ายผลประโยชน์ใดๆ 

ที่ไม่สุจริตในทางการค้ากับคู่ค้า

	 	 (5)	สนับสนุน ส่งเสริม และเชิญชวน คู่ค้า 

บุคคล และ/หรือหน่วยงานที่เก่ียวข้องกับคู ่ค้าให้

ด�ำเนินธุรกิจอย่างเป็นธรรม ภายใต้การก�ำกับดูแล

กิจการที่ดี ต่อต้านทุจริตคอร์รัปชันทุกรูปแบบตาม    

แนวปฏิบัติของบริษัท และส่งเอกสารตอบรับการ

สนับสนุนกลบัมายังบริษทั เพือ่การเตบิโตอย่างยัง่ยนื

ควบคู่ไปกับธุรกิจของบริษัท

	 	 (6)	ให้ข้อมูล และดูแลให้คู่ค้าเคารพสิทธิ

มนษุยชนและปฏบิตัต่ิอแรงงานตนเองอย่างเป็นธรรม 

รับผิดชอบต่อสังคม สิ่งแวดล้อม

	 	 (7)	จดัให้มช่ีองทางให้คูค้่าสามารถร้องเรยีน

จากการถกูกลัน่แกล้งหรอืการไม่ได้รบัความเป็นธรรม

ในทุกกรณี ต่อคณะกรรมการตรวจสอบของบริษัท      

โดยข้อมูลร้องเรียนหรือเบาะแสการกระท�ำผิดที่แจ้ง

มายังบริษัทจะถูกเก็บเป็นความลับ โดยกรรมการ   

ตรวจสอบจะด�ำเนินการสั่งการให้มีการตรวจสอบ

ข้อมูลและหาแนวทางแก้ไข (หากมี) และจะรายงาน

ต่อคณะกรรมการบริษัทต่อไป

ช่องทางการร้องเรียน

1)	 ไปรษณีย์ถึง
    	 คณะกรรมการตรวจสอบ
    	 บริษัท โรงพยาบาลพระรามเก้า จ�ำกัด (มหาชน)
  	 เลขที่ 99 ถนนพระราม 9 แขวงบางกะปิ 
	 เขตห้วยขวาง กรุงเทพมหานคร 10310
2)	 โทรศัพท์ 1270
3)	 เว็บไซต์ของบริษัทที่ www.praram9.com 
	 หมวดนักลงทุนสัมพันธ์ หัวข้อช่องทาง
	 การร้องเรียน
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		  1.5		 คู่แข่งทางการค้า 

		  นโยบายและแนวปฏิบัติต่อคู ่แข่งทาง           

การค้า

	 	 การประกอบธุรกิจที่เป็นธรรม และโปร่งใส 

โดยยึดหลักธรรมาภิบาลทางการแข่งขันที่ดี ภายใต้

กรอบแห่งกฎหมายเก่ียวกับการแข่งขันทางการค้า     

เป็นแนวทางการด�ำเนินธุรกิจที่บริษัทให้ความส�ำคัญ

และพึงปฏิบัติเสมอมา จึงได้มีการก�ำหนดหลักเกณฑ์

แนวปฏิบัติ ดังนี้

	 	 (1)	ประพฤติปฏิบัติภายใต้กรอบกติกาของ

การแข่งขันที่ดีและเป็นที่ยอมรับกันโดยทั่วไป

	 	 (2)	สนับสนุนและส่งเสริมการค้าเสรี เป็น

ธรรม ไม่ผูกขาด หรือก�ำหนดให้คู่ค้าต้องท�ำการค้ากับ

บริษัทเท่านั้น

	 	 (3)	ไม่ละเมดิความลบัหรอืแสวงหาข้อมลูที่

เป็นความลับทางการค้าของคูแ่ข่งด้วยวธีิทีไ่ม่สจุรติ ผดิ

กฎหมาย หรือขัดต่อจริยธรรม

	 	 (4)	ไม่ท�ำลายชื่อเสียงของคู่แข่งทางการค้า

ด้วยการกล่าวในทางร้าย

	 	 (5)	ไม่เข้าร่วมในสัญญาทางการค้า หรือ

กระท�ำการใดโดยนัยที่อาจก่อให้เกิดการแข่งขันที่ไม่

เป็นธรรม หรือการผูกขาดทางการค้า

	 	 (6)	ไม่แข่งขันทางการค้าโดยการใส่ร้าย

ป้ายสี กลั่นแกล้ง หรือบิดเบือนข้อเท็จจริงของคู่แข่ง

	 	 1.6		 เจ้าหนี้ 

		  นโยบายและแนวปฏิบัติต่อเจ้าหนี้

	 	 บริษัทมีนโยบายเก่ียวกับการปฏิบัติที่เป็น

ธรรมและรับผิดชอบต่อเจ้าหน้ี ไม่ว่าจะเป็นเจ้าหนี้

ทางการค้า หรอืเจ้าหนีส้ถาบนัการเงนิในการช�ำระหนี้

ให้ตรงก�ำหนดเวลาที่ตกลงไว้ เพื่อรักษาความน่าเชื่อ

ถอืของบรษิทั โดยยดึหลกัปฏบิตัต่ิอเจ้าหน้ีเพือ่ให้เกิด

ความเป็นธรรมทั้งสองฝ่าย ดังนี้

	 	 (1)	ปฏิบัติตามเงื่อนไขสัญญา ข้อตกลง ข้อ

ผูกพันต่างๆ ที่มีต่อเจ้าหนี้ทุกประเภทอย่างเคร่งครัด 

ไม่ว่าจะเป็นเรื่อง วัตถุประสงค์ การใช้เงิน การช�ำระ

หนี้คืนเงินต้น ดอกเบี้ย การดูแลหลักประกัน การค�้ำ

ประกนัต่างๆ ภายใต้สัญญาทีเ่ก่ียวข้อง ตลอดจนการ

ดูแลคุณภาพหลักทรัพย์ หรือข้อตกลงอื่นใดตามที่ได้

ตกลงไว้

	 	 (2)	ก�ำหนดกลยุทธ์ในการบริหารเงินทุน   

เพื่อความมั่นคงและแข็งแกร่งมิให้อยู่ในสภาวะที่ยาก

ล�ำบากในการช�ำระหน้ีคนืแก่เจ้าหน้ี และบริหารสภาพ

คล่องเพือ่เตรยีมพร้อมในการช�ำระคนืหนีใ้ห้แก่เจ้าหนี้

ตามก�ำหนดระยะเวลา

	 	 (3)	รายงานฐานะทางการเงิน ข้อมูลทาง 

การเงิน หรือข้อมูลอื่นใดที่ถูกต้องและเพียงพอแก ่           

เจ้าหนี้อยู่เสมอ และในกรณีท่ีจะไม่สามารถปฏิบัต ิ

ตามเงื่อนไขประการใดตามข้อตกลงได้บริษัทจะ   

ปฏิบัติตามข้อก�ำหนดเก่ียวกับการเปิดเผยข้อมูล        

อย่างเคร่งครัด และจะรีบแจ้งให้เจ้าหนี้ทราบโดยเร็ว                    

เพื่อร่วมกันพิจารณาแนวทางแก้ไขการบริหารเงินทุน

ตามหลักความสมเหตุสมผล 

	 	 (4)	กรณีหากบริษัทประสบปัญหาทาง           

การเงิน หรือมีเหตุส�ำคัญอันอาจกระทบต่อสถานะ    

การเงินโดยมีนัยส�ำคัญ หรือต่อความสามารถในการ

ช�ำระหนี้ บริษัทก�ำหนดให้มีแผนการแก้ไขปัญหา

ทางการเงิน โดยค�ำนึงถึงความเป็นธรรมต่อเจ้าหนี้ 

และผู้มีส่วนได้เสีย โดยฝ่ายบริหารมีหน้าที่รายงาน  

การแก้ไขปัญหาให้คณะกรรมการบรษิทัรบัทราบอย่าง

ต่อเนื่อง

	 	 (5)	 รักษาอัตราส่วนหน้ีสินทีม่ภีาระดอกเบีย้ 

(Interest Bearing Debt Ratio) ให้ไม่เกนิ 2 เท่า ซ่ึงเป็น

อัตราที่เจ้าหนี้สถาบันการเงินก�ำหนด 

		  1.7		 สังคม

		  นโยบายเกี่ยวกับความรับผิดชอบต่อ

สังคม

	 	 บริษัทตระหนักถึงความส�ำคัญของการ

ด�ำเนินธุรกิจให้เติบโตอย่างยั่งยืนภายใต้ความรับ           
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โดยมุง่เน้นการประกอบกิจการด้วยความดแูลเอาใจใส่

ต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย ทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม            

และส่ิงแวดล้อม อย่างมีคุณธรรม และจริยธรรม              

รวมทั้งยึดมั่นในหลักการก�ำกับดูแลกิจการให้ด�ำเนิน

งานอยู ่ภายใต ้กรอบการปฏิบัติตามกฎหมายที่

เกี่ยวข้อง ประกอบกับการต่อต้านการกระท�ำใน

ลักษณะของการทุจริตคอร์รัปชันทุกรูปแบบ ด้วย 

ความคาดหวังว่าการด�ำเนินธุรกิจภายใต้ความรับ       

ผิดชอบต่อสังคมส่วนรวมจะเป็นพลังขับเคลื่อน                     

ที่ส�ำคัญที่สร้างการเติบโตอย่างยั่งยืนให้แก่กิจการ 

	 	 บริษัทค�ำนึงถึงความปลอดภัยและคุณภาพ

ชีวิตของคนในสังคมที่ เ ก่ียวข ้องทั้งทางตรงและ                

ทางอ้อม โดยในส่วนของพนกังานน้ันบรษิทัได้ส่งเสรมิ           

ให้มีจิตส�ำนึกที่ดี มีความรับผิดชอบ ปฏิบัติตาม

กฎหมาย และระเบียบ ข้อบังคับต่างๆ ที่เก่ียวข้อง

อย่างเคร่งครัด ตลอดจนจัดกิจกรรมและส่งเสริมการ

ให้พนักงานเข้าร่วมกิจกรรมที่มีส่วนร่วมสร้างสรรค์    

และส่งเสริมวัฒนธรรมท้องถ่ิน เช่น การจัดกิจกรรม

รดน�้ำด�ำหัวผู้บริหารระดับสูงในวันสงกรานต์ การร่วม

ท�ำบุญทอดกฐิน การถวายเทียนพรรษาในวันเข้า

พรรษา กิจกรรมท�ำบุญใส่บาตรข้าวสาร อาหารแห้ง 

แด่พระภิกษุสงฆ์ ซึ่งจ�ำพรรษาในวัดใกล้โรงพยาบาล

ในวันขึ้นปีใหม่ ทั้งนี้ บริษัทได้ก�ำหนดนโยบายและ     

แนวปฏิบัติเกี่ยวกับความรับผิดชอบต่อสังคม ดังนี้

	 	 (1)	ส่งเสริมการประกอบธุรกิจด้วยความ

ซื่อสัตย์สุจริต เป็นธรรม มีจรรยาบรรณ ตามกรอบ

กติกาการแข่งขัน ภายใต้กฎหมาย ระเบียบข้อบังคับ 

และหลักจริยธรรมต่างๆ รวมทั้งปฏิเสธพฤติกรรมที่มี

ลักษณะเป็นการขัดขวางการแข่งขันอย่างเป็นธรรม

	 	 (2)	 ส่งเสรมิการเคารพในหลกัสทิธมินุษยชน 

และการปฏิ บัติต ่อ ผู ้ อื่ นด ้ วยความเสมอภาค                          

โดยไม่ค�ำนึงถึงความแตกต่าง เรื่องเช้ือชาติ สีผิว              

เพศ อายุ ภาษา ศาสนา สถานภาพทางจิตใจ 

สถานภาพทางสังคม เป็นต้น

	 	 (3)	การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และการ

ปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม เช่น เปิดโอกาสให้    

ผู้พิการเข้าร่วมงานกับบริษัท ไม่มีการใช้แรงงานเด็ก 

และแรงงานต่างด้าวที่ผิดกฎหมาย

	 	 (4)	ส่งเสริมการพัฒนาการให้บริการของ

บริษัทอยู่เสมอ เพื่อให้ผู้รับบริการมีสุขภาพที่ดี และ    

ได้รับความพึงพอใจและสามารถตอบสนองความ

ต้องการของผู้รับบริการ

	 	 (5)	ส่งเสริมและสนับสนุนการท�ำกิจกรรม           

ที่เป็นการช่วยเหลือดูแล และร่วมรับผิดชอบต่อผู้มี

ส่วนได้เสียทุกฝ่ายในสังคมอย่างต่อเน่ืองในด้านการ

เผยแพร่ความรู ้ และสนับสนุนทางการแพทย์แก่

ประชาชน รวมทั้งติดตามและวัดผลความคืบหน้า         

ทัง้ระยะส้ันและระยะยาวตามสภาวการณ์ ทัง้น้ีสามารถ

ดูรายละเอียดข้อมูลเกี่ยวกับกิจกรรมการร่วมพัฒนา

ชมุชนหรอืสงัคมได้ในหัวข้อ ความรบัผดิชอบต่อสงัคม

สิ่งแวดล้อม 	

		  1.8		 ชุมชน

		  นโยบายเกี่ยวกับความรับผิดชอบต่อ

ชุมชน

	 	 บริษัทส่งเสริมให้มีการสร้างความสัมพันธ์             

ที่ดีกับชุมชนบริเวณใกล้เคียงและในทุกพื้นที่ๆ เข้า

ปฏิบัติงาน ดังนี้

	 	 (1)	 เคารพต่อสิทธิมนุษยชนและปฏิบัติต่อ

ทุกคนอย่างเท่าเทียมกัน

	 	 (2)	สนับสนุนให้จัดโครงการ หรือกิจกรรม

ต่างๆ ด้านการแพทย์ เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น

โดยไม่มีค่าใช้จ่าย อาทิเช่น 

	 	 	 	 •	 การออกหน่วยบริการตรวจสุขภาพ

เบื้องต้นให้แก่องค์กรต่างๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน             

เพื่อส่งเสริมให้ประชาชนดูแลสุขภาพ และตรวจเช็ค

ร่างกายเบื้องต้นอย่างสม�่ำเสมอ

	 	 	 	 •  	การจดัอบรมการช่วยชวีติขัน้พืน้ฐาน 

(CPR) ในเด็กและผู้ใหญ่ 
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	 	 	 	 •  	การบรรยายให้ความรู้ด้านสุขภาพ

และให้ค�ำแนะน�ำเกี่ยวกับโรคต่างๆ เช่น โรคไต หัวใจ 

ออฟฟิศซินโดรม  

	 	 	 	 •  	กิจกรรมสอนการตรวจเต้านมด้วย

ตนเองเพื่อให้ประชาชนตรวจเบื้องต้นได้อย่างถูกวิธี

	 	 	 	 •  	การออกหน่วยบรกิารปฐมพยาบาล

เบื้องต้นแก่องค์กรต่างๆ 

	 	 (3)	 เสริมสร้างประโยชน์สุขและให้ความ   

ช่วยเหลืออย่างเต็มความสามารถในฐานะที่ด�ำเนิน

ธุรกิจสถานประกอบการโรงพยาบาล

		  1.9		 สิ่งแวดล้อม

		  นโยบายการด�ำเนนิธรุกจิภายใต้มาตรฐาน

สิ่งแวดล้อม

	 	 บริษัทก�ำหนดนโยบายในเรื่องการดูแล 

รักษาสิ่งแวดล้อม โดยก�ำหนดให้การปฏิบัติงานอัน

เกี่ยวข้องกับการด�ำเนินธุรกิจของบริษัทต้องปฏิบัติ

ตามกฎหมาย ข้อบังคับ และมาตรฐานเกี่ยวกับการ

จดัการสิง่แวดล้อมอย่างเคร่งครดั รวมถงึได้ด�ำเนนิการ

และควบคุมให้มีการปฏิบัติตามกฎหมายที่เกี่ยวข้อง

กับการดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม อาทิ พระราชบัญญัติ 

ส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม พ.ศ. 2535       

กฎกระทรวงสาธารณสุขว่าด้วยการก�ำจัดมูลฝอย           

ติดเชื้อ พ.ศ. 2545 ข้อบัญญัติกรุงเทพมหานครเรื่อง

การเก็บ ขยะ และก�ำจัดสิ่งปฏิกูลหรือมูลฝอย พ.ศ. 

2544 และประกาศกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดล้อม เรื่องก�ำหนดประเภทอาหารและแหล่ง

มลพษิทีจ่ะต้องถูกควบคมุการปล่อยน�ำ้เสยีลงสูแ่หล่ง

น�้ำสาธารณะหรือออกสู่สิ่งแวดล้อมรวมถึงกฎหมาย 

อื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง และมีการก�ำหนดมาตรการป้องกัน

และแก้ไขเมื่อเกิดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมอันเน่ือง 

มาจากการด�ำเนินงานของบริษัท รวมทั้งบริษัทมีการ

ใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพและคุ้มค่า ทั้งนี้ 

บรษิทัมรีะบบการบ�ำบัดของเสยีจากกระบวนการผลิต

ที่มีคุณภาพ ได้มาตรฐาน และมีการประเมินระบบ

บรหิารจดัการสิง่แวดล้อม โดยก�ำหนดแนวทางปฏบิตัิ 

ดังนี้

	 	 (1)	บริษัทมีการจัดการระบบก�ำจัดของเสีย

โดยการว่าจ้างนิติบุคคลภายนอกที่ได้รับการรับรอง

มาตรฐานเพ่ือท�ำหน้าที่จัดการและก�ำจัดส่ิงปฏิกูล    

รวมถึงขยะติดเชื้อ ขยะอันตรายตามแนวทางที่

กฎหมายก�ำหนด เพื่อป้องกันไม่ให้เกิดผลกระทบต่อ

สิ่งแวดล้อมอันเนื่องมาจากการจัดการระบบของเสีย

ที่ไม่ได้มาตรฐาน

	 	 (2)	บริษัทว่าจ้างนิติบุคคลภายนอกที่ได้รับ

การรับรองมาตรฐาน เพือ่ตรวจวดัคณุภาพสิง่แวดล้อม

ในโรงพยาบาลตามแนวทางที่กฎหมายก�ำหนด ซ่ึง 

เป็นหนึ่งในมาตรการเฝ้าระวังการเกิดอันตรายต่อ

สขุภาพของบคุลากรภายในโรงพยาบาล โดยการตรวจ

วัดและประเมินสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน ท้ังใน

ด้านกายภาพ ด้านเคมี และด้านชีวภาพ โดยผลลัพธ์

ทีไ่ด้จากการตรวจวดัจะน�ำไปใช้เพือ่เพิม่ประสทิธภิาพ

ในเร่ืองการควบคมุและป้องกันอันตราย การเฝ้าระวัง

อันตราย และโรคจากการท�ำงานที่อาจเกิดขึ้น

	

		  นโยบายเกีย่วกบัการใช้ทรัพยากรอย่างมี

ประสิทธิภาพ

	 	 บริษัทมีความมุ ่งมั่นในการด�ำเนินธุรกิจ            

ภายใต้ความรับผิดชอบต่อผู ้มีส่วนได้เสียทุกกลุ ่ม 

ตลอดจนสังคม ชุมชน และส่ิงแวดล้อม อีกทั้งยัง

ตระหนักถึงความส�ำคัญของการใช้ทรัพยากรในด้าน

ต่างๆ ให้เกิดประโยชน์ และมีประสิทธิภาพสูงสุด         

โดยมีผลกระทบต่อสังคม และสิ่งแวดล้อมน้อยที่สุด 

ด้วยบริษัทเช่ือมั่นว่าการบริหารจัดการ และจัดสรร

ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลจะ

สามารถน�ำพาองค์กรบรรลุเป้าหมายในการสร้าง

คุณค่าให้แก่กิจการและเติบโตอย่างยั่งยืน บริษัทจึง

ก�ำหนดนโยบายการใช้ทรัพยากรอย่างมปีระสิทธภิาพ 

โดยก�ำหนดให้ผู้บริหารและพนักงานมีหน้าที่ต้องช่วย

กันควบคุม และส�ำนึกในการใช้ทรัพยากรอย่างรู ้        
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คุณค่า ตลอดจนลดการใช ้ทรัพยากรธรรมชาต ิ                    

ให้ความร่วมมือและสนับสนุนในการน�ำทรัพยากร 

ธรรมชาติท่ีใช้แล้วกลับมาใช้ให้เกิดประโยชน์เพ่ือให้น�ำ

มาซึ่งการใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพและเกิด

ประโยชน์สูงสุด ควบคู่ไปกับปลูกฝังและพัฒนาสร้าง

แนวทางเพื่อป้องกัน หรือลดการเกิดผลกระทบต่อสิ่ง

แวดล้อมอย่างเป็นรูปธรรม โดยบริษัทสนับสนุนให้มี

การควบคุมและใช้ทรัพยากรธรรมชาติอย่างประหยัด

ซ่ึงเป็นเรื่องที่ถูกบรรจุให้พิจารณาพร้อมกับการขอ

อนุมัติงบประมาณประจ�ำของบริษัทและเป็นหน้าที่

ความรับผิดชอบของผู้บริหาร และพนักงานทุกคน       

ทีจ่ะต้องร่วมมอืในการปฏบิตัติามมาตรการทีก่�ำหนดไว้ 

และมีแนวปฏิบัติเพื่อให้เป็นไปตามนโยบาย ดังนี้

	 	 (1)	สนับสนุนและรณรงค์ให้มีการประหยัด

ทรพัยากรธรรมชาต ิและพลงังานทัง้ภายในโรงพยาบาล

และส�ำนักงาน อาทิ การรณรงค์ให้ใช้บันไดข้ึนลง

ภายในอาคาร การปิดเครื่องใช้ไฟฟ้าทุกครั้งที่ไม่ม ี     

การใช้งาน การใช้อุปกรณ์ที่เป็นการช่วยประหยัดไฟ

หรือประหยัดพลังงาน เป็นต้น

	 	 (2)	ส่งเสริม รณรงค์ และวางมาตรการซ่ึง

วัดผลได้ โดยให้พนักงานทุกคนตระหนักรู้และร่วมมือ

กันเพื่อลดการใช้ทรัพยากรที่ไม่จ�ำเป็น รวมท้ังการใช้

ทรัพยากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด โดยยึดหลักการ 

ได้แก่ ลดการใช้ (Reduce) การใช้ซ�้ำ  (Reuse) และ 

การน�ำกลับมาใช้ใหม่ (Recycle)

	 	 (3)	จัดให้มีระบบ E-Document เพ่ือน�ำ

ระบบการท�ำงานแบบอิเล็กทรอนิกส์เข้ามาใช้ใน

กระบวนการท�ำงาน เพื่อเพิ่มความรวดเร็ว และลด          

ขั้นตอนการท�ำงาน ลดปริมาณการใช้เอกสาร และ    

วัสดุสิ้นเปลือง

	 	 (4)	ปรับปรุงและทบทวนโครงการต่างๆ ที่

ด�ำเนินการแล้วให้ทันสมัย และมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น

อย่างเป็นรูปธรรม

		  การให้ความรูแ้ละฝึกอบรมพนกังานด้าน

สิ่งแวดล้อมและการใช้ทรัพยากร

	 	 บริษัทเล็งเห็นความส�ำคัญด้านสิ่งแวดล้อม 

ซึ่งสาเหตุที่เกิดขึ้นส่วนใหญ่มาจากความเข้าใจท่ีไม ่         

ถูกต้อง หรือถูกวิธีของผู้ใช้งาน ดังนั้น บริษัทจึงม ี     

นโยบายในการส่งเสริมและสนับสนุนให้เกิดการปลูก

ฝังจิตส�ำนึกให้พนักงานของบริษัททุกคนตระหนัก              

ถึงคุณค่าของทรัพยากรในทุกด้าน และผลกระทบต่อ

สิ่งแวดล้อมจากการด�ำเนินธุรกิจ โดยจัดกิจกรรมการ

อบรมด้านสิ่งแวดล้อมให้แก่พนักงาน เพื่อน�ำไปใช้

สนบัสนนุการท�ำงานและเสรมิสร้างความรูข้องตนเอง

ให้มากย่ิงขึน้รายละเอียดแสดงเพิม่เตมิในเร่ือง การให้

ความรู้และฝึกอบรมพนักงานด้านสิ่งแวดล้อมและ   

การใช้ทรัพยากร

	 2.	 นโยบายการเคารพสิทธิมนุษยชน และ

การไม่เลือกปฏิบัติ (Discrimination)

	 บรษิทัให้ความส�ำคญัและเคารพในสทิธมินษุยชน 

ซึ่งถือเป็นสิทธิขั้นพื้นฐานของมนุษย์ โดยในด้าน          

สิทธิมนุษยชนนั้น บริษัทได้ปฏิบัติตามกฎหมาย และ

หลักสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชนมาอย่างต่อเนื่อง      

และเคร่งครดั สอดคล้องกบัปฏญิญาสากลว่าด้วยสทิธิ

มนุษยชน (Universal Declaration of Human Rights; 

UDHR)

	 โดยก�ำหนดให้ แพทย์ พยาบาล บุคลากร

ทางการแพทย์ ผู้ที่เกี่ยวข้องอื่นๆ รวมถึงพนักงาน 

ปฏิบัติต่อกันรวมถึงผู้ป่วย ผู้มาใช้บริการ ผู้มีส่วน           

ได้เสยี เช่น คูค้่า ผูร้บัเหมา คูแ่ข่งทางการค้า ฯลฯ ด้วย

ความเสมอภาค มีมาตรฐานเดียวกันทั้งหมด โดยไม่

เลือกปฏิบัติ รวมทั้งยังส่งเสริมให้เกิดความเท่าเทียม

กันภายในองค์กร เคารพในการแสดงความคิดเห็น    

ของผู้อื่น เปิดโอกาสให้ผู้พิการเข้าร่วมงานกับบริษัท 

ไม่มีการใช้แรงงานเด็ก และแรงงานต่างด้าวที่ผิด

กฎหมาย ดงันัน้ ผูม้าใช้บรกิารตลอดจนบคุคลอืน่ๆ ท่ี

เกี่ยวข้องทุกคนจะได้รับการบริการและการปฏิบัติท่ี
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เสมอภาคตามสิทธิที่พึงจะได้รับทุกประการ

	 บริษัทมุ่งเน้นและให้ความส�ำคัญรวมถึงเคารพ

ในสิทธิของบุคคลและผู ้ป่วยอย่างเคร่งครัดดังจะ           

เห็นได้จากการบรรจุหัวข้ออบรมเรื่องวัฒนธรรมการ

บรกิาร (Service Culture) ซึง่จะให้ความส�ำคญักับสทิธิ

ผู้ป่วยในการปฐมนิเทศพนักงานรุ่นใหม่ทุกรุ่น เพื่อให้

พนักงานรับทราบ เข้าใจและน�ำไปปฏิบัติได้ถูกต้อง 

พร้อมทั้งส่ือสารให้ผู้ป่วยรับทราบถึงสิทธิและหน้าท่ี 

โดยมีหลักปฏิบัติ ดังนี้ 

	 •	 การเคารพสทิธมินุษยชน (Human Rights)

	 	 (1)	ผูป่้วยทกุคนมสีทิธขิัน้พืน้ฐานทีจ่ะได้รบั

การรกัษาพยาบาล และการดูแลสขุภาพตามมาตรฐาน

วิชาชีพโดยไม่เลือกปฏิบัติ

	 	 (2)	ผู้ป่วยมีสิทธิรับทราบข้อมูลที่เป็นจริง

และเพียงพอเกี่ยวกับการเจ็บป่วย การตรวจ การ     

รักษา ผลดีและผลเสียจากการตรวจ การรักษาจาก             

ผู ้ประกอบวิชาชีพเพื่อเลือกตัดสินใจ เว้นแต่กรณี

ฉุกเฉินจ�ำเป็นเร่งด่วนและเป็นอันตรายต่อชีวิต

	 	 (3)	ผูป่้วยท่ีอยู่ในภาวะเสีย่งอนัตรายถงึชวีติ

มีสิทธิได้รับการช่วยเหลือรีบด่วนโดยทันทีตามความ

จ�ำเป็นโดยไม่ต้องค�ำนึงว่าจะร้องขอความช่วยเหลือ

หรือไม่

	 	 (4)	ผู ้ป่วยมีสิทธิรับทราบชื่อ สกุล และ

วิชาชีพของผู้ให้การรักษาพยาบาลแก่ตน

	 	 (5)	 ผู้ป่วยมีสิทธิขอความเห็นด้านสุขภาพ

จากที่อื่นที่มิได้ให้การรักษาและมีสิทธิขอเปล่ียน                 

ผู ้ประกอบวิชาชีพด้านสุขภาพ หรือเปลี่ยนสถาน

พยาบาลตามหลกัเกณฑ์ของสทิธกิารรกัษาของผูป่้วย

ที่มีอยู่

	 	 (6)	ผู้ป่วยมีสิทธิได้รับการปกปิดข้อมูลของ

ตนเอง เว้นแต่จะให้ความยนิยอม หรอืเป็นการปฏบิตัิ

หน้าที่ด้านสุขภาพที่เป็นประโยชน์โดยตรงของผู้ป่วย

หรือตามกฎหมาย

	 	 (7)	ผู้ป่วยมีสิทธิรับทราบข้อมูลอย่างครบ

ถ้วนในการเข้าร่วมหรือถอนตัวจากการเป็นผู้เข้าร่วม

หรือผู้ถูกทดลองในการท�ำวิจัยของผู้ประกอบวิชาชีพ

ด้านสุขภาพ

	 	 (8)	 ผู้ป่วยมีสิทธิรับทราบข้อมูลเฉพาะของ

ตนในเวชระเบียนตามข้ันตอนของสถานพยาบาล             

ซึ่งต้องไม่เป็นการละเมิดสิทธิหรือข้อมูลข่าวสารส่วน

บุคคลของผู้อื่น

	 	 (9)	บิดา มารดา หรือผู้แทนโดยชอบธรรม 

อาจใช้สิทธิแทนผู้ป่วยอายุไม่เกินสิบแปดปีบริบูรณ ์            

ผู้บกพร่องทางกายหรือจิตใจ

	 •	 การไม่เลือกปฏิบัติ (Discrimination) 

	 บริษัทเคารพสิทธิและปฏิบัติตามกฎหมายต่อ          

ผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย โดยไม่เลือกปฏิบัติหรือปฏิบัติ

แก่บุคคลใดเป็นกรณีพิเศษ หรือให้สิทธิเหนือบุคคล

อื่นๆ ตลอดจนไม่ละเว้นการปฏิบัติหน้าที่ อันเนื่อง           

มาจากความแตกต่างกันในเชื้อชาติ ศาสนา สีผิว เพศ 

สถานะทางสังคม สถานภาพทางจิตใจ สถานภาพ         

ทางความคิดเห็น ลักษณะความเจ็บป่วย หรือสถานะ

อื่นใด

	 3.	 นโยบายการปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็น

ธรรม

	 บริษัทตระหนักถึงความส�ำคัญของการพัฒนา

ทรัพยากรมนุษย์และปฏบัิตต่ิอแรงงานอย่างเป็นธรรม 

อนัเปน็ปัจจยัทีจ่ะช่วยเพิ่มมลูค่าของกจิการและเสรมิ

สร้างความสามารถในการแข่งขนัและการเจรญิเตบิโต

อย่างยัง่ยนืของบรษิทัในอนาคต ทัง้นี ้บรษิทัได้ก�ำหนด

นโยบายและแนวปฏิบัติ ดังนี้

	 (1)	เคารพสิทธิของพนักงานตามหลักสิทธิ

มนุษยชนอย่างเท่าเทยีมกันโดยไม่จ�ำกัดเฉพาะเพศใด

เพศหนึ่ง รวมทั้งให้โอกาสผู้พิการ ผู้ด้อยโอกาสได้เข้า

มาร่วมงาน และปฏิบัติให้สอดคล้องตามกฎหมาย

แรงงาน

	 (2)	จัดให้มีกระบวนการจ้างงาน และเง่ือนไข   

การจ้างงานทีเ่ป็นธรรม รวมถึงการก�ำหนดค่าตอบแทน 

และการพิจารณาผลงานภายใต้กระบวนการประเมิน
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ผลการท�ำงานที่เป็นธรรม

	 (3)	ส่งเสริมการพัฒนาบุคลากร โดยจัดให้ม ี          

การอบรม สัมมนา ฝึกอบรม รวมถึงส่งบุคลากร           

เข้าร่วมสัมมนา และฝึกอบรมวิชาการด้านต่างๆ ที่

เกี่ยวข้องเพื่อพัฒนาความรู้ ความสามารถ ศักยภาพ

ของบุคลากร รวมถึงปลูกฝังทัศนคติที่ดี มีคุณธรรม 

จริยธรรม และการท�ำงานเป็นทีม

	 (4)	จดัให้มีสวสัดกิารด้านต่างๆ ส�ำหรบัพนกังาน

ตามทีก่ฎหมายก�ำหนดและนอกเหนอืจากทีก่ฎหมาย

ก�ำหนด 

	 (5)	มุ่งเน้นการจัดระเบียบสภาพแวดล้อมการ

ท�ำงาน และส่ิงอ�ำนวยความสะดวกต่างๆ ส�ำหรับ         

การท�ำงานเพื่อให้เกิดความปลอดภัย รวมทั้งด�ำเนิน

การให้พนักงานปฏิบัติงานได้อย่างปลอดภัย และมี                 

สุขอนามัยในสถานที่ท�ำงานที่ดี 

	 (6)	เปิดโอกาสให้พนักงานสามารถแสดงความ

คิดเห็น หรือร้องเรียนเก่ียวกับการปฏิบัติอย่าง                  

ไม่เป็นธรรมหรือการกระท�ำท่ีไม่ถูกต้องในบริษัท         

รวมถงึให้การคุม้ครองพนักงานทีร่ายงานเรือ่งดงักล่าว 

	 (7)	ส่งเสริมให้พนักงานทุกคนยึดถือปฏิบัติ            

ในการเคารพสิทธิของผู้อื่นเช่นเดียวกัน โดยเร่ิมจาก

การไม่ใช้ค�ำพูด การเขียน วาจา หรืออากัปกิริยาที่ดู

ก้าวร้าว ลามกอนาจาร คุกคาม กล่าวร้าย ข่มขู่ หรือ

มีความรู้สึกต่อต้าน ในการติดต่อสื่อสารกับผู้อื่น

	 4.	 นโยบายการไม่ละเมิดทรัพย์สินทาง

ปัญญาและลิขสิทธิ์

	 บริษัทน�ำแนวทางการประกอบธุรกิจเพื่อสังคม 

(Corporate Social Responsibility) มาใช้กับการ

ประกอบธรุกจิของบรษัิทด้วยความเป็นธรรม เพือ่สร้าง 

ความเชื่อมั่นแก่ผู ้เกี่ยวข้องทุกฝ่าย โดยไม่เห็นแก่

ประโยชน์อ่ืนทีอ่าจได้มาจากการด�ำเนนิงานทีไ่ม่ถกูต้อง

ตามกฎหมายและท�ำนองคลองธรรม โดยนโยบาย            

ที่ส�ำคัญข้อหนึ่ง คือ การเคารพในสิทธิด้านทรัพย์สิน

ทางปัญญาของผู ้อื่น โดยบริษัทไม่สนับสนุนการ

ด�ำเนินการที่มีลักษณะเป็นการละเมิดทรัพย์สิน          

ทางปัญญา ไม่ว่าจะเป็นลขิสทิธิ ์สทิธบิตัร เครือ่งหมาย 

การค้า ความลับทางการค้า เป็นต้น โดยบริษัทได้

ก�ำหนดแนวปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง ดังนี้

	 (1)	บริษัทจะไม่ใช้ข้อมูลสารสนเทศ เอกสาร          

สื่อ สิ่งพิมพ์ ความลับทางการค้าที่มิได้รับอนุญาตให้

ใช้โดยชอบด้วยกฎหมาย หรือได้มาโดยไม่ถูกต้อง    

หากบริษทัได้ใช้ข้อมลูสารสนเทศ เอกสาร ส่ือส่ิงพมิพ์ 

ของผู้อ่ืน บริษัทจะอ้างอิงแหล่งที่มาของข้อมูล หรือ

ชื่อเจ้าของผลงาน หรือการแสดงลิงค์เชื่อมต่อไปยัง

งานของเจ้าของข้อมูล

	 (2)	คอมพิวเตอร์ของพนักงานทุกเคร่ืองจะ            

ตดิตัง้ซอฟต์แวร์มาตรฐานทีช่อบด้วยกฎหมายเท่านัน้ 

และกรณซีอฟต์แวร์ทีต้่องการใช้งานเฉพาะบางเครือ่ง 

บริษัทจะติดตั้งซอฟต์แวร์อันมีลิขสิทธิ์ที่บริษัทได้               

จัดซ้ือ โดยหน่วยงานเทคโนโลยีสารสนเทศจะเป็น               

ผู้ควบคุมและติดตั้งตามที่จัดซื้อ

	 (3)	ดูแลให้มีการตรวจสอบอย่างสม�่ำเสมอว่า 

ข้อมูลสารสนเทศ เอกสาร สื่อ สิ่งพิมพ์ ที่จะน�ำมาใช้

ในธุรกิจของบริษัทเป็นงานอันมีลิขสิทธิ์ของบุคคลอื่น

หรือไม่ และจะด�ำเนินการปฏิบัติให้ถูกต้องต่อไป

	 5.	 นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล

	 โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อคุ้มครองข้อมูลต่างๆ 

ของบคุคล ในระหว่างท่ีเข้ามารบัการบรกิาร การเยีย่มชม 

เวบ็ไซต์ หรอืใช้แอพพลเิคชัน่ของหรอืจากโรงพยาบาล 

ซึ่งนโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลนี้ รวมถึงข้อมูล

ต่างๆ ทีเ่กีย่วข้องกบัเจ้าของข้อมลูโดยส่งต่อจากบคุคล 

ที่สาม โดยให้มีผลใช้บังคับตั้งแต่วันที่ 28 เมษายน 

2563 และได้แก้ไขเพิ่มเติมมีผลบังคับใช้เมื่อวันที่ 27 

พฤษภาคม 2565 โดยแยกเป็นนโยบายความเป็น         

ส่วนตัว กลุ่มผู้ป่วยและผู้มีความสัมพันธ์ในเครือญาติ

ผู้ป่วย, กลุ่มบุคลากรทางการแพทย์ พนักงานและ             

ผู้สมัครงาน, กลุ่ม Stakeholders และกลุ่มบุคคล

ภายนอก โดยมีรายละเอียดสรุปสาระส�ำคัญ ดังนี้
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	 “ข้อมูลส่วนบุคคล” หมายถึง ข้อมูลเกี่ยวกับ

บุคคลซึ่งท�ำให้สามารถระบุตัวบุคคลนั้นได้ ไม่ว่าทาง

ตรงหรอืทางอ้อม แต่ไม่รวมถงึข้อมลูของผูถ้งึแก่กรรม

โดยเฉพาะ

	 การเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล

	 1.	 บริษัทเก็บข้อมูลส่วนบุคคลทั้งทางตรงและ

ทางอ้อม เพ่ือประโยชน์ในระยะเวลาที่เหมาะสม

จ�ำเป็นต่อการให้บริการ ในกรณีที่ให้ข้อมูลกับบริษัท 

หรือร้องขอการบริการ ผ่านเว็บไซต์ แอพพลิเคชั่น     

หรือช่องทางอื่นใด

	 2.	 บรษิทัอาจได้รบัข้อมลูส่วนบคุคลจากบุคคล

ที่สาม เช่น ธุรกิจในเครือข่าย ตัวแทนจ�ำหน่าย หรือ    

ผู้ให้บริการของบริษัท หน่วยงานภาครัฐ

	 ข้อมูลส่วนบุคคลที่เก็บรวบรวม

	 ขึ้นอยู ่กับสถานการณ์ของการเก็บรวบรวม         

และประเภทของการบริการที่ได้ร้องขอจากบริษัท     

โดยข้อมูลส่วนบุคคลจะถูกน�ำมาใช้เพื่อให้การท�ำ

ธุรกรรมออนไลน์หรือออฟไลน์ หรือบริการท่ีได้รับ  

การร้องขอเสร็จสมบูรณ์ ซึ่งข้อมูลส่วนบุคคลที่บริษัท

เกบ็รวบรวมโดยตรงจากผูม้ารบับรกิาร หรอืจากบคุคล

ที่สาม อาทิเช่น ข้อมูลระบุตัวตน ข้อมูลส�ำหรับ          

การตดิต่อ ข้อมลูการช�ำระเงนิ ข้อมลูการเข้ารบับรกิาร 

ข้อมูลการเข้าร่วมกิจกรรมทางการตลาด ข้อมูลสถิติ 

ข้อมูลจากการเข้าใช้เว็บไซต์ของบริษัท ข้อมูลด้าน

สุขภาพ ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการใช้ยาและการแพ้ยา 

ข้อมูล Feedback และผลการรักษา 

	 โดยบริษัทจะไม่เก็บข้อมูลที่มีความละเอียด

อ่อนของบุคคล เช่น เชื้อชาติ ความเชื่อทางศาสนา 

ประวัติอาชญากรรม เว้นแต่เป็นไปตามข้อบังคับและ

กฎหมายก�ำหนด หรอืโดยความยนิยอมจากบคุคลน้ัน

การใช้ข้อมูลส่วนบุคคล

	 บริษัทจะใช้ข้อมลูส่วนบคุคล โดยมวีตัถปุระสงค์ 

คือ จัดหาบริการ หรือส่งมอบบริการของบริษัท                    

นัดหมายแพทย์ ส่งข่าวสาร แนะน�ำบริการของบริษัท 

ประสานงานและส่งต่อข้อมูลซึ่งจะช่วยให้การส่งต่อ          

ผู้ป่วยรวดเร็วขึ้น ยืนยันตัวตนผู้ป่วย ส่งข้อความ         

แจ้งเตือนการนัดหมายหรือการเสนอความช่วยเหลือ          

จากบริษัท อ�ำนวยความสะดวกและน�ำเสนอรายการ           

สิทธิประโยชน์ต่างๆ จุดประสงค์ด้านการตลาด                    

การส่งเสริมการขายและการลูกค้าสัมพนัธ์ ช่องทางใน         

การส่ือสาร ส�ำรวจความพึงพอใจของลูกค้า วจิยัตลาด 

วิเคราะห์ทางสถิติ ประมวลผลและแสดงผล วัตถุ 

ประสงค์ทางบญัชหีรอืทางการเงนิ รกัษาความปลอดภยั 

วตัถปุระสงค์ในการสมคัรงาน การเป็นพนักงาน ปฏบัิติ

ตามกฎของบริษัท ปฏิบัติตามกฎหมาย ข้อก�ำหนด 

ระเบยีบ ข้อบงัคบั หรือการร้องขอใดๆ จากหน่วยงาน

ภาครัฐ วัตถุประสงค์อื่นๆ ที่สนับสนุนการด�ำเนินการ

ตามวัตถุประสงค์ข้างต้น หรือที่ได้รับความยินยอม    

จากบุคคลใดๆ เป็นครั้งคราว

 

	 การเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล

	 บริษัทอาจเปิดเผยหรือถ่ายโอนข้อมูลส่วน

บุคคลไปยังบุคคลที่สาม ซึ่งตั้งอยู่ภายในหรือนอก           

ราชอาณาจักร โดยบริษทัจะด�ำเนนิการตามมาตรการ

ที่จ�ำเป็นและเหมาะสม หรือเป็นไปตามข้อบังคับและ

กฎหมายให้แก่ พันธมิตรทางธุรกิจ, ธนาคาร และผู้ให้

บริการช�ำระเงิน, เจ้าหน้ีทีรั่กษาความมัน่คงและความ

ปลอดภยั, หน่วยงานตรวจคนเข้าเมอืงและหน่วยงาน

ศลุกากร, หน่วยงานภาครัฐ หน่วยงานก�ำกบัดแูล และ

หน่วยงานอื่นๆ ตามที่กฎหมายอนุญาต หรือก�ำหนด

ไว้

	 การเชื่อมโยงไปยังเว็บไซต์บุคคลที่สาม

	 นโยบายความเป็นส่วนตัวนี้ไม่มีผลกับเว็บไซต์

ของบุคคลที่สาม ทั้งนี้ บริษัทไม่สามารถรับผิดชอบ

ใดๆ ต่อการใช้ข้อมูลส่วนบุคคลโดยบุคคลท่ีสาม            

ดงักล่าว เนือ่งจากอยูน่อกเหนอืการควบคมุของบริษัท
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	 การเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลและความ

ปลอดภัย 

	 1.	 ข้อมูลส่วนบุคคลจะถูกเก็บรักษาไว้นาน         

เท่าที่จ�ำเป็น เพื่อวัตถุประสงค์ต่างๆ ตามนโยบาย

ความเป็นส่วนตวันี ้หรอืภายใต้ข้อบังคบัของกฎหมาย 

หรือเพื่อการด�ำเนินการทางกฎหมาย

	 2.	 บริษัทจะใช้มาตรการรักษาความม่ันคง

ปลอดภัย และการบริหารจัดการที่เหมาะสมเพ่ือ

ป้องกันและรักษาความปลอดภัยของข้อมูลส่วน  

บุคคลที่บริษัทเก็บรวบรวม

	

	 สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล

	 1.	 สิทธิเพิกถอนความยินยอม (Right to         

withdraw consent) 

	 2. 	สิทธิในการเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคล (Right    

of access)

	 3. 	สิทธใินการแก้ไขข้อมลูส่วนบคุคลให้ถกูต้อง 

(Right to rectification)

	 4.	 สิทธิในการลบข้อมูลส่วนบุคคล (Right to 

erasure)

	 5.	 สิทธิในการระงับการใช้ข้อมูลส่วนบุคคล 

(Right to restriction of processing)

	 6.	 สิทธิในการให้โอนย้ายข้อมูลส่วนบุคคล 

(Right to data portability)

	 7. 	สิทธิในการคัดค้านการประมวลผลข้อมูล

ส่วนบุคคล (Right to object)

	 (โปรดดรูายละเอยีด “นโยบายความเป็นส่วนตวั” 

เพิม่เตมิทางเว็บไซต์ของบรษิทัที ่www.praram9.com 

หมวดนักลงทุนสัมพันธ์)

	

	 6.	 นโยบายด้านภาษี

	 บรษิทัยดึถอืและปฏบิตัติามกฎหมายภาษอีากร 

และกฎหมายอื่นที่เกี่ยวข้องทั้งหมด รวมทั้งประกอบ

ธุรกิจอย่างถูกต้องตามมาตรฐานและปฏิบัติงาน

สอดคล้องกับเจตนารมณ์ของกฎหมาย ทั้งนี้ บริษัท 

ได้ก�ำหนดนโยบายด้านภาษีเพื่อยึดถือเป็นกรอบ

ปฏิบัติ โดยมีสาระส�ำคัญ ดังนี้

	 จรรยาบรรณด้านภาษี

	 (1)	จริยธรรมขององค์กร : จรรยาบรรณด้าน

ภาษีของบริษัทก�ำหนดจากนโยบายการก�ำกับดูแล

กิจการที่ดีที่สุด มีเจตนารมณ์จะส่งเสริมให้บริษัท          

เป็นองค์กรที่มีประสิทธิภาพ มีการก�ำกับดูแลกิจการ     

ทีดี่ มกีารบรหิารจดัการและด�ำเนนิธรุกจิด้วยความรับ

ผิดชอบอย่างมีจรรยาบรรณ เป็นธรรม โปร่งใส และ

ตรวจสอบได้

    	 (2)	ก�ำหนดราคาซื้อขายส�ำหรับกิจการ ท่ี

เกีย่วข้องกนั : บริษทัช�ำระภาษตีามหลักกฎหมายภาษ ี

โดยก�ำหนดมูลค่าราคาซื้อขายระหว่างกันในมูลค่า      

ที่เหมาะสม และสอดคล้องกับมูลค่าที่เกิดขึ้นจาก     

การท�ำธุรกรรมเชิงพาณิชย์แบบปกติ โดยการค�ำนวณ

ราคาซื้อขายสินค้าหรือบริการจะอ้างอิงจากราคา

ตลาดเป็นส�ำคัญ

	 (3)	โครงสร้างทางภาษ ี: บริษทัหลีกเล่ียงการใช้

โครงสร้างภาษแีบบฉ้อฉลหรือเป็นแนวทางทีไ่ม่ถูกต้อง

หรือสร้างความซับซ้อนเพื่อประโยชน์ทางภาษีใน   

เบื้องต้นและหลีกเลี่ยงภาษี

	 (4)	ระบบภาษีเพื่อความย่ังยืนขององค์กร : 

บริษัทมีความรับผิดชอบต่อผู ้ถือหุ ้นด้วยการเป็น   

บริษัทที่มีสถานะทางการเงินที่ดีเยี่ยม มีระบบการ

ปฏบิตังิานและการก�ำกบัดแูลด้านภาษอีย่างเหมาะสม

ที่เพิ่มคุณค่าให้แก่ผู้ถือหุ้นอย่างยั่งยืน

	 (5)	สิทธิประโยชน์ทางภาษี (Tax Incentives) : 

บริษัทมุ่งใช้สิทธิประโยชน์ทางภาษีอย่างถูกต้องตาม

กฎหมายและเต็มประสิทธิภาพ ภายใต้การตัดสินใจ   

ในการประกอบธุรกิจอย่างยั่งยืนและเหมาะสม 

สอดคล้องกับหลักการสร้างประสิทธิภาพของระบบ

ภาษตีามวัตถปุระสงค์ทีว่างไว้ สทิธปิระโยชน์ทางภาษี

อาจครอบคลุมสิทธิประโยชน์อ่ืนๆ ซึ่งทั้งหมดนี้อยู่

ภายใต้นโยบายของประเทศหรือแต่ละท้องถ่ิน และ  
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ใช ้กับธุรกิจที่มี คุณสมบัติตรงตามหลักเกณฑ์ที่

เกี่ยวข้อง

	 (6)	ความสัมพันธ์กับหน่วยงานภาครัฐที่ก�ำกับ

ดแูลภาษ ี: บรษิทัเคารพสทิธขิองรฐับาลในการก�ำหนด

โครงสร้างภาษี อัตราภาษี และกลไกลจัดเก็บภาษ ี

บริษัทมีการติดต่อกับหน่วยงานก�ำกับดูแลภาษีอย่าง

เปิดเผยและสร้างสรรค์ เพื่อยกระดับความสัมพันธ์          

ในการท�ำงานร่วมกันให้มีความเป็นมืออาชีพและมี

ประสิทธิภาพ

	 การบริหารความเสี่ยงด้านภาษีอากร

	 (1)	การปฏิบัติตามกระบวนการภาษี : บริษัทมี

ความมุง่มัน่ในการบรหิารจัดการด้านภาษีอย่างรบัผิดชอบ 

โดยยึดถือและปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบ             

ข้อบงัคบัเกีย่วกบัภาษีของประเทศ นอกจากน้ี บริษัท

จะใช้ความรอบคอบและความโปร่งใสเป็นหลักเกณฑ์

ในการด�ำเนินงานด้านภาษีในกรณทีีก่ฎหมายภาษไีม่มี

แนวทางการด�ำเนินการที่ชัดเจน

	 บริษัทยังมีแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับการย่ืนแบบ

แสดงรายการภาษีให้ตรงตามก�ำหนดเวลา ถูกต้อง 

และครบถ้วน สอดคล้องกับมาตรฐานท่ีเก่ียวข้อง           

ทั้งยังดูแลควบคุมเพื่อลดความเสี่ยงในการเกิดการ

ปรับปรุงแก้ไขค่าปรับ และเงินเพิ่ม

	 การมีส่วนร่วมในการพัฒนาเศรษฐกิจของ

ประเทศซึ่งรวมถึงความรับผิดชอบด้านภาษี เป็นอีก

หนึง่พนัธกิจส�ำคญัของบริษัทฯ เพ่ือให้ม่ันใจว่าจ�ำนวน

เงนิภาษท่ีีบรษิทัฯ ช�ำระไว้มคีวามถกูต้องและเหมาะสม

กับประเทศที่บริษัทฯ ประกอบธุรกิจ

	 บริษัทน�ำระบบควบคุมการปฏิบัติงานใช้ใน

กระบวนการด�ำเนินงานทั้งหมดที่เก่ียวกับการบริหาร

หนี้สินภาษีที่มีรายละเอียดด้านภาษีรวมอยู่ด้วย

	 (2)	การติดตามผลและการรายงาน : บริษัทมี

การตดิตามผลและตรวจสอบรายงานภาษเีงนิได้อย่าง

เหมาะสม และโปร่งใสและได้รับการตรวจสอบบัญชี

อิสระ และเจ้าหน้าที่สรรพากร (ตามที่กรมสรรพากร

ก�ำหนด) พร้อมทั้งมีการแสดงค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้

ปัจจุบันและภาษีรอการตัดบัญชีอย่างถูกต้อง

	 (3)	ความเสี่ยงด้านชื่อเสียง : บริษัทมีการ

ติดตามและจัดการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ และ                      

ความเสี่ยงด้านชื่อเสียงที่เกี่ยวเนื่องกับภาษีอย่างมี

ประสิทธิภาพ พร้อมทั้งศึกษาวิเคราะห์คุณภาพและ

ความเป็นเอกภาพของการจัดการภาษี ความถูกต้อง

และความสมบูรณ์ของข้อมูลภาษี แบบแสดงรายงาน

การภาษี และรายงานผลเกี่ยวกับประมาณการภาษี 

ความเส่ียงทางภาษี และภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี

เป็นประจ�ำ

	 (โปรดดูรายละเอียด “การด�ำเนินการด้านภาษี” 

เพิม่เตมิทางเว็บไซต์ของบรษิทัที ่www.praram9.com 

หมวด นักลงทุนสัมพันธ์)

	 7. 	นโยบายการจัดการและรักษาความ

ปลอดภัยของข้อมูลและสารสนเทศ และความ

ปลอดภัยทางไซเบอร์ (IT SECURITY)

	 ด้วยบริษัทให้ความส�ำคัญในการน�ำเทคโนโลยี

สารสนเทศมาใช้เป็นองค์ประกอบหลกัในกระบวนการ

ด�ำเนินงานภายในองค์กร เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ                

ในการให้บริหารที่มีคุณภาพ แม่นย�ำ  และรวดเร็ว 

สามารถเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขัน และ       

สร้างการเติบโตให้แก่องค์กรอย่างยั่งยืน แต่อย่างไร

ก็ตามบริษัทก็ยังคงตระหนักถึงปัจจัยความเสี่ยง          

ด้านต่างๆ ที่อาจเกิดขึ้นจากการน�ำระบบเทคโนโลยี

ข้อมูลสารสนเทศมาใช้ในการด�ำเนินงานเช่นเดียวกัน 

ดังนั้น จึงได้ก�ำหนดนโยบายเกี่ยวกับการจัดการและ

รักษาความปลอดภยัของข้อมลูและสารสนเทศขึน้ เพือ่

เป็นกรอบในการด�ำเนินงาน และแนวทางการจัดการ   

ด้านข้อมูลสารสนเทศให้แก่พนักงานทุกระดับใน

องค์กร รวมถึงบุคคลภายนอกที่เก่ียวข้องกับข้อมูล

สารสนเทศของบริษัท โดยนโยบายการจัดการและ

รักษาความปลอดภัยของข้อมูลและสารสนเทศ            

ดังกล่าวนี้ได้ครอบคลุมรวมถึงการบริหารความเสี่ยง
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ด้านความปลอดภัยของข้อมูลและสารสนเทศ ให้ม ี        

ถูกต้อง น่าเช่ือถือปลอดภัย และสามารถเข้าถึงได้

ตลอดเวลา ทั้งนี้ บริษัทได้เปิดเผยนโยบายดังกล่าวนี้

ให้พนกังานทกุคนได้รบัทราบ และสามารถเข้าถงึข้อมลู 

ได้บนเว็บไซต์ภายในของบริษัท โดยมีแนวปฏิบัติที่

ส�ำคัญโดยสรุป ดังนี้

	 1)	 บริษัทได้ก�ำหนดและจ�ำกัดสิทธิการเข้าถึง

ข้อมูลประเภทต่างๆ ของพนักงานในโรงพยาบาล               

เท่าที่จ�ำเป็นต่อการท�ำงานนั้นๆ และเท่าที่เหมาะสม

ตามที่ได้จัดแบ่งกลุ่มข้อมูลตามระดับของข้อมูล

	 2)	 ก�ำหนดแนวปฏบัิตใินการใช้ซอฟต์แวร์ต่างๆ 

บนคอมพิวเตอร์ของพนักงาน โดยก�ำหนดให้ติดตั้ง

เฉพาะซอฟต์แวร์มาตรฐานเท่าน้ัน และหากหน่วยงาน

ใดมีความจ�ำเป็นต้องใช้ซอฟต์แวร์อื่นๆ เพิ่มเติม        

หรืออัฟเกรดซอฟแวร์ใหม่ส�ำหรับการปฏิบัติงานของ

บรษิทั หน่วยงานน้ันจะต้องด�ำเนนิการขออนุมตัจิดัซือ้

ลขิสิทธิซ์อฟต์แวร์เพ่ิมเติมโดยแจ้งเป็นลายลกัษณ์อักษร 

และให้หน่วยงานเทคโนโลยีสารสนเทศท�ำการติดตั้ง

หรืออัฟเกรดให้ เพื่อป้องกันมิให้เกิดปัญหาในเร่ือง

ลขิสิทธิซ์อฟต์แวร์ และปัญหาทางด้านความปลอดภยั

ของคอมพิวเตอร์เกิดขึ้น

	 3) 	พนั กงานของบ ริ ษัทต ้องป ฏิ บัติ ตาม

กระบวนการรักษาความเป็นส่วนตัว และการปิดเป็น

ความลับของข้อมูลในโรงพยาบาล ทั้งนี้ เพื่อเป็นการ

คงไว้ซึ่งการรักษาบูรณภาพของข้อมูล และก�ำหนด

กระบวนการรกัษาความปลอดภยัของข้อมลู เช่น สิทธิ

ในการเข้าถึงข้อมูล และผู้ที่มีสิทธิในการเข้าถึงข้อมูล

ประเภทต่างๆ การก�ำหนดพันธกิจในการรักษาความ

ลับของผู้ใช้ข้อมูล การก�ำหนดแนวปฏิบัติเมื่อพบว่ามี

การล่วงละเมดิ การรกัษาความเป็นส่วนตวั การปกปิด

เป็นความลับ หรือบูรณภาพของข้อมูล 

	 ท้ังน้ี เพ่ือเป็นการคงไว้ซึ่งการรักษาบูรณภาพ

ของข้อมูล และก�ำหนดกระบวนการรักษาความ

ปลอดภัยของข้อมูล เช่น สิทธิในการเข้าถึงข้อมูล         

และผู้ที่มีสิทธิในการเข้าถึงข้อมูลประเภทต่างๆ การ

ก�ำหนดพันธกิจในการรักษาความลับของผู้ใช้ข้อมูล 

การก�ำหนดแนวปฏิบัติเมื่อพบว่ามีการล่วงละเมิด           

การรักษาความเป็นส่วนตัว การปกปิดเป็นความลับ 

หรือบูรณภาพของข้อมูล 

	 ดังน้ัน บริษัทจึงได้ก�ำหนดนโยบายด้านความ

ปลอดภัยของข้อมูล (Data Security) ให้ครอบคลุมถึง

เจ้าหน้าที่ในโรงพยาบาลทุกคนที่มีการใช้ข้อมูล อาทิ

	 •	 นโยบายการเตรียมรับสถานการณ์ฉุกเฉิน

ด้านความปลอดภัยสารสนเทศและความต่อเนื่องใน

การด�ำเนินธุรกิจ 

	 •	 นโยบายการจ�ำแนกข ้อมูลแบบอิเล็ก-           

ทรอนิกส์

	 •	 นโยบายความปลอดภัยในระบบโครงสร้าง 

และเครือข่ายสารสนเทศ

	 •	 นโยบายความปลอดภัยของระบบไร้สาย

	 •	 นโยบายการควบคุมการเข้าถึงระบบ

	 •	 นโยบายความปลอดภัยทางด้านกายภาพ

ของทรัพยากรสารสนเทศ

	 •	 นโยบายการส�ำรองข้อมูลอิเล็กทรอนิกส ์

การกู้คืนข้อมูล

	 •	 นโยบายความปลอดภัยของเครื่องและ

อุปกรณ์คอมพิวเตอร์

	 •	 นโยบายการส่งสัญญาณข้อมูล

	 •	 นโยบายการควบคุมและการดูแลความ

ปลอดภัยของระบบ

	 •	 นโยบายการควบคมุผูข้าย / ผูร้บับ�ำรงุรกัษา

ระบบ

	 •	 นโยบายความปลอดภัยของอุปกรณ ์

เคลื่อนที่

	 โดยมอบหมายให ้คณะกรรมการจัดการ

สารสนเทศระบุเป ้าหมาย ด�ำเนินการปรับปรุง            

เพือ่จดัการกับความเส่ียงด้านการรักษาความปลอดภยั 

ของข้อมูล และติดตามการปรับปรุงข้อมูลทางคลินิก 

เพื่อให้มั่นใจว่าความเส่ียงน้ันลดลงหรือถูกก�ำจัด        

ออกไป
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	 นอกจากน้ันแล้วยังได้ก�ำหนดนโยบายด้าน

บูรณภาพของข้อมูลให้มีความถูกต้อง แม่นย�ำ 

สอดคล้องกันในทุกจุดที่ผู้ใช้เข้าถึงข้อมูล พร้อมการ    

ฝึกอบรม และการประเมินผลให้กับบุคลากรใหม่    

และทบทวนความรู้ ความเข้าใจแก่บุคลากรเดิมใน

ทุกๆ ปี พร้อมนี้ยังได้ก�ำหนดแนวปฏิบัติเมื่อพบว่ามี

การล่วงละเมดิ การรกัษาความเป็นส่วนตวั การปกปิด         

เป็นความลบัของข้อมลู โดยให้ผูพ้บเหตกุารณ์รายงาน     

ผูบ้งัคบับญัชาในหน่วยงานตนเอง และเขยีนใบรายงาน

อุบัติการณ์ตามระบบรายงานอุบัติการณ์ แนวทาง          

การสอบสวน การแก้ไข และการลงโทษ ให้เป็นไปตาม

กฎระเบียบของบริษัท และกฎหมายที่เกี่ยวข้อง

	 กระบวนการ และ/หรือแผนงานด้านการ

รักษาความปลอดภัยของข้อมูล

	 1.  แผนเตรยีมรบัสถานการณ์ฉกุเฉินด้านความ

ปลอดภัยสารสนเทศ และความต่อเนือ่งในการด�ำเนนิ

ธุรกิจ ซ่ึงประกอบด้วยแผน และแนวปฏิบัติในการ

ด�ำเนินการ แผนทดสอบประจ�ำปี เมื่อเกิดเหตุการณ์

ไม่พึงประสงค์ที่อาจมีผลกระทบต่อโรงพยาบาล โดย

ครอบคลุมถงึทรัพยากรสารสนเทศ และการปฏบิตักิาร

ด้านสารสนเทศ จะต้องก�ำหนดแนวทางพัฒนาแผน

เตรยีมรบัสถานการณ์ตามความต้องการในการด�ำเนนิ

ธุรกิจ และตามท่ีกฎหมายก�ำหนด โดยมีการซ้อม          

แผน Planned Downtime 1 ครั้งต่อปี และซ้อมแผน 

Unplanned Downtime 1 ครั้งต่อปี

	 2.	 ก�ำหนดวางแผนงบประมาณการลงทุนและ

บ�ำรุงรักษารายปีในกลุ่มอุปกรณ์ต่างๆ และควบคุม

การปฏิบัติงานให้ครอบคลุมงานด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศ ซึ่งประกอบด้วย

	 	 2.1		 การเลือก Hardware, Software 

กระบวนการปฏบัิติงาน และทรพัยากรเพ่ือการสือ่สาร

	 	 2.2		 ความสามารถในการส�ำรองข้อมูล / 

บันทึกให้คงอยู่

	 	 2.3		 รายนามผูท้�ำหน้าทีด่�ำเนนิการทีเ่กีย่วข้อง

ในแผนเตรียมรับสถานการณ์ฉุกเฉิน 

	 	 2.4		 เอกสารสนบัสนนุท่ีจ�ำเป็นในการทดสอบ

ให้ปฏิบัติการตามแผนส�ำรองฉุกเฉินส�ำหรับระบบ

คอมพิวเตอร์ และการด�ำเนินธุรกิจอย่างต่อเนื่อง

	 การควบคมุและการดแูลความปลอดภัยของ

ระบบ (Security Administration of Restricted 

Systems)

	 ฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศจะท�ำหน้าที่คอย

ตรวจสอบภัยคุกคามต ่างๆ ที่ เข ้ามาในระบบ                        

และแจ้งเตือนให้ทราบ รวมถึงหาวิธีป ้องกันซึ่ง

กระบวนการความปลอดภัยระบบ หรือโปรแกรม                 

ที่ใช้ในการปฏิบัติงานภายใน การสื่อสารส่งต่อข้อมูล

ระหว่างหน่วยงานเป็นข้อมูลที่ต้องมีการควบคุม        

ความปลอดภัย ทั้งในส่วนการปฏิบัติการ และการ

บริหาร การรักษาข้อมูลความลับ ความมั่นคงของ

ข้อมูลธุรกิจต้องควบคุมจากผู้บริหาร และผู้ใช้งาน

ระบบทุกคน โดยการใช้งานระบบสารสนเทศต่างๆ 

ของบริษัทมีมาตรฐาน ดังนี้

	 1. 	เอกสารควบคุมระบบต่างๆ ต้องก�ำหนด  

เป็นทรัพย์สินองค์กร มีการติดตั้งเพื่อใช้งาน มีการ

ตรวจสอบการใช้งาน การบ�ำรุงรักษา เฝ้าระวังด้าน

ความปลอดภัย การเก็บรักษาข้อมูล ก�ำหนดการ            

กู้คืนข้อมูลเมื่อเกิดอุบัติภัย

	 2.	 เจ้าหน้าทีผู้่ควบคมุระบบต้องมกีารประเมนิ

ความเสี่ยง ทั้งในเรื่องระบบไฟฟ้า การควบคุมสภาพ

แวดล้อมด้านกายภาพ ความเส่ียงในการเชื่อมต่อ

ข้อมูล ข้อมูลการบ�ำรุงรักษา และการทดสอบระบบที่

ได้รับจากผู้ขาย/ผู้บ�ำรุงรักษาระบบอย่างสม�่ำเสมอ

	 3.	 การก�ำหนดให้ปิด / ห้ามใช้งานในส่วน

โปรโตคอลการโอนย้ายไฟล์ (File Transfer Protocol : 

FTP) มาตรฐานบนอินเตอร์เน็ตส�ำหรับการรับส่ง            

อีเมล์ (Simple Mail Transfer Protocol : SMTP) และ

ควบคุมความต้องการใช้งานที่ไม่มีความจ�ำเป็นต่อ    

การปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมาย
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	 4. 	การป้องกันไวรัสส�ำหรับระบบเครือข่าย       

โดยก�ำหนดมาตรการป้องกันไวรัสท่ีมีประสิทธิภาพ 

โดยการตดิตัง้โปรแกรมป้องกันไวรสัและอพัเดทข้อมลู

ไวรัสอยู่เสมอ การป้องกันไวรัสจากการเปิดไฟล์จาก

สื่อบันทึกข้อมูลต่างๆ 

	 5.	 การจัดการติดตั้ง Patch ให ้กับระบบ

คอมพิวเตอร์ในองค์กรที่ต้องมีการก�ำหนดการ Patch 

เป็นระยะเตรียมการทดสอบระบบก่อนการ Patch 

เพื่อดูว่าสามารถแก้ไขปัญหาที่มีอยู่ได้ ในส่วนของ          

ผู้ดูแลระบบจะมีหน้าที่รับผิดชอบในการลง Patch  

ใหม่ให้กับทุกเครื่อง และจัดท�ำคู่มือ หรือเอกสาร             

รายละเอียดในระบบที่มีการเปลี่ยนแปลง

	 6.	 ติดตั้งตัวป้องกันการเข้าถึงระบบ (Network 

Intrusion Detection) เพื่อป้องกันการเข้าถึงข้อมูล    

อย่างผิดกฎหมาย (Hacker) และมีการตรวจสอบ           

การวิเคราะห์ผลการใช้งาน

	 7. 	เจ้าหน้าที่เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นผู้ที่ได้

รับมอบหมายหน้าที่ ความรับผิดชอบ มีคุณสมบัติ

เหมาะสม มีหน้าที่ตรวจสอบสิทธิการเข้าถึงระบบ          

ของผู้ใช้งาน การ Remote หรือการเข้าถึงระบบของ          

ผู้เกี่ยวข้องที่ได้รับสิทธิในการเข้าระบบจะต้องได้รับ

การควบคุมการท�ำงานอย่างใกล้ชิด ต้องท�ำการ          

ตรวจสอบการเข้ารหัสข้อมูล และทวนสอบการเข้าถึง

ข้อมูลโดยใช้ Access log อย่างสม�่ำเสมอ

	 8.	 ระบบความปลอดภัยของข ้อมูล โดย

โครงสร้างทางกายภาพจะมกีารแยกส่วนการเก็บข้อมลู

ระบบต่างๆ โปรแกรมต่างๆ ในเครอืข่ายคอมพวิเตอร์

ออกจากกัน เช่น Application server, Mail Server 

เป็นต้น

	 9.	 ก�ำหนดให้มีการตรวจสอบความบกพร่อง 

หรือความผิดปกตขิองระบบ และอปุกรณ์ต่างๆ อย่าง

สม�่ำเสมอ เพื่อหาแนวทางทางการแก้ไขความเส่ียง

ก่อนเกิดปัญหาในเครือข่ายคอมพิวเตอร์

	 10. 	คอมพิวเตอร์แม่ข่ายของระบบงานทุก

ระบบ และโปรแกรมต่างๆ ทีไ่ด้จดัท�ำขึน้มาน้ันจะต้อง

มีการบันทึกจัดท�ำเป็นเอกสาร ตรวจสอบการท�ำงาน 

ทบทวนและปรับปรุงเอกสารข้อมูลเป็นประจ�ำอย่าง

น้อยทุกๆ 2 ปี เพื่อควบคุมและป้องกันการเข้าถึง

ข้อมูลในระบบคอมพิวเตอร์แม่ข่าย ติดตามผลการ

ควบคุมระบบเพื่อความมั่นใจในความปลอดภัยของ

ระบบทุกระบบ  

	 8.	 การฝ่าฝืนกฎหมายด้านแรงงาน การจ้าง

งาน ผู้บริโภค การแข่งขันทางการค้า สิ่งแวดล้อม

	 ในปีที่ผ่านมา บริษัทไม่ได้ด�ำเนินการใดๆ อัน

เป็นการฝ่าผืนกฎหมายด้านแรงงาน การจ้างงาน                  

ผู้บริโภค การแข่งขันทางการค้า สิ่งแวดล้อม

	 9. 	การถูกด�ำเนินการโดยหน่วยงานก�ำกับ

ดูแล

	 ในปีที่ผ่านมา บริษัทได้ประกาศข้อมูลจาก

เหตุการณ์ส�ำคัญตามระยะเวลาที่กฎหมายก�ำหนด           

ดังนั้น บริษัทจึงไม่ถูกกล่าวโทษหรือด�ำเนินการใดๆ 

จากหน่วยงานก�ำกับดูแล

	 นอกจากนั้นแล้ว กรรมการบริษัทไม่มีข่าว หรือ

ถกูปรับ หรือถูกกล่าวโทษ หรือถกูด�ำเนินการทางแพ่ง

จากส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย ์           

และตลาดหลักทรัพย์ ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

ส�ำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการ

ทุจริตแห่งชาติ เกี่ยวกับการกระท�ำผิดด้านการทุจริต 

และไม่ได้กระท�ำผิดด้านจริยธรรมแต่อย่างใด

การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส
	

	 บริษัทตระหนักถึงความส�ำคัญของการเปิดเผย

ข้อมูลอันเป็นปัจจัยที่แสดงถึงความโปร่งใสในการ

ด�ำเนนิงาน รวมถงึการสร้างความเชือ่มัน่ให้แก่ผูถื้อหุน้ 

นักลงทุน และผู ้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย บริษัทจึงมี           

นโยบายในการเปิดเผยข้อมูลที่ ถูกต้อง ครบถ้วน 

แม่นย�ำ  และทันเวลาอย่างสม�่ำเสมอ ทั้งข้อมูลทาง        
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การเงิน ผลการด�ำเนินงาน และข้อมูลอื่นที่เกี่ยวข้อง

กับบริษัทท่ีมิใช่ข้อมูลทางการเงิน เพื่อให้มั่นใจได้ว่า           

ผู ้ถือหุ้น นักลงทุน และผู ้มีส่วนได้เสียของบริษัท               

จะสามารถเข้าถงึข้อมลูได้อย่างเท่าเทยีมกนั ผ่านช่องทาง

ที่ง่าย และสะดวกรวดเร็วในการรับข้อมูลข่าวสาร 

	 ข้อมูลของบริษัทที่เปิดเผยผ่านทางระบบของ

ตลาดหลักทรัพย์ฯ แล้วจะเผยแพร่ในเว็บไซต์ของ

บริษัททั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ในหมวด                 

นักลงทุนสัมพันธ์ นอกจากนั้นแล้วข้อมูลส�ำคัญอื่นๆ             

ในเว็บไซต์ บริษัทจะปรับปรุงให้เป็นปัจจุบันเสมอ        

เพ่ือทันต่อเหตุการณ์และก่อให้เกิดประโยชน์แก่ผู้ใช้

มากที่สุด โดยบริษัทมีนโยบายและแนวปฏิบัติในการ

เปิดเผยข้อมูลของบริษัท ดังนี้

	 1.	 แจกแจงโครงสร้างผูถ้อืหุน้อย่างชดัเจน โดย

ไม่มี Nominee ถือหุ้น เช่น แสดงรายชื่อผู้ถือหุ้นใหญ่ 

หรือ ผู ้มีอ�ำนาจควบคุม และสัดส่วนของผู้ถือหุ้น           

รายย่อยอย่างชัดเจน เพื่อให้ผู้ใช้ข้อมูลสามารถทราบ

ถึงผู้ถือหุ้นที่แท้จริง (Beneficial Owner) ของบริษัท           

ได้อย่างชัดเจน

	 2.	 การปฏิบัติตามหลักการก�ำกับดูแลกิจการ          

ที่ดี

	 คณะกรรมการบริษัทให้ความส�ำคัญและยึดถือ

เป็นนโยบายให้มีการประกอบธุรกิจตามหลักการ

ก�ำกับดูแลกิจการที่ดี มีจริยธรรม เคารพสิทธิ มีความ

รับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้น และผู้มีส่วนได้เสีย ตลอดจน

ด�ำเนนิธรุกจิทีเ่ป็นประโยชน์ต่อสงัคมและสิง่แวดล้อม

เพื่อการเจริญเติบโตอย่างยั่งยืน 

	 3. 	วัตถุประสงค์ เป้าหมายระยะยาว และ

กลยุทธ์การด�ำเนินธุรกิจของบริษัท 

	 บริษัทประกอบธุรกิจสถานพยาบาลเอกชน 

ประเภทรับผู้ป่วยไว้ค้างคืน โดยมีรายละเอียดสรุป 

ดังนี้ 

	 วัตถุประสงค์และเป้าหมายระยะยาว 

	 •	 มุ่งสู่การเป็นโรงพยาบาลชั้นน�ำ  ที่มีความ

สามารถในการให้บริการทางการแพทย์ท่ีครอบคลุม

การรักษาโรค การป้องกันและควบคุมโรค การฟื้นฟู

สุขภาพกาย และการส่งเสริมสุขภาพ

	 •	 มุ่งเน้นขยายฐานผู้รับบริการทุกกลุ่มครอบ 

คลุมผูรั้บบริการทัง้จากกลุ่มผู้รับบริการทัว่ไป กลุ่มผูร้บั

บริการสูงอายุ กลุ่มผู้ป่วยโรคซับซ้อน กลุ่มผู้ป่วยหนัก 

และผู้ป่วยวิกฤตไปสู่กลุ่มผู้รับบริการที่ให้ความส�ำคัญ

ในการดูแล และส่งเสริมสุขภาพ (Health Promotion 

& Wellness) ในราคาที่สมเหตุสมผล

	 •	 พัฒนาบริการอย่างไม่หยุดน่ิง ทั้งเร่ืองการ

ขยายอาคารใหม่ และปรับพื้นที่ให้บริการของอาคาร

ปัจจุบัน เพื่อรองรับการขยายตัวของฐานผู้รับบริการ 

เพิ่มศักยภาพ และขอบเขตในการให้บริการของศูนย์

การแพทย์เดมิการพฒันาเปิดเพิม่ศนูย์การแพทย์ใหม่

ให้สามารถบริการทางการแพทย์ที่ครอบคลุม และ  

ครบวงจรมากขึ้น 

	 •	 ตั้งเป้าหมายก้าวสู ่การเป็นโรงพยาบาล

ดิจิทัล (Digital Hospital) และน�ำเทคโนโลยีที่ทันสมัย

มาประยกุต์ใช้ในการตรวจ วนิจิฉยั รกัษา และส่งเสรมิ

การดูแลสุขภาพ 

	 4.	 ฐานะทางการเงินและผลการด�ำเนินงาน 

(โปรดดูรายละเอียดเพิ่มเติมใน หมวด ค�ำอธิบายการ

วิเคราะห์ฐานะทางการเงินและผลการด�ำเนินงาน)

	 5.	 ระดับความพึงพอใจของลูกค้า

	 ด้วยลกัษณะการประกอบธรุกจิของบรษัิททีต้่อง

เอาใจใส่ ดแูล ผูร้บับรกิารอย่างใกล้ชดิ ดงันัน้ การสร้าง

ความพึงพอใจของลูกค้าจึงเป็นส่ิงที่บริษัทให้ความ

ส�ำคัญและน�ำมาใช้เป็นเครื่องมือในการปรับปรุงการ

ท�ำงานและสร้างคุณค่าทางการแข่งขัน รวมทั้งโอกาส

ทางธุรกิจให้กับบริษัทยิ่งขึ้น

	 จากพันธกิจของบริษัทที่ต้องการน�ำเสนอทาง

เลือกที่ดีที่สุดและคุ้มค่าในการให้บริการ การป้องกัน

รักษา และการดแูลสุขภาพ ด้วยทมีบคุลากรมอือาชพี 

และเคร่ืองมือที่ครบครัน บริษัทจึงให้ความส�ำคัญ               

กับการบริหารจัดการความพึงพอใจของลูกค้าในทุก       
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ขั้นตอนที่เข้ามาใช้บริการ โดยมีนโยบายและแนวทาง

การด�ำเนินงาน ดังนี้

	 5.1)	ส�ำรวจความพึงพอใจในการรับบริการทั้ง

ภาพรวม และรายแผนก ให้สอดคล้องกับความ

ต้องการของลูกค้าปีละ 2 ครั้ง เพื่อประเมินการให้

บริการ และเปรียบเทียบกับโรงพยาบาลอื่นๆ ใน      

ขนาดเดียวกัน หรือเหนือกว่า เพื่อปรับปรุงบริการให้

เหนือความคาดหวังอย่างต่อเนื่อง

	 5.2)	ส�ำรวจประสบการณ์การรับบริการและ

ความต้องการของผู ้ป่วย (Patient Experience)           

โดยประยุกต์จากแบบส�ำรวจที่ได้รับการยอมรับจาก

มาตรฐานสากล ปีละ 1 ครั้ง และปรับปรุงบริการเพื่อ

ตอบสนองได้ตรงความต้องการลูกค้าอย่างต่อเนื่อง 

	 5.3)	ส�ำรวจความพึงพอใจในการรับบริการ            

ทั้งจากผู้ป่วยนอก (OPD) และผู้ป่วยใน (IPD) โดยใช้

ระบบ Call Center : Outbound Service 

จากการส�ำรวจความ
พึงพอใจการรับบริการ
ของลูกค้าในข้อ 5.3 

จ�ำนวน 35,567 คน

ความพึงพอใจโดยรวม คิดเป็นร้อยละ 98.87

ความพึงพอใจการบริการกรณีผู้ป่วยนอก (OPD) คิดเป็นร้อยละ 98.80

ความพึงพอใจการบริการกรณีเป็นผู้ป่วยใน (IPD) คิดเป็นร้อยละ 97.94

	 6.	 บริษัทมีนโยบายเปิดเผยข้อมูลการถือหุ้น

ของกรรมการ ผูบ้รหิาร และการถือหุน้ของคูส่มรสหรอื

ผู้ท่ีอยู่กินด้วยกันฉันสามีภริยา และบุตรที่ไม่บรรลุ

นิติภาวะของกรรมการและผู้บริหาร ไว้ในแบบ 56-1 

One Report ของบริษัท  (โปรดดูรายละเอียดเพิ่มเติม

ในหมวด รายละเอียดเกี่ยวกับ กรรมการ ผู้บริหาร            

ผู ้มีอ�ำนาจควบคุม และเลขานุการบริษัท) รวมท้ัง

ก�ำหนดให้กรรมการและผู้บริหารของบริษัทรายงาน

การซื้อ-ขายหุ้นบริษัท ของตนเอง คู่สมรส หรือผู้           

อยู่กินด้วยกันฉันสามีภริยา และบุตรที่ยังไม่บรรลุ

นิติภาวะ ต่อที่ประชุมคณะกรรมการบริษัททราบทุก

ไตรมาส 
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ในรอบปี 2565 กรรมการและผู้บริหารล�ำดับ 4 รายแรก ของบริษัท มีการได้มาและจ�ำหน่ายหุ้น ดังนี้

	 รายชื่อคณะกรรมการและผู้บริหาร	 จ�ำนวนหุ้นที่ถือและมีการเปลี่ยนแปลง		

	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2564	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565		

	 ทางตรง	 ทางอ้อม(1)	 ทางตรง	 ทางอ้อม(1)		

1. 	นายบรรณพจน์ ดามาพงศ์	 1,000,000	 -	 1,000,000	 -	 -	 0.1272

2. 	นายแพทย์เสถียร ภู่ประเสริฐ	 10,550,000	 1,000,000	 10,550,000	 1,000,000	 -	 1.4689

3. 	นายแพทย์วิรุฬห์ มาวิจักขณ์	 9,250,000	 -	 9,250,000	 -	 -	 1.1764

4. 	นายแพทย์ประเสริฐ ไตรรัตน์วรกุล	 9,950,000	 283,500	 9,950,000	 283,500	 -	 1.3015

5. 	นายอรรถพล สฤษฎิพันธาวาทย์	 -	 -	 -	 -	 -	 -

6. นางวิลาสินี พุทธิการันต์	 -	 -	 -	 -	 -	 -

7. 	ศ.น.ท.หญิง แพทย์หญิงศิรินธรา สิงหรา ณ อยุธยา	 100,000	 -	 100,000	 -	 -	 0.0127

8. 	ศ.คลินิก นายแพทย์สรณ บุญใบชัยพฤกษ์(2)	 30,000	 -	 30,000	 -	 -	 0.0038

9. นายคณิต แพทย์สมาน	 -	 -	 -	 -	 -	 -

10. นายพิเศษ จียาศักดิ์	 -	 -	 -	 -	 -	 -

11. นายแพทย์สมชัย ภิญโญพรพาณิชย์(3)	 50,000	 -	 50,000	 -	 -	 0.0064

12. นายทรงศักด์ เปรมสุข(3)	 -	 -	 -	 -	 -	 -

13. นายธีรพันธ์ ดิษยบุตร(4)	 	 -	 -	 -	 -	 -	 -

14. นายเจริญ นัดพบสุข(5)	 50,000	 -	 50,000	 -	 -	 0.0064

หมายเหตุ :	 (1)	จ�ำนวนการถอืครองหุน้ของคูส่มรสหรอืผูท้ีอ่ยูก่นิด้วยกนัฉนัสามภีรยิา และบตุรทีย่งัไม่บรรลนิุตภิาวะ รวมถงึนติบิคุคลทีถ่อืหุน้เกนิกว่า
	 	 	 ร้อยละ 30
			   (2)	ศาสตราจารย์คลินิก นายแพทย์สรณ บุญใบชัยพฤกษ์ ลาออกจากต�ำแหน่งกรรมการอิสระ และประธานกรรมการสรรหา และก�ำหนด
	 	 	 	 ค่าตอบแทน โดยมีผลตั้งแต่วันที่ 19 มกราคม 2565
	 	 	 (3)	นายแพทย์สมชัย ภิญโญพรพาณิชย์ ด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการบริหาร
	 	 	 (4)	นายธรีพนัธ์ ดิษยบตุร ได้รบัแต่งตัง้ให้ด�ำรงต�ำแหน่งรองกรรมการผูอ้�ำนวยการฝ่ายบัญชแีละการเงนิ ตัง้แต่เม่ือวนัที ่1 พฤษภาคม 2562
			   (5)	นายเจริญ นัดพบสุข ได้รับแต่งตั้งให้ด�ำรงต�ำแหน่งรองกรรมการผู้อ�ำนวยการฝ่ายบริหาร ตั้งแต่เมื่อวันที่ 27 กันยายน 2562

	 7.	 ผู้สอบบัญชีและค่าตอบแทนผู้สอบบัญชี   (โปรดดูรายละเอียดเพิ่มเติมใน หมวด ค่าตอบแทนผู้สอบ

บัญชี)

	 8.	 การเผยแพร่รายงานประจ�ำปี (แบบ 56-1 One Report)

	 บรษิทัมนีโยบายเผยแพร่รายงานประจ�ำปี หรอืแบบ 56-1 One Report ทัง้ฉบบัภาษาไทยและภาษาองักฤษ

พร้อมกันบนเว็บไซต์ของบริษัท และน�ำส่งต่อตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยก่อนการประชุมสามัญผู้ถือหุ้น

ประจ�ำปีล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 30 วัน รวมทั้งภายใน 120 วัน นับแต่วันส้ินสุดรอบบัญชีตามข้อก�ำหนดของ

ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยด้วย

ได้มา /

(จ�ำหน่ายไป)

%

การถือหุ้น
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การเผยแพร่แบบ 56-1 One Report บนเว็บไซต์บริษัทและน�ำส่งต่อตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

	 ก�ำหนดการจัดประชุมสามัญ	 การเผยแพร่แบบ 56-1 One Report	 การน�ำส่งแบบ 56-1 One Report
	 ผู้ถือหุ้น	 บนเว็บไซต์บริษัท	 ต่อตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
	 • วันที่ 22 เมษายน  2565	 • วันที่ 18 มีนาคม 2565	 • วันที่ 18 มีนาคม 2565	
	(การประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์)	

	 9.	 จัดให้มีช่องทางในการสื่อสารข้อมูลของ

บริษัทผ่านช่องทางที่หลากหลาย อาทิ เว็บไซต์ของ

ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย เว็บไซต์ของบริษัท 

การพบปะนักวิเคราะห์ รายงานผลการด�ำเนินงาน                     

รายไตรมาส แบบ 56-1 One Report การแถลงข่าว

ต่อสื่อมวลชน จดหมายข่าว ฯลฯ นอกจากนี้ ข้อมูลที่                   

เผยแพร่และน�ำเสนอต่างๆ บรษัิทยงัได้จดัท�ำทัง้ภาษา

ไทยและภาษาอังกฤษ เพื่อให้ผู้ถือหุ้นทั้งชาวไทยและ

ชาวต่างชาตสิามารถเข้าถึงข้อมูลได้อย่างเท่าเทยีมกนั

	 10.		 ข้อมลูทีเ่ผยแพร่ต่อสาธารณะ จะต้องเป็น

ข้อมูลที่ถูกต้อง แม่นย�ำ  ครบถ้วน และโปร่งใส โดย

ไม่มีวัตถุประสงค์เพื่อเป็นการสร้างราคาหลักทรัพย์

ของบรษิทัให้ผดิไปจากข้อมลูทีแ่ท้จรงิตามผลประกอบ

การของบริษัท และระมัดระวังต่อการให้ข้อมูลที่อาจ

ก่อให้เกิดความเข้าใจผิดพลาด รวมทั้งไม่เผยแพร่

ข้อมูลที่ส�ำคัญก่อนท่ีจะมีการเปิดเผยต่อสาธารณะ

ผ่านทางเว็บไซต์ของตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย

	 11.		 บริษัทจัดให้มีหน่วยงานนักลงทุนสัมพันธ ์

(Investor Relations) เพื่อท�ำหน้าที่เป็นศูนย์กลางใน

การประชาสัมพันธ์และเปิดเผยข้อมูลสารสนเทศ           

ที่ส�ำคัญและเป็นประโยชน์ต่อผู้ถือหุ้น ผู้ลงทุน รวม   

ทั้งดูแลกระบวนการรายงานทางการเงิน เช่น การ           

น�ำเสนอผลการด�ำเนินงาน งบการเงิน รายงาน

ทางการเงิน และบทวิเคราะห์และค�ำอธิบายของฝ่าย

จัดการ (MD&A) รวมถึงสารสนเทศส�ำคัญท่ีแจ้งต่อ

ตลาดหลักทรัพย์ฯ โดยจัดท�ำทั้งข้อมูลภาษาไทยและ

ภาษาอังกฤษ 

นอกจากนี้ ในปี 2565 ที่ผ่านมา บริษัทได้จัดกิจกรรมประชาสัมพันธ์เพื่อน�ำเสนอทิศทางการด�ำเนินงาน
และผลการด�ำเนินงานของบริษัทต่อนักวิเคราะห์นักลงทุน ดังนี้

	 กิจกรรม	 ปี 2565 (ครั้ง)

การประชุมนักวิเคราะห์	 4

การเข้าร่วมกิจกรรม “บริษัทจดทะเบียนพบนักลงทุน”	 3

การเข้าร่วมกิจกรรมน�ำเสนอข้อมูลแก่นักลงทุน	 -

การพบปะนักลงทุน / ประชุมทาง Online	 21

จดหมายข่าวน�ำเสนอฐานะทางการเงินของบริษัท          	 4
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	 อีกทั้งยังได้เข้าร่วมกิจกรรมต่างๆ ของชมรมนักลงทุนสัมพันธ์เพื่อแลกเปลี่ยนความรู้ และประสบการณ์

เพื่อน�ำมาพัฒนางานด้านนักลงทุนสัมพันธ์ของบริษัท 

	 ทั้งนี้ นักลงทุนสัมพันธ์ได้ผ่านการอบรม/สัมมนาหลักสูตรต่างๆ ที่ช่วยสนับสนุนการท�ำหน้าที่ ดังนี้

ชื่อหลักสูตร

•	 Basic IR                                           	 จัดโดย	 สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย

•  โครงการพัฒนาวิชาชีพนักลงทุนสัมพันธ์     	 จัดโดย	 สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย   

•  Basic Finance for IR                           	 จัดโดย	 สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย

	

โดยในปี 2565 ที่ผ่านมา นักลงทุนสัมพันธ์ได้เข้าอบรม/สัมมนา เพิ่มเติม ดังนี้ 

      

ชื่อหลักสูตร

การอบรม/สัมมนาภายนอกบริษัท

•	 อบรม SET กลุ่มบริการ : แนะน�ำการใช้ SET Sustainability Reporting Guide ตาม ESG Metrics ระดับพื้นฐาน
	 และกลุ่มอุตสาหกรรมจัดโดย ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

•	 ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย : หลักสูตร Digital Asset กับโอกาสเติบโตทางธุรกิจ (New S-Curve) ของบริษัท
	 จดทะเบียน จัดโดย ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

•	 SET : การเตรียมความพร้อมเพื่อรับมือการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ และแนวทางการด�ำเนินการเพื่อลด
	 ก๊าซเรือนกระจก ครั้งที่ 3

•	 หลักสูตร SET x IAA : เทคนิคการเพิ่มมูลค่าให้บริษัทจดทะเบียน จากมุมมองนักวิเคราะห์หลักทรัพย์

•	 GRI Standards 2021: The Revised GRI Universal Standards

•	 สัมมนาออนไลน์ กับ EY - คณะกรรมการตรวจสอบ (Audit Committee)

•	 หลักสูตรอบรม หัวข้อ “เทคนิคการเพิ่มมูลค่าให้บริษัทจดทะเบียน จากมุมมองนักวิเคราะห์หลักทรัพย์” (รุ่นที่ 2)	  

	

	 12.		 บรษิทัได้เปิดเผยข้อมลูทีส่�ำคญัของบรษิทั

ผ่านทางเว็บไซต์ของบริษัทเพื่อให้ผู ้ถือหุ ้นและนัก

ลงทุนที่สนใจสามารถศึกษาและดาวน์โหลดข้อมูลได ้

ที่ www.praram9.com ดังนี้ 

	 	 	 (1)	 โครงสร้างผู้ถือหุ้น 

	 	 	 (2)	 วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมาย 

	 	 	 (3)	 ลักษณะการประกอบธุรกิจ

	 	 	 (4)	 โครงสร้างองค์กร

	 	 	 (5)	 รายละเอียดและข้อมลูการถอืหุน้ของ

กรรมการและผู้บริหารล�ำดับ 4 รายแรก 

	 	 	 (6)	 ฐานะทางการเงนิและผลการด�ำเนนิงาน

	 	 	 (7)	 จริยธรรมองค์กร นโยบายการก�ำกับ

ดแูลกจิการ นโยบายคุม้ครองข้อมูลส่วนบคุคล นโยบาย 

คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ถือหุ้น นโยบายเกี่ยว

กบัการต่อต้านการทจุรติคอร์รปัชนั นโยบายด้านภาษี 

การด�ำเนินการด้านภาษี ข้อบังคับ กฎบัตร และ

เอกสารส�ำคัญของบริษัท
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	 	 	 (8)	 รายงานประจ�ำปี แบบแสดงรายการ

ข้อมูลประจ�ำปี (แบบ 56-1 One Report)

	 	 	 (9)	 หนังสือเชิญประชุมผู้ถือหุ้น

	 	 	 (10)	  รายงานการประชุมผู้ถือหุ้น

	 	 	 (11)	  ข้อมูลด้านนักลงทุนสัมพันธ์

ความรับผิดชอบของคณะกรรมการ
	

	 คณะกรรมการทุกคนเข้าใจถึงบทบาทหน้าที่      

และตระหนักถึงความรับผิดชอบในฐานะผู้น�ำองค์กร

ท่ีจะต้องก�ำกับดูแลให้บริษัทมีการบริหารจัดการที่ดี         

มีประสิทธิภาพ  มีความโปร่งใส ถูกต้องตามกฎหมาย 

กฎ ระเบียบต่างๆ และข้อบังคับบริษัท โดยมีการแบ่ง

แยกบทบาทหน้าทีค่วามรบัผดิชอบของคณะกรรมการ 

และคณะผู้บริหารอย่างชัดเจน โดยบริษัทให้ความ

ส�ำคัญต่อนโยบายเกี่ยวกับความรับผิดชอบของคณะ

กรรมการ ดังนี้

	 1.	 บทบาท หน้าที ่และความรับผดิชอบของ

คณะกรรมการบริษัท

	 บทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบของคณะ

กรรมการบริษัท ได้ก�ำหนดให้เป็นไปตามกฎบัตรของ

คณะกรรมการบริษัท โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเป็นการ

ก�ำกับดูแลการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการให้เป็น

ไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด ซึ่ง

ประกอบไปด้วยแนวทางที่ส�ำคัญ ดังนี้

		  1.1		 ความรบัผดิชอบในฐานะผูน้�ำองค์กร 

	 	 คณะกรรมการบริษัท ตระหนักถึงบทบาท

ส�ำคัญของกรรมการในฐานะผู้น�ำองค์กร ซึ่งมีหน้าที่

และความรับผิดชอบดังนี้

	 	 •		 ก�ำกบัดแูลองค์กรให้มีการบรหิารจดัการ

ทีด่ ีครอบคลมุถงึการก�ำหนดวสิยัทศัน์ เป้าหมาย และ

การก�ำหนดกลยทุธ์ นโยบายการด�ำเนนิงาน ตลอดจน

การจดัการทรพัยากรส�ำคญั เพือ่ให้บรรลวุตัถุประสงค์

และเป้าหมาย 

	 	 •   การติดตาม ประเมินผล และดูแลการ

รายงานผลการด�ำเนินงานอย่างถูกต้อง เพ่ือสร้าง

มูลค่าให้กิจการอย่างยั่งยืน และสร้างผลตอบแทน

สูงสุดให้กับผู้ถือหุ้น

	 	 •  สร้างความสัมพันธ์ ค่านิยม ภาพลักษณ์

ทีดี่ ต่อผู้มส่ีวนได้เสีย ชมุชนแวดล้อม และสาธารณชน

รวมถึงส่งเสริมการด�ำเนินธุรกิจด้วยความรับผิดชอบ

ต่อสังคมไม่ท�ำลายสิ่งแวดล้อม

	 	 •  สนับสนุนการศึกษาและพัฒนาบุคลากร  

	 	 1.2		 นโยบายเกี่ยวกับวิสัยทัศน ์และ            

พันธกิจ 

	 	 คณะกรรมการบริษัท ท�ำหน้าท่ีในการ

ก�ำหนดและพิจารณาวัตถุประสงค์ วิสัยทัศน์ พันธกิจ 

กลยุทธ์ ทิศทางการด�ำเนินธุรกิจ เป้าหมาย นโยบาย 

แผนการด�ำเนนิธรุกจิ โครงสร้างการบรหิารจัดการ และ

อ�ำนาจอนุมัติต่างๆ ของบริษัท รวมทั้งก�ำกับดูแล

ให้การบรหิารจดัการ และตดิตามผลการด�ำเนินงานให้

เป็นไปตามเป้าหมายอย่างถูกต้องเหมาะสม ภายใต้

กรอบข้อก�ำหนดของกฎหมายและหลักจรรยาบรรณ

ในการด�ำเนินธุรกิจ เพื่อให้เกิดประโยชน์แก่บริษัท             

ผู้ถือหุ้น และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่าย 

	 	 ในปี 2565 คณะกรรมการบรษิทัได้พจิารณา

อนุมัติ กลยุทธ์ เป้าหมาย งบประมาณ และแผนการ

ด�ำเนินธุรกิจของบริษัท ตลอดจนมีการทบทวนอย่าง

รอบคอบระมัดระวัง สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ 

ทิศทางการด�ำเนินธุรกิจของบริษัท และสภาวการณ์

ทางเศรษฐกิจของประเทศ 

		

		  การติดตามการน�ำกลยุทธ์ของบริษัทไป

ปฏิบัติ

	 	 ทัง้น้ีเพือ่เป็นการตดิตามดแูลให้ฝ่ายบรหิาร

จดัการน�ำกลยทุธ์และแผนการด�ำเนินธรุกจิของบรษัิท

ตามที่ได้รับมอบหมายไปปฏิบัติจริง ดังน้ัน ในการ
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ประชุมคณะกรรมการบรษัิททกุไตรมาสคณะกรรมการ

บริษัทจึงได้ก�ำหนดวาระการประชุมที่ต้องรายงาน           

ต่อที่ประชุมเป็นประจ�ำอย่างสม�่ำเสมอ เพื่อเป็นการ

ติดตามการท�ำงานของคณะกรรมการชุดย่อย และ         

ฝ่ายบริหารจัดการ เช่น ผลการด�ำเนินธุรกิจตามแผน

ยุทธศาสตร์ แผนพัฒนาคุณภาพ และงบประมาณ       

ของบรษิทั และการรายงานผลการปฏบัิตงิานของคณะ

กรรมการชดุย่อยทกุคณะ ได้แก่ คณะกรรมการบริหาร 

คณะกรรมการตรวจสอบ (ซึง่ท�ำหน้าทีร่บัผิดชอบดูแล

ด้านการบรหิารความเสีย่งด้วย) คณะกรรมการสรรหา

และก�ำหนดค่าตอบแทน คณะกรรมการก�ำกับดูแล

กิจการและการพัฒนาธุรกิจอย่างยั่งยืน และคณะ

กรรมการท่ีไม่เป็นผูบ้รหิาร ตามท่ีได้รบัมอบหมายจาก

คณะกรรมการบริษัทให้รับทราบ เพื่อให้ข้อเสนอแนะ

และแสดงความคิดเห็นในประเด็นท่ีควรต้องปรับปรุง

แก้ไข เพราะถือเป็นหน้าที่รับผิดชอบของคณะ

กรรมการ เพื่อจะช่วยสนับสนุนการด�ำเนินงานของ

บรษิทัทัง้ทางตรงและทางอ้อมให้เจรญิเตบิโตย่ิงข้ึนไป

	 	 1.3		 นโยบายเกี่ยวกับการก�ำกับดูแล

กิจการ และจรรยาบรรณในการด�ำเนินธุรกิจ 

(จริยธรรมองค์กร)

	 	 คณะกรรมการบริษัทได้ยึดมั่นในหลักการ

ก�ำกบัดแูลกจิการทีดี่ จงึได้จดัท�ำ นโยบายเกีย่วกับการ

ก�ำกับดูแลกิจการของบริษัทขึ้นเป็นลายลักษณ์อักษร 

โดยจัดท�ำเป็นคู่มือการก�ำกับดูแลกิจการ พร้อมทั้ง         

เผยแพร่บนเวบ็ไซต์ของบรษิทั ที ่www.praram9.com 

หมวดนักลงทุนสัมพันธ์ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเป็น

แนวทางในการปฏิบัติหน้าที่ให้แก่กรรมการ ผู้บริหาร

และพนกังานทกุคนของบรษิทั รวมถงึผูม้ส่ีวนได้เสยีที่

เกี่ยวข้องทุกฝ่ายได้รับทราบและยึดถือปฏิบัติใน

แนวทางเดียวกัน

	 	 นอกจากนี้  เพื่อให ้บรรลุ เจตนารมณ์                

ในการด�ำเนินธุรกิจอย่างโปร่งใส มีคุณธรรม มีความ

รับผิดชอบต่อผู ้มีส่วนได้เสีย ตลอดจนสังคม และ                   

สิ่งแวดล้อม อันเป็นหัวใจส�ำคัญต่อการด�ำเนินธุรกิจ

อย่างยั่งยืนน้ัน คณะกรรมการบริษัทจึงได้ก�ำหนดข้อ

พึงปฏิบัติในการด�ำเนินงาน คือ จรรยาบรรณในการ

ประกอบธุรกิจของบริษัท (จริยธรรมองค์กร) ไว้เป็น

ลายลักษณ์อักษร พร้อมทั้งเผยแพร่บนเว็บไซต์ของ

บริษัทที่ www.praram9.com หมวดนักลงทุนสัมพันธ์ 

รวมทั้งประกาศใช้และส่ือสารให้คณะกรรมการ                    

ผู้บริหาร และพนักงานทุกคนได้รับทราบและยึดถือ

เป็นกรอบในการปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด 

	 1.4 	นโยบายป้องกนั/แก้ไขการฝ่าฝืนจรรยา

บรรณธุรกิจ

      	 	 	 1.4.1)	 การป้องกันการฝ่าฝืนจรรยาบรรณ

ธุรกิจ

	 	 	 คณะกรรมการบริษัทมีนโยบายป้องกัน          

มิให้เกิดการฝ่าฝืนจรรยาบรรณธุรกิจของบริษัท โดย

การสื่อสาร และเสริมสร้างให้กรรมการ ผู ้บริหาร 

พนกังานทุกคนมคีวามรู ้ความเข้าใจ เกีย่วกบักฎหมาย 

กฎเกณฑ์ต่างๆ ระเบยีบ ข้อบงัคบั นโยบายการก�ำกบั

ดูแลกิจการที่ดี และจรรยาบรรณในการด�ำเนินธุรกิจ

ของบริษัทอย่างถูกต้อง เหมาะสม และเพียงพอ อาทิ 

การสือ่สาร และอบรมให้ความรูแ้ก่กรรมการ ผูบ้ริหาร 

และพนกังานเข้าใหม่ของบรษิทัทกุคนในวนัปฐมนเิทศ

พนกังาน และจดัให้ท�ำแบบทดสอบความรูค้วามเข้าใจ

ภายหลังการอบรม พร้อมอธิบายค�ำตอบในแต่ละข้อ

ให้ทราบ ซึ่งบริษัทก�ำหนดให้พนักงานเข้าใหม่ทุกคน

จะต้องเข้าอบรม และได้รบัผลคะแนนผ่านการท�ำแบบ

ทดสอบดังกล่าว 

	 	 	 นอกจากน้ันแล้วยังมีนโยบายก�ำหนดให้

บรรจุหลักสูตรดังกล่าวเป็นหลักสูตรภาคบังคับเป็น

ประจ�ำทุกปีอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง โดยพนักงาน             

ทุกคนในบริษัทจะต้องเข้ารับการอบรมเพื่อทบทวน

ความรู้ ความเข้าใจ และท�ำแบบทดสอบให้ได้ผล

คะแนนผ่านการทดสอบ และจะมีการอธิบายค�ำตอบ

ในแต่ละข้อให้ทราบ โดยยดึถอืเสมอืนเป็นส่วนหนึง่ใน
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ระเบยีบข้อบงัคบัของการท�ำงาน และจะน�ำผลทีไ่ด้รบั

จากการทดสอบมาใช้เป็นตัวชี้วัดความรู้ ความเข้าใจ

ของพนักงานในองค์กร หากพนักงานโดยรวมยังขาด

ความรู้ ความเข้าใจในเรื่องใด บริษัทก็จะจัดให้มีการ

ฝึกอบรมเพิ่มเติมในหลักสูตรเดิม และ/หรือหลักสูตร 

อืน่ๆ ทีเ่ชือ่มโยงกนั พร้อมประชาสมัพันธ์ให้พนกังาน

ในองค์กรทราบ และติดตามให้มีการปฏิบัติตามอย่าง

ใกล้ชิดผ่านการรายงานของคณะกรรมการตรวจสอบ 

พร้อมนี้เพื่อให้นโยบายและแนวปฏิบัติดังกล่าว

สอดคล้องกบัหลกัเกณฑ์ของหน่วยงานต่างๆ ทีก่�ำกบั

ดูแล รวมทั้งหลักบรรษัทภิบาลที่ดี ทันต่อเหตุการณ ์

สอดรับสถานการณ์แวดล้อม และบริบททางธุรกิจที่

เปลี่ยนแปลงไปอยู่เสมอ คณะกรรมการบริษัทจะ

พิจารณา ทบทวน จรรยาบรรณธุรกิจอย่างสม�่ำเสมอ

ในทุกปีเช่นเดียวกัน

      	 	 	 1.4.2)	 การแก้ไขการฝ่าฝืนจรรยาบรรณ

ธุรกิจ

	 	 	 บริษัทจะสื่อสารให้พนักงานทุกระดับของ

องค์กรทราบและเข้าใจผ่านช่องทางสื่อสารภายใน

ระบบ Intranet และ/หรือ E-mail ถึงพนักงานทุกคน 

และหากพนักงานยังปฏิบัติหน้าที่ฝ่าฝืนจรรยาบรรณ

ธุรกิจ บริษัทจะมีการตักเตือน ภาคทัณฑ์ และหาก     

กรณีร้ายแรงก็จะพิจารณาเลิกจ้างตามล�ำดับ และ

ส�ำหรับบุคคลภายนอกนั้นบริษัทจะเผยแพร่หลักการ

ดังกล่าวผ่านเว็บไซต์ของบริษัท www.praram9.com 

เรื่อง การก�ำกับดูแลกิจการ เพื่อสร้างความเข้าใจ          

ร่วมกันมิให้เกิดปัญหาดังกล่าว ซึ่งรวมถึงคู่ค้าและผู้มี

ส่วนได้เสียของบริษัทด้วย

	 	 	 ทั้งนี้ จากการตรวจสอบของผู้ตรวจสอบ

ภายในของบริษัท ในปี 2565 ที่ผ่านมา กรรมการ               

ผู้บริหาร พนักงาน ไม่มีการด�ำเนินการที่ผิดจริยธรรม 

หรอืฝ่าฝืนจรรยาบรรณธรุกจิ การทจุรติและคอร์รปัชนั 

รวมทั้งไม่มีผู้ร้องเรียน และแจ้งเบาะแสการกระท�ำผิด 

ผ่านช่องทางการร้องเรียนของบริษัท

		  1.5		 การจดัตัง้หน่วยงานตรวจสอบภายใน 

การควบคุมภายใน และการบริหารความเสี่ยง	

	 	 บริษัทได้จัดให้มีระบบการควบคุมภายใน

เพื่อก�ำกับดูแลและควบคุมภายในทั้งในระดับบริหาร

และระดับปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพ โดยบริษัทได ้

จัดตั้งหน่วยงานตรวจสอบภายในและว่าจ้างผู้ตรวจ

สอบจากหน่วยงานภายนอก (outsource) คือ บริษัท 

แอคเคาน์ติ้ง เรฟโวลูชั่น จ�ำกัด โดย นางศศิวิมล            

สุกใส ท�ำหน้าทีเ่ป็นหวัหน้างานตรวจสอบภายใน และ 

ร.ท. หญิง พนิตตา ภาคากิจ ผู้จัดการฝ่ายยุทธศาสตร์ 

และเลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบ ท�ำหน้าท่ี          

เป็นผู้ประสานงานระหว่างบริษัทและหัวหน้างาน    

ตรวจสอบภายในของบริษัทซึ่งเป็นบุคคลภายนอก 

เพื่อประเมินความเพียงพอของระบบควบคุมภายใน

ของบริษัท และเพื่อให้การด�ำเนินงานของหน่วยงาน

ตรวจสอบภายในมีความเป็นอิสระจากฝ่ายจัดการ 

ทั้งน้ีคณะกรรมการบริษัทได้ก�ำหนดให้หัวหน้างาน

ตรวจสอบภายใน (ผู้ตรวจสอบภายใน) รายงานผล       

การตรวจสอบโดยตรงต่อคณะกรรมการตรวจสอบ 

เพื่อให้คณะกรรมการตรวจสอบสามารถตรวจสอบ

และติดตามการด�ำเนินงานของบริษัทได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ โดยหัวหน้างานตรวจสอบภายในมี

อ�ำนาจหน้าที่โดยสรุป ดังนี้

	 	 (1)	การตรวจสอบภายใน

	 	 (2)	สอบทานกฎบตัรคณะกรรมการตรวจสอบ

	 	 (3)	สอบทานนโยบายต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับ

อ�ำนาจหน้าที่ของคณะกรรมการตรวจสอบ

	 	 (4)	ให้ความเหน็ต่อความถกูต้องของเอกสาร

อ้างอิงและแบบประเมินตนเองเกี่ยวกับมาตรการ              

ต่อต้านคอร์รัปชั่น

	 	 (5)	ประเมินความเพียงพอของระบบการ

ควบคุมภายใน

	 	 (6)	การจัดท�ำรายงานของคณะกรรมการ

ตรวจสอบ
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	 	 นอกจากนี้ บริษัทได้จัดให้มีคณะท�ำงาน    

ด้านการบริหารความเสี่ยง และว่าจ้างที่ปรึกษาด้าน

ความเสีย่งจากภายนอก เพ่ือก�ำหนดนโยบายด้านการ

บริหารความเสี่ยงให้ครอบคลุมทั้งองค์กร รวมทั้งการ

ก�ำกับดูแลให้มี กระบวนการหรือระบบบริหารจัดการ

ความเส่ียงเพือ่ลดผลกระทบต่อธุรกิจของบรษิทัอย่าง

เหมาะสม โดยคณะท�ำงานด้านการบริหารความเสี่ยง

จะท�ำหน้าที่ประเมินและติดตามผลการจัดการความ

เสี่ยง ซึ่งสอดคล้องกับกลยุทธ์ และทิศทางธุรกิจของ

บริษัท ครอบคลุมนโยบาย และขอบเขตการบริหาร

ความเสี่ยงทั้งภายนอกและภายใน โดยรายละเอียด

เกี่ยวกับผู้ตรวจสอบภายในของบริษัท แสดงเพิ่มเติม

ในหัวข้อ “รายละเอียดเกี่ยวกับหัวหน้างานตรวจสอบ

ภายในและหัวหน้างานก�ำกับดูแลการปฏิบัติงานของ

บริษัท”

		  1.6		 การก�ำกับดูแลการปฏิบัติงานของ

บรษิทั

	 	 คณะกรรมการบริษัทได้จัดตั้งหน่วยงาน 

ก�ำกับการปฏิบัติงาน (Compliance Unit ) ข้ึน                            

โดยมอบหมายให้นางสาวมาริสรา ธนะศักดิ์ศิ ริ             

ด�ำรงต�ำแหน่ง เลขานุการบริษัท เป็นหัวหน้างาน     

ก�ำกับดูแลการปฏิบัติงานของบริษัท โดยมีบทบาท

หน้าที ่และความรบัผดิชอบของหวัหน้างานก�ำกับดูแล

การปฏิบัติงานของบริษัท ดังนี้

   	 	 (1) สนับสนุนการด�ำเนินงานของคณะ

กรรมการบริษัท ในการก�ำกับดูแลให้การปฏิบัติงาน

ของคณะกรรมการ ผู้บริหาร พนักงาน ตลอดจน           

หน่วยงานต่างๆ ของบริษัทเป็นไปตามกฎหมาย              

และกฎเกณฑ์ที่เก่ียวข้องของหน่วยงานก�ำกับดูแล

ต่างๆ เช่น ส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์

และตลาดหลกัทรพัย์ (ส�ำนกังาน ก.ล.ต.) ตลาดหลกัทรัพย์

แห่งประเทศไทย และบริษัท ศูนย์รับฝากหลักทรัพย์ 

(ประเทศไทย) จ�ำกัด 

  	 	 (2) 	ติดต่อประสานงานกับหน่วยงานก�ำกับ

ดูแลที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้การด�ำเนินงานของบริษัท          

เป็นไปอย่างถกูต้อง โปร่งใส โดยคณะกรรมการบรษัิท

จะพิจารณาก�ำหนดแผนงาน ระบบการก�ำกับดูแล

ติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติงาน และปรับปรุง

แผนการก�ำกับการปฏิบัติงานเป็นประจ�ำทุกปี เพื่อให้

สอดรับกับเหตุการณ์ และกฎเกณฑ์ที่เปลี่ยนแปลงไป

	 รายละเอียดเกี่ยวกับ หัวหน้างานก�ำกับดูแล         

การปฏิบัติงานของบริษัท แสดงเพ่ิมเติมในหมวด     

คณะกรรมการบริษัท และคณะกรรมการชุดย่อย    

หัวข้อ “รายละเอียดเกี่ยวกับกรรมการ ผู้บริหาร และ

เลขานุการบริษัท”

	

	 1.7		 การแต่งต้ังเลขานกุารบริษัท

	 คณะกรรมการบริษัทก�ำหนดให ้บริษัทมี

เลขานุการบริษัท และต้องได้รับแต่งตั้งจากที่ประชุม

คณะกรรมการบริษัท โดยในการแต่งตั้งผู้ท�ำหน้าท่ี

เลขานุการบริษัทจะต้องปฏิบัติให้เป็นตามหลักเกณฑ์

ทีก่ฎหมายก�ำหนด ประกอบกบัแนวทางการก�ำกบัดูแล

กิจการที่ดี โดยต้องเป็นผู้ที่มีความรู้และจบการศึกษา

ด้านกฎหมาย หรือบัญชี และผ่านการอบรมหลักสูตร

ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติหน้าที่เลขานุการบริษัท เพื่อ

ท�ำหน้าที่ให้ค�ำแนะน�ำด้านกฎหมายและกฎเกณฑ์

ต่างๆ แก่คณะกรรมการ และดูแลกิจกรรมของคณะ

กรรมการ นัดหมายและจัดเตรียมหนังสือนัดประชุม 

พร้อมเอกสารประกอบการประชมุให้ถกูต้องครบถ้วน 

และเพียงพอ รวมทั้งประสานงานให้มีการปฏิบัติตาม

มติคณะกรรมการ 

	 ทัง้นี ้บรษิทัได้แต่งตัง้นางสาวมารสิรา ธนะศกัดิศ์ริิ 

ด�ำรงต�ำแหน่ง เลขานุการบริษัท และหัวหน้างาน       

ก�ำกับดูแลการปฏิบัติงานของบริษัท โดยรายละเอียด

เกีย่วกบัข้อมลูและบทบาทหน้าทีข่องเลขานกุารบริษัท

แสดงเพิ่มเติมในหมวดคณะกรรมการบริษัทและ           

คณะกรรมการชุดย่อย หัวข้อ “เลขานุการบริษัท”           

และ “รายละเอียดเกี่ยวกับกรรมการ ผู้บริหาร และ

เลขานุการบริษัท”
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	 2.	 นโยบายการแยกต�ำแหน ่งประธาน

กรรมการและกรรมการผู้อ�ำนวยการ

	 บริษัทก�ำหนดนโยบายให้ประธานกรรมการ

บรษิทัต้องไม่เป็นบคุคลเดยีวกนักบักรรมการผูอ้�ำนวย

การของบริษัท เพื่อให้มีการถ่วงดุลอ�ำนาจซึ่งกันและ

กัน รวมทั้งไม่มีความสัมพันธ์ใดๆ กับฝ่ายบริหาร           

โดยมีการแบ่งแยกหน้าที่และความรับผิดชอบในการ

ก�ำหนดนโยบาย การติดตามและการก�ำกับดูแลการ

ด�ำเนินงานและการบริหารออกจากกันอย่างชัดเจน 

โดยประธานกรรมการบริษทัมบีทบาทหน้าทีส่�ำคญัใน

การก�ำหนดนโยบาย ตดิตาม ก�ำกบัดแูลให้การด�ำเนนิ

ธรุกจิของบรษิทัเป็นไปตามนโยบายทีก่�ำหนดไว้ ตลอด

จนให้การสนับสนุนและค�ำแนะน�ำในการด�ำเนินงาน

ของฝ่ายบริหาร โดยไม่ก้าวก่ายงาน อันเป็นภาระ

ความรบัผิดชอบของฝ่ายบรหิาร ทัง้นี ้บรษิทัได้ก�ำหนด

และแบ่งแยกหน้าที่ความรับผิดชอบของประธาน

กรรมการและกรรมการผู้อ�ำนวยการออกจากกัน          

อย่างชัดเจน โดยมีสาระส�ำคัญสรุปได้ ดังนี้ 

	 	 ต�ำแหน่ง	 	 หน้าที่ความรับผิดชอบ

ประธานกรรมการบริษัท	 •	 ร่วมพจิารณาก�ำหนดระเบยีบวาระการประชมุร่วมกบักรรมการบรษิทั ซึง่รวมถึง
			   ประธานคณะกรรมการบริหาร และกรรมการผู้อ�ำนวยการ โดยมีกรรมการอิสระ
	 	 	 คนหนึ่งร่วมพิจารณาให้ความเห็นชอบกับวาระการประชุมด้วยทุกครั้ง
	 	 •	 สนับสนุนให้คณะกรรมการบรษัิทเข้าร่วมประชมุคณะกรรมการบรษัิทและประชมุ
	 	 	 ผู้ถือหุ้น รวมทั้งเป็นผู้น�ำและควบคุมการประชุมให้บรรลุผลอย่างมีประสิทธิภาพ
	 	 •	 สนับสนุนให้คณะกรรมการมีส่วนร่วมในการประชุม จัดสรรเวลาให้เพียงพอที่
	 	 	 ฝ่ายจดัการหรอืผูท้ีเ่กีย่วข้องจะน�ำเสนอข้อมลู สนบัสนนุและเปิดโอกาสให้กรรมการ
			   ซักถามและแสดงความคิดเห็นอย่างอิสระ ควบคุมประเด็นการอภิปราย และสรุป
	 	 	 มติที่ประชุม
	 	 •	 ช่วยเหลือ แนะน�ำ ให้ความเห็นที่เป็นประโยชน์ต่อการด�ำเนินธุรกิจของบริษัท
	 	 •	 พิจารณาเรื่องที่อาจขัดแย้งทางผลประโยชน์เพื่อให้มีความถูกต้อง โปร่งใส
	 	 •	 สนบัสนนุและส่งเสรมิ ให้คณะกรรมการบรษิทั ปฏบิตัหิน้าทีต่ามขอบเขต อ�ำนาจหน้าที่ 
	 	 	 และความรบัผดิชอบของคณะกรรมการ เพือ่บรรลุวตัถุประสงค์ตามกฎหมาย กฎบตัร 
	 	 	 และตามหลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดีของบริษัท
	 	 •	 เสริมสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างกรรมการบริษัท ไม่ว่าจะเป็นกรรรมการอิสระ 
	 	 	 กรรมการที่ไม่มีส่วนร่วมในการบริหาร และกรรมการที่เป็นผู้บริหาร รวมทั้งความ
	 	 	 สัมพันธ์ระหว่างกรรมการบริษัทกับฝ่ายบริหารจัดการด้วย 

กรรมการผู้อ�ำนวยการ	 •	 ท�ำหน้าทีเ่ป็นหวัหน้าคณะผูบ้ริหารของบรษิทั โดยรบัผดิชอบต่อคณะกรรมการบรษิทั
	 	 	 และคณะกรรมการบริหารในการด�ำเนินกิจการ และดูแล บริหาร จัดการธุรกิจของ
	 	 	 บริษัท
	 	 •	 ดแูล บรหิาร และปฏบิตังิานเพือ่ประโยชน์ของบรษิทัให้เป็นไปตามวสิยัทศัน์ ทศิทาง 
	 	 	 การด�ำเนินธุรกิจ วัตถุประสงค์ ข้อบังคับ ตลอดจนระเบียบ มติ นโยบาย กลยุทธ์ทาง
	 	 	 ธุรกิจ และแผนงบประมาณประจ�ำปีที่ได้รับอนุมัติโดยที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท 
	 	 	 และ/หรอืทีป่ระชมุผูถื้อหุ้น ภายใต้กรอบกฎหมายทีเ่กีย่วข้อง และขอบเขตอ�ำนาจซึง่
	 	 	 คณะกรรมการบริษัทก�ำหนด
	 	 •	 ตรวจสอบ ติดตาม และประเมินผลการด�ำเนินงานของฝ่ายจัดการของบริษัทให้
			   ด�ำเนินการตามยุทธศาสตร์ และแผนธุรกิจที่วางไว้ เพื่อให้เป็นไปตามนโยบายและ
	 	 	 เป้าหมายของบริษัท รวมทั้งรายงานต่อคณะกรรมการบริษัททุกไตรมาส
	 	 •	 ปฏิบัติหน้าที่ ตามที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท รวมทั้งมีอ�ำนาจ
	 	 	 ด�ำเนินการใดๆ ที่จ�ำเป็นในการปฏิบัติหน้าที่ดังกล่าว
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	 ท้ังนี ้สามารถศกึษารายละเอยีดเก่ียวกับ หน้าที่

ความรับผิดชอบของประธานกรรมการและกรรมการ

ผูอ้�ำนวยการเพิม่เตมิได้ในหมวด โครงสร้างการจดัการ 

หัวข้อ “บทบาทหน้าที่ของประธานกรรมการบริษัท” 

และ “ขอบเขตอ�ำนาจหน้าท่ีและความรับผิดชอบ        

ของกรรมการผู้อ�ำนวยการ” 

	 3.	 นโยบายความเป็นอิสระจากฝ่ายจัดการ

ของคณะกรรมการ

	 คณะกรรมการบรษัิททกุคนมอิีสระในการแสดง

ความเห็นต่อการด�ำเนินงานของฝ่ายบริหาร โดยมี  

การแบ่งแยกบทบาทหน้าท่ีความรับผิดชอบของคณะ

กรรมการและกรรมการผูอ้�ำนวยการอย่างชัดเจน และ

มีการมอบอ�ำนาจจัดการกิจการให้แก่ฝ่ายบริหารเป็น

ลายลักษณ์อักษรอย่างชัดเจน เพื่อให้คณะกรรมการ

บริษัทสามารถปฏิบัติหน้าที่อย่างเป็นอิสระอย่าง

แท้จริงจากฝ่ายบริหาร โดยคณะกรรมการบริษัทมี    

หน้าที่ในการก�ำหนดนโยบาย วิสัยทัศน์ ภารกิจ 

วตัถปุระสงค์ และเป้าหมายหลกัในการประกอบธรุกจิ 

ทิศทาง พร้อมแผนกลยุทธ์ทางธุรกิจ เพื่อให้ฝ่าย

บริหารน�ำไปปฏิบัติ และท�ำหน้าที่ก�ำกับดูแลฝ่าย

บรหิาร (Monitoring) โดยก�ำหนดวธิกีารตรวจสอบ เพือ่

เป็นการถ่วงดุลการท�ำงานของฝ่ายบริหาร และก�ำกับ

ดูแลให้การด�ำเนินงานของฝ่ายบริหารเป็นไปอย่างมี

ประสิทธิภาพ โปร่งใส ถูกต้องตามกฎหมายและกฎ

ระเบยีบต่างๆ เพือ่ให้การด�ำเนินการของบรษิทัเป็นไป

อย่างเหมาะสมและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่บริษัท          

และผู้ถือหุ ้น (รายละเอียดแสดงเพิ่มเติมในหมวด 

“โครงสร้างการจัดการ”)

	 4.	 นโยบายเกี่ ยวกับการประชุมคณะ

กรรมการบริษัท

	 เพ่ือเป็นการสร้างความมั่นใจว่าคณะกรรมการ

บริษัทสามารถติดตามดูแลการด�ำเนินงานของบริษัท

ได้อย่างต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพ บริษัทจึงได้

ก�ำหนดนโยบายในการประชุมคณะกรรมการบริษัท 

ดังนี้

	 	 4.1		 ตามกฎบัตรบริษัทก�ำหนดให้มีการ

ประชุมคณะกรรมการบริษัทอย่างน้อย 4 ครั้งต่อป ี

(ไตรมาสละ 1 ครั้ง) และสามารถจัดการประชุมคร้ัง

พิเศษเพิ่มเติมได้ตามความจ�ำเป็น และเพื่อให้

สอดคล้องกับหลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี ดังนั้น 

คณะกรรมการบริษัทจึงได้มีนโยบายก�ำหนดให้มี         

การประชุมคณะกรรมการบริษัทมากกว่า 6 ครั้งต่อปี 

ส�ำหรับติดตามการด�ำเนินงานของบริษัทได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 

	 	 ในปี 2565 บริษัทจัดประชุมคณะกรรมการ

บริษัทรวมจ�ำนวน 7 ครั้ง โดยการประชุมครั้งที่ 1-5 

เป็นการประชมุผ่านสือ่อเิลก็ทรอนกิส์ และการประชมุ

ครั้งที่ 6-7 เป็นการประชุมแบบไฮบริดจ์  

	 	 4.2		 บรษิทัจะก�ำหนดวนั เวลา สถานที ่และ

วาระการประชุมคณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการ

ชุดย่อย คณะกรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร และการ

ประชุมสามัญผู้ถือหุ ้นประจ�ำปีไว้ล่วงหน้า 1 ปี                   

โดยคณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการชุดย่อย           

แต่ละคณะได้ร่วมพิจารณาและให้ความเห็นชอบ           

การก�ำหนดรายละเอียดการประชุมดังกล่าวเพื่อให้

กรรมการทกุคนสามารถจดัสรรเวลาเข้าร่วมประชมุได้

ครบถ้วนและพร้อมเพรียงกัน

	 	 นอกจากนัน้แล้ว ยงัได้แจ้งช่วงเวลาทีบ่ริษัท

ขอความร่วมมือให้กรรมการ ผู้บริหาร พนักงาน และ

ลูกจ้างของบริษัทซึ่งได้รับทราบข้อมูลภายในท่ีเป็น

สาระส�ำคัญและมีผลหรืออาจมีผลต่อการเปลี่ยน 

แปลงราคาหลักทรัพย์ งดเว้นการซื้อขายหลักทรัพย์

ของบริษัททราบพร้อมกับการก�ำหนดวันประชุมคณะ

กรรมการบริษัท และในระหว่างปีก่อนการเผยแพร่           

งบการเงนิแต่ละไตรมาส เลขานกุารบรษิทัจะแจ้งเตอืน

ล่วงหน้าประมาณ 5 วัน อีกครั้ง อย่างสม�่ำเสมอใน              

2 ช่องทาง คือทางไลน์กลุ่มคณะกรรมการบริษัทและ

ผู้บริหาร และการส่งอีเมล์
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อนึ่งในปีที่ผ่านมาตลอดช่วงระยะเวลาที่ขอความร่วม

มืองดเว้นการซื้อขายหลักทรัพย์ของบริษัท บุคคลดัง

กล่าวข้างต้นได้ให้ความร่วมมือเป็นอย่างดีโดยไม่มีผู้

ใดซื้อขายหลักทรัพย์แต่อย่างใด

	 	 4.3		 ในการก�ำหนดวาระการประชุมคณะ

กรรมการบริษัท ประธานกรรมการบริษัท และ

กรรมการผูอ้�ำนวยการ จะเป็นผูด้แูลให้ความเหน็ชอบ

ก�ำหนดวาระการประชมุ โดยมกีรรมการอสิระคนหนึง่

ร่วมพิจารณาก�ำหนดวาระการประชุมคณะกรรมการ

บริษัท เพื่อให้มีการพิจารณาวาระที่กฎหมายก�ำหนด

และเรื่องอื่นท่ีมีความส�ำคัญเกี่ยวกับบริษัทได้ถูก     

บรรจุเป็นวาระการประชุมอย่างครบถ้วน 

	 	 4.4		 บริษัทก�ำหนดให้เลขานุการบริษัทจัด

ส่งหนังสือเชิญประชุมและเอกสารประกอบวาระการ

ประชุมให้คณะกรรมการทุกคนล่วงหน้าไม่น้อยกว่า            

7 วันก่อนวันประชุม ทางอีเมล์ ในรูปแบบ PDF File 

และการจัดส่งเอกสารเฉพาะกรณีท่ีกรรมการร้องขอ 

เพือ่ให้คณะกรรมการได้มีเวลาศึกษาข้อมลูอย่างเพยีง

พอก่อนเข้าร่วมประชุม เว้นแต่กรณีมีเหตุจ�ำเป็น              

เร่งด่วน และเพ่ือรักษาสิทธิหรือประโยชน์ของบริษัท 

สามารถแจ้งการนัดประชุมโดยวิธีอื่นหรือก�ำหนดวัน

ประชุมให้เร็วกว่านั้นก็ได้ 

	 	 4.5		 บริษัทจัดให้มีการบันทึกรายงานการ

ประชุมและจัดเก็บรวบรวมเอกสารที่รับรองแล้วเพื่อ

ใช้ในการอ้างอิงและสามารถตรวจสอบได้ โดยในการ

ประชุมทุกครั้งจะจัดให้มีผู ้บริหารและผู้ที่เก่ียวข้อง          

เข้าร่วมประชมุเพือ่ให้ข้อมลูและรายละเอยีดประกอบ

การตัดสินใจที่ถูกต้องและทันเวลา

	 	 4.6	 	ในการประชุมคณะกรรมการบริษัท 

ต้องมีกรรมการบริษัทมาประชุมไม่น้อยกว่าก่ึงหน่ึง

ของจ�ำนวนกรรมการบริษัททั้งหมด จึงจะครบเป็น          

องค์ประชุม 

	 	 4.7		 ในกรณีที่ประธานกรรมการบริษัท            

ไม่อยู ่ในที่ประชุมหรือไม่สามารถปฏิบัติหน้าที่ได ้               

ให้รองประธานกรรมการเป็นประธาน หรือหาก                 

รองประธานกรรมการไม่สามารถปฏิบัติหน้าท่ีได ้            

เช่นกัน ให้กรรมการบรษิทัซึง่มาประชมุเลอืกกรรมการ

บริษัทคนหนึ่งเป็นประธานในที่ประชุม

	 	 4.8		 ในการออกเสียงลงคะแนน กรรมการ

หนึ่งคนมีหนึ่งเสียงในการลงคะแนน โดยในการลงมติ

ในที่ประชุมคณะกรรมการ ต้องมีองค์ประชุมขั้นต�่ำ            

ไม่น้อยกว่า 2 ใน 3 ของจ�ำนวนกรรมการทั้งหมด

	 	 4.9		 ในกรณทีีก่รรมการบรษิทัมส่ีวนได้เสยี

ในเรื่องใด จะไม่มีสิทธิออกเสียงลงคะแนนในเรื่องนั้น 

โดยกรรมการท่ีมีส่วนได้เสียดังกล่าวสามารถเข้าร่วม

ประชมุระหว่างพจิารณาเรือ่งนัน้ๆ ได้ เพือ่เปิดโอกาส

ให้ที่ประชุมได้สอบถามรายละเอียดจากกรรมการ           

ที่มีส ่วนได ้เสียดังกล ่าวโดยตรง อย่างไรก็ตาม                

ให้กรรมการที่มีส่วนได้เสียดังกล่าวออกจากที่ประชุม      

เมื่อด�ำเนินการออกเสียงลงคะแนน หากคะแนนเสียง

เท่ากันให้ประธานในที่ประชุมออกเสียงเพิ่มขึ้นอีก

เสียงหน่ึงเพื่อเป็นเสียงชี้ขาด โดยในการลงมติให้ใช้

เสียงข้างมากและหากมีกรรมการคัดค้านมติดังกล่าว 

ให้บันทึกค�ำคัดค้านไว้ในรายงานการประชุม

	 5.	 นโยบายเกี่ยวกับการประชุมกรรมการท่ี

ไม่เป็นผู้บริหาร 

	 คณะกรรมการบริษัทมีนโยบายสนับสนุนให้

กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร และกรรมการอิสระ มีการ

ประชุมระหว่างกันเอง โดยไม่มีกรรมการที่เป็น              

ผูบ้ริหารและฝ่ายจดัการเข้าร่วมประชมุด้วยอย่างน้อย

ปีละ 1 ครั้ง เพื่ออภิปรายปัญหาต่างๆ รวมถึงการ

บริหารจัดการที่อยู่ในความสนใจ

	 6.	 การจ�ำกัดจ�ำนวนบริษัทจดทะเบียนที่

กรรมการและกรรมการผู้อ�ำนวยการ (ผู้บริหาร

สูงสุด) จะด�ำรงต�ำแหน่ง

	 บริษัทได้ก�ำหนดคุณสมบัติของคณะกรรมการ

บริษัท ให้กรรมการสามารถด�ำรงต�ำแหน่งเป็น

กรรมการในบรษิทัอืน่ได้ แต่ทัง้นี ้ในการเป็นกรรมการ
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ดังกล่าวต้องไม่เป็นอุปสรรคต่อการปฏิบัติหน้าที่

กรรมการของบริษัท ทั้งนี้ ต้องเป็นไปตามแนวทางที่

ส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาด 

หลักทรัพย์ และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

ก�ำหนด แต่อย่างไรก็ตาม เพื่อเป็นการสนับสนุน

แนวทางในการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี และส่งเสริมการ

สร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติหน้าที่อย่างสูงสุด 

บริษัทจึงก�ำหนดนโยบายให้กรรมการ และกรรมการ     

ผู้อ�ำนวยการของบริษัท (ผู้บริหารสูงสุด) ต้องไม่ด�ำรง

ต�ำแหน่งเป็นกรรมการในบริษัทจดทะเบียนอ่ืนๆ          

รวมกันเกินกว่า 5 แห่ง โดยไม่มีข้อยกเว้น และต้อง

แจ้งต่อที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทให้รับทราบ              

ทุกครั้งในกรณีที่มีความประสงค์จะเข้าด�ำรงต�ำแหน่ง

ในกิจการอื่นๆ 

	 ท้ังนี้  ในปัจจุบันกรรมการ และกรรมการ                      

ผู้อ�ำนวยการของบริษัทไม่ได้ด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการ

ในบริษัทจดทะเบียนอื่นเกินกว่า 5 แห่ง 

	 7.	 นโยบายการก�ำหนดวาระการด�ำรง

ต�ำแหน่งกรรมการ

	 บริษัทก�ำหนดวาระการด�ำรงต�ำแหน่งของ

กรรมการให้เป็นไปตามท่ีพระราชบัญญัติบริษัท

มหาชนจ�ำกัด พ.ศ. 2535 และข้อบังคับของบริษัท

ก�ำหนดไว้ คือ กรรมการจ�ำนวนหนึ่งในสามของคณะ

กรรมการจะต้องหมุนเวียนออกจากต�ำแหน่งทุกคร้ัง

ของการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ�ำปี โดยภายหลัง

จากปีแรกและปีที่สองให้กรรมการซึ่งอยู่ในต�ำแหน่ง

นานที่สุดเป็นผู ้ออกจากต�ำแหน่งก่อน ในกรณีที่

กรรมการท่ีจะพ้นจากต�ำแหน่งดังกล่าวไม่อาจแบ่งได้

ในจ�ำนวนหนึ่งในสามของคณะกรรมการท้ังคณะ                   

ก็ให้ออกโดยจ�ำนวนใกล้เคียงที่สุดกับหนึ่งในสาม       

โดยกรรมการที่พ้นจากต�ำแหน่งอาจกลับเข้าด�ำรง

ต�ำแหน่งอีกก็ได้ ทั้งนี้ คณะกรรมการสรรหาและ

ก�ำหนดค่าตอบแทนจะเป็นผู้พิจารณาสรรหาบุคคล          

ที่มีคุณสมบัติเหมาะสมเพื่อเสนอต่อคณะกรรมการ

บรษิทัให้ความเหน็ชอบก่อนน�ำเสนอให้ทีป่ระชมุผู้ถอื

หุ้นพิจารณาอนุมัติต่อไป

	 นอกจากน้ันแล้วคณะกรรมการได้ก�ำหนด

นโยบายจ�ำกัดจ�ำนวนปีในการด�ำรงต�ำแหน่งของ

กรรมการอิสระต่อเนื่องไว้ไม่เกิน 9 ปี นับแต่วันที่ได้

รับแต่งตั้งโดยไม่มีข้อยกเว้น โดยบริษัทได้เปิดเผย

ข้อมูลวันที่กรรมการแต่ละคนเข้าด�ำรงต�ำแหน่ง

กรรมการของบริษัท และเปิดเผยว่ากรรมการคนใด

เป็นกรรมการอิสระของบริษัทไว้แล้ว ซึ่งปัจจุบันไม่มี

กรรมการอิสระคนใดของบริษัทด�ำรงต�ำแหน ่ง

กรรมการอิสระเกินกว่า 9 ปี (รายละเอียดแสดง            

เพิ่มเติมในหมวด รายละเอียดเกี่ยวกับกรรมการ                 

ผู้บริหาร และเลขานุการบริษัท)  

	 8.	 นโยบายการสรรหากรรมการและผู ้

บริหารระดับสูงสุด

	 บริษัทมีนโยบายในการสรรหากรรมการบริษัท 

โดยได้ก�ำหนดหลักเกณฑ์การสรรหากรรมการบริษัท 

รวมทั้งคุณสมบัติของกรรมการ และกระบวนการแต่ง

ตัง้กรรมการใหม่ไว้อย่างชดัเจน โปร่งใส คณะกรรมการ

บริษัทจะพิจารณาถึงความเหมาะสมของโครงสร้าง

และองค์ประกอบของคณะกรรมการตามนโยบาย

โครงสร้างคณะกรรมการของบริษัทให้สอดคล้องกับ

กลยุทธ์ในการด�ำเนินธุรกิจของบริษัท และค�ำนึงถึง

ความจ�ำเป็นในคณุสมบตัทิกัษะทางวชิาชพีและความ

เชี่ยวชาญเฉพาะด้านของกรรมการที่บริษัทยังขาด          

อยู่ตาม Board Skill Matrix เช่น ด้านการแพทย์             

ด้านบัญชีการเงิน ด้านกฎหมาย ด้านการตลาด           

ด้านการบริหารจัดการ หรือด้านอื่นๆ เพื่อให้มี        

ความหลากหลายในด้านต่างๆ รวมถึงคุณสมบัติ         

และประสบการณ์ที่สอดคล้องและส่งเสริมกับกลยุทธ์          

การด�ำเนนิธรุกจิของบรษิทัทัง้ในระยะสัน้และระยะยาว

โดยไม่จ�ำกัดเพศ เชื้อชาติ สัญชาติ ศาสนา ซ่ึงใน            

การสรรหากรรมการใหม่บริษัทจะใช้บริษัทที่ปรึกษา 

(Professional Search Firm) หรือพิจารณาจากฐาน
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ข้อมูลกรรมการ (Director Pool) ด้วย เพื่อช่วย     

ประกอบการตัดสินใจในการสรรหาและก่อให้เกิด

ความหลากหลายในโครงสร้างของคณะกรรมการ 

โปรดดูรายละเอียดเพิ่มเติม ได้ในหัวข้อ “การสรรหา

และแต่งตั้งกรรมการและผู้บริหารระดับสูง

	

	 9.	 นโยบายการประเมินผลการปฏิบัติงาน

ของคณะกรรมการ คณะกรรมการชุดย่อย และ

กรรมการผู้อ�ำนวยการ

	 คณะกรรมการก�ำหนดนโยบายให้คณะกรรมการ 

คณะกรรมการชุดย่อย และกรรมการผู้อ�ำนวยการ               

มกีารประเมนิผลการปฏบิตังิานอย่างน้อยปีละ 1 คร้ัง 

เพื่อเป็นข้อมูลให้คณะกรรมการ คณะกรรมการ                

ชุดย่อย และกรรมการผู้อ�ำนวยการได้มีการพิจารณา

ทบทวนผลงาน ประเด็นปัญหาและอุปสรรคต่างๆ          

ในระหว่างปีที่ผ่านมา ตามกระบวนการด�ำเนินงาน

ด้านการก�ำกับ ควบคุม และบริหารจัดการเป็นไปตาม

หลกัก�ำกบัดแูลกจิการทีด่ ีและเพือ่เป็นการตดิตามผล

และประเมินผลตามวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายที่

ก�ำหนดไว้ โดยมีกระบวนการและหลักเกณฑ์ในการ

ประเมินผลงาน รายละเอียดแสดงเพิ่มเติมใน หัวข้อ

การประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการ

บริษัท คณะกรรมการชุดย่อย และกรรมการผู้อ�ำนวย

การ  

	 ท้ังนี้ รายละเอียดสรุปการประเมินผลการ   

ปฏิบัติงานของคณะกรรมการและคณะกรรมการ      

ชุดย่อยแสดงเพ่ิมเติมในหมวดความรับผิดชอบของ         

คณะกรรมการ เรื่องการประเมินผลการปฏิบัติงาน    

ของคณะกรรมการ  คณะกรรมการ ชุดย ่ อย                             

และกรรมการผู้อ�ำนวยการ

	 10.		 นโยบายการพัฒนากรรมการบริษัท                

ผู้บริหาร และเลขานุการบริษัท

	 คณะกรรมการบริษัทมีนโยบายส่งเสริมและ

พัฒนาความรู้ให้แก่กรรมการ ผู้บริหาร เลขานุการ

บริษัทและพนักงาน อย่างต่อเน่ืองเป็นประจ�ำทุกปี 

โดยมีส่วนร่วมพิจารณารูปแบบ และแผนการพัฒนา 

เพือ่เพิม่ทักษะ ความรูท้ีจ่�ำเป็นต่อการปฏบิตังิานตาม

หน้าที่และความรับผิดชอบ ทั้งความรู้เกี่ยวกับธุรกิจ

ของบริษัท ความรู ้ด้านการด�ำเนินธุรกิจให้ยั่งยืน           

และ/หรือความรู้อื่นๆ ที่ช่วยสนับสนุนการปฏิบัติงาน 

โดยอาจเป็นการฝึกอบรมพัฒนาความรู้จากหลักสูตร

ที่จัดขึ้นเป็นการภายในบริษัท หรือเป็นหลักสูตรของ

หน่วยงาน องค์กร หรือสถาบันภายนอกก็ได้

	 บริษัทได้เปิดเผยข้อมูลการอบรมและสัมมนา

ทั้งหมดของกรรมการ ผู้บริหารล�ำดับ 4 รายแรก และ

เลขานุการบริษัท ไว้ใน 8.1.1 การสรรหา พัฒนา และ

ประเมินผลการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการ

	 11.		 นโยบายการจดัท�ำแผนสบืทอดต�ำแหน่ง

ผู้บริหารระดับสูง และผู้บริหารสูงสุด

	 คณะกรรมการบริษัทได้มีการวางแผนการ

สืบทอดต�ำแหน่ง (Succession Plan) และความ                  

ต ่อเนื่องในการบริหารงานที่ เหมาะสม ส�ำหรับ                     

ผู้บริหารตั้งแต่ระดับผู้ช่วยผู้อ�ำนวยการ รองกรรมการ

ผู้อ�ำนวยการ จนถึงระดับกรรมการผู้อ�ำนวยการ ซึ่งมี

กระบวนการสรรหาทีช่ดัเจน โปร่งใส โดยพจิารณาจาก

ความรู้ ประสบการณ์ ความสามารถ จริยธรรมและ

ความเป็นผู้น�ำ  เพื่อเตรียมความพร้อมของบุคลากร   

ให้สามารถรองรับและสอดคล้องกับการเติบโตของ

ธรุกจิ รวมทัง้มกีารประเมนิประสทิธภิาพและศกัยภาพ

ของผู้บริหาร ส่งเสริมเพื่อพัฒนาความรู้และทักษะให้

เหมาะสม รวมทัง้ตดิตามผลการพฒันาอย่างต่อเนือ่ง 

โดยบริษัทได้เปิดเผยนโยบายการหาผู ้บริหารมา

สืบทอดต�ำแหน่งที่ส�ำคัญ (Succession Plan) ให้

กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทุกคนได้รับทราบ 

ผ่านเว็บไซต์ของบริษัทที่ www.praram9.com ทั้งนี ้

เพื่อให ้มั่นใจได ้ว ่าการด�ำเนินงานของบริษัทจะ      

สามารถด�ำเนินต่อไปได้อย่างมีประสิทธิอย่างสูงสุด 

รายละเอยีดแสดงเพิม่เติมใน 8.1.1 การสรรหา พฒันา 

และประเมินผลการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการ
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	 12.		 การปฐมนิเทศกรรมการและพนักงาน 

	 บริษัทมีนโยบายจัดการปฐมนิเทศกรรมการ             

ผู้บริหาร และพนักงานของบริษัท โดยมีวัตถุประสงค์

เพื่อน�ำเสนอข้อมูลซึ่งเก่ียวข้องกับบริษัท และการ

ประกอบธุรกิจ เช่น วิสัยทัศน์ พันธกิจ แผนการ          

ด�ำเนินงาน กลยุทธ์ เป้าหมายการเติบโตของธุรกิจใน

อนาคต ลักษณะธุรกิจ โครงสร้างองค์กร บทบาท

อ�ำนาจหน้าที่ และหลักเกณฑ์ต่างๆ เพื่อปฏิบัติให้   

สอดคล้องกับกฎหมาย ข้อก�ำหนดของหน่วยงานที่

ก�ำกับดูแล หลักบรรษัทภิบาลที่ดี จรรยาบรรณธุรกิจ 

ตลอดจนระเบียบข้อบังคับการท�ำงาน และสวัสดิการ

ของบรษิทั เพือ่เตรยีมความพร้อมในการปฏบัิตหิน้าที ่

โดยมีฝ่ายทรัพยากรบุคคลและหน่วยงานต่างๆ ที่

เกี่ยวข้องเป็นผู้น�ำเสนอรายละเอียดข้างต้น เพื่อช่วย

สนับสนุนการปฏิบัติหน้าที่อย่างมีประสิทธิภาพ 

	 นอกจากนั้นแล้ว ภายหลังการอบรมยังจัดให้มี

การทดสอบความรู้ ความเข้าใจ โดยท�ำแบบทดสอบ

เรื่อง การปฏิบัติตามหลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ด ี

จรรยาบรรณธุรกิจ ให้ได้คะแนนผ่านเกณฑ์ที่บริษัท

ก�ำหนดครบถ้วนทุกคน คิดเป็นร้อยละ100

	 ทั้งนี้  หลักสูตรดังกล่าวนี้ถือเป็นหลักสูตร               

ภาคบังคับที่บริษัทต้องจัดอบรมแก่พนักงานใหม ่                        

และทบทวนเป็นประจ�ำทุกปี พร้อมทดสอบให้ผ่าน

เกณฑ์ร้อยละ 100 เช่นกัน

6.2 	 จรรยาบรรณธุรกิจ	

	 บริษัทก�ำหนดนโยบายก�ำกับดูแลกิจการ และ

จริยธรรมองค์กร (Code of Conduct) เป็นลายลักษณ์

อักษร เพื่อเป็นมาตรฐานและใช้บังคับกับกรรมการ            

ผู ้บริหารและพนักงานทุกระดับของบริษัท เพื่อให้

ยึดถือปฏิบัติตามภาระหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย รวม

ทั้งส่งเสริมให้ปฏิบัติหน้าที่ภายใต้จรรยาบรรณทาง

ธุรกิจ โดยผู้บริหารและพนักงานจะต้องรับทราบ ท�ำ 

ความเข้าใจ และยึดถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดเพื่อให้ 

การปฏิบตัหิน้าทีข่องแต่ละคนเป็นไปอย่างมปีระสทิธ-ิ

ภาพ เปิดเผย โปร่งใส ค�ำนึงถึงผลประโยชน์สูงสุดของ

บริษัท และเป็นธรรมต่อผู ้มีส่วนได้เสียทุกกลุ ่มท่ี

เกี่ยวข้อง โดยหากละเว้นหรือฝ่าฝืนย่อมมีความผิด

ทางวินัย

	 จริยธรรมและจรรยาบรรณในการด�ำเนินธุรกิจ

ของบริษัทมีสาระส�ำคัญ ดังนี้

	 1.	 นโยบายความขัดแย้งทางผลประโยชน์

	 	 -		 การไม่มส่ีวนได้ส่วนเสยีและผลประโยชน์

ขัดกัน

	 2.	 นโยบายการรักษาและการใช้ทรัพย์สินและ

ข้อมูล/ความลับของบริษัท

	 	 -		 รักษาความลับและไม่ใช้ข้อมูลภายใน

เพื่อประโยชน์ส่วนตัว

	 3.	 นโยบายการซ้ือขายหลักทรัพย์และการใช้

ข้อมูลภายใน

	 4.	 นโยบายเกี่ยวกับระบบควบคุมและตรวจ

สอบภายใน และการรายงานทางบัญชีและการเงิน

	 	 -		 ปฏิบัติต่อเง่ือนไขสัญญาที่มีต่อเจ้าหนี้

อย่างเคร่งครัดโปร่งใส และเท่าเทียมกัน

	 	 -		 มรีะบบการควบคมุภายในและการตรวจ

สอบภายในที่มีประสิทธิภาพ

	 5.	 นโยบายความรับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้น

	 6.	 นโยบายการปฏิบัติต ่อผู ้บริหารหรือ

พนักงาน

	 	 -		 สนับสนุนสิทธิของพนักงาน และสร้าง

ความผูกพันต่อองค์กร

	 7.	 นโยบายเกี่ยวกับความรับผิดชอบต่อสังคม 

(CSR)

	 	 -		 การเคารพกฎหมายและหลักสิทธ ิ          

มนุษยชนสากล

	 	 -		 แข่งขันอย่างเสรี เป็นธรรม

	 	 -		 มีกระบวนการการจัดซื้อที่โปร่งใสและ

ปฏิบัติต่อคู่ค้าอย่างเป็นธรรม

	 	 -		 รับผิดชอบต่อชุมชน และสังคม
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	 	 -		 รกัษาความปลอดภยั ส่งเสรมิสขุอนามยั 

และรักษาสิ่งแวดล้อม

	 	 -		 ตอบสนองความต้องการของลกูค้าและ

รับผิดชอบต่อผู้บริโภค

	 8.	 นโยบายเกี่ยวกับการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี

	 9.	 นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล

	 10.		 นโยบายเกี่ยวกับการต่อต้านการทุจริต

คอร์รัปชัน

	 	 	 - 	 ความเป็นกลางทางการเมือง

	 	 	 -	 มีแนวทางปฏิบัติในการรับ การให้            

ของขวัญ ทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใด

	 11.		 นโยบายภาษี

	 ท้ังนี้ สามารถศึกษาข้อมูลด้านการก�ำกับดูแล

กจิการทีด่แีละจรยิธรรมในการด�ำเนนิธรุกจิของบรษิทั

เพิ่มเติมที่ เว็บไซต์ของบริษัท www.praram9.com 

หมวดนักลงทุนสัมพันธ์

6.3 	การเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการ
	 ที่ส�ำคัญของนโยบาย แนวปฏิบัติ และ
	 ระบบการก�ำกับดูแลกิจการในรอบปี
	 ที่ผ่านมา

	 6.3.1	 การเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการที่

ส�ำคัญของนโยบาย แนวปฏิบัติ และระบบการ

ก�ำกับดูแลกิจการหรือกฎบัตรคณะกรรมการใน

รอบปีที่ผ่านมา

	 	 	 	 •	 การทบทวนโยบาย แนวปฏบัิต ิและ

ระบบการก�ำกบัดแูลกิจการ หรือกฎบัตรคณะกรรมการ

บริษัท บริษัทได้มีการทบทวนนโยบายการก�ำกับดูแล

กจิการทีด่ ีจรยิธรรมองค์กร กฎบัตรของคณะกรรมการ

บริษัทและคณะกรรมการชุดย่อย เพื่อพัฒนาการ

ก�ำกับดูแลกิจการในหลายด้าน และส่งเสริมให้น�ำไป    

ใช้ปฏิบัติในกระบวนการท�ำงานได้จริง และนโยบาย

ของบริษทัก�ำหนดให้มกีารทบทวนหลักการก�ำกับดแูล

กิจการที่ดี จริยธรรมองค์กร และกฎบัตรของคณะ

กรรมการชุดต่างๆ อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง เพื่อให้

สอดคล้องกับกฎหมาย หลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี

ของส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์แห่ง

ประเทศไทย (SET CG Principles) นโยบายและข้อ

เสนอแนะของตลาดหลักทรพัย์แห่งประเทศไทย หลกั

เกณฑ์ของสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย 

และหลักเกณฑ์ ASEAN Corporate Governance 

Scorecard (ASEAN CG Scorecard) ด้วย

				    ทัง้น้ี ทีป่ระชมุคณะกรรมการบริษทั ครัง้ที่ 

7/2565 ในรูปแบบไฮบริด เมื่อวันที่ 10 พฤศจิกายน 

2565 ได้อนมุตัใิห้ทบทวนนโยบายและแนวปฏบิตัขิอง

ระบบการก�ำกบัดแูลกจิการ ตามข้อเสนอแนะโครงการ 

CGR ประจ�ำปี 2565 และหลักเกณฑ์การประเมิน            

การก�ำกับดูแลกิจการบริษัทจดทะเบียน ปี 2566 เพื่อ

พัฒนาการก�ำกับดูแลกิจการของบริษัทให้มีประสิทธิ-

ภาพย่ิงข้ึน ซึง่การทบทวนนโยบายดังกล่าวได้ผ่านการ

พจิารณาให้ความเหน็ชอบจากทีป่ระชมุคณะกรรมการ

ก�ำกบัดแูลกจิการและการพฒันาธรุกจิอย่างยัง่ยนืแล้ว 

โดยมีสาระส�ำคัญ ดังนี้
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	 หมวด	 นโยบายและแนวปฏิบัติที่พัฒนาปรับปรุง

การค�ำนึงถึงบทบาทของผู้มีส่วน	 •	 เปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับการส่งเสริมการจัดซื้อจัดจ้างที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม (Green 
ได้เสีย และการพัฒนาธุรกิจเพื่อ	 	 Procurement)
ความยั่งยืน	 •	 เปิดเผยผลการตดิตามการแจ้งเบาะแสและกระบวนการจดัการข้อร้องเรยีนในปีทีผ่่านมา

การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส	 •	 ให้จัดท�ำค�ำอธิบายและการวิเคราะห์ของฝ่ายจัดการ (MD&A) ที่สะท้อนการเชื่อมโยง
	 	 ระหว่างลักษณะการด�ำเนินธุรกิจของบริษัท กับแนวคิดการด�ำเนินธุรกิจอย่างยั่งยืน 
	 	 (ESG) เพื่อให้ผู้ลงทุนเข้าใจและวิเคราะห์ทิศทางของบริษัท
	 •	 เปิดเผยตัวชี้วัดผลการด�ำเนินงานเกี่ยวกับการด�ำเนินธุรกิจอย่างยั่งยืน (ESG) ของ
	 	 บริษัท

ความรับผิดชอบของคณะกรรมการ	 •	 คณะกรรมการประกอบด้วยกรรมการที่เป็นผู้หญิงอย่างน้อยร้อยละ 30 
	 •	 ให้กรรมการทกุคนเข้าอบรมหรอืสมัมนาหลกัสตูรทีเ่พิม่ความรูใ้นการปฏบิตัหิน้าทีใ่น
	 	 ทุกปี

	 อย่างไรกต็าม มข้ีอทีบ่รษิทัไม่สามารถปฏบิตัติามนโยบายและแนวปฏบิตัไิด้ ในหมวดความรบัผดิชอบของ

คณะกรรมการบริษัท ซึ่งมีสาระส�ำคัญ ดังนี้

	 ข้อที่ยังไม่ได้ปฏิบัติ	 เหตุผลและความจ�ำเป็น

คณะกรรมการประกอบด้วย	 ปัจจบุนัคณะกรรมการบริษทัจ�ำนวน 9 คน ประกอบด้วยกรรมการท่ีมส่ีวนร่วมในการบรหิาร
กรรมการที่เป็นผู้หญิงอย่างน้อย	 หรอืกรรมการทีเ่ป็นผูบ้รหิาร 3 คน กรรมการอสิระ 3 คน (เป็นผูห้ญงิ 1 คน) และกรรมการ
ร้อยละ 30	 ที่ไม่มีส่วนร่วมในการบริหาร 3 คน (เป็นผู้หญิง 1 คน) รวมกรรมการผู้หญิง 2 คน ซึ่งมี
	 คุณสมบัติเป็นกรรมการอิสระและไม่มีส่วนร่วมบริหารงาน โดยมีความรู้ ความสามารถ 
	 และมชีือ่เสยีงเป็นทีย่อมรบัในสายวิชาชีพอย่างกว้างขวาง ประกอบกบัเมือ่พิจารณา
	 โครงสร้างการบริหารจดัการของบริษทัท่ีเป็นระบบและมปีระสิทธภิาพ บริษทัจงึยังไม่มกีาร
	 เปลี่ยนแปลงจ�ำนวนกรรมการเพศหญิง

	 6.3.2 	การปฏิบตัใินเร่ืองอืน่ๆ ตามหลักการ

ก�ำกับดูแลกิจการที่ดี

	 ผลส�ำรวจการก�ำกับดูแลกิจการของบริษัท จาก

สมาคมส่งเสรมิสถาบันกรรมการบรษัิทไทย (IOD) ตาม

โครงการส�ำรวจการก�ำกับดูแลกิจการบรษัิทจดทะเบยีน 

ประจ�ำปี 2565 บริษัทได้รับผลการประเมินการก�ำกับ

ดูแลกิจการบริษัทจดทะเบียนไทย อยู่ในเกณฑ์ระดับ 

“ดีเลิศ” รวมทั้งยังได้เป็น Top Quartile ในกลุ่มบริษัท

จดทะเบียนที่มีมูลค่าหลักทรัพย์ 3,000-9,999 ล้าน

บาท ต่อเน่ืองเป็นปีที ่4 นับจากปีแรกทีเ่ข้าจดทะเบยีน

ในตลาดหลักทรัพย์ แห่งประเทศไทย 

	 ท้ังนี้ ผลส�ำรวจดังกล่าวพิจารณาจากข้อมูลท่ี

บริษัทเปิดเผยต่อสาธารณะ อาทิ ข้อมูลในรายงาน

ประจ�ำปี หมวดโครงสร้างการจัดการและการก�ำกับ

ดแูลกิจการทีด่ ี/ หนังสือเชญิประชมุผู้ถือหุน้ / รายงาน

การประชมุผู้ถอืหุน้ / การจดัประชมุผูถ้อืหุน้ของบรษิทั 

และเว็บไซต์ของบริษัท หมวดนักลงทุนสัมพันธ์ 

	 การปฏบิตัใินเรือ่งอืน่ๆ ตามหลกัการก�ำกบัดแูล

กิจการที่ดีนอกเหนือจากข้อ 6.3 (โปรดดูรายละเอียด

เพิ่มเติมที่หมวด การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส 

“ตารางสรุปรายละเอียดการด�ำเนินงานเพื่อพัฒนา    

การก�ำกับดูแลกิจการปี 2565”)
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	 ในปีท่ีผ่านมาบริษัทได้มีการด�ำเนินงานเพื่อพัฒนาการก�ำกับดูแลกิจการในหลายด้าน และส่งเสริมให้น�ำ

ไปใช้ปฏิบัติในกระบวนการท�ำงาน โดยมีสาระส�ำคัญโดยสรุป ดังนี้

สรุปรายละเอียดการด�ำเนินงานเพื่อพัฒนาการก�ำกับดูแลกิจการปี 2565

1. 	การพิจารณาทบทวนหลักเกณฑ์และวธิกีารสรรหากรรมการบรษิทัว่าเรือ่งใดทีย่งัไม่ได้ด�ำเนนิการ เพือ่ให้สอดคล้องกบัหลกั
	 เกณฑ์โครงการส�ำรวจการก�ำกับดูแลกิจการบริษัทจดทะเบียนไทย ประจ�ำปี 2566 
2. 	การเตรียมความพร้อมให้บริษัท เข้าใจหลักเกณฑ์การประเมิน และแนวทางการเปิดเผยข้อมูลตามหลักเกณฑ์การส�ำรวจ
	 โครงการ Corporate Governance Report of Thai Listed Companies (CGR) ใหม่ที่จะใช้ประเมินในปี 2566 
3.	 การเข้าร่วมประกวดสถานประกอบกจิการดเีด่นด้านแรงงานสัมพนัธ์และสวสัดกิารแรงงาน กบักรมสวสัดกิารและคุม้ครอง
	 แรงงาน
4.	 คณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการและการพัฒนาธุรกิจอย่างยั่งยืนได้ด�ำเนินการและให้ข้อเสนอแนะแก่คณะท�ำงานด้าน  
	 ความยั่งยืน ได้แก่
	 •	 ในการด�ำเนินธุรกิจของบริษัท ฝ่ายบริหารจัดการควรให้ความส�ำคัญและค�ำนึงถึงสิ่งแวดล้อม มีความรับผิดชอบต่อ
		  สังคม และบริหารงานภายใต้หลักธรรมาภิบาล (THSI) โดยน�ำมาปรับใช้ให้อยู่ในกระบวนการท�ำงานปกติเพื่อตอบ
	 	 สนองต่อผู้มีส่วนได้เสีย
	 •	 ติดตามผลการด�ำเนินงานของคณะท�ำงานด้านความยั่งยืนอย่างสม�่ำเสมอ 
5. 	ให้กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังาน เข้าอบรมหลักสูตรซึง่เกีย่วข้องกบัการก�ำกบัดแูลกจิการทีด่ ีและการด�ำเนนิธุรกจิอย่าง
	 ยั่งยืน อาทิ 
	 สถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD) 
	 •	 CGR Coaching การสัมมนาเจาะลึกแนวทางการส�ำรวจโครงการ CGR ปี 2566
	 •	 CAC Certification Ceremony 2022 หัวข้อ จากพลังสามัคคีสู่จุดเปลี่ยนคอร์รัปชัน 

	 ส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์
	 •	 Focus Group การปรับปรุงการท�ำรายการที่มีนัยส�ำคัญและรายการเกี่ยวโยง 

	 ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
	 •	 THSI Exclusive Coaching 
	 •	 ประกาศนียบัตรผู้ปฏิบัติงานด้านการพัฒนาธุรกิจอย่างยั่งยืน
	 •	 เตรยีมความพร้อมเพ่ือรับมือการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและแนวทางการด�ำเนินการเพื่อลดก๊าซเรือนกระจก 
	 	 หัวข้อเป้าหมายการลดก๊าซเรือนกระจก แนวทางการลด การรายงาน และการชดเชย
	 •	 อบรมการใช้ SET Sustainability Report Guid ตาม ESG Metrics ระดับพื้นฐานและกลุ่มอุตสาหกรรม
	 •	 การขับเคลื่อนองค์กรด้วยข้อมูล ESG 
	 •	 เตรียมความพร้อมการจัดท�ำแบบ 56-1 One Report บนระบบ Set link 

	 สมาคมส่งเสริมผู้ลงทุนไทย
	 •	 อบรมหัวข้อ สถานการณ์ ESG กับชาวโลกและตลาดทุน
6. 	เผยแพร่นโยบายต่อต้านทุจริตคอร์รัปชันผ่านช่องทางต่างๆ ทั้งภายในและภายนอกองค์กร
7. 	ส่งหนังสือถึงลูกค้า คู่ค้า และพันธมิตรทางธุรกิจ เพื่อเชิญร่วมมือปฏิบัติตามนโยบายและมาตรการต่อต้านการทุจริต
	 คอร์รัปชันกับบริษัท (Change Agent)
8. 	ผูจ้ดัการฝ่ายคณุภาพซึง่ด�ำรงต�ำแหน่ง เลขานกุารคณะท�ำงานการพฒันาธุรกจิอย่างยัง่ยนื ได้จดัท�ำทะเบยีนรบัเรือ่งร้องเรยีน
	 และเบาะแสการกระท�ำผดิและการทจุริต และจดัท�ำรายงานสรปุการรบัแจ้งข้อมูลการกระท�ำผดิและการทจุรติทัง้หมดของ
	 บริษัท ทั้งที่ได้ด�ำเนินการพิจารณาแล้วหรืออยู่ระหว่างการตรวจสอบข้อเท็จจริงให้คณะกรรมการตรวจสอบทราบเป็น
	 ประจ�ำไตรมาสละ 1 ครั้ง และคณะกรรมการตรวจสอบจะน�ำไปรายงานต่อคณะกรรมการบริษัททราบต่อไป
9.	 ทบทวนจริยธรรมองค์กร (Code of Conduct) และการก�ำกับดูแลกิจการที่ดีผ่านระบบออนไลน์ และจัดให้มีการท�ำแบบ
	 ทดสอบ 
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	 6.3.3	 การทบทวน การแก้ไขเพ่ิมเติม การน�ำ

หลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดีส�ำหรับบริษัทจด

ทะเบียน ปี 2566 มาปรับใช้

	 บรษิทัได้จดัให้มนีโยบายเกีย่วกบัการก�ำกบัดแูล

กิจการ จริยธรรมองค์กร กฎบัตรของคณะกรรมการ

บริษัทและคณะกรรมการชุดย่อยทุกคณะ เพื่อการ

ปฏิบัติที่ถูกต้องตามกฎหมาย และสอดคล้องกับแนว

ปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง เพื่อก่อให้เกิดความโปร่งใส ความ

รับผิดชอบต่อหน้าที่ของคณะกรรมการ โดยบริษัท

ตระหนักดีว่าการสร้างความเชื่อมั่นให้แก่ผู ้มีส่วน       

ได้เสีย เช่น ผู้ถือหุ้น นักลงทุน ผู้มารับบริการ คู่ค้า 

พนักงาน ชุมชน สังคม ฯลฯ เป็นปัจจัยส�ำคัญส�ำหรับ

การเป็นบริษัทจดทะเบียนที่ยั่งยืน 

	 ทั้ง น้ี ภายหลังจากบริษัทเข ้าจดทะเบียน                   

ในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย เมื่อวันที่ 30      

ตุลาคม 2561 คณะกรรมการได้ตระหนักถึงความ

ส�ำคัญของกลไก และมาตรการที่จะก�ำกับดูแลให้การ

ด�ำเนินงานของบริษัทเจริญเติบโต ทั้งมิติเศรษฐกิจ 

สังคมและส่ิงแวดล้อม ดังน้ัน จึงมีนโยบายให้บริษัท 

(ไม่มีบริษัทย่อยและบริษัทร่วม) ด�ำเนินงานให้ถูกต้อง

ตามกฎหมาย มคีวามโปร่งใส เป็นธรรม สอดคล้องกับ

หลักธรรมาภิบาล และยังก�ำหนดให้มีการทบทวน

นโยบายการก�ำกบัดแูลกจิการ จรยิธรรมองค์กร กฎบตัร 

ของคณะกรรมการชุดต่างๆ เป็นประจ�ำสม�่ำเสมอ

อย่างน้อยปีละ 1 ครัง้  ส�ำหรบัปี 2565 ทีผ่่านมา บรษิทั

ได้ปรับปรุง แก้ไขเพิ่มเติมหลักการก�ำกับดูแลกิจการ         

ที่ดีของบริษัท เพื่อให้สอดรับกับหลักการก�ำกับดูแล

กิจการที่ ดีส�ำหรับบริ ษัทจดทะเบียน ป ี  2566                     

และข้อเสนอแนะเพือ่การพฒันาการก�ำกบัดูแลกิจการ

ตามโครงการ CGR ประจ�ำปี 2565 เพือ่ให้เกดิการพฒันา

อย่างมีประสิทธิภาพ และสอดคล้องกับสถานการณ์

ปัจจุบัน เพราะบริษัทเห็นว่าการด�ำเนินธุรกิจจะต้อง

ไม่ขัดกับกฎหมาย ข้อก�ำหนดต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง          

หลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี และจริยธรรมองค์กร  

เพื่อก่อให้เกิดประโยชน์และผลตอบแทนกับบริษัท 

สังคม สิ่งแวดล้อมอย่างทั่วถึง และจะน�ำไปสู่ความ

ยัง่ยนือย่างต่อเนือ่งสบืไป (รายละเอยีดเพ่ิมเตมิแสดง

ในหมวด การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส ข้อ 2 

เรื่อง การปฏิบัติตามหลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี)

	 นอกจากนั้น ยังมีการติดตามให้มีการปฏิบัติ

ตามนโยบายการก�ำกับดูแลกิจการที่ดีโดยคณะ

กรรมการตรวจสอบ ดังนี้

	 (1)	ดูแล สอบทาน กระบวนการต ่ างๆ                   

ที่เกี่ยวข้อง อาทิ คุณภาพบริการ จรรยาบรรณ 

จริยธรรม การรับแจ้งข้อมูลหรือเบาะแสการทุจริต   

ผ่านการรายงานของฝ่ายคณุภาพ คณะท�ำงานบรหิาร

ความเสี่ยง และผู้ตรวจสอบภายใน

	 (2)	สอบทานการด�ำเนินงานของบริษัทให้เป็น

ไปตามจรรยาบรรณ กฎหมาย กฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง 

	 (3)	สอบทานว่าบริษัทมีความพร้อมต่อการ

เปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่อง เช่น การป้องกันการใช้

ข ้อมูลภายในและการรักษาความลับของบริษัท             

การป้องกันความขดัแย้งทางผลประโยชน์ การท�ำรายการ

ระหว่างกันและรายการทีเ่กีย่วโยงกนั การให้กรรมการ

และผู้บริหารระดับสูงแจ้งการซื้อขายหลักทรัพย์ของ

บริษัท เป็นต้น 
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7.	 โครงสร้างการก�ำกับดแูลกจิการ และข้อมลูเกีย่วกับคณะกรรมการ 
	 คณะกรรมการชุดย่อย ผู้บริหาร พนักงานและอื่น ๆ 

7.1 	 โครงสร้างการก�ำกับดูแลกิจการ	

	

	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 โครงสร้างการจัดการของบริษัท ประกอบด้วยคณะกรรมการบริษัท และคณะ

กรรมการชุดย่อย จ�ำนวน 4 คณะ ได้แก่ คณะกรรมการตรวจสอบ (ซึ่งมีขอบเขตอ�ำนาจหน้าที่และความรับผิด

ชอบเรื่องการบริหารความเสี่ยงด้วย) คณะกรรมการบริหาร คณะกรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน            

และคณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการและการพฒันาธรุกจิอย่างยัง่ยนื ทัง้นี ้โครงสร้างการจดัการของบรษิทัสามารถ

สรุปได้ดังนี้ 

 

คณะกรรมการบริษัท

คณะกรรมการตรวจสอบ

รองกรรมการผู้อ�ำนวยการ
ฝ่ายการแพทย์

รองกรรมการผู้อ�ำนวยการ
ฝ่ายบัญชีและการเงิน

รองกรรมการผู้อ�ำนวยการ
ฝ่ายบริหาร

รองกรรมการผู้อ�ำนวยการ
ฝ่ายการพยาบาลและ

ฝ่ายการบริการทางการแพทย์

คณะท�ำงาน
บริหารความเสี่ยง

•	ฝ่ายการแพทย์ •	ฝ่ายคุณภาพ •	ฝ่ายการพยาบาล
•	ฝ่ายการบริการ
	 ทางการแพทย์

•	ฝ่ายจัดซื้อ
•	ฝ่ายอาคารสถานที่
•	ฝ่ายอ�ำนวยการ

•	ฝ่ายพัฒนาธุรกิจ
•	ฝ่ายทรัพยากรบุคคล
•	ฝ่ายเทคโนโลยี
	 สารสนเทศ
•	ฝ่ายยุทธศาสตร์

•	ฝ่ายบัญชีและ
	 การเงิน
•	นักลงทุนสัมพันธ์

ฝ่ายตรวจสอบ
ภายใน เลขานุการบริษัท

กฎหมายและก�ำกับการปฏิบัติงาน

คณะกรรมการบริหาร

กรรมการผู้อ�ำนวยการ

คณะกรรมการสรรหาและ
ก�ำหนดค่าตอบแทน

คณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการ 
และการพัฒนาธุรกิจอย่างยั่งยืน

หมายเหตุ :	 ผู้บรหิารของบรษิทั ตามประกาศส�ำนกังาน ก.ล.ต. ซึง่หมายถงึ ผูจั้ดการ หรอืผู้ด�ำรงต�ำแหน่งระดบับรหิาร 4 รายแรก ต่อจากผู้จัดการลงมา
	 	 และผู้มีต�ำแหน่งเทียบเท่ารายที่ 4 ทุกราย รวมถึงต�ำแหน่งในสายงานบัญชีหรือการเงินที่เป็นระดับผู้จัดการฝ่ายขึ้นไปหรือเทียบเท่า
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7.2	  ข้อมูลเกี่ยวกับคณะกรรมการ

	 7.2.1 คณะกรรมการบริษัท

	 ณ วนัที ่31 ธันวาคม 2565 คณะกรรมการบริษทั 

ประกอบด้วยกรรมการจ�ำนวน 9 คน ซึง่เป็นโครงสร้าง

กรรมการทีม่คีวามหลากหลายของ เพศ อาย ุไม่จ�ำกดั

เชื้อชาติ สัญชาติ และมีจ�ำนวนที่เหมาะสมกับขนาด

ของกิจการ โดยเป็นผู้มีความรู้ ทักษะวิชาชีพ ความ

เชีย่วชาญเฉพาะด้าน และความช�ำนาญทีห่ลากหลาย

เหมาะสมกับธุรกิจตามองค์ประกอบและคุณสมบัติ

ของคณะกรรมการ (Skill Matrix) เช่น ด้านการแพทย์ 

อย่างน้อย 3 คน ด้านบัญชีการเงิน อย่างน้อย 1 คน 

ด้านกฎหมาย อย่างน้อย 1 คน เป็นต้น รวมถึงการมี

กรรมการอิสระที่มีคุณสมบัติตามที่บริษัทก�ำหนด          

และสอดคล้องกับประกาศของคณะกรรมการก�ำกับ

ตลาดทุน ไม่น้อยกว่า 3 คน  ประกอบด้วย

	 •	 กรรมการที่มีส่วนร่วมในการบริหาร หรือ

กรรมการที่เป็นผู้บริหาร จ�ำนวน 3 คน คิดเป็นอัตรา

ร้อยละ 33.33 ของคณะกรรมการทั้งหมด

	 •	 กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร จ�ำนวน 6 คน 

(เพศหญิง 2 คน) คิดเป็นร้อยละ 66.66 ของคณะ

กรรมการทั้งหมด

	 	 -		 กรรมการที่ไม่มีส่วนร่วมในการบริหาร 

จ�ำนวน 3 คน (เพศหญิง 1 คน) คิดเป็นอัตราร้อยละ 

33.33 ของคณะกรรมการทั้งหมด

	 	 -		 กรรมการอสิระ จ�ำนวน 3 คน (เพศหญิง         

1 คน) คิดเป็นอัตราร้อยละ 33.33 ของคณะกรรมการ

ทั้งหมด

	 •	 แบ่งสัดส่วนตามเพศ  

	 -	 เพศหญิง 2 คน คิดเป็นร้อยละ 22.22 ของ         

คณะกรรมการทั้งหมด 

	 -	 เพศชาย 7 คน คิดเป็นร้อยละ 77.78 ของ           

คณะกรรมการทั้งหมด

	 7.2.2	 ข้อมูลคณะกรรมการ และผู้มีอ�ำนาจควบคุมบริษัทรายบุคคล

	 รายชื่อ	 ต�ำแหน่ง 

1.	 นายบรรณพจน์ ดามาพงศ์(1)	 ประธานกรรมการ (กรรมการที่ไม่มีส่วนร่วมในการบริหาร)

2.	 นายแพทย์เสถียร ภู่ประเสริฐ	 รองประธานกรรมการ / กรรมการบริหาร / กรรมการผู้อ�ำนวยการ

3.	 นายแพทย์วิรุฬห์ มาวิจักขณ์	 กรรมการ / กรรมการบริหาร / รองกรรมการผู้อ�ำนวยการ

4.	 นายแพทย์ประเสริฐ ไตรรัตน์วรกุล	 กรรมการ / กรรมการบริหาร / กรรมการก�ำกบัดแูลกจิการและการพฒันา
	 	 ธุรกิจอย่างยั่งยืน / รองกรรมการผู้อ�ำนวยการ

5.	 นายอรรถพล สฤษฎิพันธาวาทย์(1) 	 กรรมการ / ประธานกรรมการบรหิาร (กรรมการทีไ่ม่มส่ีวนร่วมในการบริหาร)

6.	 นางวิลาสินี พุทธิการันต์(1)	 กรรมการ / กรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน
	 	 (กรรมการที่ไม่มีส่วนร่วมในการบริหาร)

7.	 นายคณิต แพทย์สมาน(1)	 กรรมการอิสระ / ประธานกรรมการตรวจสอบ / กรรมการก�ำกับดูแล	 	
	 	 กิจการและการพัฒนาธุรกิจอย่างยั่งยืน

8.	 ศาสตราจารย์ น.ท.หญิง แพทย์หญิงศิรินธรา	 กรรมการอิสระ / กรรมการตรวจสอบ / กรรมการสรรหาและก�ำหนด 
	 สิงหรา ณ อยุธยา(1)	 ค่าตอบแทน

9.	 นายพิเศษ จียาศักดิ์(1)	 กรรมการอสิระ / ประธานกรรมการก�ำกบัดแูลกจิการและการพฒันาธรุกจิ
	 	 อย่างย่ังยนื / ประธานกรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน / กรรมการ
	 	 ตรวจสอบ

หมายเหตุ : (1) กรรมการอิสระ / กรรมการที่ไม่มีส่วนร่วมในการบริหาร จ�ำนวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 66.67
	 	 	 อนึ่ง ศาสตราจารย์คลินิก นายแพทย์สรณ บุญใบชัยพฤกษ์ ต�ำแหน่งกรรมการอิสระและประธานกรรมการสรรหาและก�ำหนด
	 	 	 ค่าตอบแทน ขอลาออกจากต�ำแหน่ง โดยมีผลตั้งแต่วันที่ 19 มกราคม 2565
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	 โ ดยมี  นา งสาวมาริ ส ร า  ธนะศั กดิ์ ศิ ริ                               

เป็นเลขานุการบริษัท ทั้งนี้ ข้อมูลและรายละเอียด     

ที่เกี่ยวข้องของกรรมการบริษัท แสดงเพิ่มเติมใน

เอกสารแนบ “รายละเอยีดเกีย่วกับกรรมการผู้บรหิาร 

ผู้มีอ�ำนาจควบคุม และเลขานุการบริษัท”

	 คุณสมบัติของคณะกรรมการบริษัท 

	 1.	 เป็นบคุคลทีมี่ความรู้ความสามารถ มคีวาม

ซื่อสัตย์ สุจริต มีจริยธรรมในการด�ำเนินธุรกิจ และมี

เวลาอย่างเพียงพอท่ีจะอุทิศความรู้ ความสามารถ

และปฏิบัติหน้าที่ให้แก่บริษัทได้

	 2.	 มีคุณสมบัติและไม่มีลักษณะต้องห้ามตาม

กฎหมายว่าด้วยบริษัทมหาชนจ�ำกัด กฎหมายว่าด้วย

หลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์และกฎหมายอ่ืนที่

เกี่ยวข้อง รวมทั้งต้องไม่มีลักษณะที่แสดงถึงการขาด

ความเหมาะสมที่จะได้รับความไว้วางใจให้บริหาร

จดัการกจิการท่ีมีมหาชนเป็นผูถื้อหุ้น ตามทีส่�ำนักงาน

คณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์

ประกาศก�ำหนด

	 3.	 กรรมการบริษัทสามารถด�ำรงต�ำแหน่ง

กรรมการในบริษัทอื่นได้แต่ทั้งนี้ ในการเป็นกรรมการ

ดังกล่าวต้องไม่เป็นอุปสรรคต่อการปฏิบัติหน้าที่

กรรมการของบริษัทและต้องเป็นไปตามแนวทาง            

ของส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย ์                

และตลาดหลักทรัพย์ และตลาดหลักทรัพย์แห่ง

ประเทศไทย

	 4.	 ไม่เป็นบุคคลซึ่งประกอบกิจการอันมีสภาพ

อย่างเดียวกนั และเป็นการแข่งขนักบักจิการของบรษิทั 

หรือเข้าเป็นหุ้นส่วนในห้างหุ้นส่วนสามัญหรือเป็น          

หุ ้นส่วนไม่จ�ำกัดความรับผิดในห้างหุ้นส่วนจ�ำกัด       

หรือเป็นกรรมการของบริษัทอื่นที่ประกอบกิจการอัน

มีสภาพอย่างเดียวกัน และเป็นการแข่งขันกับกิจการ

ของบริษัทไม่ว ่าจะท�ำเพื่อประโยชน์ตนหรือเพื่อ

ประโยชน์ผู้อื่น เว้นแต่จะได้แจ้งให้ที่ประชุมผู้ถือหุ้น

ทราบก่อนที่จะมีมติแต่งตั้ง

	 5.	 กรรมการอิสระต้องมีคุณสมบัติเกี่ยวกับ

ความเป็นอิสระตามที่บริษัทก�ำหนด และเป็นไปตาม

แนวทางที่คณะกรรมการก�ำกับตลาดทุนประกาศ

ก�ำหนด และต้องเป็นบคุคลซึง่สามารถดแูลผลประโยชน์ 

ของผู้ถือหุ้นทุกรายได้เท่าเทียมกันและไม่ก่อให้เกิด

ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ นอกจากนั้น ยังต้อง

สามารถเข้าร่วมประชุมคณะกรรมการบริษัทโดยให้

ความเห็นอย่างเป็นอิสระได้ ทั้งนี้ โดยสามารถดูราย

ละเอียดเกี่ยวกับ นิยามความหมายของกรรมการ

อิสระ เพิ่มเติมได้ในหัวข้อ “กรรมการอิสระ”

	

	 7.2.3 	บทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการ

	 ขอบเขตอ�ำนาจ หน้าที่ และความรับผิดชอบ

ของคณะกรรมการบริษัท

	 1.	 ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรับผิดชอบความ

ระมัดระวังและความซื่อสัตย์สุจริต โดยค�ำนึงถึง         

ผลประโยชน์สูงสุดของบริษัทและผู้ถือหุ ้นทุกราย        

เป็นส�ำคัญ รวมท้ังต้องปฏิบัติหน้าที่และก�ำกับดูแล

กจิการของบรษิทั ให้เป็นไปตามกฎหมาย วตัถปุระสงค์ 

ข้อบังคับบริษัท ตลอดจนมติที่ประชุมคณะกรรมการ

บริษัท และมติที่ประชุมผู้ถือหุ้น 

	 2.	 ก�ำหนดและพิจารณาอนุมัติวัตถุประสงค์ 

วิ สัยทัศน ์ กลยุทธ ์ ทิศทางในการด�ำเนินธุรกิจ                

เป้าหมาย แนวทาง นโยบาย แผนงานการด�ำเนินธรุกจิ 

โครงสร้างการบริหารจัดการ อ�ำนาจอนุมัติของบริษัท 

รวมทั้งควบคุมก�ำกับดูแล (Monitoring and Super-

vision) การบริหาร การจัดการและติดตามผลการ

ด�ำเนินงานของฝ่ายบริหาร

	 3.	 ก�ำกับดูแลกิจการให้มีการประกอบธุรกิจ

ตามหลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดีมีจริยธรรม เคารพ

สิทธิและมีความรับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้น และผู้มีส่วน        

ได้เสีย และด�ำเนินธุรกิจที่เป็นประโยชน์ต่อสังคมและ

สิ่งแวดล้อม รวมทั้งสามารถปรับตัวได้ภายใต้ปัจจัย

การเปลี่ยนแปลง
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	 4.	 มีการก�ำหนดอ�ำนาจอนุมัติในเรื่องต่างๆ 

นอกเหนือจากอ�ำนาจที่มอบหมายให้กรรมการ              

ผู้อ�ำนวยการไว้ในข้อก�ำหนดบริษัท ได้แก่ การอนุมัติ

งบประมาณ การลงทุน และการด�ำเนินการโครงการ

ต่างๆ ของบริษัท เว้นแต่ รายการดังกล่าวจะต้องได้

รับอนุมัติจากที่ประชุมผู้ถือหุ้น ทั้งนี้ ในการพิจารณา

อนุมัติดังกล่าวให้เป็นไปตามกฎหมาย ประกาศ         

และ/หรือระเบียบข้อบังคับที่เก่ียวข้องตลอดจนการ

เข้าท�ำสัญญาที่ส�ำคัญ รวมถึงการแต่งตั้งกรรมการที่

ออกระหว่างปี และการจ่ายเงินปันผลระหว่างกาลให้

แก่ผู้ถือหุ้น

	 5.	 จัดท�ำรายงานประจ�ำปี และรับผิดชอบต่อ

การจัดท�ำและเปิดเผยงบการเงินรวม รวมทั้งงบการ

เงินเฉพาะกิจการของบริษัท ณ วันสิ้นสุดรอบระยะ

เวลาบัญชีของบริษัท ซึ่งผู้สอบบัญชีตรวจสอบแล้ว      

ให้มีความถูกต้อง ครบถ้วนและเป็นไปตามมาตรฐาน

การบญัชท่ีีรบัรองโดยท่ัวไป เพือ่น�ำเสนอต่อท่ีประชมุ

ผู้ถือหุ้นเพื่อพิจารณาและอนุมัติ

	 6.	 ด�ำเนินการให้บริษัทมีระบบงานบัญชีที่

เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ และจัดให้มีระบบการ

จัดท�ำรายงานทางการเงินและการเปิดเผยข้อมูล

ส�ำคัญต่างๆ อย่างถูกต้อง เพียงพอ ทันเวลา เป็นไป

ตามกฎเกณฑ์ มาตรฐานและแนวปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง

	 7.	 พิจารณาก�ำหนดนโยบายด้านการบริหาร

ความเส่ียง (Risk Management) ให้ครอบคลุมทั้ง

องค์กร และก�ำกับดูแลให้มีระบบหรือกระบวนการใน

การบริหารจัดการความเสี่ยง และการควบคุมภายใน

ที่เพียงพอ เหมาะสมและมีประสิทธิผล

	 8.	 ก�ำกับดูแลให้มีการก�ำหนดกรอบ นโยบาย 

และโครงสร้างค่าตอบแทนที่เหมาะสมและจูงใจให ้              

ผู้บริหารและพนักงานทุกระดับ

	 9.	 ก�ำหนดนโยบายเกี่ยวกับการก�ำกับดูแล

กิจการที่ดี  และนโยบายการต ่อต ้านการทุจริต

คอร์รัปชันตามหลักธรรมาภิบาลที่เป็นลายลักษณ์

อักษร เพื่อให้เชื่อมั่นได้ว่าบริษัทมีความรับผิดชอบ          

ต่อผู้มีส่วนเก่ียวข้องทุกกลุ่มด้วยความเป็นธรรม               

โดยจัดให ้มีการสื่อสารในทุกระดับขององค ์กร                     

และต่อคนนอกเพื่อให้เกิดการน�ำไปปฏิบัติได้จริง

	 10.		 ดูแลและจัดการความขัดแย ้งทางผล

ประโยชน์ที่อาจเกิดขึ้นระหว่างผู ้มีส่วนได้เสียของ

บริษทั รวมไปถงึการป้องกนัการใช้ประโยชน์อันมิควร

ในทรัพย์สิน ข้อมูลและโอกาสของบริษัท และการท�ำ

ธุรกรรมกับผู้ที่มีความสัมพันธ์เกี่ยวโยงกับบริษัทใน

ลักษณะที่ไม่สมควร

	 11.		 ดูแลให้มีการเปิดเผยบทบาทและหน้าท่ี

ของคณะกรรมการบริษัท และคณะกรรมการชุดย่อย 

จ�ำนวนครัง้ของการประชมุ และจ�ำนวนครัง้ทีก่รรมการ

แต่ละคนเข้าร่วมประชมุในปีทีผ่่านมา และรายงานผล

การปฏิบัติงานของคณะกรรมการชุดย่อยทุกชุด

	 12.		 ติดตามและก�ำกับดูแลการบริหารจัดการ

และการด�ำเนินงานต่างๆ ของบริษัท ให้เป็นไปตาม

นโยบายที่บริษัทก�ำหนด กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการ

ด�ำเนินธุรกิจ รวมทั้งกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และ

ตลาดหลักทรัพย์ ประกาศคณะกรรมการก�ำกับตลาด

ทุน ข้อก�ำหนดของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

โดยอนุโลมเท่าที่ไม่ขัดหรือแย้งกับกฎหมายอื่น

	 13.		 พิจารณาอนุมัติเรื่องต่างๆ โดยค�ำนึงถึง  

ผลประโยชน์ของผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม

ของบริษัทอย่างเป็นธรรม

	 อ�ำนาจอนุมัติของคณะกรรมการบริษัท

	 นอกเหนือจากอ�ำนาจอนุมตัขิองคณะกรรมการ

บริษัท ซึ่งปรากฏใน ข้อ 2, 4 และ 13 ของอ�ำนาจ

หน้าที่และความรับผิดชอบแล้ว คณะกรรมการบริษัท

ยังมีอ�ำนาจอนุมัติเพิ่มเติมโดยสรุป ดังนี้

	 1.	 อนุมัติแต่งตั้งบุคคลที่มีคุณสมบัติและไม่มี

ลักษณะต้องห้ามที่ก�ำหนดในพระราชบัญญัติบริษัท

มหาชนจ�ำกัด พ.ศ. 2535 และกฎหมายว่าด้วย             

หลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ รวมถึงประกาศ                

ข้อบังคับ และ/หรือระเบียบของตลาดหลักทรัพย์แห่ง

ประเทศไทย
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	 2.	 อนุมัติแต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ      

คณะกรรมการบริหาร และคณะกรรมการชุดย่อยอื่น 

พร้อมทั้งก�ำหนดขอบเขตอ�ำนาจหน้าที่ และความรับ

ผิดชอบ

	 3.	 อนุมัติแต่งตั้งกรรมการผู้อ�ำนวยการ พร้อม

ทัง้ก�ำหนดขอบเขตอ�ำนาจหน้าท่ีและความรับผดิชอบ

และก�ำหนดกรอบและนโยบายส�ำหรับการก�ำหนด         

เงินเดือน การปรับขึ้นเงินเดือน การก�ำหนดเงิน            

โบนัส ค่าตอบแทน และบ�ำเหน็จรางวัลของกรรมการ

ผู้อ�ำนวยการ

	 4.	 อนุมัติแต่งตั้งเลขานุการบริษัท พร้อม

ก�ำหนดขอบเขต อ�ำนาจ หน้าที่และความรับผิดชอบ

	 5.	 อนุมัติก�ำหนด และแก้ไขเปลี่ยนแปลงชื่อ

กรรมการและผู้มีอ�ำนาจลงนามผูกพันบริษัทได้

	 6.	 อนุมัติ และให้ความเห็นการท�ำรายการ             

ได้มาหรือจ�ำหน่ายไปซึ่งทรัพย์สิน เว้นแต่รายการ           

ดังกล่าวจะต้องได้รับอนุมัติจากที่ประชุมผู้ถือหุ้น

	 7.	 อนุมัติ และให้ความเห็นการท�ำรายการ         

เกี่ยวโยงกัน เว้นแต่รายการดังกล่าวจะต้องได้รับ

อนุมัติจากที่ประชุมผู้ถือหุ้น

	 8.	 อนุมัติการจัดประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ�ำ

ปี

	 ขอบเขต อ�ำนาจ หน้าที ่และความรบัผดิชอบ

ของประธานกรรมการบริษัท

	 1.	 มีบทบาทในการร่วมก�ำหนดระเบียบวาระ

การประชมุร่วมกบัประธานคณะกรรมการบรหิารและ

กรรมการผู้อ�ำนวยการอย่างอิสระ

	 2.	 สนับสนุนให้คณะกรรมการบริษัทเข้าร่วม

ประชุมคณะกรรมการบริษัทและประชุมผู้ถือหุ้น รวม

ทัง้เป็นผูน้�ำและควบคมุการประชมุให้บรรลผุลอย่างมี

ประสิทธิภาพ

	 3.	 สนบัสนนุให้คณะกรรมการมส่ีวนร่วมในการ

ประชุม และจัดสรรเวลาในการประชุมให้เพียงพอที่         

ฝ่ายจดัการหรือผูท้ีเ่กีย่วข้องจะน�ำเสนอข้อมลู รวมทัง้

สนับสนุน และเป ิดโอกาสให ้กรรมการซักถาม            

และแสดงความคิดเห็นอย่างอิสระ ควบคุมประเด็น                 

การอภิปราย และสรุปมติที่ประชุม

	 4.	 ช่วยเหลือ แนะน�ำ  ให้ความเห็นท่ีเป็น

ประโยชน์ต่อการด�ำเนินธุรกิจของบริษัท

	 5.	 พจิารณาเรือ่งทีอ่าจขดัแย้งทางผลประโยชน์

เพื่อให้มีความถูกต้อง โปร่งใส

	 6.	 สนับสนุน และส่งเสริมให้คณะกรรมการ

บริษัท ปฏิบัติหน้าที่ตามขอบเขต อ�ำนาจหน้าท่ี                

และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ เพื่อบรรลุ

วัตถุประสงค์ตามกฎหมาย กฎบัตร และตามหลัก         

การก�ำกับดูแลกิจการที่ดีของบริษัท

	 7.	 เสรมิสร้างความสมัพนัธ์ทีด่รีะหว่างกรรมการ

บริษัท ไม่ว่าจะเป็นกรรรมการอิสระ กรรมการที่ไม่มี

ส่วนร่วมในการบริหาร และกรรมการท่ีเป็นผู้บริหาร 

รวมทั้งความสัมพันธ์ระหว่างกรรมการบริษัทกับฝ่าย

บริหารจัดการด้วย 

	 กรรมการผู้มีอ�ำนาจลงนามผูกพันบริษัท 

	 กรรมการผู้มีอ�ำนาจลงลายมือช่ือแทนบริษัท 

ตามข้อบงัคบับรษิทัและหนงัสอืรบัรองการจดทะเบียน

นิติบุคคลกรมพัฒนาธุรกิจการค้า กระทรวงพาณิชย์ 

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 ได้แก่ นายเสถียร                    

ภู่ประเสริฐ นายวิรุฬห์ มาวิจักขณ์ และนายประเสริฐ 

ไตรรตัน์วรกลุ กรรมการสองในสามคนนีล้งลายมอืชือ่

ร่วมกันและประทับตราส�ำคัญของบริษัท

7.3 	 ข้อมูลเกี่ยวกับคณะกรรมการชุดย่อย 
	

	 คณะกรรมการบริษัทได้แต่งตั้งคณะกรรมการ    

ชุดย่อย จ�ำนวน 4 ชุด ได้แก่ คณะกรรมการตรวจสอบ 

(ซึ่งมีขอบเขตอ�ำนาจหน้าที่และความรับผิดชอบเร่ือง

การบริหารความเส่ียงด้วย) คณะกรรมการสรรหาและ

ก�ำหนดค่าตอบแทน คณะกรรมการบริหาร และ        

คณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการและการพัฒนาธุรกิจ



บริษัท โรงพยาบาลพระรามเก้า จำ�กัด (มหาชน)

171

อย่างย่ังยืน เพื่อปฏิบัติหน้าที่เป็นการเฉพาะเรื่อง  

ตามที่ได้รับมอบหมาย และเสนอต่อคณะกรรมการ

บริษัทพิจารณาอนุมัติหรือรับทราบ รวมทั้งจัดท�ำ

กฎบัตรของคณะกรรมการชุดย่อยแต่ละคณะเพื่อ

ก�ำหนดขอบเขตอ�ำนาจ หน้าที่ และความรับผิดชอบ

ในการปฏิบัติหน้าที่ พร้อมทั้งได้เปิดเผยกฎบัตรของ

คณะกรรมการชุดย่อยแต่ละคณะไว้บนเว็บไซต์ของ

บริษัท มีรายละเอียดโดยสรุป ดังนี้

	 7.3.1	 คณะกรรมการตรวจสอบ 

	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 คณะกรรมการตรวจสอบ ประกอบด้วย กรรมการอิสระของบริษัท                       

จ�ำนวน 3 คน ดังนี้

	 รายชื่อ	 ต�ำแหน่ง

1.	 นายคณิต แพทย์สมาน	 ประธานกรรมการตรวจสอบ (กรรมการอิสระ)

2.	 ศาสตราจารย์ น.ท.หญิง แพทย์หญิงศิรินธรา สิงหรา ณ อยุธยา	 กรรมการตรวจสอบ (กรรมการอิสระ)

3.	 นายพิเศษ จียาศักดิ์	 กรรมการตรวจสอบ (กรรมการอิสระ)

	 โดยมี นายคณิต แพทย์สมาน เป็นกรรมการ

ตรวจสอบผู ้ท่ีมีความรู ้ ประสบการณ์ และความ

เชีย่วชาญทางด้านบัญชแีละการเงนิ และการสอบทาน

งบการเงินของบริษัท และมี ร.ท.หญิง พนิตตา                   

ภาคากิจ ต�ำแหน่งผู ้จัดการฝ่ายส�ำนักงานแผน

ยุทธศาสตร์  เป็นเลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบ 

และท�ำหน้าที่ประสานงาน ร่วมกับ ส�ำนักงานผู้ตรวจ

สอบภายใน คอื บรษิทั แอคเคาน์ติง้ เรฟโวลชูัน่ จ�ำกดั 

โดย นางศศิวิมล สุกใส ผู้ท�ำหน้าที่ตรวจสอบการ

ด�ำเนินงานของบริษัท เพื่อรายงานผลการตรวจสอบ

โดยตรงต่อคณะกรรมการตรวจสอบ

	 ตามกฎบัตรคณะกรรมการตรวจสอบก�ำหนด          

ให้มีการประชุมอย่างน้อย 1 ครั้ง ทุกๆ ระยะเวลา             

3 เดือน ตามรอบระยะเวลาการจัดท�ำรายงานทาง      

การเงิน ซึ่งในปี 2565 มีการประชุมทั้งสิ้น จ�ำนวน               

4 ครัง้ เป็นการประชุมผ่านสือ่อเิลก็ทรอนิกส์ทัง้ 4 คร้ัง 

และกรรมการตรวจสอบทุกคน รวมทั้งเลขานุการ          

คณะกรรมการตรวจสอบเข้าร่วมประชุมครบทุกครั้ง 

ทัง้นี ้คณะกรรมการตรวจสอบได้รายงานผลการปฏบิตัิ

งานในปี 2565 ไว้ในรายงานคณะกรรมการตรวจสอบ 

และรายละเอียดเกี่ยวกับการประชุมคณะกรรมการ

ตรวจสอบ แสดงเพิ่มเติมในหัวข้อ “ตารางการเข้าร่วม

ประชมุของคณะกรรมการบรษิทัและคณะกรรมการชดุ

ย่อย ประจ�ำปี 2565”

	 ขอบเขตอ�ำนาจ หน้าที ่และความรบัผิดชอบ

ของคณะกรรมการตรวจสอบ

	 1.	 สอบทานให้บริษัทมีรายงานทางการเงิน

อย่างถูกต้องและเปิดเผยข้อมูลอย่างเพียงพอตาม

มาตรฐานการบัญชีที่รับรองทั่วไป 

	 2.	 สอบทานให้บริษัทมีระบบการควบคุม

ภายใน (Internal Control) และระบบการตรวจสอบ

ภายใน (Internal Audit) ที่มีความเหมาะสมและมี

ประสิทธิผล โดยสอบทานร่วมกับผู้สอบบัญชีและ        

ผู ้ตรวจสอบภายใน และพิจารณาความเป็นอิสระ             

รวมถึงการพิจารณาแต่งตั้ง โยกย้าย เลิกจ้างหัวหน้า

หน่วยงานตรวจสอบภายใน ตลอดจนพิจารณาและ   

ให้ความเห็นชอบงบประมาณประจ�ำปี อัตราก�ำลัง 

และทรัพยากรที่จ�ำเป็นในการปฏิบัติงานของฝ่าย    

ตรวจสอบภายใน 

	 3.	 พิจารณาอนุมัติแผนการตรวจสอบภายใน

ประจ�ำปี การก�ำกับดูแลการปฏิบัติงานของฝ่าย        
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ตรวจสอบภายในให้สอดคล้องตามแผนการตรวจ  

สอบภายในประจ�ำปีท่ีได้รับอนุมัติ และเป็นไปตาม

มาตรฐานสากลในการปฏิบัติงานวิชาชีพตรวจสอบ

ภายใน และประเมนิคณุภาพการปฏิบัติงานตรวจสอบ

ภายในเป็นประจ�ำทุกปี 

	 4.	 สอบทานให้บริษัทปฏิบัติตามกฎหมายว่า

ด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ข้อบังคับและ

ประกาศของตลาดหลักทรัพย์ฯ รวมทั้งกฎหมายและ

มาตรฐานที่เกี่ยวข้องซึ่งมีผลบังคับใช้กับบริษัท และ/

หรือ ธุรกิจของบริษัท

	 5.	 พจิารณาคดัเลอืก เสนอแต่งตัง้ และเลิกจ้าง

บุคคลซึ่งมีความเป็นอิสระ เพื่อท�ำหน้าที่เป็นผู้สอบ

บัญชีของบริษัท พร้อมทั้งเสนอค่าตอบแทนผู้สอบ

บัญชีดังกล่าว

	 6.	 พิจารณาให้ความเห็นการเข้าท�ำรายการที่

เกี่ยวโยงกันหรือรายการที่อาจมีความขัดแย้งทาง           

ผลประโยชน์ของบริษัท ให้เป็นไปตามข้อก�ำหนดของ

กฎหมายและกฎเกณฑ์ท่ีเกี่ยวข้อง รวมทั้งข้อบังคับ

และประกาศของตลาดหลักทรัพย์ฯ ทั้งนี้ เพ่ือให้        

มัน่ใจว่ารายการดงักล่าวมคีวามสมเหตสุมผลและเป็น

ประโยชน์สูงสุดต่อบริษัท 

	 7.	 จดัท�ำรายงานของคณะกรรมการตรวจสอบ

เพ่ือเสนอต่อคณะกรรมการบริษัท โดยเปิดเผยไว้ใน

รายงานประจ�ำปีของบรษิทั ซึง่รายงานดังกล่าวลงนาม

โดยประธานกรรมการตรวจสอบ  

	 8.	 สอบทาน ทบทวน และให้ความเห็นเกี่ยว

กับนโยบายต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับอ�ำนาจหน้าที่ของ

คณะกรรมการตรวจสอบ เช่น นโยบายบัญช ีนโยบาย

การก�ำกับดูแลกิจการ นโยบายความรับผิดชอบต่อ

สังคมและการต่อต้านการคอร์รัปชั่น เป็นต้น

	 9.	 พิจารณาประเมินและทบทวนลักษณะ  

ความเส่ียงที่บริษัทประสบอยู่หรือคาดว่าจะเกิดขึ้น

และส่งผลกระทบต่อบริษัท (Identification of Risk) 

และก�ำหนดระดับความเส่ียงที่ยอมรับได้ของบริษัท 

(Risk Appetite)

	 10.		 พจิารณาและให้ความเหน็ต่อนโยบายและ

ขอบเขตการบริหารความเส่ียงทัง้ภายนอกและภายใน

บรษิทัให้มีความครอบคลมุ และสอดคล้องกบักลยทุธ์

และทิศทางของธุรกิจ และน�ำเสนอต่อคณะกรรมการ

บริษัท 

	 11.		 พิจารณากลยุทธ์ และแนวทางปฏิบัต ิ              

ในการบริหารความเส่ียงให้สอดคล้องกับนโยบาย       

การบรหิารความเสี่ยง ให้สามารถประเมิน ตดิตามผล 

และก�ำกบัดแูลระดบัความเสีย่งให้อยูใ่นระดบัทีย่อมรบั

ได้ และให้ความเห็นชอบเกี่ยวกับผลการประเมิน   

ความเสี่ยง แนวทาง และมาตรการจัดการ ความเสี่ยง 

รวมถึงแผนปฏิบัติงานเพื่อจัดการความเสี่ยง

	 12.		 ก�ำกับดูแลให้มีผู้รับผิดชอบในการปฏิบัติ

ตามนโยบายการบริหารความเสี่ยงเพื่อให้บริษัท                  

มีระบบการบริหารความเสี่ยงที่มีประสิทธิภาพทั่วทั้ง

องค์กรและมีการปฏิบัติอย่างต่อเนื่อง

	 13.		 พิจารณาโครงสร้าง และแต่งตั้งคณะ  

ท�ำงานบริหารความเสี่ยง เพื่อท�ำหน้าที่ประเมิน           

และติดตามผลการจัดการความเสี่ยง

	 14.		 พิจารณางบประมาณ และวิธีการตอบ

สนองต่อความเส่ียงทีเ่กดิขึน้และอาจเกิดขึน้กบับรษิทั 

เพือ่ใช้เป็นกฎเกณฑ์ในการปฏบิตังิานตามสถานการณ์

ความเส่ียงแต่ละประเภทเพื่อเสนอให้คณะกรรมการ

บริษัทเห็นชอบ

	 15.		 ทบทวนความเหมาะสมและความเพยีงพอ

ของนโยบาย กลยุทธ์ และแนวปฏิบัติในการบริหาร

ความเส่ียงของบริษทั เพือ่ให้มัน่ใจว่านโยบาย กลยุทธ์ 

และแนวปฏิบัติดังกล่าวมีความสอดคล้องกับกลยุทธ์

และทิศทางธุรกิจของบริษัท และสามารถก�ำกับดูแล

ระดับความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ รวมทั้ง           

ให้ค�ำแนะน�ำ  และการสนับสนุนแก่คณะกรรมการ              

ในเรื่องการบริหารความเสี่ยงระดับองค์กร รวมถึง            

ส่งเสริม และสนับสนุนให้มีการปรับปรุงและพัฒนา

ระบบบริหารความเสี่ยงอย่างต่อเนื่อง และสม�่ำเสมอ 

และรายงานคณะกรรมการบริษัทเกี่ยวกับความเสี่ยง

และการจัดการความเสี่ยง
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	 นอกจากนี ้คณะกรรมการตรวจสอบของบรษิทั 

ยั งรับผิดชอบดูแลเรื่องการบริหารความเสี่ยง                    

ตามขอบเขตอ�ำนาจหน้าท่ีและความรับผิดชอบ          

ของคณะกรรมการตรวจสอบ ข้อ 9-15

	 โดยบริษัทได้จัดให้มีคณะท�ำงานด้านบริหาร

ความเส่ียง ซึ่งมีกรรมการบริษัทเข้าเป็นส่วนหนึ่งใน

คณะท�ำงานชุดนี้ เพื่อท�ำหน้าที่ประเมินและติดตาม

ผลการจัดการความเสี่ยงของบริษัท ซึ่งสอดคล้องกับ

กลยุทธ์และทิศทางการด�ำเนินธุรกิจ ตลอดจนครอบ 

คลมุนโยบาย ขอบเขตการบรหิารความเสีย่งทัง้ภายใน

และภายนอกบริษัท อาทิเช่น ความเสี่ยงทางการเงิน 

ความเสีย่งด้านการด�ำเนินงาน เพือ่มใิห้กระทบกับผูม้ี

ส ่วนได้เสียกลุ ่มต่างๆ ซึ่งรวมถึง ชุมชน สังคม                    

สิ่งแวดล้อม ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์การด�ำเนินธุรกิจ 

ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ รวมถึง         

การบริหารจัดการดูแลผู้ป่วยของโรงพยาบาลให้ได้รับ           

การดูแลให้เป็นไปตามมาตรฐานสากล และนโยบาย

ของบริษัท ซึ่งสอดคล้องกับมาตรฐานสากล (Joint 

Commission International : JCI) 

	 7.3.2 	คณะกรรมการบริหาร

	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 คณะกรรมการ

บริหาร ประกอบด้วย กรรมการของบริษัทที่เป็น                     

ผู ้บริหาร กรรมการที่ไม่มีส่วนร่วมในการบริหาร               

และกรรมการซึ่งได้รับแต่งตั้งจากบุคคลภายนอก          

รวมจ�ำนวน 6 คน ดังนี้

	 รายชื่อ	 ต�ำแหน่ง

1.	 นายอรรถพล สฤษฎิพันธาวาทย์	 ประธานกรรมการบริหาร (กรรมการที่ไม่มีส่วนร่วมในการบริหาร)

2.	 นายแพทย์เสถียร ภู่ประเสริฐ	 กรรมการบริหาร (กรรมการที่เป็นผู้บริหาร)

3.	 นายแพทย์ประเสริฐ ไตรรัตน์วรกุล	 กรรมการบริหาร (กรรมการที่เป็นผู้บริหาร)

4.	 นายแพทย์วิรุฬห์ มาวิจักขณ์	 กรรมการบริหาร (กรรมการที่เป็นผู้บริหาร)

5.	 นายทรงศักดิ์ เปรมสุข(1) 	 กรรมการบริหาร (กรรมการที่ไม่มีส่วนร่วมในการบริหารซึ่งได้รับแต่งตั้ง
	 	 จากบุคคลภายนอก)

6.	 นายแพทย์สมชัย ภิญโญพรพาณิชย์(2)	 กรรมการบริหาร (กรรมการที่ไม่มีส่วนร่วมในการบริหารซึ่งได้รับแต่งตั้ง
	 	 จากบุคคลภายนอก)

หมายเหตุ :	 (1) 	เป็นผู้ทรงคุณวุฒทิางด้านกลยทุธ์ด้านการตลาดและประชาสมัพันธ์ทีม่คีวามรูแ้ละประสบการณ์ท่ีเป็นประโยชน์ต่อการด�ำเนนิธรุกจิของ
	 	 	 บริษัท และปัจจุบันมิได้ด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการบริษัท และผู้บริหารของบริษัท 
	 	 	 (2)	เป็นผูท้รงคณุวุฒทิางด้านวิชาการแพทย์ด้านสาธารณสขุและเภสชัทีม่คีวามรูแ้ละประสบการณ์ทีเ่ป็นประโยชน์ต่อการด�ำเนนิธรุกจิของ
	 	 	 	 บริษัท และปัจจุบันมิได้ด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการบริษัท และผู้บริหารของบริษัท 

	 โดยม ีนายแพทย์วทิยา วนัเพญ็ ต�ำแหน่ง ผู้ช่วย

ผู้อ�ำนวยการส�ำนักแผนยุทธศาสตร์ เป็นเลขานุการ

คณะกรรมการบริหารตามกฎบัตรคณะกรรมการ

บริหารก�ำหนดให้มีการประชุมอย่างน้อยเดือนละ                   

1 ครั้ง หรือตามความเหมาะสม ซึ่งในปี 2565 มีการ

ประชุมทั้งสิ้น จ�ำนวน 12 ครั้ง แบ่งเป็นการประชุม

ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 8 ครั้ง และการประชุมแบบ   

ไฮบริด 4 ครั้ง โดยกรรมการบริหารส่วนใหญ่ รวมทั้ง

เลขานุการคณะกรรมการบริหารเข้าร่วมประชุมครบ

ทุกครั้ง ทั้งนี้ คณะกรรมการบริหารได้รายงานผลการ

ปฏิบัติงานในปี 2565 ไว้ในรายงานคณะกรรมการ

บริหาร และรายละเอียดเกี่ยวกับการประชุมคณะ

กรรมการบริหาร แสดงเพิ่มเติมในหัวข้อ “ตาราง           

การเข้าร่วมประชมุของคณะกรรมการบรษิทัและคณะ

กรรมการชุดย่อย ประจ�ำปี 2565”
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	 ขอบเขตอ�ำนาจ หน้าที ่และความรับผิดชอบ

ของคณะกรรมการบริหาร

	 1.	 จัดท�ำวิสัยทัศน์ กลยุทธ์ ทิศทางในการ

ด�ำเนินธุรกิจ เป้าหมาย แนวทาง นโยบาย แผนการ

ด�ำเนินธุรกิจ งบประมาณ โครงสร้างการบริหาร         

จัดการ และอ�ำนาจอนุมัติของบริษัทเพ่ือเสนอให้       

คณะกร รมกา รบริ ษั ท  เ ห็ น ชอบและอนุ มั ติ                                

และด�ำเนินการตามที่ได้รับความเห็นชอบจากคณะ

กรรมการบริษัท รวมถึงตรวจสอบและติดตามผลการ

ด�ำเนินงานดังกล่าวให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ          

และประสิทธิผล

	 2.	 ควบคุมดูแลการด�ำเนินกิจการที่เกี่ยวข้อง    

กับการบริหารงานทั่วไปของบริษัท ผ่านกรรมการ                 

ผู้อ�ำนวยการ ติดตามผลการด�ำเนินงานของบริษัท         

ให้เป็นไปตามกรอบนโยบาย และเป้าหมายที่ได้รับ    

การอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัท และก�ำกับดูแล

ให้การด�ำเนินงานมีคุณภาพและประสิทธิภาพ

	 3.	 พิจารณาเรือ่งการจดัสรรงบประมาณประจ�ำปี 

ตามที่ฝ่ายจัดการ เสนอก่อนที่จะน�ำเสนอให้คณะ

กรรมการบริษัท พิจารณาและอนุมัติ

	 4.	 ศึกษาความเป็นไปได้ในการลงทุนโครงการ

ใหม่ และมอี�ำนาจในการพจิารณาและอนุมติัให้บริษทั 

เข้าลงทุนหรือร่วมลงทุนในโครงการต่างๆ ในรูปแบบ

ที่คณะกรรรมการบริษัท เห็นสมควร หรือการเข้าท�ำ

สัญญา และ/หรือธุรกรรมใดๆ ที่เกี่ยวกับการด�ำเนิน

ธุรกิจปกติ หรือการเข้าท�ำธุรกรรมทางการเงินกับ

ธนาคารหรือสถาบันการเงินส�ำหรับสนับสนุนการท�ำ

ธุรกิจตามปกติตามอ�ำนาจอนุมัติ (Authority Limits) 

และ/หรือ ตามที่คณะกรรมการบริษัทก�ำหนด และ/

หรอืตามกฎหมายและกฎเกณฑ์ทีเ่ก่ียวข้อง และ/หรอื

ตามข้อบังคับของบริษัท

	 5.	 พิจารณาและติดตามผลการด�ำเนินงาน        

ของบริษัท และเสนอจ่ายเงินปันผลระหว่างกาลหรือ

เงินปันผลประจ�ำปี เพื่อเสนอคณะกรรรมการบริษัท

อนุมัติ 

	 6.	 ก�ำหนดโครงสร้างองค์กร อ�ำนาจการบรหิาร

องค์กร รวมถึงกรอบนโยบายการแต่งตั้ง การว่าจ้าง 

การโยกย้าย การเลิกจ้าง โครงสร้างค่าตอบแทน

ส�ำหรับการก�ำหนดเงินเดือน ค่าตอบแทน โบนัส          

และบ�ำเหน็จรางวัลตามที่ก�ำหนดไว้ในตารางอ�ำนาจ

บริหารทรัพยากรบุคคลที่ ได ้ รับอนุมัติจากคณะ

กรรมการบริษัท 

	 7.	 ทบทวน และเสนอให้คณะกรรมการบริษัท 

พจิารณาแก้ไขขอบเขตอ�ำนาจ หน้าที ่และความรบัผดิ

ชอบของคณะกรรมการบริหารให้สอดคล้องกับทุก

สภาวการณ์

	 7.3.3	 คณะกรรมการสรรหาและก�ำหนดค่า

ตอบแทน

	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 คณะกรรมการ

สรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน ประกอบด้วย 

กรรมการอิสระ และกรรมการที่ไม่มีส่วนร่วมในการ

บริหารของบริษัท จ�ำนวน 3 คน ดังนี้
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	 รายชื่อ	 ต�ำแหน่ง

1.	 นายพิเศษ จียาศักดิ์(1)	 ประธานกรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน
	 	 (กรรมการอิสระ)

2.	 นางวิลาสินี พุทธิการันต์	 กรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน 
	 	 (กรรมการอิสระ)

3.	 ศาสตราจารย์ น.ท.หญิง แพทย์หญิงศิรินธรา สิงหรา ณ อยุธยา(2)	 กรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน
	 	 (กรรมการอิสระ)

หมายเหตุ :	 (1)	นายพิเศษ จียาศักดิ์ 
	 	 	 	 :	 ได้รับการแต่งตัง้จากทีป่ระชมุคณะกรรมการบริษัท ครัง้ที ่2/2564 เมือ่วนัที ่16 กุมภาพันธ์ 2564 ให้ด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการสรรหา
	 	 	 	 	 และก�ำหนดค่าตอบแทน (กรรมการอิสระ) แทนนายอรรถพล สฤษฎิพันธาวาทย์ ซึ่งขอลาออกจากต�ำแหน่งกรรมการสรรหาและ
	 	 	 	 	 ก�ำหนดค่าตอบแทน โดยมีผลตั้งแต่วันที่ 17 กุมภาพันธ์ 2564 และ
	 	 	 	 :	 ได้รับการแต่งตั้งจากที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 2/2565 ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ เมื่อวันที่ 15 กุมภาพันธ ์2565 ให้ด�ำรง
	 	 	 	 	 ต�ำแหน่งประธานกรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน
	 	 	 (2)	ศาสตราจารย์ น.ท.หญิง แพทย์หญิง ศิรินธรา สิงหรา ณ อยุธยา ได้รับการแต่งตั้งจากที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 2/2565 
	 	 	 	 ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ เมื่อวันที่ 15 กุมภาพันธ์ 2565 ให้ด�ำรงต�ำแหน่ง กรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทนอีกต�ำแหน่งหนึ่ง 
	 	 	 	 แทนศาสตราจารย์คลินิก นายแพทย์สรณ บุญใบชัยพฤกษ์ ซึ่งลาออกจากต�ำแหน่งกรรมการอิสระ และประธานกรรมการสรรหา
	 	 	 	 และก�ำหนดค่าตอบแทน ตั้งแต่วันที่ 19 มกราคม 2565

	 โดยมี นางสาวนุชณี อู่ทอง ต�ำแหน่ง ผู้ช่วย               

ผู้อ�ำนวยการฝ่ายบัญชีและการเงิน เป็นเลขานุการ

คณะกรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทนตาม

กฎบตัรคณะกรรมการสรรหา และก�ำหนดค่าตอบแทน 

ก�ำหนดให้มกีารประชุมอย่างน้อยปีละ 1 ครัง้ หรอืตาม

ความเหมาะสม ซึ่งในปี 2565 มีการประชุมทั้งสิ้น 

จ�ำนวน 5 ครั้ง เป็นการประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์

ทั้ง 5 ครั้ง และกรรมการสรรหาและก�ำหนดค่า

ตอบแทน รวมทั้งเลขานุการคณะกรรมการสรรหา      

และก�ำหนดค่าตอบแทนเข้าร่วมประชุมครบทุกครั้ง 

ทั้งนี้ คณะกรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน 

ได้รายงานผลการปฏิบัติงานในปี 2565 ไว้ในรายงาน

คณะกรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน           

และรายละเอียดเกี่ยวกับการประชุมคณะกรรมการ

สรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน แสดงเพิ่มเติมใน 

หัวข้อ “ตารางการเข้าร่วมประชุมของคณะกรรมการ

บริษัทและคณะกรรมการชุดย่อย ประจ�ำปี 2565”

	 ขอบเขตอ�ำนาจ หน้าที ่และความรบัผิดชอบ

ของคณะกรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน

	 การสรรหา

	 1.	 จัดท�ำ  นโยบาย หลักเกณฑ์ และวิธีการ           

ในการสรรหากรรมการบริษัท กรรมการตรวจสอบ 

และกรรมการผู้อ�ำนวยการของบริษัท เพื่อเสนอต่อ

คณะกรรมการบริษัท และ/หรือเสนอขออนุมัติต่อที่

ประชุมผู้ถือหุ้นแล้วแต่กรณี

	 2.	 พิจารณาสรรหาและเสนอชื่อบุคคลที่มี

คุณสมบัติที่ เหมาะสม มีความรู ้ ประสบการณ ์         

และความเชีย่วชาญ เพือ่ให้บคุคลดงักล่าวด�ำรงต�ำแหน่ง 

กรรมการบริษัท กรรมการตรวจสอบ และกรรมการ             

ผู้อ�ำนวยการ โดยเสนอชื่อให้คณะกรรมการบริษัท 

พิจารณาแต่งตั้ง และ/หรือน�ำเสนอต่อที่ประชุม             

ผู้ถือหุ้นพิจารณาแต่งตั้งต่อไป (แล้วแต่กรณี) 

	 3.	 ดูแลการจัดท�ำแผนสืบทอดต�ำแหน ่ง               

(Succession Plan) เพื่อเป็นการเตรียมสืบทอด

ต�ำแหน่งกรรมการผูอ้�ำนวยการ และผูบ้ริหารระดบัสงู 
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	 4.	 ทบทวนหลักเกณฑ์และวิธีการสรรหา

กรรมการ เพื่อเสนอต่อคณะกรรมการบริษัท ก่อนท่ี

จะมีการสรรหากรรมการที่ครบวาระ

	 5.	 พจิารณาความเป็นอสิระของกรรมการอิสระ

แต่ละคน เพื่อให้แน่ใจว่ากรรมการอิสระของบริษัท 

เป็นผู้มีคุณสมบัติครบถ้วน

	 6.	 พิจารณารูปแบบและจัดท�ำแผนการพัฒนา 

กรรมการบรษิทั คณะกรรมการชดุย่อย และกรรมการ

ผู้อ�ำนวยการ เพ่ือพัฒนาความรู้ของทั้งบุคลากรชุด

ปัจจบุนัและทีเ่ข้าใหม่ให้เข้าใจธุรกิจของบรษิทั บทบาท

หน้าที่ และพัฒนาการต่างๆ ที่ส�ำคัญ เช่น สภาวะ

เศรษฐกิจและอุตสาหกรรม กฎเกณฑ์หรือกฎหมาย           

ที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัท เป็นต้น

	 การก�ำหนดค่าตอบแทน

	 1.	 พจิารณาและจดัท�ำนโยบายและหลกัเกณฑ์

ในการก�ำหนดค่าตอบแทนและผลประโยชน์อ่ืน        

(ไม่ว่าจะอยู่ในรูปเงินสด หลักทรัพย์ หรืออื่นใด) ของ

คณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการตรวจสอบ                   

และกรรมการผู้อ�ำนวยการ เพื่อเสนอต่อที่ประชุม      

คณะกรรมการบริษัท และ/หรือที่ประชุมผู ้ถือหุ้น

พิจารณาและอนุมัติต่อไป 

	 2.	 จัดท�ำนโยบายและหลักเกณฑ์ในการ

ประเมนิผลงานของคณะกรรมการบรษิทั คณะกรรมการ

ตรวจสอบ และกรรมการผู้อ�ำนวยการ เพื่อพิจารณา

ผลตอบแทนประจ�ำปี และน�ำเสนอให้คณะกรรมการ

บริษัท พิจารณาให้ความเห็นชอบ

	 3.	 เปิดเผยนโยบายและหลักเกณฑ์ในการ

ก�ำหนดค่าตอบแทนและผลประโยชน์อ่ืน และจัดท�ำ

รายงานการก�ำหนดค่าตอบแทนดังกล่าวไว้ในรายงาน

ประจ�ำปีของบริษัท

	 7.3.4	 คณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการและ

การพัฒนาธุรกิจอย่างยั่งยืน

	 ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2565 คณะกรรมการก�ำกบั

ดแูลกจิการ และการพฒันาธรุกจิอย่างยัง่ยนืประกอบ

ด้วยกรรมการอิสระ และกรรมการบริษัท จ�ำนวน 3 

คน ดังนี้

	 รายชื่อ	 ต�ำแหน่ง

1.	 นายพิเศษ จียาศักดิ์	 ประธานกรรมการก�ำกับดูแลกิจการและการพัฒนาธุรกิจอย่างยั่งยืน 
	 	 (กรรมการอิสระ)

2.	 นายคณิต แพทย์สมาน	 กรรมการก�ำกับดูแลกิจการและการพัฒนาธุรกิจอย่างยั่งยืน 
	 	 (กรรมการอิสระ)

3.	 นายแพทย์ประเสริฐ ไตรรัตน์วรกุล	 กรรมการก�ำกับดูแลกิจการและการพัฒนาธุรกิจอย่างยั่งยืน 
	 	 (กรรมการที่เป็นผู้บริหาร)

	 โดยมี นางสาวมาริสรา ธนะศักดิ์ศิริ ต�ำแหน่ง 

เลขานกุารบรษิทัและหวัหน้างานก�ำกบัดแูลการปฏิบตัิ

งานของบริษัท เป็นเลขานุการคณะกรรมการก�ำกับ

ดูแลกิจการและการพัฒนาธุรกิจอย่างยั่งยืน 

	 ตามกฎบัตรคณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการ

และการพัฒนาธุรกิจอย่างยั่งยืน ก�ำหนดให้มีการ

ประชุมอย่างน้อยปีละ 2 ครัง้ หรอืตามความเหมาะสม 

ซึง่ในปี 2565 มกีารประชมุจ�ำนวน 2 คร้ัง แบ่งเป็นการ

ประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 1 ครั้ง และการประชุม

แบบไฮบริด 1 ครั้ง และกรรมการก�ำกับดูแลกิจการ     

และการพัฒนาธุรกิจอย่างย่ังยืนส่วนใหญ่ รวมทั้ง

เลขานุการคณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการและการ

พัฒนาธุรกิจอย่างยั่งยืนเข้าร่วมประชุมครบถ้วน ทั้งนี้ 

คณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการและการพัฒนาธุรกิจ
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อย่างยั่งยืนได้รายงานผลการปฏิบัติงานภายในป ี

2565 ไว้ในรายงานคณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการ

และการพัฒนาธุรกิจอย่างยั่งยืน และสามารถดูราย

ละเอยีดเกีย่วกบัการประชมุคณะกรรมการก�ำกบัดแูล

กจิการและการพฒันาธรุกจิอย่างยัง่ยนื เพ่ิมเตมิได้ใน

หัวข้อ “รายงานคณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการและ

การพัฒนาธุรกิจอย่างยั่งยืน ประจ�ำปี 2565”

	 ขอบเขตอ�ำนาจ หน้าที ่และความรับผิดชอบ

ของคณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการและการ

พัฒนาธุรกิจอย่างยั่งยืน

	 1.	 สอบทาน ทบทวน และให้ความเหน็เกีย่วกับ

นโยบายและแนวปฏิบัติด้านการก�ำกับดูแลกิจการ 

จรยิธรรมองค์กร รวมถงึนโยบายและแนวปฏบิตัอ่ืินใด

ที่จะสนับสนุนการด�ำเนินงานตามแนวทางการก�ำกับ

ดูแลกิจการที่ดีขององค์กร มาตรฐาน และข้อก�ำหนด

ของหน่วยงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง และน�ำเสนอคณะ

กรรมการบริษัทเพื่อพิจารณาอนุมัติ

	 2.	 สนบัสนนุและส่งเสรมิการสร้างความรู้ความ

เข้าใจในเรื่องการก�ำกับดูแลกิจการที่ดีและจริยธรรม

องค์กรอย่างเพียงพอให้แก่กรรมการ ผู ้บริหาร               

และพนักงาน ให้ยึดถือปฏิบัติตามอย่างถูกต้อง          

และเข้าใจ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการก�ำกับดูแล

กจิการและจรรยาบรรณในการประกอบธรุกจิให้บรรลุ

เป้าหมายตามที่ก�ำหนดไว้

	 3.	 มอี�ำนาจแต่งตัง้คณะท�ำงานเพือ่การด�ำเนนิ

งานด้านการก�ำกับดูแลกิจการ และปฏิบัติการอื่นใดที่

เป็นการสนับสนุนการด�ำเนินงานของบริษัทตาม

แนวทางการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี รวมถึงการก�ำหนด

อ�ำนาจ หน้าที่ และความรับผิดชอบของคณะท�ำงาน

ดังกล่าว

	 4.	 ก�ำกับดแูลให้การด�ำเนินงานของฝ่ายจดัการ 

และ/หรือคณะท�ำงานบรรลุตามนโยบายและเป้า

หมายที่ก�ำหนด

	 5.	 เสนอแนะแนวปฏิบัติและให้ค�ำแนะน�ำที่

เหมาะสมในเรื่องที่เกี่ยวข้องกับหลักการก�ำกับดูแล

กิจการที่ดี 

	 6.	 พจิารณาทบทวนกฎบตัรของคณะกรรมการ

ก�ำกับดูแลกิจการและการพัฒนาธุรกิจอย่างยั่งยืน ให้

สอดคล้องกบัสภาวการณ์ และเสนอให้คณะกรรมการ

บริษัทพิจารณาอนุมัติ

	 7.	 ประเมนิผลการปฏบิตังิานของคณะกรรมการ

ก�ำกับดูแลกิจการและการพัฒนาธุรกิจอย่างยั่งยืน 

อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 

	 8.	 ด�ำเนนิการอืน่ใดตามทีไ่ด้รบัมอบหมายจาก

คณะกรรมการบรษิทัหรอืตามนโยบายทีค่ณะกรรมการ

บริษัทก�ำหนด

	 9.	 ด�ำเนินงานด้านความรับผิดชอบต่อสังคม

และสิ่งแวดล้อม การพัฒนาอย่างยั่งยืน และน�ำเสนอ

คณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณาอนุมัติ

	 10.		 มีอ�ำนาจแต่งต้ังคณะท�ำงานเพื่อการ

ด�ำเนินงานด้านความยั่งยืน และปฏิบัติการอื่นใดท่ี

เป็นการสนับสนุนการด�ำเนินงานของบริษัทตาม

แนวทางการด�ำเนินการด้านความยั่งยืน รวมถึงการ

ก�ำหนดอ�ำนาจ หน้าที่ และความรับผิดชอบของ          

คณะท�ำงานดังกล่าว

	 11.		 เสนอแนะแนวปฏิบัติและให้ค�ำแนะน�ำ              

ที่เหมาะสมในเร่ืองที่เก่ียวข้องกับแนวปฏิบัติด้าน    

ความยั่งยืน

	 คณะกรรมการก�ำกบัดแูลกิจการและการพฒันา

ธุรกิจอย่างยั่งยืนของบริษัท มีหน้าที่รับผิดชอบดูแล

ด้านความย่ังยืนของบริษัทด้วย ตามขอบเขตอ�ำนาจ

หน้าที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการก�ำกับ

ดูแลกิจการและการพัฒนาธุรกิจอย่างยั่งยืน ข้อ 9-11

	 คณะท�ำงานด้านความยั่งยืน  

	 คณะกรรมการก�ำกบัดแูลกิจการและการพฒันา

ธุรกิจอย่างยั่งยืน ในการประชุมครั้งที่  1/2563               

เมื่อวันที่  10 กันยายน 2563 ได ้มีมติแต ่งตั้ ง                
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คณะท�ำงานด้านความยั่งยืน ซึ่งก�ำหนดขึ้นตาม

ต�ำแหน่งหน้าที่ท่ีเก่ียวข้อง ทั้งนี้ ในอนาคตหากมี            

การเปล่ียนแปลงชื่อเรียกต�ำแหน่งงาน และ/หรือ             

ตัวบุคคลที่เข้ามาด�ำรงต�ำแหน่งแทนนั้น ก็ให้บุคคล             

ที่ด�ำรงต�ำแหน่งงานเดิมก่อนเปลี่ยนช่ือต�ำแหน่งงาน 

หรอืให้ตัวบุคคลทีเ่ขา้มาด�ำรงต�ำแหนง่แทนทีด่ังกล่าว 

รับผิดชอบในคณะท�ำงานด้านความยั่งยืนต่อไป 

 	 คณะท�ำงานด้านความยั่งยืนประกอบด้วย          

ผู้บริหารของบริษัท จ�ำนวน 16 คน ในปี 2565 มีการ

ประชุมรวมจ�ำนวน 10 ครั้ง ในรูปแบบไฮบริด โดยมี

รายละเอียด ดังนี้

	 รายชื่อคณะท�ำงาน	 ต�ำแหน่ง

1. นายธีรพันธ์ ดิษยบุตร 	 ประธานคณะท�ำงานด้านความอย่างยั่งยืน

2. นายเจริญ นัดพบสุข	 ที่ปรึกษาคณะท�ำงานด้านความยั่งยืน

3. นายแพทย์วิทยา วันเพ็ญ	 คณะท�ำงาน

4. นายแพทย์อนุวัตร สุขสมานพาณิชย์	 คณะท�ำงาน

5. นางสาวรศนา ถนอมเกียรติ	 คณะท�ำงาน

6. นายธนิต คล้ายอุทัย	 คณะท�ำงาน

7. นายปริญญา หุตะเมขลิน	 คณะท�ำงาน

8. ร.ท. พนิตตา ภาคากิจ	 คณะท�ำงาน

9. นางสาวทิพย์วรินทร์ อินทรทัต	 คณะท�ำงาน

10. นายศุภธร จันทรกุล	 คณะท�ำงาน

11. นางอุบลศรี ถาวราภา	 คณะท�ำงาน

12. นางสาวจิราภรณ์ พานิชนิตินนท์	 คณะท�ำงาน

13. นางปิยณุชช บุณาวรรฒ์	 คณะท�ำงาน

14. นางสาวศุจิมา แวววิริยะ	 คณะท�ำงาน

15. นางสาวอรุณวรรณ วงษ์ทวีพิทักษ์	 คณะท�ำงานและเลขานุการคณะท�ำงานด้านความยั่งยืน

16. นางนวชมล สังข์แก้ว	 คณะท�ำงานและผู้ช่วยเลขานุการคณะท�ำงานด้านความยั่งยืน

		

	 โดยมี นางสาวอรุณวรรณ วงษ์ทวีพิทักษ ์

ต�ำแหน่ง ผู้จัดการฝ่ายคุณภาพ เป็นเลขานุการคณะ

ท�ำงานด้านความยั่งยืน 

	 ขอบเขตอ�ำนาจ หน้าที ่และความรับผิดชอบ

ของคณะท�ำงานด้านความยั่งยืน

	 1.	 บริหารงานและสนับสนุนด้านความยั่งยืน

ของบรษิทั ตามนโยบายและเป้าหมายทีค่ณะกรรมการ

ก�ำกับดูแลกิจการและการพัฒนาธุรกิจอย่างย่ังยืน     

มอบหมาย

	 2.	 สร้างความรู ้ ความเข้าใจ ให้ค�ำแนะน�ำ           

และเสนอแนะแนวปฏิบัติในด้านความยั่งยืน

	 3.	 ติดตามผลการปฏิบัติงานและรายงานต่อ

คณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการและการพัฒนาธุรกิจ

อย่างยั่งยืน

	 4.	 ด�ำเนินการอื่นใดตามที่ได้รับหมอบหมาย
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7.4	  ข้อมูลเกี่ยวข้องกับผู้บริหาร

	 7.4.1 	รายชื่อและต�ำแหน่งของผู้บริหาร

	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 ผู้บริหารของบริษัท ตามค�ำนิยามผู้บริหารของประกาศคณะกรรมการ ก.ล.ต. 

ที่ กจ.17/2551 เรื่อง การก�ำหนดบทนิยามในประกาศเกี่ยวกับการออกและเสนอขายหลักทรัพย์ มีจ�ำนวนทั้งสิ้น 

5 คน ดังนี้

	 รายชื่อ	 ต�ำแหน่งผู้บริหาร

1.	 นายแพทย์เสถียร ภู่ประเสริฐ	 กรรมการผู้อ�ำนวยการ

2.	 นายแพทย์วิรุฬห์ มาวิจักขณ์	 รองกรรมการผู้อ�ำนวยการ ฝ่ายการแพทย์

3.	 นายแพทย์ประเสริฐ ไตรรัตน์วรกุล	 รองกรรมการผู้อ�ำนวยการ ฝ่ายการพยาบาลและฝ่ายการบริการทางการแพทย์

4.	 นายธีรพันธ์ ดิษยบุตร	 รองกรรมการผูอ้�ำนวยการ ฝ่ายบญัชแีละการเงิน (ผูร้บัผดิชอบสงูสดุสายงานบัญชี
	 	 และการเงิน)

5.	 นายเจริญ นัดพบสุข	 รองกรรมการผู้อ�ำนวยการ ฝ่ายบริหาร

       

	 คุณสมบัติของผู ้บริหารสูงสุด (กรรมการ               

ผู้อ�ำนวยการ)

	 1.	 มีคุณสมบัติครบถ้วน และไม่มีลักษณะต้อง

ห้ามตามกฎหมายบริษัทมหาชนจ�ำกัด กฎหมายหลัก

ทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และกฎหมายที่เกี่ยวข้อง

	 2.	 เป ็นบุคคลที่มีความรู ้  ความสามารถ                     

มีประสบการณ์ด้านการบริหารในโรงพยาบาลและ             

การบริหารธุรกิจ (Business Acumen, Finance,     

Marketing, HR) เป็นอย่างดี โดยเคยด�ำรงต�ำแหน่ง

เป็นผู้บริหารระดับสูงในโรงพยาบาลมาแล้วไม่ต�่ำกว่า 

10 ปี

	 3.	 มีภาวะความเป็นผู้น�ำ  มีความสามารถใน

การวางแผนกลยทุธ์ และทกัษะด้านการจัดการองค์กร

และมีวิสัยทัศน์ที่กว้างไกล

	 4.	 มคีวามซือ่สตัย์ สจุรติ มจีรยิธรรม คณุธรรม

ในการด�ำเนินธุรกิจ โปร่งใสและมีเวลาอย่างเพียงพอ       

ทีจ่ะอทุศิความรู ้ความสามารถเพือ่ปฏบิตัหิน้าท่ีให้แก่

บริษัทได้ 

	 5.	 เป็นที่ยอมรับจากภายในองค์กร หรือจาก

องค์กรธุรกิจที่เกี่ยวข้อง

	 6.	 ในกรณีที่มีคุณสมบัติไม่ครบถ้วน ให้เป็น

ดุลยพินิจของคณะกรรมการสรรหาและก�ำหนดค่า

ตอบแทนเป็นผู้พิจารณาให้ความเห็นชอบ

	 ขอบเขตอ�ำนาจ หน้าที ่และความรบัผิดชอบ

ของผู้บริหารสูงสุด (กรรมการผู้อ�ำนวยการ)

	 1.	 ดูแล บริหาร ด�ำเนินงาน และปฏิบัติงาน

ประจ�ำตามปกตธิรุกจิเพือ่ประโยชน์ของบริษทั ให้เป็น

ไปตามวสิยัทศัน์ ทศิทางการด�ำเนนิธรุกจิ วตัถปุระสงค์

และข้อบังคับ ตลอดจนระเบียบ มติ นโยบาย กลยุทธ์

ทางธุรกิจ เป้าหมาย แผนการด�ำเนินงาน และแผนงบ

ประมาณประจ�ำปีท่ีได้รับอนุมัติโดยที่ประชุมคณะ

กรรมการบริษัท และ/หรือที่ประชุมผู้ถือหุ้น ภายใต้

กรอบกฎหมายทีเ่กีย่วข้อง และขอบเขตอ�ำนาจซึง่คณะ

กรรมการบริษัทก�ำหนด

	 2.	 ก�ำกับดูแลการด�ำเนินธุรกิจด้านการเงิน    

การตลาด งานบริหารบุคคลและด้านการปฏิบัติงาน 

อื่นๆ โดยรวมเพื่อให้เป็นไปตามนโยบาย กลยุทธ ์           

ทางธุรกิจ เป้าหมาย แผนการด�ำเนินงาน และแผน          

งบประมาณประจ�ำปีของบริษัท ที่อนุมัติไว ้โดย             
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คณะกรรมการบริษัท งบประมาณประจ�ำปีของบริษัท 

รวมทั้ง โครงสร้างและอ�ำนาจการบริหารงาน ตามที่

ฝ่ายจัดการน�ำเสนอ เพื่อเสนอต่อคณะกรรมการ

บริหาร และ/หรือคณะกรรมการบริษัท เพื่อพิจารณา

อนุมัติต่อไป 

	 3.	 ตรวจสอบ ติดตามและประเมินผลการ

ด�ำเนินงานของฝ่ายจัดการของบริษัทอย่างสม�่ำเสมอ 

และเสนอแนะแนวทางการแก้ไขปัญหาอปุสรรคต่างๆ 

เพื่อให ้ฝ ่ายจัดการด�ำเนินการตามยุทธศาสตร ์                 

และแผนธรุกจิทีว่างไว้ เพ่ือให้เป็นไปตามนโยบายและ           

เป้าหมายของบริษัท รวมทัง้รายงานต่อคณะกรรมการ

บริษัท ทุกไตรมาส

	 4.	 ออกค�ำสั่ง ระเบียบ ประกาศ และบันทึก

ต่างๆ ภายในบริษัท เพื่อให้แน่ใจว่าการด�ำเนินงาน

ของบรษิทั เป็นไปตามนโยบาย และเพือ่ผลประโยชน์

ของบริษัท รวมถึงเพื่อรักษาระเบียบวินัย ภายใน

องค์กร

	 5.	 มอบหมายบคุคลใดในการตดิต่อกบัองค์กร

ภายนอก ซึ่งรวมถึงหน่วยงานราชการและหน่วยงาน

ก�ำกบัดแูลอืน่ๆ เท่าทีก่รรมการผูอ้�ำนวยการมอี�ำนาจ

หรือได้รับมอบหมาย 

	 6.	 ก�ำหนดโครงสร้างองค์กร อ�ำนาจการบรหิาร

องค์กร วิธีการบริหาร โดยครอบคลุมถึงรายละเอียด

ในการคัดเลือก การพัฒนาและฝึกอบรม การว่าจ้าง 

การแต่งตั้ง โยกย้าย และเลิกจ้างพนักงานตาม              

ที่ก�ำหนดไว้ในตารางอ�ำนาจบริหารทรัพยากรบุคคล          

ที่ผ่านการอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัท

	 7.	 ก�ำหนดอัตราค่าจ้าง ค่าตอบแทน บ�ำเหน็จ

รางวัล เงินโบนัส และปรับขึ้นเงินเดือนส�ำหรับ

พนักงานตามที่ก�ำหนดไว้ในตารางอ�ำนาจบริหาร

ทรัพยากรบุคคลที่ผ่านการอนุมัติจากคณะกรรมการ

บริษัท

	 8.	 เจรจา และเข้าท�ำสญัญา และ/หรอื ธรุกรรม

ใดๆ ทีเ่กีย่วกบัการด�ำเนนิธรุกจิปกตขิองบรษิทั ภายใน

อ�ำนาจ และวงเงินตามที่ก�ำหนดไว้ในตารางอ�ำนาจ

อนุมัติที่ผ่านการอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัทแล้ว 

และ/หรือ ตามที่คณะกรรมการบริษัทก�ำหนด และ/

หรอื ตามกฎหมายและกฎเกณฑ์ท่ีเกีย่วข้อง และ/หรอื 

ตามข้อบังคับของบริษัท

	 9.	 มอี�ำนาจอนมุตักิารเข้าท�ำสญัญา และ/หรือ 

ธุรกรรมใดๆ ที่เกี่ยวข้องกับการด�ำเนินการตามปกติ

ธุรกิจของบริษัทตามอ�ำนาจอนุมัติ (Authority Limits) 

ที่ได้รับการพิจารณาและอนุมัติจากคณะกรรมการ

บริษัท เช่น การจัดซื้อทรัพย์สิน การกู้ยืมเงิน การขอ

สินเชื่อจากสถาบันการเงิน การใช้จ่ายเงินลงทุนที่

ส�ำคัญ และ/หรือ ตามกฎหมายและกฎเกณฑ์ที่

เกี่ยวข้อง และ/หรือตามข้อบังคับของบริษัท 

	 10.		 แต่งตั้งที่ปรึกษาด้านต่างๆ ที่จ�ำเป็นต่อ    

การด�ำเนินงานของบริษัท ภายในอ�ำนาจและวงเงิน

ตามที่ก�ำหนดไว้ในอ�ำนาจอนุมัติ (Authority Limits) 

และ/หรือ ตามที่คณะกรรมการบริษัทก�ำหนด

	 11.		 ปฏบิตัหิน้าทีอ่ืน่ๆ ตามทีไ่ด้รบัมอบหมาย

จากคณะกรรมการบริษัท รวมทั้งมีอ�ำนาจด�ำเนินการ

ใดๆ ที่จ�ำเป็นในการปฏิบัติหน้าที่ดังกล่าว

	 12.		 มอบอ�ำนาจให้บุคคลใดบุคคลหน่ึงหรือ

หลายคนปฏิบัติการอย่างหนึ่งอย่างใดแทนกรรมการ

ผู้อ�ำนวยการ ทั้งนี้ การมอบอ�ำนาจ หน้าที่ และความ

รับผิดชอบของกรรมการผู ้อ�ำนวยการนั้นจะไม่มี

ลักษณะเป็นการมอบอ�ำนาจหรือมอบอ�ำนาจช่วงที่

ท�ำให้กรรมการผู้อ�ำนวยการ หรอืผู้รบัมอบอ�ำนาจจาก

กรรมการผู้อ�ำนวยการสามารถอนุมัติรายการที่ตน

หรือบุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง (ตามที่นิยามไว้ใน

ประกาศคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาด 

หลักทรัพย์ และ/หรือ ประกาศคณะกรรมการก�ำกับ

ตลาดทุน และ/หรือตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

และ/หรือหน่วยงานที่เก่ียวข้องก�ำหนด) อาจมีส่วน         

ได้เสีย หรืออาจได้รับประโยชน์ในลักษณะใดๆ หรือ

อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์อื่นใดกับบริษัท 

ยกเว้นเป็นการอนุมัติรายการที่เป็นไปตามนโยบาย

และหลักเกณฑ์ที่ท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัทได้

อนุมัติไว้
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	 คุณสมบัติของผู้บริหาร 

	 1.	 มีคุณสมบัติครบถ้วน และไม่มีลักษณะ           

ต้องห้ามตามกฎหมายว่าด้วยบริษัทมหาชนจ�ำกัด 

กฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์          

และกฎหมายอื่นใดที่เกี่ยวข้อง

	 2.	 เป็นบุคคลที่มีความรู้ ความสามารถ มี

ประสบการณ์การบริหารในสายงานที่เกี่ยวข้อง และ

การบริหารธุรกิจ (Business, Acumen, Finance,           

Marketing, HR) เป็นอย่างดี โดยเคยด�ำรงต�ำแหน่ง

เป็นผู้บริหารในสายงานน้ันๆ ในโรงพยาบาลมาแล้ว

ไม่ต�่ำกว่า 7 ปี

	 3.	 มีภาวะความเป็นผู้น�ำ  มีความสามารถใน

การวางแผนกลยทุธ์ และทกัษะด้านการจัดการองค์กร

และมีวิสัยทัศน์ที่กว้างไกล

	 4.	 มีความซื่อสัตย์ สุจริต มีจริยธรรมในการ

ด�ำเนินธุรกิจ และมีเวลาอย่างเพียงพอที่จะอุทิศ        

ความรู้และความสามารถ ปฏบิตัหิน้าทีใ่ห้แก่บรษิทัได้ 

	 5.	 เป็นที่ยอมรับจากภายในองค์กร หรือจาก

องค์กรธุรกิจที่เกี่ยวข้อง

	 ขอบเขตอ�ำนาจ หน้าที ่และความรบัผิดชอบ

ของผู้บริหาร

	 1.	 ด�ำเนินการตามนโยบาย กลยุทธ์ เป้าหมาย 

แผนการด�ำเนินงาน และวางแผนงบประมานประจ�ำปี

ของบริษัท ให้บรรลุวัตถุประสงค์ อย่างมีประมีสิทธิ

ภาพและประสิทธิผล

	 2.	 จัดท�ำแผนการด�ำเนินธุรกิจ งบประมาณ 

และอ�ำนาจการบริหารงานต่างๆ เพือ่น�ำเสนอต่อคณะ

กรรมการบริหาร และคณะกรรมการบริษัทพิจารณา

เห็นชอบและอนุมัติ และให้มีการทบทวนอย่างน้อย          

ปีละ 1 ครั้ง

	 3.	 รายงานผลการด�ำเนินงานของบริษัทต่อที่

ประชุมคณะกรรมการบริหาร และคณะกรรมการ

บริษัท เป็นประจ�ำทุกไตรมาส

	 4.	 พัฒนาแผนการด�ำเนินธุรกิจให้เจริญเติบโต 

ด้วยการให้ความส�ำคัญกับสังคม สิ่งแวดล้อม และ

ชุมชน เพื่อให้ธุรกิจเกิดความยั่งยืนในระยะยาว โดย

ไม่ขัดต่อกฎหมาย มีคุณธรรม สอดคล้องกับจรรยา-

บรรณธุรกิจ และหลักบรรษัทภิบาลที่ดี เพื่อประโยชน์

สูงสุดแก่ผู้มีส่วนได้เสียในกลุ่มต่างๆ 

	 5.	 ปฏบิตัหิน้าท่ีอืน่ๆ ตามทีไ่ด้รบัหมอบหมาย

จากคณะกรรมการบริหาร

	 7.4.2	 น โยบายการจ ่ ายค ่ าตอบแทน 

กรรมการและผู้บริหาร

	 เพื่อให้กระบวนการก�ำหนดค่าตอบแทนและ      

ผลประโยชน์อ่ืนของคณะกรรมการ คณะกรรมการ         

ชุดย่อย และกรรมการผู้อ�ำนวยการ มีความโปร่งใส 

เป็นไปตามหลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี สอดคล้อง

กับกลยุทธ ์และเป ้าหมายระยะยาวของบริ ษัท                       

และองค์ประกอบของค่าตอบแทน และผลประโยชน์อืน่             

มีความเหมาะสม และเพียงพอที่จะจูงใจและรักษา

บุคลากรที่มีคุณภาพ บริษัทจึงได้ก�ำหนดนโยบาย       

และหลักเกณฑ์ในการก�ำหนดค่าตอบแทนและ              

ผลประโยชน์อ่ืนของคณะกรรมการ คณะกรรมการ          

ชุดย่อย และกรรมการผู้อ�ำนวยการ ดังนี้

	 1.	 กระบวนการก�ำหนดค่าตอบแทนและผล

ประโยชน์อื่น 

	 คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน 

เป็นผู ้พิจารณาและก�ำหนดค่าตอบแทน และผล

ประโยชน์อ่ืนของคณะกรรมการ คณะกรรมการชุด

ย่อย และกรรมการผูอ้�ำนวยการ โดยด�ำเนนิการ  ดงันี้

	 (1)	ค ่าตอบแทนและผลประโยชน์อื่นของ        

คณะกรรมการ และคณะกรรมการชุดย่อย เสนอต่อ

คณะกรรมการพิจารณาภายในกรอบที่ได้รับอนุมัติ

จากที่ประชุมผู้ถือหุ้น

	 (2) 	ค่าตอบแทน และผลประโยชน์อื่นของ

กรรมการผู ้อ�ำนวยการ เสนอต่อคณะกรรมการ

พิจารณาอนุมัติ



แบบแสดงรายการข้อมูลประจำ�ปี / รายงานประจำ�ปี 2565 (56-1 One Report)
182

	 2.  แนวทางการก�ำหนดค่าตอบแทนและผล

ประโยชน์อื่น

	 	 (1)	ค่าตอบแทนและผลประโยชน์อื่นของ

คณะกรรมการและคณะกรรมการชุดย่อย 

	 	 การก�ำหนดค่าตอบแทนของคณะกรรมการ

และคณะกรรมการชุดย่อย ค�ำนึงถึงภาระหน้าที่ของ

กรรมการ ซึ่งจะต้องปฏิบัติตามหลัก Fiduciary Duty 

ความรับผิดชอบ ความทุ่มเท คุณค่าที่ได้รับจากการ

ปฏิบัติหน้าที่ของกรรมการ รวมทั้งการจูงใจกรรมการ

ท่ีมีคุณสมบัติเหมาะสมกับความจ�ำเป็นของบริษัท        

โดยก�ำหนดองค์ประกอบของค่าตอบแทนกรรมการ 

ดังนี้

	 	 	 (1.1)	 ค่าตอบแทนประจ�ำ (Retainer Fee) 

จ่ายให้กับกรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหารเป็นรายเดือน                

ไม่ว่าจะมีการประชุมคณะกรรมการหรือไม่ก็ตาม 

พิจารณาก�ำหนดระดับของค่าตอบแทนโดยค�ำนึงถึง

ปัจจัยต่างๆ ดังนี้ 

	 	 	 	 	 •	 แนวปฏิบัติในอุตสาหกรรม 

	 	 	 	 	 •	 ผลประกอบการ และขนาดของ

ธุรกิจ 

	 	 	 	 	 •	 ความรู ้  ความสามารถและ

ประสบการณ์ของกรรมการที่ต้องการสรรหา หรือ

ภาวะความต้องการของบริษัทในขณะนั้น 

	 	 	 (1.2)	 ค่าเบี้ยประชุม (Attendance Fee) 

จ่ายให้กับกรรมการท่ีเข้าร่วมประชุมในแต่ละครั้ง             

โดยจ่ายให้เฉพาะกรรมการที่เข้าร่วมประชุมเท่านั้น 

แบ่งเป็น 

	 	 	 	 	 •	 ค ่าเ บ้ียประชุมของประธาน

กรรมการ และประธานคณะกรรมการชุดย่อย 

	 	 	 	 	 •	 ค่าเบ้ียประชุมของกรรมการ และ

คณะกรรมการชุดย่อย 

	 	 	 (1.3)	 ค่าตอบแทนตามผลการด�ำเนินงาน 

(Incentive Fee) เป็นค่าตอบแทนพิเศษที่จ่ายให้กับ

กรรมการปีละครั้ง โดยพิจารณาจากมูลค่าที่สร้างให้

กับผู้ถือหุ้น เช่น ผลก�ำไรของบริษัท หรือเงินปันผลที่

จ่ายให้กบัผู้ถอืหุน้ แต่ทัง้นีจ้ะไม่ท�ำให้การด�ำเนนิธรุกจิ

ของบริษัทมุ่งเน้นที่ผลประกอบการระยะสั้น 

	 	 	 (1.4)	 ผลประโยชน์ตอบแทนในลกัษณะอืน่ 

(ทั้งรูปแบบที่เป็นตัวเงินและไม่ใช่ตัวเงิน) โดยอาจ

พจิารณาเป็นจ�ำนวนแน่นอนในอัตราคงท่ีหรืออาจวาง

เป็นหลักเกณฑ์เฉพาะ และจะก�ำหนดไว้เป็นคราวๆ 

หรือให้มีผลตลอดไปจนกว่าที่ประชุมผู้ถือหุ้นจะมีมติ

เปลี่ยนแปลงเป็นอย่างอื่นก็ได้ 

	 	 (2)	ค่าตอบแทนของกรรมการผู้อ�ำนวยการ 

การก�ำหนดค่าตอบแทนของกรรมการผู้อ�ำนวยการ

เป็นไปตามหลักการ และนโยบายที่คณะกรรมการ

อนุมัติ ซึ่งผ่านการพิจารณาของคณะกรรมการสรรหา

และก�ำหนดค่าตอบแทน และเพือ่ประโยชน์สงูสดุของ

บรษิทั ประเภทและระดบัของค่าตอบแทนทัง้ท่ีเป็นเงนิ

เดือน โบนัส และผลตอบแทนจูงใจระยะยาว ต้อง

สอดคล้องกับผลงานของบริษัท และผลการประเมิน

การปฏิบัติงาน ซึ่งองค์ประกอบของค่าตอบแทน

กรรมการผู้อ�ำนวยการ ดังนี้

	 	 	 (2.1)	 ค่าตอบแทนประจ�ำ ได้แก่ เงนิเดือน 

และค่าตอบแทนประจ�ำอ่ืนๆ ซึง่การพจิารณาก�ำหนด     

ระดับค่าตอบแทนค�ำนึงถึงปัจจัยต่างๆ ดังนี้ 

	 	 	 	 	 •	 ความรู ้  ความสามารถและ

ประสบการณ์ 

	 	 	 	 	 •	 แนวปฏิบัติในอุตสาหกรรมที่มี

ขนาดธุรกิจใกล้เคียงกัน 

	 	 	 	 	 •	 ผลการประเมินการปฏิบัติงาน 

(กรณีพิจารณาเพิ่มค่าตอบแทน) 

	 	 	 (2.2) 	สวสัดกิารรกัษาพยาบาล เป็นไปตาม

สวัสดิการท่ีก�ำหนดไว้ในระเบียบข้อบังคับ และคู่มือ

พนักงาน 

	 	 	 (2.3) 	ค่าตอบแทนตามผลการปฏิบัติงาน 

ได้แก่ โบนัส ค่าตอบแทนพิเศษอ่ืนๆ พิจารณาจาก            

ผลการประเมนิการปฏบิตังิาน ซึง่ต้องอยูภ่ายใต้กรอบ

นโยบายที่คณะกรรมการก�ำหนด 
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	 7.4.3	 จ�ำนวนค่าตอบแทนรวมของกรรมการ

และผู้บริหาร

	 บริษัทได้ก�ำหนดค่าตอบแทนกรรมการไว้อย่าง

ชดัเจนและโปร่งใส สอดคล้องกบับทบาท หน้าท่ีความ

รับผิดชอบ และผ่านการพิจารณาความเหมาะสม       

โดยค�ำนึงถึงผลประโยชน์สูงสุดต่อบริษัท ส�ำหรับ           

ค่าตอบแทนกรรมการและผูบ้รหิารมรีายละเอยีดดังนี้

	 ค่าตอบแทนที่เป็นตัวเงิน

	 1)	 ค่าตอบแทนกรรมการ (เฉพาะค่าตอบแทน

ในฐานะกรรมการ)

	 การประชุมสามัญผู้ถือหุ ้นประจ�ำปี 2565             

ในรปูแบบการประชมุผ่านสือ่อเิลก็ทรอนกิส์ เมือ่วันท่ี    

22 เมษายน 2565 ได้มีมติอนุมัติค ่าตอบแทน   

กรรมการประจ�ำปี 2565 จ�ำนวน 3,200,000 บาท 

ประกอบด้วยค่าเบี้ยประชุม และโบนัส (โดยไม่มีค่า

ตอบแทนและสิทธิประโยชน์อื่น)(1) โดยมีรายละเอียด 

ดังนี้

	คณะกรรมการบริษัท / คณะกรรมการชุดย่อย	 ต�ำแหน่ง	 ค่าเบี้ยประชุม	 โบนัส	 ค่าตอบแทนอื่น

คณะกรรมการบริษัท	 ประธาน	 30,000	 	 ไม่มี

	 กรรมการ	 20,000	 	 ไม่มี

คณะกรรมการตรวจสอบ	 ประธาน	 30,000	 	 ไม่มี

	 กรรมการ	 20,000	 	 ไม่มี

คณะกรรมการบริหาร(2)	 ประธาน	 12,000	 	 ไม่มี

	 กรรมการ	 10,000	 	 ไม่มี

คณะกรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน	 ประธาน	 30,000	 	 ไม่มี

	 กรรมการ	 20,000	 	 ไม่มี

คณะกรรมกรรการก�ำกับดูแลกิจการและ	 ประธาน	 30,000	 	 ไม่มี

การพัฒนาธุรกิจอย่างยั่งยืน	 กรรมการ	 20,000	 	 ไม่มี

หมายเหตุ :	 (1)	กรรมการได้รับสวัสดิการต่างๆ ตามระเบียบบริษัท ซึ่งเป็นไปตามข้อบังคับบริษัท ข้อ 22
			   (2)	กรรมการที่เป็นผู้บริหารไม่ได้รับค่าเบี้ยประชุมคณะกรรมการบริหาร

		

	 2)	 ค่าตอบแทนผู้บริหาร 

	 ในปี 2565 บริษัทมีการจ่ายค่าตอบแทนที่เป็นตัวเงินให้แก่ผู้บริหารซึ่งประกอบด้วยเงินเดือนและโบนัส      

คิดเป็นร้อยละ 3.64 ของค่าตอบแทนรวมของบริษัท โดยมีรายละเอียด ดังนี้

	 ค่าตอบแทนผู้บริหาร	 ปี 2563	 ปี 2564	 ปี 2565

จ�ำนวนผู้บริหาร (คน)	 5	 5	 5

ค่าตอบแทนผู้บริหาร 
(ล้านบาท)	 21.6	 30.5	 34.5

จ�ำนวนที่เหลือจาก
การจ่ายค่าเบี้ย

ประชุมและกรรมการ
ที่เป็นผู้บริหารไม่ได้
รับโบนัสส�ำหรับ
กรรมการบริษัท
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	 บรษิทัมนีโยบายให้ค่าตอบแทนอ่ืนแก่ผูบ้รหิารของบรษิทั เช่น สวสัดกิารรกัษาพยาบาล เงินกองทนุส�ำรอง

เลี้ยงชีพ ค่าเบี้ยประกัน ค่าโทรศัพท์ ค่าน�้ำมันรถ ค่าทางด่วน เป็นต้น

7.5 	 ข้อมูลเกี่ยวกับพนักงาน				  

	 7.5.1 	จ�ำนวนบุคลากร

	 จ�ำนวนบุคลากร

จ�ำนวนบุคลากรทั้งหมดของบริษัท ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 มีจ�ำนวนทั้งสิ้น 2,011 คน 
โดยแบ่งตามสายงานได้ ดังนี้

	 สายงาน	 	 จ�ำนวน (คน)

	 ปี 2563	 ปี 2564	 ปี 2565

แพทย์ประจ�ำ	 121	 124	 128

แพทย์ไม่เต็มเวลา	 527	 437	 414

แพทย์ที่ปรึกษา	 145	 144	 87(3)

พยาบาล	 351	 353	 376

บุคลากรทางการแพทย์อื่นๆ(1)	 644	 609	 647

ฝ่ายอื่นๆ(2)	 320	 320	 359

รวม	 2,108	 1,987	 2,011

หมายเหตุ :	 (1)	บุคลากรทางการแพทย์รวมถึง ฝ่ายการบริการทางการแพทย์อื่นๆ เช่น เภสัชกร นักรังสีเทคนิค นักโภชนาการ นักกายภาพ เป็นต้น
	 	 	 (2)	ฝ่ายอื่นๆ รวมถึงฝ่ายพัฒนาธุรกิจ ฝ่ายบริหาร ฝ่ายอาคารสถานที่ และ ฝ่ายอื่นๆ
	 	 	 (3)	แพทย์ที่ปรึกษา เฉพาะแพทย์ที่ให้ค�ำปรึกษาภายในปี 2565

	 ค่าตอบแทนพนักงาน   

ในปี 2563-2565 บริษัทมีการจ่ายค่าตอบแทนให้แก่พนักงาน ซึ่งไม่รวมแพทย์ ดังนี้

	 ค่าตอบแทนพนักงาน	 ปี 2563	 ปี 2564	 ปี 2565
		  (ล้านบาท)	 (ล้านบาท)	 (ล้านบาท)

เงินเดือนและผลประโยชน์ตอบแทน	 600.0	 599.7	 687.3

โบนัส	 33.7	 73.9	 141.0

ค่าตอบแทนอื่น(1)	 77.5	 82.0	 119.6

รวม	 711.2	 755.6	 947.9

หมายเหตุ : 	(1) ค่าตอบแทนอื่นๆ ตัวอย่างเช่น ค่ารักษาพยาบาล กองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพ ประกันสังคม ประกันชีวิต เงินเกษียณอายุ และสวัสดิการ
	 	 	 	 อื่นๆ



บริษัท โรงพยาบาลพระรามเก้า จำ�กัด (มหาชน)

185

	 7.5.2 	กองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพ

	 บริษัทได้จัดตั้งกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพ ตาม           

พระราชบัญญัติกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพ พ.ศ.2530 

(รวมทั้งที่มีการแก้ไข) โดยเป็นการเข้ากองทุนส�ำรอง

เลี้ยงชีพ เค มาสเตอร์ พูล ฟันด์ ซึ่งจดทะเบียนแล้ว 

ทะเบียนเลขท่ี 23/2536 และมอบหมายให้บริษัท    

หลักทรัพย์จัดการกองทุนกสิกรไทย จ�ำกัด ซึ่งเป็น

นติิบคุคลทีม่ปีระสบการณ์ในการบรหิารจัดการกองทนุ

อย่างมีธรรมาภิบาล เป็นผู ้จัดการกองทุนส�ำรอง          

เลี้ยงชีพของบริษัท 

	 โดยมวีตัถปุระสงค์หลกัเพ่ือสร้างขวญัและก�ำลงั

ใจให้แก่พนักงาน และเพื่อจูงใจให้พนักงานท�ำงานกับ

บริษัทในระยะยาว ณ ปี 2565 มีพนักงานที่เข้าร่วม

กองทุนส�ำรองเล้ียงชีพจ�ำนวน 1,002 คน หรือคิด        

เป็น 72.50% ซึ่งบริษัทจะจ่ายเงินสมทบร้อยละ 3      

หรือร้อยละ 5 ของฐานเงินเดือนของพนักงาน โดย         

ขึ้นอยู่กับอายุการท�ำงานของพนักงาน และพนักงาน

จ่ายเงนิสะสมเข้ากองทนุในอตัราร้อยละ 3, 5, 10 หรือ 

15 ของฐานเงินเดือนขึ้นอยู่กับการเลือกสะสมของ

พนักงาน 

	 7.5.3	 การพัฒนาความรู้และศักยภาพของ

พนักงาน

	 บริษัท สนับสนุนให้มีการอบรมพัฒนาความรู้

ของพนักงานต้ังแต่เริ่มเข้าท�ำงาน ในวันปฐมนิเทศ

พนักงานใหม่ บริษัทจะจัดอบรมพนักงานต่อเนื่องกัน 

จ�ำนวน 4 วัน โดยในปี 2565 มีการอบรมพนักงาน 

จ�ำนวน 12 รุน่ และภายหลงัจากเข้ามาปฏบิตังิานแล้ว 

บรษัิทจะจัดอบรมให้ความรูแ้ก่พนกังานทกุคนเพิม่เติม

ในหลายๆ ด้าน โดยสรุปดังนี้

	 การอบรมในวนัปฐมนเิทศพนกังานใหม่ แบ่งเป็น

	 1. 	การอบรม 2 วันแรก

 	 	 -		 พนักงานท่ัวไปและพนักงานฝ่ายการ

พยาบาลอบรมหลักสูตรพื้นฐานร่วมกัน

	 2. 	การอบรม 2 วันสุดท้าย

	 	 -		 พนักงานฝ่ายการพยาบาลโดยเฉพาะ   

ซึ่งเป็นหลักสูตรที่เกี่ยวข้องกับวิชาชีพเพ่ิมเติมโดย

พนักงานทั่วไปไม่ต้องเข้าอบรมด้วย

ตารางสรุปการอบรมปฐมนิเทศพนักงานใหม่ 

	 การอบรมวันปฐมนิเทศพนักงานใหม่	 หัวข้ออบรม
 
1)	 ระหว่างวันที่ 4 มกราคม 2565-2 ธันวาคม 2565	 พนักงานทั่วไปและฝ่ายการพยาบาลอบรมร่วมกัน 2 วันแรก 
 	 มีการอบรม จ�ำนวน 12 รุ่น	 1.	 วิสัยทัศน์ พันธกิจ ยุทธศาสตร์องค์กร โครงสร้างองค์กร ค่านิยม
	 	 	 หลัก บริการเด่นของโรงพยาบาล 
	 	 2. 	ระเบยีบวนัิย ข้อบงัคบัการท�ำงาน สวสัดกิาร สทิธปิระโยชน์ต่างๆ
	 	 3.	 วัฒนธรรมบริการ (Service Culture) 
	 	 4. 	ระบบคุณภาพโรงพยาบาลพระรามเก้า
	 	 5. 	การดูแลสุขภาพและความปลอดภัยของพนักงาน
	 	 6.	 จริยธรรมองค์กร (Ethics) (หมายรวมถึง นโยบายเกี่ยวกับการ
	 	 	 ก�ำกับดูแลกิจการที่ดี), จรรยาบรรณ และข้อพึงปฏิบัติในการ
	 	 	 ท�ำงาน (Code of Conduct)
	 	 7.	 การป้องกันและควบคุมโรคติดเชื้อในโรงพยาบาล
	 	 8. 	การจดัการสารสนเทศ  การส่ือสาร  และระบบเวชระเบยีนผูป่้วย
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	 การอบรมวันปฐมนิเทศพนักงานใหม่	 หัวข้ออบรม
 
	 	 9. 	การบรหิารจดัการอาคารสถานทีแ่ละความปลอดภยั สวสัดภิาพ
	 	 	 และความปลอดภัย วัตถุอันตราย การเตรียมพร้อมรับพิบัติภยั 
   			   ความปลอดภัยด้านอัคคีภัย เครื่องมือแพทย์ และระบบ
	 	 	 สาธารณูปโภค
	 	 10. การช่วยฟื้นคืนชีพขั้นพื้นฐาน
	 	 11. Code ต่างๆ ในโรงพยาบาล
	 	 12. ท�ำแบบทดสอบ
		
		  เฉพาะฝ่ายการพยาบาลอบรมเพิ่มเติมอีก 2 วัน
	 	 1.	 พฤติกรรมบริการ พัฒนาบุคลิกภาพ และการแต่งกาย
	 	 2.	 การส่งตรวจทางห้องปฏิบัติการ
	 	 3. 	การบริหารยาในโรงพยาบาล
	 	 4. 	บันทึกการพยาบาล ประเด็นคุณภาพ กฎหมาย และจริยธรรม
	 	 5. 	OPD / IPD Patient Flow
	 	 6. 	การประเมิน และการดูแลผู้ป่วย
	 	 7. 	การส่งตรวจทางรังสี และ Radiation Safety Program
	 	 8. 	การเข้าถึงและความต่อเนื่องของการดูแล
	 	 9. 	ระบบยา ยาที่ต้องใช้เทคนิคพิเศษ การบริหารยา การเตรียมยา
	 	 10. การใช้เครื่องมือแพทย์ให้ถูกวิธี 
	 	 11. การรายงานผูต้รวจการพยาบาล การรายงานเหตไุม่พึงประสงค์
	 	 12. ท�ำแบบทดสอบ 

	 การอบรมส�ำหรับพนักงานทั่วไป*	 หัวข้ออบรม

1)	 จัดฝึกอบรมทั้งหมด 38 รุ่น ดังนี้	 •	 การบริการสไตล์ PR9
 	 วันที่  9, 10, 14, 15, 16, 22, 24, 28, 29, 30 
	 มิถุนายน 2565   
	 วันที่ 11, 12, 13, 14, 20, 21, 26, 27 
	 กรกฎาคม 2565 
	 วันที่  6,  7,  9, 11,  16, 18, 22, 24, 30, 31 
	 สิงหาคม 2565
	 วันที่  2,  6,  7, 13,  15, 19, 20, 22, 28, 29 
	 กันยายน 2565

2)	 วันที่ 1 มีนาคม-30 ธันวาคม 2565	 •	 พัฒนา “Service Culture” ภายในโรงพยาบาล
	 เยี่ยมส�ำรวจหน่วยงาน ทุกวันที่ 1 และ 16 ของ
	 ทุกเดือน สลับเดินเยี่ยมส�ำรวจหน่วยงาน
    	

	 นอกจากนั้นแล้วบริษัทยังจัดกิจกรรม “Town 

Hall” โดยเชิญผู้บริหารระดับสูง นายแพทย์เสถียร                 

ภู่ประเสริฐ กรรมการผู้อ�ำนวยการ พบพนักงานเพื่อ

ใช้ในการสื่อสารกับพนักงานทราบถึงเป้าหมายของ

องค์กรและแจ้งผลประกอบการของแต่ละไตรมาส          

โดยให้พนักงานทุกคนเข้าร่วมรับฟัง TOWN HALL 

ผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ โดยจัดทั้งหมด 4 ครั้ง            

คือ ครั้งที่ 1 วันที่ 15 มีนาคม 2565 ครั้งที่ 2 วันที่ 25 

พฤษภาคม 2565 ครั้งที่ 3 วันที่ 7 กรกฎาคม 2565 

และ ครั้งที่ 4 วันที่ 15 พฤศจิกายน 2565
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ในปี 2565 พนักงานของบริษัทมีการเข้าอบรมพัฒนาความรู้ในหลักสูตรทั้งภายในและภายนอกองค์กร 
คิดเป็นจ�ำนวนชั่วโมง ดังนี้

	 จ�ำนวนพนักงาน	 จ�ำนวนชั่วโมงอบรม	 ชั่วโมงอบรมโดยเฉลี่ย : คน

	 1,382	 66,852	 48.37
	
หมายเหตุ : จ�ำนวนชั่วโมงอบรม ไม่รวมการอบรมของแพทย์

	 7.5.4 	ด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัยของพนักงาน

	 บริษัทได้ตระหนักถึงความเสี่ยงในการปฏิบัติหน้าที่ของพนักงานในโรงพยาบาล ที่มีโอกาสในการได้รับ              

สารเคมี หรือสัมผัสเชื้อโรคต่างๆ จากผู้ป่วยได้สูงกว่าปกติทั่วไป ดังนั้น ในปี 2565 บริษัทได้ส่งเสริม และจัดการ

อบรมให้ความรู้กับบุคลากรที่ปฎิบัติหน้าที่ ให้มีความรู้ ความเข้าใจในหัวข้อที่เกี่ยวกับความปลอดภัย สุขอนามัย

ของบุคลากร โดยแบ่งเป็นหลักสูตรต่างๆ ดังนี้

	 วันที่ / จ�ำนวนรุ่น / ผู้เข้าอบรม	 ชื่อหลักสูตร

1)	 จัดอบรม จ�ำนวน 6 รุ่น (1 วัน จัด 2 รุ่น)	 การช่วยชีวิตขั้นพื้นฐาน (Basic Life Support) ประจ�ำปี 2565
	 •	 วันที่ 10 ตุลาคม 2565 จัดอบรม 2 รุ่น 
	 •	 วันที่ 11 ตุลาคม 2565 จัดอบรม 2 รุ่น 
	 •	 วันที่ 12 ตุลาคม 2565 จัดอบรม 2 รุ่น 
	 รวมจ�ำนวน 6 รุ่น มีผู้เข้าอบรมรวมทั้งสิ้น 267 คน	  

2)	 จัดอบรม จ�ำนวน 1 รุ่น 	 ซ้อม Code Pink
	 วันที่ 10 สิงหาคม 2565 : 
	 มีจ�ำนวนผู้เข้าร่วมซ้อม 20 คน	

3)	 จัดอบรม จ�ำนวน 1 รุ่น 	 ซ้อมแผนรองรับโรคฝีดาษวานร
	 วันที่ 5 กันยายน  2565
	 มีจ�ำนวนผู้เข้าร่วมซ้อม  64 คน	

4)	 จัดอบรม จ�ำนวน 2 รุ่น 	 การกู้ชีพทารกแรกเกิด (Neonatal Resuscitation Program)
	 •	 วันที่ 15 กันยายน 2565 
	 •	 วันที่ 6 ตุลาคม 2565 
	 จ�ำนวน 2 รุ่น มีผู้เข้าอบรมรวมทั้งสิ้น 83 คน	

5)	 จัดอบรม จ�ำนวน 2 รุ่น 	 ฝึกซ้อมดับเพลิงและการดับเพลิงขั้นต้นประจ�ำปี 2565
	 •	 วันที่ 14 กันยายน 2565 
	 •	 วันที่ 16 กันยายน 2565 
	 รวมจ�ำนวน 2 รุ่น มีผู้เข้าอบรมรวมทั้งสิ้น 120 คน 
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	 วันที่ / จ�ำนวนรุ่น / ผู้เข้าอบรม	 ชื่อหลักสูตร

6)	 จัดอบรม จ�ำนวน 2 รุ่น 	 ฝึกซ้อมดับเพลิงและอพยพหนีไฟประจ�ำปี 2565
	 •	 วันที่ 27 กันยายน 2565 : ซ้อมอพยพหนีไฟ 
	 	 ตึก A มีจ�ำนวนผู้เข้าร่วมซ้อม 882 คน
	 •	 วันที่ 30 ธันวาคม 2565 : ซ้อมอพยพหนีไฟ 
	 	 ตึก B มีจ�ำนวนผู้เข้าร่วมซ้อม 332 คน
	 รวมจ�ำนวน 2 วัน มีผู้เข้าร่วมซ้อมทั้งสิ้น 1,214 คน	

7)	 จัดอบรม จ�ำนวน 1 รุ่น 	 ซ้อมอุบัติภัยหมู่ : Code Rainbow ประจ�ำปี 2565
	 วันที่ 22 กันยายน 2565
  	 มีจ�ำนวนผู้เข้าร่วมซ้อม 35 คน	

8)	 จัดอบรม จ�ำนวน 1 รุ่น	 วิธีการใช้งาน ตู้ปลอดเชื้อ (Biosafety Cabinet Class II) 
	 วันที่ 5 ตุลาคม 2565	 (ส�ำหรับเภสัชกร)
  	 มีผู้เข้าอบรมรวมทั้งสิ้น 21 คน	

9)  วันที่ 4 มกราคม 2565-2 ธันวาคม 2565	 การช่วยชีวิตขั้นพื้นฐาน (BLS Life Support)  
	 รวมจ�ำนวน 12 รุ่น มีผู้เข้าอบรมรวมทั้งสิ้น 314 คน	 (ก�ำหนดในหลักสูตรปฐมนิเทศพนักงานใหม่)
    
10)	 วันที่ 4 มกราคม 2565-2 ธันวาคม 2565 	 Code ต่างๆ ในโรงพยาบาล 
     	รวมจ�ำนวน 12 รุ่น มีผู้เข้าอบรมรวมทั้งสิ้น 314 คน	 (ก�ำหนดในหลักสูตรปฐมนิเทศพนักงานใหม่)
    
11)  วันที่ 4 มกราคม 2565-2 ธันวาคม 2565 	 การใช้เครื่องมือแพทย์ให้ถูกวิธี 
     	รวมจ�ำนวน 12 รุ่น มีผู้เข้าอบรมรวมทั้งสิ้น 314 คน	 (ก�ำหนดในหลักสูตรปฐมนิเทศพนักงานใหม่)

ในปี 2565 ที่ผ่านมาพนักงานของบริษัทมีสถิติการลางาน การเกิดอุบัติเหตุ และการเจ็บป่วยจากการท�ำงาน ดังนี้

			   ประเภทรายการ	 จ�ำนวน	 จ�ำนวนวัน
				    วัน/ครั้ง	 เฉลี่ยต่อคน

	 	 	 	 ปี 2563	 ปี 2564	 ปี 2565	 ปี 2563	 ปี 2564	 ปี 2565

การลางานของพนักงาน

•	 ลากิจ	 	 129	 82	 161	 0.10	 0.6	 0.12

•	 ลาป่วย	 	 923	 1,360	 2,365	 0.70	 1.06	 1.71

•	 ลาพักผ่อนประจ�ำปี	 10,448	 10,574	 12,190	 7.95	 8.25	 8.82

อัตราการเกิดอุบัติเหตุจากการท�ำงาน 	 12	 9	 3	 0.91	 0.7	 0.21

อัตราการเจ็บป่วยจากการท�ำงาน 	 ไม่มี	 ไม่มี	 ไม่มี	 ไม่มี	 ไม่มี	 ไม่มี
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	 7.5.5	 ข้อพพิาทด้านแรงงานทีส่�ำคญัในช่วง 

3 ปีที่ผ่านมา

	 -ไม่มี- 

7.6 	 ข้อมูลส�ำคัญอื่นๆ

	 7.6.1 	รายชือ่บคุคลทีไ่ด้รับมอบหมายให้รบั

ผิดชอบงาน

 	 1)	 เลขานุการบริษัท

	 คณะกรรมการบริษัท ในการประชุมครั้งที ่

2/2561 (ก่อนแปรสภาพเป็นบริษัทมหาชนจ�ำกัด)          

เมือ่วนัที ่28 กมุภาพนัธ์ 2561 ได้มมีตแิต่งตัง้ นางสาว

มาริสรา ธนะศักด์ิศิริ ซึ่งมีคุณวุฒิการศึกษาด้าน

กฎหมาย เป็นเลขานุการบริษัท โดยมีผลตั้งแต่วันที ่     

16 มีนาคม 2561 นอกจากนั้นแล้วยังได้รับผิดชอบ

งานในต�ำแหนง่ หัวหนา้งานก�ำกับดูแลการปฏิบัตงิาน

ของบริษัทด้วย รายละเอียดเพิ่มเติมแสดงในเอกสาร

แนบรายละเอียดเก่ียวกับกรรมการ ผู ้บริหาร ผู้มี

อ�ำนาจควบคุม และเลขานุการบริษัท 

	 ขอบเขตอ�ำนาจ หน้าที ่และความรับผิดชอบ

ของเลขานุการบริษัท

	 1. 	แจ้งมติและนโยบายของคณะกรรมการ

บริษัท และผู้ถือหุ้นให้ผู้บริหารที่เก่ียวข้องรับทราบ 

พร้อมทั้งให้ค�ำแนะน�ำและข้อเสนอแนะเบื้องต้นแก่

คณะกรรมการบริษัท ตามกฎหมาย ระเบียบปฏิบัติ 

นโยบาย และข้อบังคับต่างๆ ของบริษัท และข้อพึง

ปฏิบัติด้านการก�ำกับดูแลกิจการ ที่คณะกรรมการ

บรษิทั ต้องทราบและติดตามให้มกีารปฏิบัติตามอย่าง

ถูกต้องสม�่ำเสมอ รวมถึงรายงานการเปลี่ยนแปลง

กฎหมาย ข้อก�ำหนด และ/หรือ ระเบียบข้อบังคับ

ต่างๆ ที่มีนัยส�ำคัญให้คณะกรรมการบริษัทรับทราบ

	 2. 	จดัท�ำและจดัเกบ็รกัษาเอกสาร เช่น ทะเบยีน

กรรมการ หนังสือนัดประชุมคณะกรรมการ และ

รายงานประชุมคณะกรรมการ รายงานประจ�ำปีของ

บริษัท หนังสือนัดประชุมผู้ถือหุ้น และรายงานการ

ประชุมผู้ถือหุ้น เป็นต้น

	 3. 	ด�ำเนนิการให้กรรมการบรษิทั ผูบ้รหิาร และ

บุคคลอื่นที่คณะกรรมการบริษัท เห็นควรให้มีหน้าท่ี

รายงานการมส่ีวนได้ส่วนเสียจดัท�ำรายงานการมีส่วน

ได้เสียของตนเองและผูท้ีเ่กีย่วข้องตามข้อก�ำหนดของ

กฎหมาย พร้อมทั้งเก็บรักษารายงานดังกล่าว รวมถึง

ส่งส�ำเนาให้ประธานกรรมการบริษัท และประธาน

คณะกรรมการตรวจสอบ ภายใน 7 วันท�ำการนับแต่

วันที่บริษัทได้รับรายงานนั้น

	 4.	 จดัการประชมุผูถ้อืหุ้นและการประชุมคณะ

กรรมการบริษัทให้เป็นไปตามกฎหมาย ข้อบังคับของ

บริษัท รวมถึงข้อพึงปฏิบัติท่ีเก่ียวข้อง รวมทั้งบันทึก

รายงานการประชุม

	 5. 	ตดิตามและดแูลให้มีการเปิดเผยข้อมลู และ

รายงานสารสนเทศในส่วนที่รับผิดชอบต่อหน่วยงาน

ทีเ่กีย่วข้องตามระเบยีบและข้อก�ำหนดของหน่วยงาน

ดังกล่าว

	 6.	 ติดต่อและส่ือสารกับผู้ถือหุ้นทั่วไปให้ได้รับ

ทราบสิทธิต่างๆ ของผู้ถือหุ้น

	 7.	 ด�ำเนินการอ่ืนใดเพ่ือให้เป็นไปตามที่คณะ

กรรมการก�ำกบัตลาดทนุประกาศก�ำหนด กฎหมายว่า

ด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ รวมถึงกฎหมาย

และกฎเกณฑ์อื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง และ/หรือด�ำเนินการ

อื่นใดที่คณะกรรมการบริษัทมอบหมาย

	 บทบาทหน้าที่ และความรับผิดชอบใน

ต�ำแหน่งหวัหน้างานก�ำกับดแูลการปฏบิตังิานของ

บริษัท

	 1. 	สนับสนุนการด�ำเนินงานของคณะกรรมการ

บริษัท ในการก�ำกับดูแลให้การปฏิบัติงานของคณะ

กรรมการ ผู้บริหาร พนักงาน ตลอดจนหน่วยงาน

ต่างๆ ของบริษัทเป็นไปตามกฎหมายและกฎเกณฑ ์    

ที่เ ก่ียวข้องของหน่วยงานก�ำกับดูแลต่างๆ เช่น 

ส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย ์และ
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ตลาดหลักทรพัย์ (ส�ำนกังาน ก.ล.ต.) ตลาดหลกัทรพัย์

แห่งประเทศไทย และบริษัท ศูนย์รับฝากหลักทรัพย์ 

(ประเทศไทย) จ�ำกัด 

	 2. 	ตดิต่อประสานงานกับหน่วยงานก�ำกบัดแูล

ที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้การด�ำเนินงานของบริษัทเป็นไป

อย่างถูกต้อง โปร่งใส โดยคณะกรรมการบริษัทจะ

พิจารณาก�ำหนดแผนงาน ระบบการก�ำกับดูแลตดิตาม 

ประเมนิผลการปฏบัิตงิาน และปรบัปรงุแผนการก�ำกบั

การปฏิบัติงานเป็นประจ�ำทุกปีเพื่อให้สอดรับกับ

เหตุการณ์และกฎเกณฑ์ที่เปลี่ยนแปลงไป

ช่องทางการติดต่อเลขานุการบริษัท

นางสาวมาริสรา ธนะศักดิ์ศิริ
บริษัท โรงพยาบาลพระรามเก้า จ�ำกัด (มหาชน)
เลขที่ 99 ถนนพระราม 9 แขวงบางกะปิ เขตห้วยขวาง 
กรุงเทพมหานคร 10310
โทรศัพท์ 02-202-9999 หรือ 1270 ต่อ 39605,  
E-mail : marisarat@praram9.com

	 2) 	ผู้ที่ได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบสูงสุด

ในสายงานบัญชีและการเงิน และผู้ที่ได้รับมอบ

หมายให้รบัผิดชอบโดยตรงในการควบคมุดแูลการ

ท�ำบัญชี

	 บริษทัมอบหมายให้ผูด้�ำรงต�ำแหน่ง รองกรรมการ 

ผู้อ�ำนวยการฝ่ายบัญชีและการเงิน เป็นผู้รับผิดชอบ

สูงสุดในสายงานบัญชีและการเงิน โดย ณ วันท่ี                   

31 ธันวาคม 2565 คือ นายธีรพันธ์ ดิษยบุตร และ

มอบหมายให้ นางสาวสุรีย์ อภิชยาภรณ์ ต�ำแหน่ง      

รองผูจ้ดัการฝ่ายบญัช ีเป็นผูร้บัผดิชอบโดยตรงในการ

ควบคุมดแูลการท�ำบัญชี ซึง่บุคคลทัง้สองรายดงักล่าว

เป็นผู ้ที่มีคุณสมบัติและเง่ือนไขของการเป็นผู ้ รับ               

ผิดชอบสูงสุดในสายงานบัญชีและการเงินและผู้ท�ำ

บัญชีตามหลักเกณฑ์ที่ก�ำหนด รายละเอียดเพิ่มเติม

แสดงในเอกสารแนบรายละเอียดเกี่ยวกับกรรมการ           

ผู้บริหาร ผู้มีอ�ำนาจควบคุมและเลขานุการบริษัท 

	 3) 	หัวหน้างานตรวจสอบภายใน

	 บริษัท ได้จัดตั้งหน่วยงานตรวจสอบภายใน           

และว่าจ้างผูต้รวจสอบภายในจากหน่วยงานภายนอก  

คือ บริษัท แอคเคาน์ติ้ง เรฟโวลูชั่น จ�ำกัด โดย               

นางศศวิมิล สกุใส กรรมการผู้จดัการ ท�ำหน้าท่ีหวัหน้า

งานตรวจสอบภายใน และรายงานผลการตรวจสอบ

ภายในไปยังคณะกรรมการตรวจสอบของบริษัท

โดยตรง ซึ่งมี ร.ท.หญิง พนิตตา ภาคากิจ ต�ำแหน่ง            

ผูจ้ดัการฝ่ายส�ำนกังานแผนยทุธศาสตร์ เป็นเลขานกุาร

คณะกรรมการตรวจสอบ ท�ำหน้าที่ประสานงานร่วม

กับผู้ตรวจสอบภายในดังกล่าว รายละเอียดเพิ่มเติม

แสดงในเอกสารแนบรายละเอียดเกี่ยวกับกรรมการ           

ผู้บริหาร ผู้มีอ�ำนาจควบคุมและเลขานุการบริษัท

	 7.6.2 	หัวหน้างานนักลงทุนสัมพันธ์

	 บริษัท มอบหมายให้ นายธีรพันธ์ ดิษยบุตร 

ต�ำแหน่ง รองกรรมการผู้อ�ำนวยการฝ่ายบัญชี และ

การเงิน เป็นหัวหน้างานนักลงทุนสัมพันธ์ และมี              

ว่าที่ ร.ต.หญิงวราภรณ์ อีโน เป็นผู้รับผิดชอบด้าน      

นักลงทุนสัมพันธ์

	 โดยนักลงทุนสัมพันธ์ มีอ�ำนาจหน้าที่ความ           

รับผิดชอบจัดท�ำแบบแสดงรายการข้อมูลประจ�ำป ี

(56-1 One Report) จัดท�ำค�ำอธิบายและวิเคราะห์         

ของฝ่ายจดัการ จดัการกจิกรรม Opportunity Day และ

มีหน้าที่ความรับผิดชอบอื่นๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย 

เพื่อประโยชน์ในการเปิดเผยข้อมูล/สื่อสารข้อมูล               

ที่ส�ำคัญๆ ต่อนักลงทุนสถาบัน นักลงทุนรายย่อย               

ผู้ถือหุ้น รวมถึงนักวิเคราะห์หลักทรัพย์ ตลอดจน           

ผู้เก่ียวข้องหรือผู้สนใจ ให้ได้รับข้อมูลของบริษัทที่มี

ความถูกต้องครบถ้วน 
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ช่องทางการติดต่อหน่วยงานนักลงทุนสัมพันธ์ 

ว่าที่ ร.ต. หญิงวราภรณ์ อีโน
บริษัท โรงพยาบาลพระรามเก้า จ�ำกัด (มหาชน) 
เลขที่ 99 ถนนพระราม 9 แขวงบางกะปิ เขตห้วยขวาง 
กรุงเทพมหานครฯ 10310 
โทรศัพท์ 02-202-9999 หรือ 1270 ต่อ 21402 
โทรสาร 02-202-9998 
E-mail : waraporna@praram9.com 
หรือสามารถศึกษาข้อมูลเพ่ิมเติมได้ท่ีเว็บไซต์ของบริษัท
ที่ www.praram9.com หมวดนักลงทุนสัมพันธ์

		         

	 7.6.3	 ค่าตอบแทนของผู้สอบบัญชี        

	 ที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้น ประจ�ำปี 2565 มีมติ

แต่งตัง้ บริษทั ส�ำนักงาน อีวาย จ�ำกัด เป็นผู้สอบบญัชี

ของบริษัท โดยมี 

	 1)	 นางสาวมณี รัตนบรรณกิจ 

	 	 ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตเลขที่ 5313  

	 2) 	นายเติมพงษ์ โอปนพันธุ์ 

	 	 ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตเลขที่ 4501  

	 3) 	นางสาวโกสุมภ์ ชะเอม 

	 	 ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตเลขที่ 6011 

	 คนใดคนหนึ่งท�ำหน้าที่ผู้สอบบัญชี และอนุมัติ

ค่าตอบแทนของผู้สอบบัญชี ประจ�ำปี 2565 จ�ำนวน 

1,800,000 บาท โดยไม่มีค่าบริการอื่น



แบบแสดงรายการข้อมูลประจำ�ปี / รายงานประจำ�ปี 2565 (56-1 One Report)
192

8.	  รายงานผลการด�ำเนินงานส�ำคัญด้านการก�ำกับดูแลกิจการ 

8.1 	 สรุปผลการปฎิบัติหน้าที่ของ
	 คณะกรรมการในรอบปีที่ผ่านมา

	 8.1.1	 การสรรหา พัฒนา และประเมินผล

การปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการ

	 1)  กรรมการอิสระ

	 คูม่อืการก�ำกบัดแูลกจิการทีด่แีละจรรยาบรรณ

ธุรกิจของบริษัท ก�ำหนดให้คณะกรรมการบริษัท           

ต้องประกอบด้วยกรรมการอิสระอย่างน้อย 1 ใน 3 

ของกรรมการทั้งคณะ แต่ต้องไม่น้อยกว่า 3 คน            

โดยกรรมการอิสระทุกคนต้องเป็นผู ้ที่มีความรู ้         

ความสามารถและมีคุณสมบัติความเป็นอิสระตามที่

กฎหมายก�ำหนดโดยสามารถแสดงความคิดเห็นใน    

ทีป่ระชมุได้อย่างเป็นอสิระ เข้าประชมุโดยสม�ำ่เสมอ 

และเข ้าถึงข ้อมูลทางการเงินและทางธุรกิจอื่น           

อย่างเพียงพอที่จะสามารถแสดงความเห็นได้อย่าง

เป็นอิสระ รักษาประโยชน์ของผู้เกี่ยวข้อง และดูแล            

ไม่ให้เกดิความขดัแย้งทางผลประโยชน์ระหว่างบริษทั

กับผู้บริหาร กรรมการบริษัท หรือผู้ถือหุ้นรายใหญ ่

หรือบริษัทอ่ืนซ่ึงมีกรรมการ ผู้บริหาร หรือผู้ถือหุ้น   

รายใหญ่กลุ่มเดียวกัน นอกจากน้ี กรรมการอิสระ      

ต้องรายงานรับรองความเป็นอิสระของตนเมื่อได้รับ

การแต่งต้ังและรายงานเป็นประจ�ำทุกปีเพื่อเปิดเผย   

ในรายงานประจ�ำปี รวมทั้งแจ้งให้บริษัททราบเมื่อมี

การเปลี่ยนแปลง

	 ท้ังนี้ บริษัท ก�ำหนดให้กรรมการอิสระต้องมี

คุณสมบัติ ดังนี้

	 (1)	ถอืหุ้นไม่เกินร้อยละหนึง่ของจ�ำนวนหุน้ทีม่ี

สิทธิออกเสียงทั้งหมดของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัท

ย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอ�ำนาจ

ควบคุมของบริษัท ทั้งนี้ ให้นับรวมการถือหุ้นของผู้ที่

เกี่ยวข้องของกรรมการอิสระรายนั้นๆ ด้วย

	 (2)	ไม่เป็นหรือเคยเป็นกรรมการที่มีส่วนร่วม

บริหารงาน ลูกจ้าง พนักงาน ที่ปรึกษาที่ได้เงินเดือน

ประจ�ำ หรือผู้มีอ�ำนาจควบคุมของบริษัท บริษัทใหญ่ 

บริษัทย่อย บริษัทร่วม บริษัทย่อยล�ำดับเดียวกัน                

ผู ้ถือหุ ้นรายใหญ่ หรือของผู้มีอ�ำนาจควบคุมของ

บริษัท เว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลักษณะดังกล่าว             

มาแล้วไม่น้อยกว่าสองปีก่อนได้รับการแต่งตั้ง ทั้งนี้ 

ลักษณะต้องห้ามดังกล่าวไม่รวมถึงกรณีที่กรรมการ

อสิระเคยเป็นข้าราชการ หรอืทีป่รกึษาของส่วนราชการ

ซึ่งเป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอ�ำนาจควบคุมของ

บริษัท

	 (3)	ไม่เป็นบคุคลท่ีมีความสัมพันธ์ทางสายโลหติ 

หรือโดยการจดทะเบียนตามกฎหมายในลักษณะ                

ที่เป็นบิดา มารดา คู่สมรส พี่น้อง และบุตร รวมทั้ง                

คูส่มรสของบตุรของกรรมการรายอ่ืน ผู้บริหาร ผู้ถอืหุน้ 

รายใหญ่ ผู้มีอ�ำนาจควบคุม หรือบุคคลที่จะได้รับการ

เสนอให้เป็นกรรมการ ผูบ้รหิาร หรอืผูม้อี�ำนาจควบคมุ

ของบริษัทหรือบริษัทย่อย

	 (4)	ไม่มีหรือเคยมีความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับ

บริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้น         

รายใหญ่ หรือผูม้อี�ำนาจควบคมุของบริษัท ในลักษณะ

ที่อาจเป็นการขัดขวางการใช้วิจารณญาณอย่างอิสระ

ของตน รวมทั้งไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้ถือหุ้นท่ีมีนัย     

หรือผู้มีอ�ำนาจควบคุมของผู้ที่มีความสัมพันธ์ทาง

ธุรกิจกับบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม             

ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอ�ำนาจควบคุมของบริษัท 

เว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลักษณะดังกล่าวมาแล้ว              

ไม่น้อยกว่าสองปีก่อนได้รับการแต่งตั้ง

	 (5)	ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้สอบบัญชีของบริษัท 

บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ 

หรือผู้มีอ�ำนาจควบคุมของบริษัท และไม่เป็นผู้ถือหุ้น

ที่มีนัย ผู้มีอ�ำนาจควบคุม หรือหุ้นส่วนของส�ำนักงาน
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สอบบัญชี ซึ่งมีผู ้สอบบัญชีของบริษัท บริษัทใหญ ่

บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มี

อ�ำนาจควบคุมของบริษัทสังกัดอยู่ เว้นแต่จะได้พ้น

จากการมีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่าสองปี

ก่อนได้รับการแต่งตั้ง

	 (6)	ไม่เป็นหรือเคยเป็น ผู้ให้บริการทางวิชาชีพ

ใด ๆ ซ่ึงรวมถึงการให้บริการเป็นที่ปรึกษากฎหมาย

หรือที่ปรึกษาทางการเงิน ซึ่งได้รับค่าบริการเกินกว่า

สองล้านบาทต่อปีจากบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย 

บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอ�ำนาจควบคุม

ของบริษัท และไม่เป็นผู ้ถือหุ้นที่มีนัย ผู ้มีอ�ำนาจ

ควบคุม หรือหุ้นส่วนของผู้ให้บริการทางวิชาชีพนั้น

ด้วย เว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลักษณะดังกล่าว                 

มาแล้วไม่น้อยกว่าสองปีก่อนได้รับการแต่งตั้ง

	 (7)	ไม่เป็นกรรมการที่ได้รับการแต่งตั้งขึ้นเพื่อ

เป็นตวัแทนของกรรมการของบรษิทั ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ 

หรือผู้ถือหุ้นซึ่งเป็นผู้ที่เกี่ยวข้องกับผู้ถือหุ้นรายใหญ่

	 (8)	ไม่เป็นบุคคลซึ่งประกอบกิจการที่มีสภาพ

อย่างเดียวกัน และเป็นการแข่งขันที่มีนัยกับกิจการ

ของบริษัทหรือบริษัทย่อย หรือเข้าเป็นหุ้นส่วนที่มีนัย

ในห้างหุ้นส่วน หรือเป็นกรรมการที่มีส่วนร่วมบริหาร

งาน ลูกจ้าง พนักงาน ที่ปรึกษาที่รับเงินเดือนประจ�ำ 

หรือถือหุ้นเกินร้อยละหนึ่งของจ�ำนวนหุ้นที่มีสิทธิ 

ออกเสียงท้ังหมดของบริษัทอื่น ซึ่งประกอบกิจการ          

ทีม่สีภาพอย่างเดยีวกนั และเป็นการแข่งขนัทีม่นียักับ

กิจการของบริษัทหรือบริษัทย่อย

	 (9)	ไม่มีลักษณะอ่ืนใดที่ท�ำให้ไม่สามารถให้

ความเหน็อย่างเป็นอิสระเก่ียวกับการด�ำเนินงานของ

บริษัท

กรรมการอิสระของบริษัท ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 มีจ�ำนวน 3 คน ประกอบด้วย

	

	 รายชื่อ	 ต�ำแหน่ง 

1.	นายคณิต แพทย์สมาน	 กรรมการอิสระ

2. 	ศาสตราจารย์ น.ท.หญิง แพทย์หญิงศิรินธรา ณ สิงหรา ณ อยุธยา	 กรรมการอิสระ

3. 	นายพิเศษ จียาศักดิ์	 กรรมการอิสระ
	
หมายเหตุ :	ศาสตราจารย์คลนิกิ นายแพทย์สรณ บญุใบชัยพฤกษ์ ลาออกจากต�ำแหน่ง กรรมการอสิระ และประธานคณะกรรมการสรรหาและก�ำหนด
	 	 ค่าตอบแทน โดยมีผลเมื่อวันที่ 19 มกราคม 2565

	 ทั้งนี้ กรรมการอิสระ 1 คน คือ ศาสตราจารย์ 

นาวาอากาศโทหญิง แพทย์หญิงศิรินธรา สิงหรา ณ 

อยธุยา (“ศ.น.ท. พญ.ศรินิธราฯ”) (กรรมการตรวจสอบ) 

ซ่ึงเป็นแพทย์ท่ีปรึกษา (Consultant) ที่ไม่มีการออก

ตรวจแต่เป็นการเข้ามาปฏิบัติการหรือหัตถการเป็น

รายเคส 

	 2)	 การสรรหาและแต่งตั้งกรรมการและ                 

ผู้บริหารระดับสูง

	 	 •		 หลักเกณฑ์ในการพิจารณาแต่งตั้ ง

กรรมการและผู้บริหารระดับสูง

	 	 	 	 (1)	 คณะกรรมการสรรหาและก�ำหนด    

ค่าตอบแทน จะท�ำหน้าที่ในการพิจารณาและสรรหา

กรรมการ กรรมการชดุย่อย และกรรมการผูอ้�ำนวยการ

ของบรษิทั ซึง่ต้องมคีณุสมบตัคิรบถ้วนตามหลกัเกณฑ์

เก่ียวกับคณุสมบตัขิองคณะกรรมการทีบ่ริษทัก�ำหนดไว้ 
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(รายละเอียดเกี่ยวกับคุณสมบัติของกรรมการ และ

กรรมการผู ้อ�ำนวยการ แสดงเพิ่มเติมได้ในหมวด 

“โครงสร้างการจัดการ” หัวข้อ “คุณสมบัติของคณะ

กรรมการบริษัท กรรมการอิสระ และกรรมการ             

ผู้อ�ำนวยการ”) ประกอบกับมีความรู้ ความสามารถ 

และประสบการณ์การท�ำงานที่สอดคล้องกับกลยุทธ์

ในการด�ำเนนิธรุกจิ มคีวามพร้อมในการอทุศิเวลาเพือ่

ปฏบิตัหิน้าทีก่รรมการ รวมถงึมทีกัษะจ�ำเป็นทีย่งัขาด

อยู่ในโครงสร้างของคณะกรรมการบริษัทตาม Board 

Skill Matrix เพื่อด�ำเนินการตามกระบวนการการแต่ง

ตั้งกรรมการและผู้บริหารระดับสูงต่อไป

	 	 (2)	ในกรณีที่ผู ้ ถือหุ ้นเสนอช่ือบุคคลที่มี

คุณสมบัติเหมาะสมเข้ารับการเลือกตั้งเป็นกรรมการ

และ/หรือกรรมการผู ้อ�ำนวยการของบริษัท คณะ

กรรมการสรรหาก็จะน�ำข้อมูลของบุคคลท่ีได้รับ          

การเสนอชื่อดังกล่าวมาพิจารณาด้านคุณสมบัติ         

ตามหลักเกณฑ์ที่บริษัทก�ำหนด เพื่อด�ำเนินการตาม

กระบวนการการแต่งต้ังกรรมการและผู้บริหารระดับ

สูงต่อไป

	 	 ทั้งนี้ บริษัทให้ความส�ำคัญต่อความหลาก

หลายในโครงสร ้างของคณะกรรมการ (Board                      

Diversity) เพื่อให้การบริหารจัดการเป็นไปโดยมี

ประสิทธิภาพคล่องตัว เป็นประโยชน์และเอื้อต่อ

การน�ำพาบริษัทสู่วัตถุประสงค์ และเป้าหมายหลักที่

วางไว้ ด้วยเหตุน้ีบริษัทจึงได้ก�ำหนดนโยบายด้าน

ความหลากหลายของโครงสร้างของคณะกรรมการ         

ไว้ ดังนี้

	 	 (1)	โครงสร้างคณะกรรมการของบริษัท

สอดคล้องกบัข้อบังคบับรษัิททีก่�ำหนดไว้ คอื ให้บรษิทั

มีคณะกรรมการจ�ำนวนไม่น้อยกว่าห้า (5) คน                

และกรรมการไม่น้อยกว่าก่ึงหน่ึงของจ�ำนวนกรรมการ

ทั้งหมดต้องมีถิ่นที่อยู่ในประเทศไทย และจะต้องมี

คณุสมบตัคิรบถ้วนตามทีก่ฎบตัรบรษิทัก�ำหนด รวมท้ัง 

ต้องไม่เป็นผู้ท่ีมีคุณสมบัติต้องห้ามตามที่กฎหมาย

ก�ำหนด ทั้งนี้ ผู ้ถือหุ ้นจะเป็นผู ้พิจารณาแต่งต้ัง

กรรมการของบริษัท

	 	 (2)	คณะกรรมการบริษัทต้องประกอบไป

ด้วยกรรมการอิสระไม่น้อยกว่า 1 ใน 3 ของจ�ำนวน

กรรมการทั้งหมด และต้องไม่ต�่ำกว่า 3 คน โดย                

ส่งเสริมให้มีกรรมการอิสระที่เป็นผู้หญิงในสัดส่วน

อย่างน้อย 2 คน เพื่อให้โอกาส และเพิ่มบทบาทของ

สตรีที่มีความรู ้ ความสามารถ ได้แสดงศักยภาพ         

และน�ำประสบการณ์ที่มีอยู่มาช่วยพัฒนาองค์กร 

	 	 ปัจจุบันบริษัทมีกรรมการเพศหญิง จ�ำนวน 

2 คน จากกรรมการทั้งสิ้นรวม 9 คน คิดเป็นร้อยละ 

22.22 ของกรรมการทั้งคณะ การมีกรรมการเป็นเพศ

หญงิท�ำให้เกดิมมุมองทางความคดิเห็นทีล่ะเอยีดอ่อน 

หลากหลาย เกิดการถ่วงดุลในการพิจารณา และให้

ข้อคิดเห็นต่างๆ   

	 	 ในอนาคตหากบริษัทจะเพิ่มเติมจ�ำนวน

กรรมการ บริษัทมีนโยบายไม่ปิดกั้นโดยจะให้โอกาส

อย่างเท่าเทยีมกนัแก่กรรมการเข้าใหม่ทัง้เพศชายและ

เพศหญิง โดยพร้อมสนับสนุนในกรณีที่จะมีกรรมการ

อิสระซึ่งเป็นผู้หญิงเข้ามาเป็นกรรมการของบริษัท         

เพิ่มเติม

	 	 (3)	กรรมการบริษทัควรประกอบด้วยบุคคล

ที่มีความรู้ ความสามารถ ความเชี่ยวชาญ ที่หลาก

หลาย (Board Diversity) มีจริยธรรมในการปฏิบัติ

หน้าที ่มคีวามซือ่สัตย์สุจริต มปีระสบการณ์การท�ำงาน

ที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัท เพื่อช่วยสนับสนุน     

การท�ำหน้าที่ และให้องค์ประกอบของคณะกรรมการ 

สอดคล้องกับกลยทุธ์การด�ำเนินธรุกจิของบริษทัทัง้ใน

ระยะสัน้และระยะยาว โดยไม่จ�ำกดัเพศ อาย ุเชือ้ชาต ิ

สัญชาติ ศาสนา ประวัติการศึกษา ความรู้ และทักษะ

ทางวิชาชีพ 

	 	 ในการสรรหาและแต่งตัง้คณะกรรมการของ

บริษัทจึงพิจารณาโดยค�ำนึงถึงความหลากหลายทาง

โครงสร้างของคณะกรรมการบริษัท (Board Diversity) 

แต่ละด้านอย่างเหมาะสม โดยมีรายละเอียด ดังนี้
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	 ชื่อ	 ประเภทกรรมการ

1. 	นายบรรณพจน์ ดามาพงศ์	 ประธานกรรมการ	 	 ✓		  ✓	 ✓	
	 	 (กรรมการท่ีไม่เป็นผูบ้ริหาร)						    

2. 	นายแพทย์เสถียร ภู่ประเสริฐ*	 กรรมการที่เป็นผู้บริหาร	 ✓	 ✓									       

3. 	นายแพทย์วิรุฬห์ มาวิจักขณ์*	 กรรมการที่เป็นผู้บริหาร	 ✓	 ✓									       

4. 	นายแพทย์ประเสริฐ ไตรรัตน์วรกุล*	 กรรมการที่เป็นผู้บริหาร	 ✓	 ✓									       

5. 	นายอรรถพล สฤษฎิพันธาวาทย์	 กรรมการ 	 	 ✓			   ✓	 ✓
		  (กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร)					   

6.	 นางวิลาสินี พุทธิการันต์	 กรรมการ	 	 ✓			   ✓			   ✓		  ✓
		  (กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร)	

7.	 ศ.น.ท. หญิง แพทย์หญิงศิรินธรา 	 กรรมการอิสระ	 ✓	 ✓									         ✓   
   	สิงหรา ณ อยุธยา*	

8.	 นายคณิต แพทย์สมาน	 กรรมการอิสระ	 	 ✓			   ✓	 ✓					   

9. 	นายพิเศษ จียาศักดิ์	 กรรมการอิสระ	 	 ✓	 ✓				    ✓	 ✓	 ✓		

	 รวม	 	 4	 9	 1	 1	 4	 2	 1	 2	 1	 1	 1

หมายเหตุ :	 1.	 *กรรมการซึ่งมีประสบการณ์ด้านการแพทย์ จ�ำนวน 4 คน ในล�ำดับที่ 2-4 และ 7 
	 	 2.	 ศาสตราจารย์คลินิก นายแพทย์สรณ บุญใบชัยพฤกษ์ ลาออกจากบริษัท โดยมีผลเมื่อวันที่ 19 มกราคม 2565

	

	 4)	 ประธานกรรมการไม่เป็นบุคคลเดียวกับ

กรรมการผู้อ�ำนวยการ 

	 5) 	คณะกรรมการบริษัทที่มีประสบการณ์การ

ท�ำงานด้านการแพทย์ รวมจ�ำนวน 4 คน ประกอบ

ด้วยกรรมการที่เป็นผู้บริหาร จ�ำนวน 3 คน คิดเป็น

ร ้อยละ 33 .33  ของคณะกรรมการทั้ งคณะ                            

และกรรมการอิสระ จ�ำนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 

11.11 ของคณะกรรมการทั้งคณะ 

	 6)	 กรรมการบริษัทมีวาระการด�ำรงต�ำแหน่ง

คราวละไม่เกิน 3 ปี ตามที่กฎหมายก�ำหนด ทั้งนี้คณะ

กรรมการมีการก�ำหนดนโยบายจ�ำกัดจ�ำนวนปีในการ

ด�ำรงต�ำแหน่งของกรรมการอิสระต่อเน่ืองไว้ไม่เกิน         

9 ปี นับแต่วนัทีไ่ด้รบัแต่งตัง้ให้ด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการ

อิสระเป็นครั้งแรกโดยไม่มีข้อยกเว้น 

	 7) 	เพือ่ความเหมาะสมและเกดิความราบรืน่ใน

การบริหารจัดการของบริษัท หากเกิดกรณีที่ประธาน

กรรมการบริษัทไม่สามารถเข้าประชุมได้ บริษัทจึงได้

ก�ำหนดต�ำแหน่งรองประธานกรรมการบริษัทขึ้น           

และได้มีมติแต่งตั้งให้ นายแพทย์เสถียร ภู่ประเสริฐ 

ด�ำรงต�ำแหน่งรองประธานกรรมการบริษัท
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	 ☞ กระบวนการในการสรรหาและแต่งตั้ง

กรรมการและผู้บริหารระดับสูง 

	 (กรรมการผู้อ�ำนวยการ)

	 (1)	ในการสรรหาและแต่งตั้งกรรมการและ

กรรมการผู้อ�ำนวยการของบริษัท ส่วนหน่ึงจะสรรหา

กรรมการใหม่ โดยใช้บริษัทที่ปรึกษา (Professional 

Search Firm) หรือพิจารณาจากฐานข้อมูลกรรมการ 

(Director Pool) เพื่อก่อให้เกิดความหลากหลาย            

ในโครงสร้างของคณะกรรมการ

	 (2)	จัดท�ำ  Board Skill Matrix เพื่อก�ำหนด

คณุสมบตัขิองกรรมการทีต้่องการสรรหา โดยพจิารณา

จากทักษะจ�ำเป ็นที่ยังขาดอยู ่ ในคณะกรรมการ             

และประสบการณ์การท�ำงานที่สอดคล้องกับกลยุทธ์

ในการด�ำเนินธุรกิจของบริษัท 

	 (3)	ในกรณีที่คณะกรรมการสรรหาและก�ำหนด

ค่าตอบแทนเห็นว่า บริษัทยังขาดกรรมการหรือ                

ผู้บริหารที่มีความรู้ ความสามารถ หรือประสบการณ์

เฉพาะด้านใดด้านหนึ่งเพิ่มเติมอีก คณะกรรมการ

สรรหา และก�ำหนดค่าตอบแทนก็จะพิจารณาสรรหา

บุคคลเพ่ือด�ำรงต�ำแหน่งดังกล่าวเพ่ิมเติม เพ่ือช่วย

พัฒนาศักยภาพการท�ำงานในด้านต่างๆ ของบริษัท

อย่างครบถ้วน

	 (4)	เมื่อคณะกรรมการสรรหาและก�ำหนด               

ค่าตอบแทนสรรหาบุคคลที่มีคุณสมบัติเหมาะสม           

ได้แล้ว จะน�ำเสนอชื่อกรรมการและผู้บริหารระดับสูง

คนใหม่ต่อที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทพิจารณา

และ/หรือเสนอให้ที่ประชุมผู้ถือหุ้นพิจารณาอนุมัติ

แล้วแต่กรณี

	 (5)	ในกรณีที่เป็นการแต่งตั้งกรรมการแทน

ต�ำแหน่งกรรมการที่ว่างลงเพราะเหตุอื่นนอกจากถึง

คราวออกตามวาระให้คณะกรรมการสรรหาและ

ก�ำหนดค่าตอบแทนเลอืกบุคคลทีม่คีณุสมบัตคิรบถ้วน

ตามหลักเกณฑ์ที่ก�ำหนดเพื่อน�ำเสนอต่อท่ีประชุม

คณะกรรมการบริษัท เพื่อแต่งตั้งเข้าด�ำรงต�ำแหน่ง

แทนในการประชุมคณะกรรมการคราวถัดไป เว้นแต่

วาระของกรรมการจะเหลือน้อยกว่า 2 เดือน ทั้งนี ้

บคุคลซึง่เข้ารบัต�ำแหน่งเป็นกรรมการในกรณดีงักล่าว

ให้อยู ่ในต�ำแหน่งเพียงเท่าวาระที่ยังเหลืออยู่ของ

กรรมการซึ่งพ้นจากต�ำแหน่ง

	 การจัดท�ำแผนสืบทอดต�ำแหน่งผู ้บริหาร

ระดับสูง และผู้บริหารสูงสุด

	 บริษัทมีแผนการคัดเลือกบุคลากรที่จะเข้ามา           

รับผิดชอบในต�ำแหน่งงานบริหารที่ส�ำคัญทุกระดับ         

ให้เป็นไปอย่างเหมาะสมและโปร่งใส เพื่อให้มั่นใจ        

ว่าบริษัทได้ผู้บริหารที่มีความเป็นมืออาชีพ โดยมี   

คณะกรรมการบรษิทัก�ำหนดให้มแีผนสบืทอดต�ำแหน่ง 

(Succession Plan) เพื่อเป็นการเตรียมสืบทอด

ต�ำแหน่งกรรมการผูอ้�ำนวยการ และผู้บริหารระดบัสงู 

ในกรณีทีก่รรมการผูอ้�ำนวยการหรือผู้บริหารระดบัสงู

เกษียณอายุ ลาออก หรือไม่สามารถปฏิบัติหน้าท่ี              

ได้ เพือ่ให้การบริหารงานของบริษทัสามารถด�ำเนนิไป

ได้อย่างต่อเนื่อง โดยให้คณะกรรมการสรรหาและ

ก�ำหนดค่าตอบแทน (“คณะกรรมการสรรหา”) ดแูลการ

จัดท�ำแผนสืบทอดต�ำแหน่ง (Succession Plan) และ

รายงานต่อคณะกรรมการบรษิทัเพ่ือทราบเป็นระยะๆ 

ด้วยอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 

	 ทั้งนี้ ในกรณีที่ต�ำแหน่ง กรรมการผู้อ�ำนวยการ 

หรือผู้บริหารระดับสูงว่างลง หรือไม่สามารถปฏิบัติ

หน้าที่ได้ บริษัทมีการด�ำเนินการเบื้องต้น ดังนี้

	 (1)	กรรมการผู้อ�ำนวยการ

	 เมื่อต�ำแหน่งกรรมการผู้อ�ำนวยการว่างลงหรือ

ผู้อยู่ในต�ำแหน่งไม่สามารถปฏิบัติหน้าที่ในต�ำแหน่ง       

ได้ บริษัทจะมอบหมายให้ผู้บริหารในระดับใกล้เคียง 

หรือระดับรองกรรมการผู้อ�ำนวยการเป็นผู้รักษาการ

ในต�ำแหน่ง จนกว่าจะมกีารสรรหาและคดัเลือกบุคคล             

ที่มีคุณสมบัติตามหลักเกณฑ์ท่ีบริษัทก�ำหนด (ราย

ละเอียดเก่ียวกับ หลักเกณฑ์การพิจารณาแต่งตั้ง 

แสดงเพิ่มเติมได้ในหมวด “การสรรหาและแต่งตั้ง

กรรมการและผู้บริหารระดับสูง”) 
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	 (2)	ผู้บริหารระดับสูง 

	 เมื่อต�ำแหน่งผู ้บริหารระดับสูงตั้งแต่ระดับ                   

ผู ้ช่วยผู้อ�ำนวยการขึ้นไปจนถึงระดับรองกรรมการ          

ผู้อ�ำนวยการว่างลง หรือผู้อยู่ในต�ำแหน่งดังกล่าวไม่

สามารถปฏิบติัหน้าทีใ่นต�ำแหน่งได้ บรษิทัจะน�ำเสนอ

ผู ้สืบทอดต�ำแหน่งที่คัดเลือกไว้โดยรองกรรมการ         

ผู้อ�ำนวยการที่ดูแลฝ่ายบริหารทรัพยากรบุคคล (ใน

กรณีทีต่�ำแหน่งทีว่่างลง คอื รองกรรมการผู้อ�ำนวยการ

ที่ดูแลฝ่ายบริหารทรัพยากรบุคคล ให้เป็นหน้าท่ีของ

กรรมการผู้อ�ำนวยการ) และน�ำเสนอต่อกรรมการ                  

ผู้อ�ำนวยการเพื่อพิจารณาอนุมัติแต่งตั้ง

	 ในปี 2565 คณะกรรมการบริษัท ในคราว     

ประชุมครั้งที่ 5/2565 เมื่อวันที่ 5 กรกฎาคม 2565        

ได้พิจารณาแต่งตั้งคณะอนุกรรมการคัดเลือกและ           

กล่ันกรองผู้บริหาร ต�ำแหน่งกรรมการผู้อ�ำนวยการ 

และรองกรรมการผู้อ�ำนวยการ และได้มีการแก้ไข           

เพิ่มเติมชื่ออนุกรรมการคัดเลือกและกลั่นกรอง                    

ผู ้บริหาร ต�ำแหน่งกรรมการผู้อ�ำนวยการและรอง

กรรมการผู้อ�ำนวยการ ในคราวประชุมครั้งที่ 7/2565 

เมื่อวันที่ 10 พฤศจิกายน 2565 โดยมีขอบเขต          

อ�ำนาจหน้าที่ ดังนี้

	 •	 เข้าร่วมกระบวนการสืบทอดต�ำแหน่งและ/

หรือร่วมให้ข้อคิดเห็นเก่ียวกับคุณสมบัติที่พึงมีของ                 

ผู้ที่จะเข้าสืบทอดต�ำแหน่ง

	 •	 สนับสนุนและ/หรือให้ข้อมูลของผู้บริหาร

หรือผู้ที่จะได้รับการเสนอชื่อ

	 •	 ให้ค�ำแนะน�ำและช่วยในการเตรียมความ

พร้อมด้านทักษะของบุคคลที่เป็นว่าที่ผู ้สืบทอด

ต�ำแหน่ง

	 การด�ำเนินการแต่งตั้งผู ้สืบทอด ต�ำแหน่ง

กรรมการผู้อ�ำนวยการ 

	 ณ สิ้นปี 2565 ผู้บริหารระดับสูงของบริษัท ใน

ต�ำแหน่งกรรมการผู้อ�ำนวยการครบเกษียณอายุงาน 

และเพื่อให้เกิดความต่อเน่ืองในการด�ำเนินธุรกิจและ

บริหารจัดการภายในรวมทั้งสามารถขับเคลื่อน

โครงการส�ำคัญตามยุทธศาสตร์องค์กร และก่อให้            

เกิดธรรมาภิบาลท่ีดี อันน�ำมาซึ่งการเติบโตอย่าง           

ต่อเนื่องและยั่งยืน คณะกรรมการสรรหาและก�ำหนด

ค่าตอบแทน ในคราวประชุมครั้งที่ 5/2565 เมื่อวันที่ 

5 กรกฎาคม 2565 ได้พิจารณาการแต่งตั้งกรรมการ    

ผู ้อ�ำนวยการแทนกรรมการผู ้อ�ำนวยการคนเดิม             

ซึ่งเกษียณอายุ และเห็นชอบเสนอพิจารณาแต่งตั้ง 

นายแพทย์เสถียร ภู่ประเสริฐ กรรมการผู้อ�ำนวยการ 

ให้ปฏิบัติงานต่ออีกคราวหนึ่งเป็นระยะเวลา 3 ปี เริ่ม

ตั้งแต่วันท่ี 1 มกราคม 2566 ถึงวันท่ี 31 ธันวาคม 

2568 โดยมีขอบเขตอ�ำนาจหน้าท่ี ความรับผิดชอบ 

ค่าตอบแทนและได้รับสิทธิประโยชน์ต่างๆ ในอัตรา

เดิม โดยที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 5/2565 

เมื่อวันที่ 5 กรกฎาคม 2565 ได้พิจารณาอนุมัติแล้ว

	 •	 การพัฒนากรรมการบรษิทั ผูบ้รหิาร และ

เลขานุการบริษัท

	 คณะกรรมการบริษัทมีนโยบายส่งเสริมและ

พฒันาความรู้ให้แก่กรรมการ ผู้บริหาร และเลขานกุาร

บริษัท โดยมีส่วนร่วม พิจารณารูปแบบและแผน          

การพัฒนากรรมการบริษัท คณะกรรมการชุดย่อย              

ผู้บริหาร และเลขานุการบริษัท เพ่ือเป็นการเพิ่มพูน

ทักษะความรู้ที่จ�ำเป็นต่อการปฏิบัติงานตามหน้าท่ี

และความรับผิดชอบอย่างต่อเนื่องเป็นประจ�ำทุกป ี

โดยอาจเป็นการฝึกอบรมพัฒนาความรู้จากหลักสูตร

ที่จัดขึ้นเป็นการภายในบริษัท หรือเป็นหลักสูตรของ

หน่วยงาน องค์กร หรือสถาบันภายนอกก็ได้
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	 อนึ่ง คณะกรรมการบริษัททุกคนได้ผ่านการอบรมหลักสูตรที่จัดขึ้นส�ำหรับกรรมการครบถ้วนร้อยละ 100 

ดังนี้
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หลักสูตรการอบรม
สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD)

	 ชื่อ-นามสกุล กรรมการ	 ประเภทกรรมการ

1.	 นายบรรณพจน์ ดามาพงศ์	 ประธานกรรมการ 

	 	 (กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร)	 ✓															             

2. 	นายแพทย์เสถียร ภู่ประเสริฐ	 กรรมการที่เป็นผู้บริหาร	 ✓	 ✓	 ✓													             ✓

3. 	นายแพทย์วิรุฬห์ มาวิจักขณ์	 กรรมการที่เป็นผู้บริหาร	 ✓															             

4. 	นายแพทย์ประเสริฐ ไตรรัตน์วรกุล	 กรรมการที่เป็นผู้บริหาร	 ✓															             

5. 	นายอรรถพล สฤษฎิพันธาวาทย์	 กรรมการ 

	 	 (กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร)	 ✓															             

6. 	นางวิลาสินี พุทธิการันต์	 กรรมการ 

	 	 (กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร)	 	 ✓		  ✓		  ✓										        

7.	 ศ.น.ท.หญิง แพทย์หญิงศิรินธรา 

	 สิงหรา ณ อยุธยา	 กรรมการอิสระ	 ✓	 ✓													             ✓	

8.	 ศ.คลินิก นายแพทย์สรณ 

	 บุญใบชัยพฤกษ์	 กรรมการอิสระ	 ✓															             

9. 	นายคณิต แพทย์สมาน	 กรรมการอิสระ	 	 ✓		  ✓	 ✓		  ✓				    ✓	 ✓	 ✓	 ✓		

10. นายพิเศษ จียาศักดิ์	 กรรมการอิสระ	 	 ✓					     ✓	 ✓	 ✓	 ✓						    

รวม	 	 7	 5	 1	 2	 1	 1	 2	 1	 1	 1	 1	 1	 1	 1	 1	   1

หมายเหตุ : ศ.คลินิก นายแพทย์สรณ บุญใบชัยพฤกษ์ ลาออกจากบริษัท โดยมีผลเมื่อวันที่ 19 มกราคม 2565
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	 ในปี 2565 ที่ผ่านมา กรรมการ ผู้บริหารล�ำดับ 

4 รายแรก และเลขานุการบริษัท ได้เข้าอบรมสัมมนา

หลักสูตรท่ีเก่ียวข้องกับธุรกิจของบริษัท การด�ำเนิน

ธุรกจิให้ย่ังยืน ด้านการก�ำกบัดแูลกจิการ และหลกัสูตร 

อืน่ๆ ทีช่่วยสนบัสนนุการปฏบิตังิาน ซึง่เป็นประโยชน์

ต่อการปฏิบัติหน้าที่ โดยได้เข้าร่วมประชุมสัมมนา     

แลกเปล่ียนความคดิเหน็ ณ สถานทีต่ัง้ของบริษทั และ

ผ่านระบบออนไลน์ โดยสรุปดังนี้

การเข้าอบรม / สัมมนาของกรรมการ 
  

	 รายชื่อ	 ต�ำแหน่ง	 ชื่อหลักสูตรอบรม /	 ชื่อหลักสูตรอบรม /
	 	 	 สัมมนาภายใน 	 สัมมนาภายนอก

1)	 นายแพทย์เสถียร ภู่ประเสริฐ	 รองประธานกรรมการบริษัท /	 การรักษาต่อมลูกหมากแบบ	 สมาคมส่งเสรมิสถาบนักรรมการ
	 	 กรรมการผู้อ�ำนวยการ 	 Water Vapor Thermal Therapy 	 บริษัทไทย
	 	 	 	 	 	 >> Risk Management Program 
	 	 	 	 	 	 for Corporate Leaders (RCL) 
	 	 	 	 	 	 รุ่นที่ 29/2022 

2)	 นายแพทย์ประเสริฐ 	 กรรมการ/กรรมการบริหาร	 การรักษาต่อมลูกหมากแบบ	 	 	 -
	 ไตรรัตน์วรกุล	 กรรมการก�ำกับดูแลกิจการและ	 Water Vapor Thermal Therapy
	 	 การพัฒนาธุรกิจอย่างยั่งยืน	  	

3)	 นายคณิต แพทย์สมาน  	 กรรมการอิสระ/ประธาน	 	 	 -	 สมาคมส่งเสริมสถาบัน
	 	 กรรมการตรวจสอบ/กรรมการ	 	 	 กรรมการบริษัทไทย
		  ก�ำกับดูแลกิจการและการพัฒนา	 	 	 >>  หลักสูตร Hot Issue for
	 	 ธุรกิจอย่างยั่งยืน	 	 	 Directors : What Directors Need 
	 	 	 	 	 	 to know about Digital Assets 
	 	 	 	 	 	 รุ่นที่ 3/2022
	 	 	 	 	 	 >> หลักสูตร Value of Audit 

4)	 นายพิเศษ จียาศักดิ์      	 กรรมการอิสระ/ประธาน	 	 	 -	 สมาคมส่งเสรมิสถาบนักรรมการ
	 	 กรรมการก�ำกับดูแลกิจการและ	 	 	 บริษัทไทย
	 	 การพัฒนาธุรกิจอย่างยั่งยืน / 	 	 	 >> หลักสูตร Hot Issue for 
	 	 ประธานกรรมการสรรหาและ	 	 	 Directors : What Directors Need
	 	 ก�ำหนดค่าตอบแทน /	 	 	 to know about Digital Assets 
	 	 กรรมการตรวจสอบ	 	 	 	 รุ่นที่ 3/2022
	 	 	 	 	 	 >> หลักสูตร Value of Audit
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การเข้าอบรม/สัมนาของผู้บริหารล�ำดับ 4 รายแรก และเลขานุการบริษัท

	 รายชื่อ	 ต�ำแหน่ง	 ชื่อหลักสูตรอบรม /	 หลักสูตรอบรม /
	 	 	 สัมมนาภายใน 	  สัมมนาภายนอก 

1)	 นายเจริญ นัดพบสุข	 รองกรรมการผู้อ�ำนวยการ 	 การรักษาต่อมลูกหมากแบบ	 	 	 -
	 	 ฝ่ายบริหาร	 Water Vapor Thermal Therapy 	

2)	 นายธีรพันธ์ ดิษยบุตร	 รองกรรมการผู้อ�ำนวยการ	 -	 หลักสูตร การช่วยชีวิตขั้น	 สภาวิชาชีพบัญชี	
	 	 ฝ่ายบัญชีและการเงิน	 	 พื้นฐาน (Basic Life Support)	 >>	 หลักสูตร TFRS ทุกฉบับ	
	 	 (ผู้รับผิดชอบสูงสุดในสายงาน	 -	 หลักสูตร บริการสไตล์ PR 9	 	 ปี 2565 รุ่นที่ 1/65
	 	 บัญชีและการเงิน)	 	 	 	 (หลักสูตรย่อย 402)
	 	 	 	 	 	 	 เรื่อง ก�ำไรต่อหุ้น
	 	 	 	 	 	 >>	 หลักสูตร TFRS 15 และ 
	 	 	 	 	 	 	 TFRS 16 ประเด็นทาง
      	 	 	 	 	 	 บัญชีและสอบบัญชีที่ต้อง
	 	 	 	 	 	 	 พิจารณา รุ่นที่ 2/65
	 	 	 	 	 	 >>	 หลักสูตร Case study for 
	 	 	 	 	 	 	 pack 5 & Fair Value  
      	 	 	 	 	 	 รุ่นที่ 1/65
	 	 	 	 	 	 >> 	หลกัสตูร ภาพรวมมาตรฐาน
	 	 	 	 	 	 	 การรายงานทางการเงิน 
	 	 	 	 	 	 	 สภาวิชาชีพบัญชีฯ
	 	 	 	 	 	 >>	 หลักสูตร การบริหารความ
	 	 	 	 	 	 	 เสี่ยง (ขั้น Advance)  
     	 	 	 	 	 	 - COSO ERM 2017 
	 	 	 	 	 	 >> 	โครงการ อบรมจรรยาบรรณ
	 	 	 	 	 	 	 ของผูป้ระกอบวชิาชพีบญัชี
	 	 	 	 	 	 	 เฉพาะผู้สอบบัญชีอนุญาต

						      ตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย
	 	 	 	 	 	 >> 	การประเมินความยั่งยืน : 
	 	 	 	 	 	 	 กิจกรรม THIS One on One 
	 	 	 	 	 	 	 Coaching ประจ�ำปี 2563 
	 	 	 	 	 	 	 โดยผูบ้รหิารจากฝ่ายพฒันา
	 	 	 	 	 	 	 ธุรกิจเพื่อความยั่งยืน
	 	 	 	 	 	 >> 	สมัมนา เรือ่ง การขบัเคลือ่น
	 	 	 	 	 	 	 ธรุกจิเพือ่ความยัง่ยนื ประจ�ำ
	 	 	 	 	 	 	 ปี 2563 โดยผูเ้ชีย่วชาญและ
	 	 	 	 	 	 	 คณะผู้บรหิารจากฝ่ายพฒันา
	 	 	 	 	 	 	 ธุรกิจเพื่อความยั่งยืน
	 	 	 	 	 	 >> 	หลกัสตูร CFO’s Orientation 
	 	 	 	 	 	 	 Course
	 	 	 	 	 	 >> 	Account Management for 
	 	 	 	 	 	 	 	Listed Companies ปีที่ 6 
	 	 	 	 	 	 	 หลักสูตร “TFRS for PAEs 
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	 รายชื่อ	 ต�ำแหน่ง	 ชื่อหลักสูตรอบรม /	 หลักสูตรอบรม /
	 	 	 สัมมนาภายใน 	  สัมมนาภายนอก 

	 	 	 	 	 	 	 ท่ีต้องใช้และการเปลีย่นแปลง
	 	 	 	 	 	 	 ปี 2564”
	 	 	 	 	 	 >>	 Forum#10 หัวข้อ “How to 
	 	 	 	 	 	 	 utilize Big Data for Public 
	 	 	 	 	 	 	 Relations”
	 	 	 	 	 	 >>	 หลักสูตร CFO Refresher  
	 	 	 	 	 	 	 หัวข้อ “เตรียมความพร้อม
	 	 	 	 	 	 	 รับมือ ปัจจัยทางเศรษฐกิจ
	 	 	 	 	 	 	 ด้านการเงนิและการบญัช ีที่
	 	 	 	 	 	 	 ส่งผลต่อบริษัทจดทะเบียน

						      สมาคมบรษิทัจดทะเบยีนไทย
	 	 	 	 	 	 >> 	หลักสูตร TLCA CFO 
	 	 	 	 	 	 	 Professional Development 
	 	 	 	 	 	 	 ประจ�ำปี 2565 หัวข้อ   
     	 	 	 	 	 	 Economic Update for CFO, 
	 	 	 	 	 	 	 Restructuring Business 
	 	 	 	 	 	 	 for Growth และ บทบาท
	 	 	 	 	 	 	 ของ CFO ต่อความยั่งยืน
	 	 	 	 	 	 	 ขององค์กร

3)	 นางสาวมาริสรา ธนะศักดิ์ศิร	ิ เลขานุการบริษัท	 การรักษาต่อมลูกหมากแบบ	 สมาคมส่งเสรมิสถาบนักรรมการ 
	 	 	 	 Water Vapor Thermal Therapy	 บริษัทไทย
	 	 	 	 	 	 >>	 หลักสูตรออนไลน์ Board 
	 	 	 	 	 	 	 	Reporting Program (BRP) 
	 	 	 	 	 	 	 รุ่นที่ 41/2565
	 	 	 	 	 	 >>	 หลักสูตรออนไลน์ CGR 
	 	 	 	 	 	 	 2023 Coaching หัวข้อ 
     	 	 	 	 	 	 “สัมมนาเจาะลึกแนวทาง
	 	 	 	 	 	 	 การส�ำรวจโครงการ CGR 
	 	 	 	 	 	 	 ปี 2566”
	 	 	 	 	 	 >> 	หลักสูตรออนไลน์ IOD 
	 	 	 	 	 	 	 Open House แนวปฏิบัติ
	 	 	 	 	 	 	 ที่ดีในเรื่องการรายงานและ
	 	 	 	 	 	 	 เปิดเผยข้อมูล

						      สมาคมบรษิทัจดทะเบยีนไทย 
	 	 	 	 	 	 (หลักสูตรออนไลน์)
	 	 	 	 	 	 >>	 Company Secretary Forum 
	 	 	 	 	 	 	 หัวข้อ “Challenges of 
	 	 	 	 	 	 	 Company Secretary in     
 	 	 	 	 	 	 	 Building Trust”
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	 รายชื่อ	 ต�ำแหน่ง	 ชื่อหลักสูตรอบรม /	 หลักสูตรอบรม /
	 	 	 สัมมนาภายใน 	  สัมมนาภายนอก 

	 	 	 	 	 	 >>	 เทคนิคการจัดท�ำรายงาน
	 	 	 	 	 	 	 การประชุม
	 	 	 	 	 	 >>	พร้อมหรอืยังส�ำหรบั PDPA 
	 	 	 	 	 	 	 2022 
	 	 	 	 	 	 >>  	การเตรียมความพร้อมรองรับ
	 	 	 	 	 	 	 การบังคับใช้ PDPA ส�ำหรับ
	 	 	 	 	 	 	 เลขานุการบริษัท

	 บริษัทได้เปิดเผยข้อมูลการอบรมและสัมมนา

ทั้งหมด ของกรรมการ ผู้บริหารล�ำดับ 4 รายแรก และ

เลขานุการบริษัท ไว้ในหมวด ข้อมูลประวัติกรรมการ 

ผู้บริหาร และเลขานุการบริษัท

	 การปฐมนิเทศกรรมการและพนักงาน 

	 บริษัทจัดปฐมนิเทศกรรมการ ผู้บริหาร และ

พนักงานของบริษัท โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อน�ำเสนอ

ข้อมูลซึ่งเกี่ยวข้องกับบริษัทและการประกอบธุรกิจ 

เช่น วิสัยทัศน์ พันธกิจ แผนการด�ำเนินงาน กลยุทธ์ 

เป้าหมายการเติบโตของธุรกิจในอนาคต ลักษณะ

ธุรกิจ โครงสร้างองค์กร บทบาทอ�ำนาจหน้าที่ และ

หลกัเกณฑ์ต่างๆ เพือ่ปฏบิตัใิห้สอดคล้องกับกฎหมาย 

ข้อก�ำหนดของหน่วยงานที่ก�ำกับดูแล หลักบรรษัท           

ภิบาลท่ีดี จรรยาบรรณธุรกิจ ตลอดจนระเบียบ                 

ข้อบังคับการท�ำงาน และสวัสดิการของบริษัท เพื่อ

เตรียมความพร้อมในการปฏิบัติหน้าท่ี โดยมีฝ่าย

ทรัพยากรบุคคลและหน่วยงานต่างๆ ที่เก่ียวข้อง            

เป็นผู้น�ำเสนอรายละเอียดข้างต้น เพื่อช่วยสนับสนุน

การปฏิบัติหน้าที่อย่างมีประสิทธิภาพ 

	 นอกจากนั้นแล้ว ภายหลังการอบรมยังจัดให้มี

การทดสอบความรู้ ความเข้าใจ โดยท�ำแบบทดสอบ

เรื่อง การปฏิบัติตามหลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ด ี

จรรยาบรรณธุรกิจ ให้ได้คะแนนผ่านเกณฑ์ที่บริษัท

ก�ำหนดครบถ้วนทุกคน คิดเป็นร้อยละ 100

	 ทั้งนี้ หลักสูตรดังกล่าวนี้ถือเป็นหลักสูตรภาค

บังคับที่บริษัทต้องจัดอบรมแก่พนักงานใหม่ และ

ทบทวนเป็นประจ�ำทุกปี พร้อมทดสอบให้ผ่านเกณฑ์

ร้อยละ 100 เช่นกัน

	 •	 การประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะ

กรรมการ คณะกรรมการชุดย่อย และกรรมการ          

ผู้อ�ำนวยการ

	 เพื่อให้กระบวนการด�ำเนินงานด้านการก�ำกับ 

ควบคุม และบริหารจัดการเป็นไปตามหลักการก�ำกับ

ดูแลกิจการที่ดี และเพื่อเป็นการติดตามผลและ

ประเมินผลตามวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายท่ีก�ำหนด

ไว้ บรษิทัจงึได้ก�ำหนดนโยบายให้คณะกรรมการ คณะ

กรรมการชุดย่อย และกรรมการผู้อ�ำนวยการ มีการ

ประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง เพื่อ

เป็นข้อมูลให้คณะกรรมการ คณะกรรมการชุดย่อย 

และกรรมการผู้อ�ำนวยการได้มีการพิจารณาทบทวน

ผลงาน ประเด็นปัญหาและอุปสรรคต่างๆ ใน         

ระหว่างปีที่ผ่านมา และเพิ่มประสิทธิผลการท�ำงาน

ของคณะกรรมการและกรรมการผู้อ�ำนวยการ โดยมี

กระบวนการและหลักเกณฑ์ในการประเมินผลงาน 

ดังนี้
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	 ☞ การประเมินผลงานของคณะกรรมการ

และคณะกรรมการชุดย่อย

	 จดัให้มกีารประเมนิผลการปฏบิตังิานของคณะ

กรรมการบรษิทั และคณะกรรมการชดุย่อยเป็นประจ�ำ

ทุกปี ปีละ 1 ครั้ง โดยจัดท�ำแบบประเมินผลโดยแบ่ง

เป็น 3 ลักษณะ คือ 

	 (1)	แบบประเมนิตนเองของคณะกรรมการและ

คณะกรรมการชุดย่อยแบบรายคณะ

	 (2)	แบบประเมนิตนเองของคณะกรรมการและ

คณะกรรมการชุดย่อยแบบรายบุคคล

	 (3)	แบบประเมินของคณะกรรมการแบบราย

บุคคล (ประเมินท่านอื่น)

	 กระบวนการในการประเมนิผลการปฏบัิตงิาน

	 (1)	คณะกรรมการสรรหาและก�ำหนดค ่า

ตอบแทน พิจารณาก�ำหนดนโยบายและหลักเกณฑ์

คะแนนในการประเมนิผลในแต่ละหัวข้อหลกัตามแบบ

ประเมินผล

	 (2)	ฝ่ายเลขานุการบริษัทจะน�ำส่งแบบประเมิน

ผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการเพื่อให้คณะ

กรรมการทุกคนประเมินผลงานประจ�ำปีทั้งแบบ            

รายคณะและรายบุคคล

	 (3)	คณะกรรมการน�ำส่งแบบประเมนิกลับมายงั

ฝ่ายเลขานุการบริษัท เพื่อรวบรวมและสรุปผลการ

ประเมนิ รายงานให้คณะกรรมการสรรหาและก�ำหนด

ค่าตอบแทนและคณะกรรมการบริษัทรับทราบในการ

ประชุมคณะกรรมการครั้งแรกของปี

		

หลักเกณฑ์การให้คะแนนและสรุปผลการประเมิน

	 คะแนนที่ได้รับ	 เกณฑ์ที่ได้
	 (ร้อยละ)

	 85-100	 ระดับดีมาก

	 75-84	 ระดับดี

	 65-74	 ค่อนข้างดี

	 50-64	 พอใช้

	 ต�่ำกว่า 50	 ควรปรับปรุงและพิจารณาโดยเร่งด่วน

	  •  โดยสรุปการประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการ ได้ดังนี้

	 ผลประเมิน	 คะแนน (ร้อยละ)

	 	 ปี 2563	 ปี 2564	 ปี 2565

การประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการ แบบรายบุคคล (ประเมินตนเอง)	 96.58	 96.32	 98.10

การประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการ แบบรายบุคคล (ประเมินท่านอื่น)	 98.95	 98.77	 99.42

การประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการ แบบรายคณะ	 97.42	 96.94	 99.01

	

	 •   โดยสรุปการประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการชุดย่อย ได้ดังนี้

	 ผลประเมิน	 คะแนน (ร้อยละ)

	 	 ปี 2563	 ปี 2564	 ปี 2565

การประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริหาร  (รายบุคคล)	 92.59	 94.44	 96.30

การประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริหาร  (รายคณะ)	 95.00	 95.00	 97.22

การประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการตรวจสอบ (รายบุคคล)	 100	 99.07	 99.07
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	 ผลประเมิน	 คะแนน (ร้อยละ)

	 	 ปี 2563	 ปี 2564	 ปี 2565

การประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการตรวจสอบ  (รายคณะ)	 100.00	 100.00	 100.00

การประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน	 95.37	 97.22	 100.00 

(รายบุคคล)	 	

การประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน 	 93.98	 97.69	 99.54

(รายคณะ)	 	

การประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการและการพัฒนา	 98.15	 93.52	 98.15

ธุรกิจอย่างยั่งยืน (รายบุคคล)*	 	

การประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการและการพัฒนา	 89.88	 98.21	 100.00

ธุรกิจอย่างยั่งยืน (รายคณะ)*	 	

	
หมายเหตุ :	*คณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการและการพัฒนาธุรกิจอย่างยั่งยืนขึ้นจัดตั้งขึ้นครั้งแรกในปี 2563 ตามมติที่ประชุม
	 	 	  คณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 1/2563 เมื่อวันที่ 21 มกราคม 2563

	 ☞ การประเมินผลการปฏิบัติงานของ

กรรมการผู้อ�ำนวยการ      

	 จัดให้มีการประเมินผลการปฏิบัติงานของ

กรรมการผูอ้�ำนวยการ ปีละ 1 ครัง้ โดยคณะกรรมการ

สรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน เสนอต่อคณะ

กรรมการบริษัทเพื่อพิจารณาภายในเดือนแรกของป ี

โดยในการประเมนิผลกรรมการผูอ้�ำนวยการ ประเมนิ

ในหัวข้อหลักโดยสรุป ดังนี้ 

	 •	 มวีสิยัทศัน์ มคีวามเป็นผูน้�ำ เพือ่เป็นองค์กร

แห่งความยั่งยืน

	 •	 ก�ำหนดกลยทุธ์องค์กร และจดัท�ำยุทธศาสตร์

อย่างเหมาะสม

	 •	 ด�ำเนินการให้บรรลุตามพันธกิจ และแผน

กลยุทธ์ 

	 •	 ดูแล ติดตาม ควบคุมผลการปฏิบัติงานให้

ถูกต้องตามกฎหมาย และการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี  

	 •	 วางแผน และบริหารกิจกรรมทางการเงิน

อย่างมีประสิทธิภาพ 

	 •	 สร้างความสัมพันธ์ที่ดีต่อผู ้มีส่วนได้เสีย

องค์กร สร้างค่านิยม และภาพลักษณ์ที่ดีกับองค์กร

ภายนอก อาทิเช่น ชุมชนแวดล้อม สาธารณชน

	 •	 ส่งเสริมให้ด�ำเนินธรุกิจด้วยความรับผดิชอบ

ต่อสังคม และสิ่งแวดล้อม

	 •	 บริหาร และสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่ดี รวม

ถึงการสนับสนุนและดูแลเอาใจใส่บุคลากร

	 •	 พัฒนาผลิตภัณฑ์ และบริการใหม่ๆ อย่าง

สม�่ำเสมอ

	 กระบวนการในการประเมนิผลการปฏบัิตงิาน

	 (1)	คณะกรรมการสรรหาและก�ำหนดค ่า

ตอบแทน พิจารณาก�ำหนดนโยบายและหลักเกณฑ์

คะแนนในการประเมินผล ในแต่ละหัวข้อหลัก ตาม

แบบประเมินผล และร่วมกันประเมินผลงานของ

กรรมการผู้อ�ำนวยการ

	 (2)	คณะกรรมการสรรหาและก�ำหนดค ่า

ตอบแทน รายงานผลการประเมินเสนอต่อคณะ

กรรมการบริษัทพิจารณา
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	 หลักเกณฑ์การให้คะแนนและสรุปผลการประเมิน

	 คะแนนที่ได้รับ	 เกณฑ์ที่ได้
	 (ร้อยละ)

	 85-100	 ระดับดีมาก

	 75-84	 ระดับดี

	 65-74	 ค่อนข้างดี

	 50-64	 พอใช้

	 ต�่ำกว่า 50	 ควรปรับปรุงและพิจารณาโดยเร่งด่วน

	 โดยในการประเมินผลการปฏิบัติงานของกรรมการผู้อ�ำนวยการ ในปี 2565 ที่ผ่านมาสรุปได้ ดังนี้

	 ผลประเมิน	 คะแนน (ร้อยละ)

	 	 ปี 2563	 ปี 2564	 ปี 2565

การประเมินผลการปฏิบัติงานของกรรมการผู้อ�ำนวยการ	 94	 99	 99

	 8.1.2	 การเข้าร่วมประชุมและการจ่ายค่า

ตอบแทนคณะกรรมการรายบุคคล

	 การประชมุคณะกรรมการบรษิทั ครัง้ที ่7/2565 

(รูปแบบไฮบริด) เมื่อวันที่ 10 พฤศจิกายน 2565 ได้มี

มติเห็นชอบให้ก�ำหนดวัน เวลา สถานที่ รูปแบบการ

ประชุมคณะกรรมการบริษัท การประชุมกรรมการท่ี     

ไม่เป็นผู้บริหาร ปี 2566 ในรูปแบบไฮบริด และการ

ประชุมสามัญผู้ถือหุ้นในรูปแบบการประชุมผ่านส่ือ

อิเลก็ทรอนกิส์ พร้อมก�ำหนดวาระหลกัของการประชมุ

ล่วงหน้าตั้งแต่ปลายปีก่อนการประชุมในปีถัดไป 

	 โดยก�ำหนดจัดประชุมคณะกรรมการบริษัท 

จ�ำนวน 8 คร้ัง ในวนัอังคาร หรือวนัพฤหัสบดีเป็นหลกั 

การประชุมกรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร จ�ำนวน 1 ครั้ง 

ในเดือนกรกฎาคม และการประชุมสามัญผู้ถือหุ้น

ประจ�ำปี จ�ำนวน 1 ครั้ง ภายในเดือนเมษายน ซึ่ง

สอดคล้องกบักฎหมาย พร้อมก�ำหนดช่วงเวลาทีบ่รษัิท

ขอความร่วมมืองดเว้นการซื้อขายหลักทรัพย์ของ

บริษัทก่อนการเผยแพร่งบการเงินของบริษัท โดยมี      

รายละเอียด ดังนี้ 

ก�ำหนดการประชุมคณะกรรมการและการประชุมสามัญผู้ถือหุ้น ประจ�ำปี 2566
 และช่วงเวลาขอความร่วมมืองดเว้นการซื้อขายหลักทรัพย์ของบริษัท

	 ครั้งที่	 วันที่	 ช่วงเวลางดเว้นการซื้อขายหลักทรัพย์

	 1/2566	 24 มกราคม 2566	 -

	 2/2566	 21 กุมภาพันธ์ 2566	 22 มกราคม 2566-22 กุมภาพันธ์ 2566

	 ประชุมสามัญผู้ถือหุ้น	 21 เมษายน 2566	 -
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	 ครั้งที่	 วันที่	 ช่วงเวลางดเว้นการซื้อขายหลักทรัพย์

	 3/2566	 21 เมษายน 2566	 -

	 4/2566	 11 พฤษภาคม 2566 	 11 เมษายน 2566-12 พฤษภาคม 2566

	 5/2566	 18 กรกฎาคม 2566	 -

	 6/2566	 10 สิงหาคม 2566 	 11 กรกฎาคม 2566-11 สิงหาคม 2566

	 7/2566	 9 พฤศจิกายน 2566 	 10 ตุลาคม 2566-10 พฤศจิกายน 2566

	 8/2566	 14 ธันวาคม 2566	 -	

หมายเหตุ : ก�ำหนดการประชุม และรูปแบบการประชุม อาจเปลี่ยนแปลงได้ ขึ้นอยู่กับความจ�ำเป็นและเหมาะสม 

ก�ำหนดการประชุมกรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร

	 ครั้งที่	 วันที่

	 1/2566	 18 กรกฎาคม 2566
 	
หมายเหตุ :	1.		 จะจดัประชมุภายหลงัการประชมุคณะกรรมการบรษัิท           
	 	 	 	 ครั้งที่ 5/2566 
	 	 2.		 ก�ำหนดการประชุม และรูปแบบการประชุม อาจ
	 	 	 	 เปลีย่นแปลงได้ ขึน้อยู่กับความจ�ำเป็นและเหมาะสม 

	 ทั้งนี้ คณะกรรมการชุดย่อยได้เห็นชอบให้

ก�ำหนดการประชุมประจ�ำปี 2566 ไว้ล่วงหน้า ในรูป

แบบไฮบริด ดังนี้

	 •  คณะกรรมการบริหารก�ำหนดจัดการประชุม

ทุกเดือน รวมจ�ำนวน 12 ครั้งต่อปี 

	 •   คณะกรรมการตรวจสอบก�ำหนดจัดการ

ประชุมปีละ 4 ครั้ง ก่อนการประชุมคณะกรรมการ

บริษัทโดยมีวาระพิจารณาหลัก คือ พิจารณางบการ

เงินประจ�ำไตรมาสและงบการเงินประจ�ำปี 

	 •   คณะกรรมการสรรหาและก�ำหนดค่า

ตอบแทนก�ำหนดจัดประชุมปีละ 2 คร้ัง ในเดือน

มกราคม และกุมภาพันธ์ 

	 •   คณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการและการ

พัฒนาธุรกิจอย่างยั่งยืนก�ำหนดจัดประชุมปีละ 2 ครั้ง 

ในเดือนพฤษภาคม และเดือนพฤศจิกายน 

	 ครั้งที่	 การประชุมคณะ	 การประชุมคณะ	 การประชุม	 การประชุมคณะ
	 	 กรรมการบริหาร 	 กรรมการตรวจสอบ(1)	 คณะกรรมการสรรหา	 กรรมการก�ำกับดูแล
	 	 	 	 และก�ำหนด	 กิจการและ
	 	 	 	 ค่าตอบแทน	 การพัฒนาธุรกิจ
	 	 	 	 	 อย่างยั่งยืน 

	 1/2566	 19 มกราคม 2566	 20 กุมภาพันธ์ 2566	 24 มกราคม 2566	 11 พฤษภาคม 2566

	 2/2566	 15 กุมภาพันธ์ 2566	 10 พฤษภาคม 2566	 21 กุมภาพันธ์ 2566	 9 พฤศจิกายน 2566

	 3/2566	 16 มีนาคม 2566	 9 สิงหาคม 2566	 	

	 4/2566	  18 เมษายน 2566	 8 พฤศจิกายน 2566	 	

	 5/2566	  18 พฤษภาคม 2566	 	 	

	 6/2566	 15 มิถุนายน 2566	 	 	

	 7/2566	 20 กรกฎาคม 2566

			 



บริษัท โรงพยาบาลพระรามเก้า จำ�กัด (มหาชน)

207

	 ครั้งที่	 การประชุมคณะ	 การประชุมคณะ	 การประชุม	 การประชุมคณะ
	 	 กรรมการบริหาร 	 กรรมการตรวจสอบ(1)	 คณะกรรมการสรรหา	 กรรมการก�ำกับดูแล
	 	 	 	 และก�ำหนด	 กิจการและ
	 	 	 	 ค่าตอบแทน	 การพัฒนาธุรกิจ
	 	 	 	 	 อย่างยั่งยืน 

	 8/2566	 17 สิงหาคม 2566

	 9/2566	 21 กันยายน 2566

	 10/2566	 19 ตุลาคม 2566

	 11/2566	 16 พฤศจิกายน 2566

	 12/2566	 21 ธันวาคม 2566	 		
  
หมายเหตุ :	1. 	 คณะกรรมการตรวจสอบซึ่งเป็นกรรมการอิสระทั้งคณะมีอ�ำนาจหน้าที่รับผิดชอบดูแลการบริหารความเสี่ยงขององค์กรด้วย โดยได้
	 	 	 	 แต่งตั้งคณะท�ำงานบริหารความเสี่ยงขึ้นและมีกรรมการบริษัทเป็นกรรมการของคณะท�ำงาน
	 	 2. 	 ก�ำหนดการประชุม และรูปแบบการประชุม อาจเปลี่ยนแปลงได้ ขึ้นอยู่กับความจ�ำเป็นและเหมาะสม 

	 ☞		 การเข้าร่วมประชุมของคณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการชุดย่อยประจ�ำปี 2565 

	 ในปีที่ผ่านมาคณะกรรมการบริษัท และคณะกรรมการชุดย่อย ได้มีการประชุมในรูปแบบการประชุมผ่าน

สื่ออิเล็กทรอนิกส์และไฮบริด โดยมีรายละเอียด ดังนี้

	 	 จ�ำนวนครั้งที่เข้าร่วมประชุม / จ�ำนวนครั้งที่มีสิทธิเข้าประชุม (ครั้ง)

	 คณะกรรมการบริษัท	 คณะกรรมการ	 คณะกรรมการบริหาร	 คณะกรรมการ	 คณะกรรมการก�ำกับ
	 (ประชุม 7 ครั้ง)	 ตรวจสอบ	 (ประชุม 12 ครั้ง)	 สรรหาและก�ำหนด	 ดูแลกิจการและ
	 	 (ประชุม 4 ครั้ง)	 	 ค่าตอบแทน	 การพัฒนาธุรกิจ
	 	 	 	 (ประชุม 2 ครั้ง)	 อย่างยั่งยืน 
	 	 	 	 	 (ประชุม 3 ครั้ง)

							     

	 ประชุมที่ 	 ผ่านสื่อ	 ร้อยละ	 ประชุมที่ 	 ผ่านสื่อ	 ร้อยละ	 ประชุมที่ 	 ผ่านสื่อ	 ร้อยละ	 ประชุมที่ 	 ผ่านสื่อ	 ร้อยละ	 ประชุมที่ 	 ผ่านสื่อ	 ร้อยละ	
	 ส�ำนักงาน	 อิเล็ก-	 ส�ำนักงาน	 อิเล็ก-	 	 ส�ำนักงาน	 อิเล็ก-	 	 	 ส�ำนักงาน	 อิเล็ก-	 	 ส�ำนักงาน	 อิเล็ก-
	 บริษัท	 ทรอนิกส์	 	 บริษัท	 ทรอนิกส์	 	 บริษัท	 ทรอนิกส์	 	 บริษัท	 ทรอนิกส์	 	 บริษัท	 ทรอนิกส์

1.	 นายบรรณพจน์ ดามาพงศ์	 7/7	 -	 100	 -	 -	 -	 -	 -	 -	 -	 	 -	 -	 -	 -

2.	 นายแพทย์เสถียร ภู่ประเสริฐ	 7/7	 -	 100	 -	 -	 -	 12/12	 -	 100	 -	 	 -	 -	 -	 -

3.	 นายแพทย์ประเสริฐ ไตรรัตน์วรกุล	 7/7	 -	 100	 -	 -	 -	 12/12	 -	 100	 -	 	 -	 1/2	 -	 50

4.	 นายแพทย์วิรุฬห์ มาวิจักขณ์(1)	 6/7	 -	 85.71	 -	 -	 -	 12/12	 -	 100	 -	 	 -	 -	 -	 -

5.	 นายอรรถพล สฤษฎิพันธาวาทย์(2)	 7/7	 -	 100	 -	 -	 -	 11/11	 1/1	 100	 -	 	 -	 -	 -	 -

6.	 ศาสตราจารย์คลินิก นายแพทย์สรณ	 0/1	 -	 0.00	 -	 -	 -	 -	 -	 -	 0/1	 -	 0.00	 -	 -	 - 

	 บุญใบชัยพฤกษ์(1)(3)(6)	

7.	 นางวิลาสินี พุทธิการันต์	 2/2	 5/5	 100	 -	 -	 -	 -	 -	 -	 2/2	 3/3	 100	 -	 -	 -

8.	 นายคณิต แพทย์สมาน(3)	 5/5	 2/2	 100	 4/4	 -	 100	 -	 -	 -	 -	 -	 -	 2/2	 -	 100

9.	 ศาสตราจารย์ น.ท.หญิง แพทย์หญิงศิรินธรา	 4/4	 3/3	 100	 2/2	 2/2	 100	 -	 -	 -	 2/2	 1/1	 100	 -	 -	 - 

	 สิงหรา ณ อยุธยา(3)(5)

10.		 นายพิเศษ จียาศักดิ์(3)(4)	 6/6	 1/1	 100	 3/3	 1/1	 100	 -	 -	 -	 5/5	 -	 100	 1/1	 1/1	 100

11.		 นายทรงศักดิ์ เปรมสุข(2)	 -	 	 -	 -	 -	 -	 1/1	 11/11	 100	 -	 	 -	 -	 -	 -

รายชื่อคณะกรรมการ
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รายชื่อคณะกรรมการ

	 	 จ�ำนวนครั้งที่เข้าร่วมประชุม / จ�ำนวนครั้งที่มีสิทธิเข้าประชุม (ครั้ง)

	 คณะกรรมการบริษัท	 คณะกรรมการ	 คณะกรรมการบริหาร	 คณะกรรมการ	 คณะกรรมการก�ำกับ
	 (ประชุม 7 ครั้ง)	 ตรวจสอบ	 (ประชุม 12 ครั้ง)	 สรรหาและก�ำหนด	 ดูแลกิจการและ
	 	 (ประชุม 4 ครั้ง)	 	 ค่าตอบแทน	 การพัฒนาธุรกิจ
	 	 	 	 (ประชุม 2 ครั้ง)	 อย่างยั่งยืน 
	 	 	 	 	 (ประชุม 3 ครั้ง)

							     

	 ประชุมที่ 	 ผ่านสื่อ	 ร้อยละ	 ประชุมที่ 	 ผ่านสื่อ	 ร้อยละ	 ประชุมที่ 	 ผ่านสื่อ	 ร้อยละ	 ประชุมที่ 	 ผ่านสื่อ	 ร้อยละ	 ประชุมที่ 	 ผ่านสื่อ	 ร้อยละ	
	 ส�ำนักงาน	 อิเล็ก-	 ส�ำนักงาน	 อิเล็ก-	 	 ส�ำนักงาน	 อิเล็ก-	 	 	 ส�ำนักงาน	 อิเล็ก-	 	 ส�ำนักงาน	 อิเล็ก-
	 บริษัท	 ทรอนิกส์	 	 บริษัท	 ทรอนิกส์	 	 บริษัท	 ทรอนิกส์	 	 บริษัท	 ทรอนิกส์	 	 บริษัท	 ทรอนิกส์

12.	นายแพทย์สมชัย ภิญโญพรพาณิชย์(2)	 -	 	 -	 -	 -	 -	 2/2	 10/10	 100	 -	 	 -	 -	 -	 -

การเข้าร่วมประชุมรวมทั้งคณะคิดเป็นร้อยละ	 -	 -	 88.57	 -	 -	 100	 -	 -	 100	 -	 	 100	 -	 -	 83.33

หมายเหตุ :	 1)	ขอลาประชุมเนื่องจากติดภารกิจ
			   (2)	กรรมการบริหาร
      			   (3)	กรรมการอิสระ หมายถึง กรรมการที่มิได้เป็นกรรมการบริหาร และไม่ได้มีส่วนเกี่ยวข้องกับการบริหารงานประจ�ำ และไม่เป็นผู้ถือหุ้น
	 	 	 	 รายใหญ่ในบริษัท รวมทั้งมีคุณสมบัติตามเกณฑ์ที่คณะกรรมการก�ำกับตลาดทุนก�ำหนด
     			   (4)	นายพิเศษ จียาศักด์ิ ได้รับแต่งตั้งให้ด�ำรงต�ำแหน่งประธานกรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน แทน ศาสตราจารย์คลินิก 
	 	 	 	 นายแพทย์สรณ บุญใบชัยพฤกษ์ ซึ่งลาออกจากต�ำแหน่งกรรมการอิสระ และประธานกรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน โดยมี
	 	 	 	 ผลตั้งแต่วันที่ 19 มกราคม 2565
			   (5)	ศาสตราจารย์ น.ท.หญิง แพทย์หญิงศิรินธรา สิงหรา ณ อยุธยา ได้รับการแต่งตั้งจากที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 2/2565 
	 	 	 	 ผ่านส่ืออเิลก็ทรอนกิส์ เมือ่วนัที ่15 กมุภาพันธ์ 2565 ให้ด�ำรงต�ำแหน่ง กรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทนอกีต�ำแหน่งหน่ึง แทน
	 	 	 	 ศาสตราจารย์คลนิกิ นายแพทย์สรณ บญุใบชยัพฤกษ์ ซึง่ลาออกจากต�ำแหน่งกรรมการอสิระ และประธานกรรมการสรรหาและก�ำหนด
	 	 	 	 ค่าตอบแทน โดยตั้งแต่วันที่ 19 มกราคม 2565
			   (6) ศาสตราจารย์คลินิก นายแพทย์สรณ บุญใบชัยพฤกษ์ ลาออกจากต�ำแหน่งกรรมการอิสระ และประธานกรรมการสรรหาและก�ำหนด
	 	 	 	 ค่าตอบแทน โดยมีผลตั้งแต่วันที่ 19 มกราคม 2565

การเข้าร่วมประชุมของคณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการชุดย่อยในปี 2563-2564

	 	 จ�ำนวนครั้งที่เข้าร่วมประชุม / จ�ำนวนครั้งที่มีสิทธิเข้าประชุม

	 คณะกรรมการบริษัท	 คณะกรรมการ	 คณะกรรมการบริหาร	 คณะกรรมการ	 คณะกรรมการก�ำกับ
	 	 ตรวจสอบ	 	 สรรหาและก�ำหนด	 ดูแลกิจการและ
	 	 	 	 ค่าตอบแทน	 การพัฒนาธุรกิจ
	 	 	 	 	 อย่างยั่งยืน 

	 	 	 ปี 2563	 ปี 2564	 ปี 2563	 ปี 2564	 ปี 2563	 ปี 2564	 ปี 2563	 ปี 2564	 ปี 2563	 ปี 2564

1.	 นายบรรณพจน์ ดามาพงศ์	 6/7	 7/7	 -	 -	 -	 -	 -	 -	 -	 -

2.	 นายแพทย์เสถียร ภู่ประเสริฐ	 7/7	 7/7	 -	 -	 12/12	 12/12	 -	 -	 -	 -

3.	 นายแพทย์ประเสริฐ ไตรรัตน์วรกุล	 7/7	 7/7	 -	 -	 12/12	 12/12	 -	 -	 1/1	 3/3

4.	 นายแพทย์วิรุฬห์ มาวิจักขณ์	 7/7	 5/7	 -	 -	 12/12	 10/12	 -	 -	 -	 -

5.	 นายอรรถพล สฤษฎิพันธาวาทย์	 7/7	 7/7	 -	 -	 12/12	 12/12	 2/2	 2/2	 -	 -

6.	 ศาสตราจารย์คลินิก นายแพทย์สรณ บุญใบชัยพฤกษ์ 	 6/7	 7/7	 -	 -	 -	 -	 1/2	 2/2	 -	 -

7.	 นางวิลาสินี พุทธิการันต์ 	 7/7	 7/7	 -	 -	 -	 -	 2/2	 2/2	 -	 -

8.	 นายคณิต แพทย์สมาน 	 7/7	 7/7	 4/4	 4/4	 -	 -	 -	 -	 1/1	 3/3

9.	 ศาสตราจารย์ น.ท.หญิง แพทย์หญิงศิรินธรา 
	 สิงหรา ณ อยุธยา 	 7/7	 7/7	 4/4	 4/4	 -	 -	 -	 -	 -	 -

10.		 นายพิเศษ จียาศักดิ์ 	 7/7	 7/7	 4/4	 4/4	 -	 -	 -	 -	 1/1	 3/3

11.		 นายทรงศักดิ์ เปรมสุข 	 -	 -	 -	 -	 12/12	 12/12	 -	 -	 -	 -

12.		 นายแพทย์สมชัย ภิญโญพรพาณิชย์ 	 -	 -	 -	 -	 12/12	 12/12	 -	 -	 -	 -

หมายเหตุ :	 ท่ีประชมุคณะกรรมการบรษัิท ครัง้ที ่1/2563 เมือ่วนัที ่21 มกราคม 2563 ได้มมีติให้จัดตัง้คณะกรรมการก�ำกบัดแูลกจิการและการพฒันา
	 	 ธุรกิจอย่างยั่งยืน 
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	 ทั้งนี้ ในปี 2565 มีการจัดประชุมคณะกรรมการบริษัทรวมท้ังสิ้น 7 ครั้ง ในรูปแบบการประชุมผ่าน                      

สื่ออิเล็กทรอนิกส์และไฮบริด ซึ่งคณะกรรมการบริษัทส่วนใหญ่เข้าร่วมประชุมอย่างสม�่ำเสมอ และมีสัดส่วน            

การเข้าร่วมประชุมของคณะกรรมการทั้งคณะ คิดเป็นร้อยละ 97.14 ซึ่งได้มีการก�ำหนดหัวข้อวาระหลักส�ำหรับ

การประชุมทุกครั้ง ดังนี้

หัวข้อวาระหลักเพื่อน�ำเสนอต่อที่ประชุม

	 วาระที่ 1	 เรื่องประธานแจ้งที่ประชุมเพื่อทราบ

	 วาระที่ 2	 พิจารณารับรองรายงานการประชุมครั้งก่อน

	 วาระที่ 3	 เรื่องสืบเนื่องจากการประชุมครั้งก่อน

	 วาระที่ 4	 เรื่องเพื่อทราบ

	 วาระที่ 5	 เรื่องเพื่อพิจารณา / อนุมัติ / ให้ความเห็น

	 วาระที่ 6	 เรื่องอื่นๆ (ถ้ามี)

หมายเหตุ :	คณะกรรมการชุดย่อยได้ก�ำหนดหัวข้อวาระการประชุมหลักเช่นเดียวกับการประชุมคณะกรรมการบริษัท

         	

	 ในปี 2565 คณะกรรมการบรษิทั ได้ประชมุโดยมวีาระเร่ืองสืบเน่ืองจากการประชุมคร้ังก่อน เร่ืองเพือ่ทราบ 

และเรื่องเพื่อพิจารณา/อนุมัติ/ให้ความเห็นต่อที่ประชุม และวาระอื่นๆ มีสาระส�ำคัญโดยสรุป ดังนี้

	 •  เรื่องสืบเนื่องจากการประชุมครั้งก่อน

	 	 เรื่องสืบเนื่องจากการประชุมครั้งก่อน	 ทุกไตรมาส	 ปีละ 1 ครั้ง 	 ตามรอบ หรือ
	 	 	 	 	 ตามสถานการณ์

•	 รายงานการติดตามการแก้ไขเรื่องคงค้างจากการตรวจสอบระบบ	 	 	 ✓ 
	 ควบคุมภายในของบริษัท

•	 รายงานการติดตามความคืบหน้า เรื่อง การทบทวนและแก้ไข	 	 	 ✓
	 ระเบียบข้อบังคับบริษัท ในส่วนรายละเอียดกระบวนการ
	 ต่ออายุภายหลังเกษียณ	 	 	

	 •  เรื่องเพื่อทราบ

	 	 เรื่องเพื่อทราบ	 ทุกไตรมาส	 ปีละ 1 ครั้ง 	 ตามรอบ หรือ
	 	 	 	 	 ตามสถานการณ์

1.	รับทราบรายงานของคณะกรรมการชุดย่อย	

	 -	 คณะกรรมการบริหาร	 	 ✓

	 -	 	คณะกรรมการตรวจสอบ, รายงานผลการตรวจสอบระบบ	 ✓
	 	 	ควบคุมภายใน และรายงานความคบืหน้าการบรหิารความเสีย่ง

	 -	 คณะกรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน	 ✓

	 -	 คณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการและการพัฒนาธุรกิจอย่างยั่งยืน	 ✓
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	 	 เรื่องเพื่อทราบ	 ทุกไตรมาส	 ปีละ 1 ครั้ง 	 ตามรอบ หรือ
	 	 	 	 	 ตามสถานการณ์

	 -	 คณะกรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร และการชี้แจงการด�ำเนินการ	 ✓
	 	 ตามข้อเสนอแนะของที่ประชุมจากฝ่ายบริหารจัดการ	

2.	รายงานการถือครองหลักทรัพย์ของคณะกรรมการและผู้บริหาร	 ✓ 	

3.	รับทราบและให้ความเห็นรายการระหว่างกัน	 	 ✓	

4.	สรุปผลการบริหารความเสี่ยงประจ�ำปี 	 	 ✓

5.	การเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นเสนอวาระการประชุมและเสนอชื่อ	 	 ✓
	 บุคคลเข้ารับการเลือกตั้งเป็นกรรมการรวมทั้งส่งค�ำถามล่วงหน้า	
	 ส�ำหรับการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ�ำปี	 	

6. 	รายงานผลการเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นเสนอเพิ่มวาระและเสนอชื่อ	 	 ✓
	 ผู้ที่มีคุณสมบัติเหมาะสมที่จะได้รับการแต่งตั้ง เป็นกรรมการ
	 ล่วงหน้าก่อนการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ�ำปี 	

7.  สรุปผลการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ�ำปี 	 	 ✓

8.  รายงานการเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นแสดงความคิดเห็นและแก้ไข 	 	 ✓
    เพิ่มเติมรายงานการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ�ำปี	 	

9.	รายงานการจัดสรรโบนัสกรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหารประจ�ำปี	 	 ✓

10. 	การลาออกของกรรมการบริษัท (กรรมการอิสระ)	 	 	 ✓ 
	 	 จ�ำนวน 1 ท่าน	 	 	

11.	 ผลคะแนนตามโครงการ “การประเมินคุณภาพการจัดประชุม	 	 ✓
	 	 สามัญผู้ถือ หุ้น”	 	

12. 	ผลส�ำรวจการก�ำกับดูแลกิจการบริษัทจดทะเบียนและข้อเสนอแนะ		  ✓	

13. 	รายงานการเข้าร่วมประเมินความยั่งยืนของบริษัท 	 	 ✓
	 	 และผลการประกาศรายชื่อหุ้นยั่งยืน (THSI)	 	

14.	 ผลการประกาศรางวัล SET Awards 2022	 	 	 ✓

	 •  เรื่องเพื่อพิจารณา / อนุมัติ / ให้ความเห็น

เรื่องเพื่อพิจารณา / อนุมัติ / ให้ความเห็นชอบ	 ทุกไตรมาส	 ปีละ 1 ครั้ง	 ตามรอบ หรือ
	 	 	 	 	 ตามสถานการณ์

1. 	พิจารณาแผนการด�ำเนินธุรกิจตามแผนยุทธศาสตร์ แผนพัฒนา 	 	 ✓
	 คุณภาพและงบประมาณของบริษัทประจ�ำปี	 	

2.	พิจารณาผลประเมินการปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริษัท 	 	 ✓
  	 คณะกรรมการชุดย่อย และกรรมการผู้อ�ำนวยการประจ�ำปี	 	 	

3. พิจารณาทบทวนนโยบายการก�ำกับดูแลกิจการของบริษัท	 	 ✓	

4. พิจารณาการขึ้นเงินเดือนและโบนัสของกรรมการผู้อ�ำนวยการ	 	 ✓	

5. พิจารณา KPI ของบริษัทประจ�ำปี	 	 ✓	
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เรื่องเพื่อพิจารณา / อนุมัติ / ให้ความเห็นชอบ	 ทุกไตรมาส	 ปีละ 1 ครั้ง	 ตามรอบ หรือ
	 	 	 	 	 ตามสถานการณ์

6. 	พิจารณาอนุมัติแต่งตั้งกรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน	 	 	 ✓

7. 	พิจารณาอนุมัติการแก้ไขเพิ่มเติมกฎบัตรคณะกรรมการบริหาร	 	 	 ✓

8. 	พิจารณาอนุมัติการแก้ไขปรับปรุงนโยบายราคา	 	 	 ✓

9.	พิจารณารายงานการท�ำหน้าที่ของคณะกรรมการบริษัทและ	 ✓
 	 คณะกรรมการชุดย่อยประจ�ำปี 	 	 	

10. 	พิจารณารายงานความรับผิดชอบของคณะกรรมการต่อรายงาน	 ✓
	 	 ทางการเงิน 	 	

11. 	พิจารณาความเพียงพอของระบบควบคุมภายใน	 	 ✓	

12. 	พิจารณาและให้ความเห็นรายการระหว่างกันและ/หรือรายการ	 ✓
	 	 ที่เกี่ยวโยงกันของบริษัท 	 	 	

13. 	อนุมัติก�ำหนดวันประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ�ำปีและก�ำหนด	 	 ✓

	 	 วาระในการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ�ำปี 	 	 	

14.	 อนุมัติวันก�ำหนดรายชื่อผู้ถือหุ้นที่มีสิทธิเข้าร่วมประชุมสามัญ	 	 ✓
	 	 ผู้ถือหุ้นประจ�ำปีและวันก�ำหนดสิทธิผู้ถือหุ้นที่มีสิทธิได้รับ
	 	 เงินปันผลประจ�ำปี	 	

15. 	พิจารณาอนุมัติการแต่งตั้งกรรมการเข้าด�ำรงต�ำแหน่งใน	 	 ✓
	 	 คณะกรรมการชุดย่อยของบริษัท	 	

16. 	รายงานผลการด�ำเนินธุรกิจตามแผนยุทธศาสตร์แผนพัฒนา	 ✓
	 	 คุณภาพและงบประมาณของบริษัท 	

17. 	รับรองงบการเงินของบริษัท	 	 ✓

18. 	พิจารณาทบทวนแผนการด�ำเนินธุรกิจตามแผนยุทธศาสตร์ 
	 	 แผนพัฒนาคุณภาพ และงบประมาณของบริษัทประจ�ำปี	 	 ✓

19. พิจารณาทบทวนหลักเกณฑ์และวิธีการสรรหากรรมการบริษัท	 	 	 ✓

20. พิจารณาแต่งตั้งคณะอนุกรรมการคัดเลือกและกลั่นกรองผู้บริหารระดับสูง	 	 ✓

21. พิจารณาทบทวนความเสี่ยงของบริษัทประจ�ำปี	 	 ✓

22. พิจารณาแนวทางการบริหารความเสี่ยงของบริษัท 3 ปีข้างหน้า	 	 ✓

23. พิจารณาก�ำหนดวันประชุมกรรมการและผู้ถือหุ้นประจ�ำปี 2566	 	 ✓
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	 •	 เรื่องอื่นๆ

เรื่องเพื่อพิจารณา / อนุมัติ / ให้ความเห็นชอบ	 ทุกไตรมาส	 ปีละ 1 ครั้ง	 ตามรอบ หรือ
	 	 	 	 	 ตามสถานการณ์

1. 	พิจารณาหลักเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานของ	 	 ✓
	 กรรมการผู้อ�ำนวยการ และเกณฑ์การให้ผลตอบแทนโบนัส
	 และการปรับเงินเดือนประจ�ำปี		

	

	 ในปี 2565 บริษัทมีการประชุมกรรมการที่ไม่

เป็นผู้บริหารในรูปแบบไฮบริด จ�ำนวน 1 ครั้ง เมื่อ                

วันที่ 5 กรกฎาคม 2565 โดยกรรมการเข้าร่วมประชุม 

ณ ส�ำนกังานใหญ่ซึง่เป็นสถานทีจ่ดัประชมุครบทกุคน 

คิดเป็นร้อยละ 100 และท่ีประชุมได้พิจารณาเรื่อง

ต่างๆ ดังนี้ 

	 • 	 New Normal สู่ Next Normal โดยเน้นการ

ให้ความส�ำคัญกับบุคลากรและวิธีบริหารจัดการเพื่อ

เป็นแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน

	 •	 กญัชาเสร ีส่งผลดีหรอืผลเสยีต่อบรษิทั หรือ

ไม่อย่างไร

	 ประโยชน์ที่ได้รับ

	 วางแผนการรองรับกับการเปล่ียนแปลงใน                 

รูปแบบต่างๆ พัฒนา ปรับเปล่ียนองค์กรให้ทันกับ

สถานการณ์ เพื่อประสิทธิภาพและทิศทางในการ

ด�ำเนินงานของบริษัท

	 การแจ้งผลภายหลังการประชุม

	 เลขานุการคณะกรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหารจะ

รายงานมติ พร้อมข้อเสนอแนะของที่ประชุมต่อคณะ

กรรมการบริษัท ผู้บริหารระดับสูง และฝ่ายบริหาร

จัดการท่ีเก่ียวข้องซึ่งไม่ได้เข้าร่วมประชุมด้วย เพื่อ

ทราบและด�ำเนินการตามมติดังกล่าว

การเข้าร่วมประชุมของกรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหารในปี 2561-2565

	 รายชื่อกรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร	 ต�ำแหน่ง	 จ�ำนวนครั้งที่เข้าประชุม /
	 	 	 	 จ�ำนวนครั้งที่มีสิทธิเข้าร่วมประชุม

			   	 ปี 2561-2565	 ปี 2565

1.	 นายบรรณพจน์ ดามาพงศ์	 ประธานกรรมการ	 5/5	 1/1
	 	 (กรรมการที่ไม่มีส่วนร่วมในการบริหาร)	

2.	 นายอรรถพล สฤษฎิพันธาวาทย์	 กรรมการ / ประธานกรรมการบริหาร 	 5/5	 1/1
	 	 (กรรมการที่ไม่มีส่วนร่วมในการบริหาร)	

3.	 นางวิลาสินี พุทธิการันต์	 กรรมการ / กรรมการสรรหาและก�ำหนด	 5/5	 1/1	
	 	 ค่าตอบแทน (กรรมการที่ไม่มีส่วนร่ว
	 	 ในการบริหาร)	

4.	 ศาสตราจารย์คลินิก นายแพทย์สรณ	 กรรมการอิสระ / ประธานกรรมการ	 4/4	 0/0 
	 บุญใบชัยพฤกษ์(1)	 สรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน	
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	 รายชื่อกรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร	 ต�ำแหน่ง	 จ�ำนวนครั้งที่เข้าประชุม /
	 	 	 	 จ�ำนวนครั้งที่มีสิทธิเข้าร่วมประชุม

			   	 ปี 2561-2565	 ปี 2565

5.	 นายคณิต แพทย์สมาน(2)	 กรรมการอิสระ / ประธานกรรมการ	 5/5	 1/1
	 	 ตรวจสอบ / กรรมการก�ำกับดูแลกิจการ
	 	 และการพัฒนาธุรกิจอย่างยั่งยืน	

6.	 ศาสตราจารย์ น.ท.หญิง แพทย์หญิง	 กรรมการอิสระ / กรรมการตรวจสอบ /	 5/5	 1/1 
	 ศิรินธรา สิงหรา ณ อยุธยา	 กรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน

7.	  นายพิเศษ จียาศักดิ์	 กรรมการอิสระ / ประธานกรรมการ	 5/5	 1/1
	 	 ก�ำกับดูแลกิจการและการพัฒนาธุรกิจ
	 	 อย่างยั่งยืน / ประธานกรรมการสรรหา
	 	 และ ก�ำหนดค่าตอบแทน / กรรมการ
	 	 ตรวจสอบ	

       การเข้าร่วมประชุมเป็นรายบุคคลและรวมทั้งคณะคิดเป็นร้อยละ	 100	 100

หมายเหตุ :	 (1)	ศาสตราจารย์คลินิก นายแพทย์สรณ บุญใบชัยพฤกษ์ ลาออกจากบริษัท โดยมีผลเมื่อวันที่ 19 มกราคม 2565
			   (2)	เข้าร่วมประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์

	 ☞		 การก�ำหนดค่าตอบแทน

	 กระบวนการก�ำหนดค่าตอบแทนและผลประโยชน์

อื่นของคณะกรรมการ คณะกรรมการชุดย่อย และ

กรรมการผูอ้�ำนวยการมคีวามโปร่งใส เป็นไปตามหลกั

การก�ำกับดูแลกิจการที่ดี สอดคล้องกับกลยุทธ์และ                     

เป้าหมายระยะยาวของบริษัท และองค์ประกอบของ

ค่าตอบแทนและผลประโยชน์อื่นมีความเหมาะสม

และเพียงพอที่จะจูงใจและรักษาบุคคลลากรที่มี

คุณภาพ โดยคณะกรรมการบริษัทได้ก�ำหนดนโยบาย

และหลักเกณฑ์ในการก�ำหนดค่าตอบแทนและ                

ผลประโยชน์อื่นของคณะกรรมการ คณะกรรมการ             

ชุดย่อย และกรรมการผู้อ�ำนวยการ ดังนี้

	 1.	 กระบวนการก�ำหนดค่าตอบแทนและผล

ประโยชน์อื่น 

	 คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน 

เป็นผู้พิจารณาก�ำหนดค่าตอบแทนและผลประโยชน์

อื่นของคณะกรรมการ คณะกรรมการชุดย่อย และ

กรรมการผู้อ�ำนวยการ โดยด�ำเนินการ ดังนี้

	 	 (1)	ค่าตอบแทนและผลประโยชน์อ่ืนของ

คณะกรรมการ และคณะกรรมการชุดย่อย เสนอต่อ

คณะกรรมการพิจารณาภายในกรอบที่ได้รับอนุมัติ

จากที่ประชุมผู้ถือหุ้น

	 	 (2)	ค่าตอบแทนและผลประโยชน์อ่ืนของ

กรรมการผู ้อ�ำนวยการ เสนอต่อคณะกรรมการ

พิจารณาอนุมัติ

	 2.	 แนวทางการก�ำหนดค่าตอบแทนและผล

ประโยชน์อื่น

	 	 (1)	ค่าตอบแทนและผลประโยชน์อ่ืนของ

คณะกรรมการและคณะกรรมการชุดย่อย 

	 	 การก�ำหนดค่าตอบแทนของคณะกรรมการ

และคณะกรรมการชุดย่อย ค�ำนึงถึงภาระหน้าที่ของ

กรรมการ ซึ่งจะต้องปฏิบัติตามหลัก Fiduciary Duty 

ความรับผิดชอบ ความทุ่มเท คุณค่าที่ได้รับจากการ

ปฏิบัติหน้าที่ของกรรมการ รวมทั้งการจูงใจกรรมการ

ที่มีคุณสมบัติเหมาะสมกับความจ�ำเป็นของบริษัท    

โดยก�ำหนดองค์ประกอบของค่าตอบแทนกรรมการ 

ดังนี้
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	 	 	 	 (1.1)	 ค่าตอบแทนประจ�ำ (Retainer Fee) 

จ่ายให้กับกรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหารเป็นรายเดือน           

ไม่ว่าจะมีการประชุมคณะกรรมการหรือไม่ก็ตาม 

พิจารณาก�ำหนดระดับของค่าตอบแทนโดยค�ำนึงถึง

ปัจจัยต่างๆ ดังนี้ 

	 	 	 	 	 •	 แนวปฏิบัติในอุตสาหกรรม 

	 	 	 	 	 •	 ผลประกอบการและขนาดของ

ธุรกิจ 

	 	 	 	 	 •	 ความรู ้  ความสามารถและ

ประสบการณ์ของกรรมการที่ต้องการสรรหา หรือ

ภาวะความต้องการของบริษัทในขณะนั้น 

	 	 	 	 (1.2)	 ค่าเบี้ยประชุม (Attendance Fee)           

จ่ายให้กบักรรมการทีเ่ข้าร่วมประชมุในแต่ละครัง้ โดย

จ่ายให้เฉพาะกรรมการท่ีเข้าร่วมประชุมเท่านั้น แบ่ง

เป็น 

	 	 	 	 	 •	 ค่าเบี้ยประชุมของประธาน

กรรมการ และประธานคณะกรรมการชุดย่อย 

	 	 	 	 	 •	 ค่าเบี้ยประชุมของกรรมการ 

และคณะกรรมการชุดย่อย 

	 	 	 	 (1.3)	 ค่าตอบแทนตามผลการด�ำเนิน

งาน (Inventive Fee) เป็นค่าตอบแทนพิเศษที่จ่ายให้ 

กับกรรมการปีละครั้ง โดยพิจารณาจากมูลค่าที่สร้าง

ให้กับผู้ถือหุ้น เช่น ผลก�ำไรของบริษัท หรือเงินปันผล

ที่จ่ายให้กับผู้ถือหุ้น แต่ทั้งนี้จะไม่ท�ำให้การด�ำเนิน

ธุรกิจของบริษัทมุ่งเน้นที่ผลประกอบการระยะสั้น 

	 	 	 	 (1.4) 	ผลประโยชน์ตอบแทนในลักษณะ

อื่น (ทั้งรูปแบบที่เป็นตัวเงินและไม่ใช่ตัวเงิน) โดย        

อาจพิจารณาเป็นจ�ำนวนแน่นอนในอัตราคงที่หรือ

อาจวางเป็นหลักเกณฑ์เฉพาะ และจะก�ำหนดไว้เป็น

คราวๆ หรือให้มีผลตลอดไปจนกว่าที่ประชุมผู้ถือหุ้น

จะมีมติเปลี่ยนแปลงเป็นอย่างอื่นก็ได้ 

	 	 (2)	ค่าตอบแทนของกรรมการผู้อ�ำนวยการ 

การก�ำหนดค่าตอบแทนของกรรมการผู้อ�ำนวยการ

เป็นไปตามหลักการและนโยบายท่ีคณะกรรมการ

อนุมัติ ซึ่งผ่านการพิจารณาของคณะกรรมการสรรหา

และก�ำหนดค่าตอบแทน และเพื่อประโยชน์สูงสุด         

ของบริษัท ประเภทและระดับของค่าตอบแทนระยะ

สั้นทั้งที่เป็นเงินเดือน ค่าจ้าง กองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพ 

สวัสดิการ โบนัส และผลตอบแทนจูงใจระยะยาว           

อาทิ โครงการเสนอขายหลักทรัพย์ต่อกรรมการหรือ

พนักงาน (ESOP) โครงการร่วมทุนระหว่างนายจ้าง

และลูกจ ้างของบริษัทจดทะเบียน (EJIP) ต ้อง

สอดคล้องกับการวัดผลการปฏิบัติงานตามตัวชี้วัด            

ผลส�ำเร็จในการด�ำเนินงาน Balance Scorecard ซึ่ง

องค์ประกอบของค่าตอบแทนกรรมการผู้อ�ำนวยการ 

ดังนี้

	 	 	 	 (2.1)	 ค่าตอบแทนประจ�ำ ได้แก่ เงนิเดอืน 

และค่าตอบแทนประจ�ำอ่ืนๆ ซึง่การพจิารณาก�ำหนด

ระดับค่าตอบแทนค�ำนึงถึงปัจจัยต่างๆ ดังนี้ 

	 	 	 	 	 •	 ความรู ้  ความสามารถและ

ประสบการณ์ 

	 	 	 	 	 	 •	แนวปฏิบัติในอุตสาหกรรมที่มี

ขนาดธุรกิจใกล้เคียงกัน 

	 	 	 	 	 	 •	ผลการประเมินการปฏิบัติงาน 

(กรณีพิจารณาเพิ่มค่าตอบแทน) 

	 	 	 	 (2.2)	 สวัสดิการรักษาพยาบาล เป็นไป

ตามสวัสดิการที่ก�ำหนดไว้ในระเบียบข้อบังคับ และ

คู่มือพนักงาน 

	 	 	 	 (2.3)	 ค่าตอบแทนตามผลการปฏบิตังิาน 

ได้แก่ โบนัส ค่าตอบแทนพิเศษอื่น ๆ พิจารณาจาก          

ผลการประเมนิการปฏบัิตงิาน ซึง่ต้องอยู่ภายใต้กรอบ

นโยบายท่ีคณะกรรมการก�ำหนด 
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ค่าตอบแทนกรรมการและคณะกรรมการชุดย่อยประจ�ำปี 2565 ดังนี้     

	 รายชื่อคณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการชุดย่อย	 ปี 2563	 ปี 2564	 ปี 2565
	 	 (บาท)	 (บาท)	 (บาท)

1.	 นายบรรณพจน์ ดามาพงศ์	 180,000	 210,000	 370,000

2.	 นายแพทย์เสถียร ภู่ประเสริฐ	 140,000	 140,000	 140,000

3.	 นายแพทย์ประเสริฐ ไตรรัตน์วรกุล	 160,000	 200,000	 160,000

4.	 นายแพทย์วิรุฬห์ มาวิจักขณ์	 140,000	 100,000	 120,000

5.	 นายอรรถพล สฤษฎิพันธาวาทย์	 324,000	 324,000	 409,000

6.	 ศาสตราจารย์คลินิก นายแพทย์สรณ บุญใบชัยพฤกษ์*	 150,000	 200,000	 -

7.	 นางวิลาสินี พุทธิการันต์	 180,000	 200,000	 310,250

8.	 นายคณิต แพทย์สมาน	 280,000	 320,000	 425,000

9.	 ศาสตราจารย์ น.ท.หญิง แพทย์หญิงศิรินธรา สิงหรา ณ อยุธยา	 220,000	 200,000	 350,250

10.	นายพิเศษ จียาศักดิ์	 250,000	 310,000	 535,000

11.	นายทรงศักดิ์ เปรมสุข	 120,000	 120,000	 190,250

12.	นายแพทย์สมชัย ภิญโญพรพาณิชย์	 120,000	 120,000	 190,250

	 รวม	 2,264,000	 2,444,000	 3,200,000

หมายเหตุ : 	*ศาสตราจารย์คลินิก นายแพทย์สรณ บุญใบชัยพฤกษ์ ลาออกจากบริษัทโดยมีผลเมื่อวันที่ 19 มกราคม 2565

	 ☞		 ค่าตอบแทนอืน่ (เฉพาะค่าตอบแทนใน

ฐานะผู้บริหาร)

	 บริษัทมีนโยบายให้ค่าตอบแทนอื่นแก่คณะ

กรรมการบริษัทตามข้อตกลงเช่น สวัสดิการรักษา

พยาบาลส�ำหรบักรรมการและครอบครวัตามระเบยีบ

ของบริษัท ที่ได้ก�ำหนดไว้ เป็นต้น

	 8.1.3	 การก�ำกับดูแลบริษัทย่อยและบริษัท

ร่วม

	 ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2565 บริษทัไม่มกีารลงทนุ

ในบริษัทย่อยหรือบริษัทร่วม และบริษัทไม่มีแผนการ

ลงทุนในอนาคตอันใกล้ ดังนั้น บริษัทจึงมิได้จัดท�ำ

นโยบายการลงทุน และนโยบายการก�ำกับดูแลบริษัท

ย่อยและบริษัทร่วม หากในอนาคตบริษัทมีแผนการ

ลงทุนในบริษัทย่อยและบริษัทร่วม บริษัทจะจัดท�ำ

นโยบายการลงทุนและนโยบายการก�ำกับดูแลบริษัท

ย่อยและบริษัทร่วมให้ครบถ้วนถูกต้องตามหลักการ

และแนวปฏิบัติต่อไป

	 8.1.4	 การติดตามให ้มีการปฏิบัติตาม

นโยบาย และแนวปฏิบัติในการก�ำกับดูแลกิจการ

	 	 	 	 1)	 การป้องกันความขัดแย้งทางผล

ประโยชน์

	 	 	 	 บรษิทัได้ก�ำหนดนโยบายและแนวปฏบิตัิ

เก่ียวกับการป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์         

บนหลักการที่ว ่าการตัดสินใจใดๆ ในการด�ำเนิน

กิจกรรมทางธุรกิจจะต้องเป็นไปเพื่อประโยชน์สูงสุด

ของบริษัทและผู้ถือหุ้น และควรหลีกเลี่ยงการกระท�ำ

ที่ก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ เพื่อให้เกิด

ความเป็นธรรมแก่ผูม้ส่ีวนเกีย่วข้องทกุฝ่าย จงึถอืเป็น
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นโยบายของบริษัทที่จะป้องกันการแสวงหาผล

ประโยชน์ส่วนตน จากการเป็นกรรมการ ผูบ้รหิารหรือ

พนักงานของบริษัท จึงได้มีการก�ำหนดข้อปฏิบัติ

ส�ำหรับกรรมการ ผู้บริหารและพนักงานของบริษัท 

ดังนี้

	 	 	 	 (1)	 หลกีเลีย่งการท�ำรายการระหว่างกนั

หรือรายการที่เกี่ยวโยงกับตนเองหรือบุคคลที่เกี่ยว 

ข้องกันท่ีอาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์

กับบริษัท ยกเว้นเป็นรายการท่ีเป็นไปเพ่ือสนับสนุน

การให้บริการรักษาพยาบาล และ/หรือเป็นรายการที่

มคีวามสมเหตุสมผลและเป็นประโยชน์สงูสดุต่อบรษิทั

	 	 	 	 (2)	 ไม่แสวงหาผลประโยชน์เพื่อตนเอง

และบคุคลอ่ืนโดยน�ำสารสนเทศหรอืข้อมลูภายในทีย่งั

ไม่ได้เปิดเผยต่อสาธารณะ หรือที่เป็นความลับไปใช้ 

หรือน�ำไปเปิดเผยกับบุคคลภายนอก 

	 	 	 	 (3) 	ไม่ใช้เอกสารหรอืข้อมลูทีไ่ด้จากการ

เป็นกรรมการ ผูบ้รหิารหรอืพนกังานของบรษัิทในการ

ท�ำธรุกิจของตนเองหรอืบคุคลอ่ืนทีม่ลีกัษณะเป็นการ

แข่งขันหรือมีลักษณะเดียวกันหรือเกี่ยวเนื่องกันกับ

บริษัท

	 	 	 	 (4) ในกรณีที่มีการพบความขัดแย้งทาง

ผลประโยชน์ให้รายงานต่อผู้บังคับบัญชาตามล�ำดับ

ชั้นโดยเร็ว

	 	 	 	 บริษัทได้สื่อสารนโยบายการป้องกัน

ความขัดแย้งทางผลประโยชน์แก่กรรมการ ผู้บริหาร 

และพนักงาน ผ่านช่องทางต่างๆ อาทิ การอบรมใน

วนัปฐมนเิทศพนกังาน การเผยแพร่ผ่านระบบ Intranet 

และเอกสารของบรษัิท รวมทัง้ได้จดัอบรมเพือ่ทบทวน

เป็นประจ�ำในทุกปี  

	 	 	 	 ทัง้นี ้ในปีทีผ่่านมาผูต้รวจสอบภายในได้

ตรวจสอบกระบวนการท�ำงานและพบว่าการด�ำเนิน

การของบคุคลข้างต้น และหน่วยงานต่างๆ สอดคล้อง

กับนโยบายที่ก�ำหนดไว้ และไม่มีการกระท�ำผิดอัน

เนื่องมาจากความขัดแย้งทางผลประโยชน์

	 	 	 	 2)	 การใช้ข้อมูลภายในเพื่อแสวงหาผล

ประโยชน์

	 	 	 	 บริษัทให้ความส�ำคัญต่อการก�ำกับดูแล

เรื่องการใช้ข้อมูลภายในและการรักษาความลับของ

บริษทั การรกัษาข้อมลูและเอกสารทีเ่ป็นความลบัของ

ลูกค้า การรักษาความปลอดภัยของข้อมูลในระบบ

สารสนเทศ โดยไม่น�ำข้อมูลและเอกสารที่เป็นความ

ลับของบริษัท รวมทั้งข้อมูลภายในของบริษัทที่ยังไม่

เปิดเผยต่อสาธารณชนไปเปิดเผยหรอืใช้หรอืแสวงหา

ประโยชน์เพื่อผลประโยชน์ของตนเองและผู้อื่นไม่ว่า

ทางตรงหรือทางอ้อม และไม่ว่าจะได้รับผลตอบแทน

หรือไม่ก็ตาม รวมทั้งต้องไม่ท�ำการซื้อขายหลักทรัพย์

ของบริษัทโดยใช้ข้อมูลและเอกสารที่เป็นความลับ     

ของบริษทั รวมทัง้ข้อมลูภายในของบรษัิท เว้นแต่เป็น

ข้อมูลที่ต้องเปิดเผยตามที่กฎหมายก�ำหนด จึงได้

ก�ำหนดนโยบายการใช้ข้อมูลและการรักษาความลับ

ของบริษัทข้ึนเพือ่ก�ำหนดแนวทางในการเก็บรักษาและ

ป้องกันการน�ำข้อมลูภายในทีเ่ป็นสาระส�ำคญัและอาจ

มีผลกระทบต่อการเปลี่ยนแปลงราคาหลักทรัพย์ของ

บริษัทไปใช้ ดังนี้

	 	 	 	 (1)	 ห้ามบุคคลหรือหน่วยงานที่ทราบ

ข้อมูลภายในน�ำข้อมูลดังกล่าวไปเปิดเผยต่อหน่วย

งานหรือบุคคลอ่ืนที่ไม่เกี่ยวข้อง จนกว่าบริษัทจะได้

เปิดเผยข้อมูลดังกล่าวต่อสาธารณชนแล้ว 

	 	 	 	 (2)	 ให้กรรมการบริษทั กรรมการบรหิาร 

ผู ้บริหาร พนักงานและลูกจ้างของบริษัท รวมถึง                   

ที่ปรึกษากรรมการผู้อ�ำนวยการท่ีได้รับทราบข้อมูล

ภายในทีเ่ป็นสาระส�ำคญั ซึง่มผีลหรืออาจมผีลกระทบ

ต่อการเปล่ียนแปลงราคาหลักทรัพย์ของบริษัท             

รวมถึงข้อมูลทางการเงินจะต้องงดเว้นการซื้อขาย   

หลักทรัพย์ของบริษัทในช่วง 30 วัน ก่อนที่งบการเงิน

หรือข้อมูลภายในน้ันจะเปิดเผยต่อสาธารณะ และ          

ในช่วง 24 ชั่วโมง ภายหลังจากที่ข้อมูลดังกล่าวของ

บริษัทได้เปิดเผยต่อสาธารณะแล้ว และผู้ที่เกี่ยวข้อง

กับข้อมูลดังกล่าวจะต้องไม่เปิดเผยข้อมูลนั้นให้ผู้อื่น
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ทราบจนกว่าจะได้มกีารแจ้งข้อมลูต่อตลาดหลกัทรพัย์

แห่งประเทศไทย 

	 	 	 	 (3)	 แพทย์ ที่ปรึกษา และบุคคลากรที่มี

บทบาทส�ำคัญจะต้องลงนามยินยอมรักษาความลับ

ทางการค้า ข้อมูลการค้า และข้อมูลความลับที่ได้จาก

บริษัท

	 	 	 	 ทัง้นีบ้รษัิทได้อบรมและเปิดเผยนโยบาย

การป้องกนัการใช้ข้อมลูภายในและการรกัษาความลับ

ของบริษัทให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทุกคน

ได้รับทราบและยึดถือปฏิบัติ บนเว็บไซต์ของบริษัทที่ 

www.praram9.com และพนักงานเข้าใหม่ของบริษัท

จะได้รบัการอบรมเพือ่ทราบนโยบายดงักล่าวนี ้เพราะ

บริษัทได้บรรจุไว้ในหลักสูตรส�ำหรับการปฐมนิเทศ

พนักงานใหม่ด้วย โดยในปีที่ผ่านมาไม่มีการซื้อขาย

หลักทรัพย์โดยใช้ข้อมูลภายในแต่อย่างใด

	 นโยบายการซื้อขายหลักทรัพย์และการใช้

ข้อมูลภายใน

	 (1)	กรรมการ ผู้บริหาร และผู้สอบบัญชีของ

บริษัทที่ออกหลักทรัพย์มีหน้าที่ต้องเปิดเผยรายงาน

การถือหลักทรัพย์ของตนเอง และคู่สมรสหรือผู้ที ่             

อยู่กินกันฉันสามีภริยา บุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ 

นิติบุคคลซึ่งตนเอง คู่สมรส หรือผู้ที่อยู่กินด้วยกันฉัน

สามีภริยา และบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะถือหุ ้น               

รวมกันเกินร้อยละ 30 ของจ�ำนวนสิทธิออกเสียง

ทั้งหมดของนิติบุคคล ตามกฎระเบียบของตลาด         

หลักทรัพย์แห่งประเทศไทยและส�ำนักงานคณะ

กรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์

	 (2)	บริษัทต้องปฏิบัติตามกฎหมายเก่ียวกับ          

การใช้ข้อมลูภายใน โดยด�ำเนนิการให้มคีวามเสมอภาค 

และยุติธรรมต่อผู้ถือหุ้นทุกรายอย่างเท่าเทียมกัน      

และเพื่อเป็นการป้องกันการกระท�ำผิดกฎหมายของ

บุคลากรทุกระดับของบริษัท และครอบครัวทุกคนที ่    

ได้รับทราบ หรืออาจได้รับทราบข้อมูลภายในที่ยังไม่

เปิดเผยต่อสาธารณชน บริษัทจึงห้ามบุคคลดังกล่าว

ท�ำการซือ้ขายหุน้หรือชักชวนให้บคุคลอืน่ซือ้หรอืขาย

หรือเสนอซื้อหรือเสนอขายหุ้นบริษัท ไม่ว่าจะด้วย

ตนเองหรือผ่านนายหน้าในขณะที่ยังครอบครอง

ข้อมูลที่ยังไม่เปิดเผยต่อสาธารณชนอยู่ โดยบริษัท   

และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยถือว่าการ                

ซื้อขายหลักทรัพย์ในลักษณะดังกล่าวเป็นการซื้อขาย

หลักทรัพย์เพ่ือเก็งก�ำไรหรือสร้างความได้เปรียบให ้  

กับบุคคลกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง ทั้งนี้ กรรมการบริษัท 

กรรมการบริหาร ผู้บริหาร พนักงาน และลูกจ้างของ

บริษัท รวมถึงที่ปรึกษาที่ได้รับทราบข้อมูลภายใน                  

ที่ เป ็นสาระส�ำคัญและอาจมีผลกระทบต่อการ

เปล่ียนแปลงราคาหลักทรัพย์ของบริษัทจะต้องงด        

เว้นการซื้อขายหลักทรัพย์ของบริษัทในช่วง 30 วัน 

ก่อนที่งบการเงินหรือข้อมูลภายในนั้นจะเปิดเผยต่อ

สาธารณชน และในช่วงเวลา 24 ชั่วโมงภายหลังจาก

ที่ข้อมูลดังกล่าวของบริษัทได้เปิดเผยต่อสาธารณชน

แล้ว 

	 (3)	บริษัทได้จัดระบบรักษาความปลอดภัยใน          

ที่ท�ำงานเพื่อป้องกันแฟ้มข้อมูลและเอกสารลับและ     

ได้ด�ำเนินการจ�ำกัดการเข้าถึงข้อมูลท่ีไม่เปิดเผยต่อ

สาธารณะ โดยให้รับรู ้เฉพาะแก่ผู ้เกี่ยวข้องและที่

จ�ำเป็นเท่าน้ันจึงถือเป็นหน้าที่ของเจ้าของข้อมูลหรือ

ผู้ครอบครองข้อมูลท่ียังไม่เปิดเผยต่อสาธารณชน             

จะต้องก�ำชับผู้ที่เกี่ยวข้องให้ปฏิบัติตามข้ันตอนการ

รักษาความปลอดภัยโดยเคร่งครัด 

	 ทั้งนี้ ผู้ฝ่าฝืนการใช้ข้อมูลภายในจะถือเป็น     

ความผิดทางวินัยตามข้อบังคับการท�ำงานของบริษัท 

และ/หรือกฎหมายแล้วแต่กรณี ซึ่งบริษัทจะพิจารณา

ลงโทษตามควรแก่กรณี ตั้งแต่การตักเตือนด้วยวาจา 

การตกัเตอืนเป็นหนงัสอื การภาคทณัฑ์ ตลอดจนการ

เลิกจ้างให้พ้นสภาพการเป็นพนักงาน

	 การช่วยสนับสนุนจากเลขานุการบริษัท

	 ในการปฏิบัติงานภายในของบริษัท เลขานุการ

บริษัทจะแจ้งช่วงเวลาที่บริษัทขอความร่วมมืองดเว้น
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การซือ้ขายหลักทรพัย์ของบรษัิทแก่กรรมการ ผูบ้ริหาร 

และพนกังานท่ีเก่ียวข้อง ให้ทราบล่วงหน้า 1 ปี พร้อม

ก�ำหนดการประชุมคณะกรรมการบริษัทและประชุม

สามัญผู้ถือหุ้นประจ�ำปี 

	 นอกจากนั้นแล้วก่อนการประชุมในแต่ละ

ไตรมาส เลขานุการบริษัทจะแจ้งเตือนช่วงเวลาที่

บริษัทขอความร่วมมืองดเว้นการซื้อขายหลักทรัพย ์            

ให้ทราบล่วงหน้าอีกครั้งทาง E-mail ของกรรมการ

บริษัท กรรมการบริหาร ผู้บริหาร พนักงาน และ    

ลูกจ้างของบริษัท รวมถึงที่ปรึกษา ที่รับทราบข้อมูล

ภายในที่เป็นสาระส�ำคัญและอาจมีผลกระทบต่อ              

การเปลี่ยนแปลงราคาหลักทรัพย์ของบริษัท โดยแจ้ง

ล่วงหน้าประมาณ 5 วัน เพื่อป้องกันมิให้เกิดปัญหา

ดังกล่าว 

	 ทั้งนี้ ในปีที่ผ่านมาบุคคลดังกล่าวข้างต้นไม่มี

การซื้อขายหลักทรัพย์ของบริษัทในช่วง 30 วัน ก่อน

ทีง่บการเงนิหรอืข้อมลูภายในจะเปิดเผยต่อสาธารณชน 

และในช่วงเวลา 24 ช่ัวโมงภายหลังจากที่ข้อมูล                

ดังกล่าวของบริษัทได้เปิดเผยต่อสาธารณชน

	 1)	 การต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชัน

	 นโยบายต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชัน

	 บริษัทมีการบริหารกิจการบนพื้นฐานความ

โปร่งใส มีจริยธรรม ยึดมั่นในหลักการก�ำกับดูแล

กิจการที่ดี และปฏิบัติตามกฎหมายที่เก่ียวข้องกับ     

การป้องกันและต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชัน          

การให้หรือรับสินบนกับเจ้าหน้าที่ของรัฐหรือภาค

เอกชน โดยบรษิทัได้ก�ำหนดโครงสร้างองค์กรให้มกีาร

แบ่งหน้าที่ความรับผิดชอบ กระบวนการท�ำงาน และ

สายการบังคับบัญชาในแต่ละหน่วยงานให้มีความ

ชัดเจน เพื่อให้มีการถ่วงดุลอ�ำนาจและมีความรัดกุม

ในการตรวจสอบระหว่างกันอย่างเหมาะสม รวมท้ัง    

ได้ก�ำหนดแนวทางการปฏิบัติที่ดีให้แก่กรรมการ                

ผู้บริหาร และพนักงานของบริษัทในการป้องกันการมี

ส่วนเกี่ยวข้องกับการทุจริตและคอร์รัปชัน ดังนี้

	 (1)	ห้ามมิให้กรรมการ ผู้บริหารและพนักงาน

ของบริษัทด�ำเนินการหรือยอมรับการทุจริตและ

คอร์รัปชันในทุกรูปแบบทั้งโดยทางตรงหรือทางอ้อม 

โดยครอบคลุมถึงทุกหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และให้มี

การสอบทานการปฏิบัติตามนโยบายต่อต้านการ

ทุจริตและคอร์รัปชันนี้อย่างสม�่ำเสมอเพื่อให้สอด 

คล้องกบัการเปล่ียนแปลงของระเบยีบ ข้อบงัคบั และ

ข้อก�ำหนดของกฎหมาย

	 (2)	กรรมการ ผู้บริหารและพนักงานของบริษัท 

มีหน้าที่ต้องรายงานให้บริษัททราบถึงการกระท�ำท่ี               

เข้าข่ายการทุจริตและคอร์รัปชันที่เกี่ยวข้องกับบริษัท 

โดยแจ้งต่อผู้บงัคบับญัชา หรือบคุคลทีรั่บผิดชอบ และ

ให้ความร่วมมือในการตรวจสอบข้อเท็จจริงต่างๆ 

	 (3)	บริษัทจะให้ความเป็นธรรมและคุ้มครอง            

ผู้ร้องเรียนที่แจ้งเร่ืองการทุจริตและคอร์รัปชัน รวม           

ทั้งบุคคลที่ให้ความร่วมมือในการรายงานและใน

กระบวนการสอบสวนการทุจริตและคอร์รัปชัน

	 (4)	คณะกรรมการและผู้บริหารของบริษัทต้อง

ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างในการต่อต้านการทุจริต    

และคอร์รัปชัน และให้การส่งเสริมและสนับสนุน

นโยบายต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชัน เพื่อสื่อสาร

ไปยงัพนกังานและผูท่ี้เก่ียวข้องทุกฝ่าย รวมทัง้ทบทวน

ความเหมาะสมของนโยบายและมาตรการต่างๆ           

เพื่อให้เหมาะสมกับการเปล่ียนแปลงของสภาพธุรกิจ 

ระเบียบ ข้อบังคับ และข้อก�ำหนดของกฎหมาย

	 (5)	ผู้ที่กระท�ำการทุจริตและคอร์รัปชันจะต้อง

ได้รับการพิจารณาโทษทางวินัยตามระเบียบที่บริษัท

ก�ำหนดไว้ และอาจได้รบัโทษตามกฎหมาย หากการก

ระท�ำนั้นผิดกฎหมาย

	 (6)	บรษิทัจดัให้มกีารฝึกอบรมและการเผยแพร่

ความรู้ให้แก่กรรมการ ผู้บริหารและพนักงานของ

บริษัทให้มีความเข้าใจในการปฏิบัติตามนโยบาย          

การต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชัน และส่งเสริม          

ด้านคุณธรรม ความซื่อสัตย์ความรับผิดชอบ และ

ภาระหน้าที่ของตน
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	 (7)	บรษิทัสนบัสนนุให้คูส่ญัญา คูค้่า หรือบคุคล

อื่นที่ต้องปฏิบัติหน้าที่ที่เกี่ยวข้องกับบริษัทรายงาน

การละเมิดนโยบายต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชัน

ของบริษัท

	 (8)	บริษัทมีนโยบายในการสรรหาหรือการ              

คัดเลือกบุคลากร การเลื่อนต�ำแหน่ง การฝึกอบรม            

การประเมินผลการปฏิบัติงาน และการก�ำหนดค่า

ตอบแทนของพนักงานและลูกจ้างของบริษัทอย่าง    

เป็นธรรมและเพียงพอ เพื่อป้องกันการทุจริตและ

คอร์รปัชนัภายในองค์กร และเป็นการสร้างหลกัประกัน

ให้แก่พนักงานและลูกจ้างของบริษัท

	 (รายละเอียด “นโยบายต่อต้านการทุจริตและ

คอร์รัปชัน” แสดงเพิ่มเติมที่ เอกสารแนบ 5 นโยบาย

การก�ำกับดูแลกิจการ และท่ี เว็บไซต์ของบริษัท           

https://investor.praram9.com/th/company-info/

corporate-governance/corporate-governance-policy) 

	 นโยบายการให้และรับของขวัญ

	 เพือ่เป็นการสนบัสนุนและส่งเสรมิมใิห้เกิดช่อง

ทางอันน�ำไปสู่การทุจริตและคอร์รัปชันในอนาคต 

บริษัทจึงก�ำหนดนโยบายเกี่ยวกับการให้และรับของ

ขวัญของบริษัท ดังนี้

	 (1)	กรรมการ ผู้บริหาร หรือพนักงานย่อมไม่

เรียก รบั หรอืยินยอมทีจ่ะรบัเงนิ หรอืประโยชน์อืน่ใด

จากผู้เกี่ยวข้องทางธุรกิจ 

	 (2)	กรรมการ ผู้บริหาร หรือ พนักงานอาจรับ

หรือให้ของขวัญได้ตามประเพณีนิยมซึ่งมีมูลค่า                    

ไม่เกิน 3,000 บาท (สามพันบาทถ้วน) แต่ในกรณีที่มี

มูลค่าเกิน 3,000 บาท (สามพันบาทถ้วน) ขึ้นไป ให้

รายงานต่อผู้บังคับบัญชาตามล�ำดับชั้น โดยการรับ

ของขวัญนั้นจะต้องไม่ส่งผลต่อการตัดสินใจเชิงธุรกิจ

ใดๆ ของผู้รับ 

	 การประเมินความเสี่ยงจากการทุจริตและ

คอร์รัปชัน

	 บริษทัได้ก�ำหนดแผนงานการบริหารความเสีย่ง

ไว้ล่วงหน้า 3 ปี และมีการทบทวนปรับปรุงกรอบการ

บริหารความเสี่ยงใหม่เป็นประจ�ำในทุกๆ ปี รวมท้ัง     

ได้ก�ำหนดผู้รับผิดชอบอย่างชัดเจน 

	 ทัง้นี ้สาระส�ำคญัของแผนงานบริหารความเสีย่ง

ปี 2564-2566 ได้แก่ Sustainability, Opportunity and 

Performance, ERM Certify โดยบริษัทก�ำหนดหลัก

เกณฑ์ในการประเมนิความเส่ียงซึง่พจิารณาทัง้โอกาส

ในการเกิดเหตุการณ์และผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึน ให้

ครอบคลุมความเสี่ยงทุกด้านที่นอกเหนือจากความ

เสี่ยงด้านการรักษาพยาบาล

	 การประเมินความเสี่ยงจากการทุจริตและ

คอร์รัปชัน

	 ความเสี่ยงจากการทุจริตและคอร์รัปชั่นที่อาจ

เกิดขึ้นจากการด�ำเนินธุรกิจ และด้านภาพลักษณ ์             

ซื่อเสียงของโรงพยาบาล (Reputation Risk) เป็น 1    

ใน 6 ความเสี่ยงที่มีโอกาสเกิดขึ้น เช่น การจัดท�ำ

รายงานทางการเงิน การท�ำให้สูญเสียทรัพย์สิน การ

ทุจริตและคอร์รัปชั่น ดังน้ัน บริษัทจึงมีแนวทางการ

บริหารจัดการ ดังนี้  

 	 (1)	จดัให้มคีณะท�ำงานบริหารความเส่ียง (Risk 

Management Committee) ประกอบด้วยกรรมการ

บริษทั และผูบ้ริหารระดบัสูง โดยประธานคณะท�ำงาน

บริหารความเสี่ยงของบริษัท ด�ำรงต�ำแหน่ง กรรมการ

บริษัท / กรรมการผู้อ�ำนวยการ ซึ่งถือเป็นผู้บริหาร

สูงสุดของบริษัท เพื่อก�ำหนดนโยบายด้านการบริหาร

ความเสี่ยงให้ครอบคลุมทั้งองค์กร 

	 (2)	ตระหนักถึงความส�ำคัญของการบริหาร

ความเสี่ยงอย่างมีระบบ มีประสิทธิภาพ และทันต่อ

สถานการณ์การเปลี่ยนแปลง โดยคณะท�ำงานบริหาร

ความเส่ียง (Risk Management Committee) จะ

รายงานตรงต่อคณะกรรมการตรวจสอบ เพื่อก�ำหนด
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แนวทาง มาตรการ แผนปฏิบัติการ นโยบาย และ

กรอบการบริหารความเสี่ยง ที่สอดคล้องกับนโยบาย

การบริหารความเสี่ยง   

	 (3)	ดูแล ติดตาม และประเมินผลการจัดการ

ความเสีย่งของบริษัทให้สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์

และทิศทางธุรกิจของบริษัท ซึ่งครอบคลุมนโยบาย    

และขอบเขตการบริหารความเสีย่งจากปัจจยัภายนอก

และภายใน   

	 นอกจากนัน้แล้วบรษิทัยงัมกีระบวนการควบคมุ

ตรวจสอบภายใน ตามแผนการตรวจสอบเป็นประจ�ำ

ทุกปี โดยการตรวจสอบจะมีการสอบทานความเสี่ยง 

การควบคุมภายในของกิจการ การทุจริตคอร์รัปชัน 

และ/หรือกระบวนการที่เกี่ยวข้อง โดยฝ่ายตรวจสอบ

ภายในซึ่งมีความเป็นอิสระไม่ได้ขึ้นตรงกับฝ่าย  

บริหารจัดการ และรายงานผลดังกล่าวข้างต้นต่อ         

คณะกรรมการตรวจสอบ และคณะกรรมการบริษัท 

พิจารณาตามล�ำดับ 

	 การควบคมุตรวจสอบภายในจากการทจุรติและ

คอร์รัปชัน

	 (1)	บรษิทัก�ำหนดให้มรีะบบการควบคมุภายใน

เพื่อจัดการการคอร์รัปชัน โดยครอบคลุมท้ังด้าน             

การเงนิและการด�ำเนินการของกระบวนการทางบญัชี

และการเก็บบันทึกข้อมูล รวมถึงกระบวนการอื่นๆ          

ในบริษัทท่ีเก่ียวข้องกับมาตรการต่อต้านการทุจริต

และคอร์รัปชัน

	 (2)	ระบบการควบคุมภายในเป็นกระบวนการ

เพื่อให้เกิดความเชื่อมั่นอย่างสมเหตุสมผลว่าการ

ปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ มีความน่าเชื่อถือ และ

ปฏิบัติตามกฎเกณฑ์และนโยบายการต่อต้านการ

ทุจริตและคอร์รัปชัน ตามที่บริษัทก�ำหนด

	 การก�ำกับ ควบคุมดูแล เพื่อป้องกันและ

ติดตามความเสี่ยงจากการทุจริตและคอร์รัปชัน

	 บริษัทก�ำหนดแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการก�ำกับ 

และควบคุมดูแลเพื่อป้องกันและติดตามความเสี่ยง

จากการทุจริตและคอร์รัปชัน ดังนี้

	 (1) 	กรรมการและผู้บรหิารมคีวามรบัผดิชอบใน

การป้องกันและตรวจพบการทุจริตและข้อผิดพลาด

โดยการน�ำระบบบัญชีและระบบการควบคุมภายใน           

ที่เพียงพอมาใช้อย่างต่อเน่ือง ทั้งน้ี กรรมการและ              

ผู้บริหารทุกระดับต้องปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์ 

สุจริต มีจริยธรรม และจรรยาบรรณ

	 (2)	บริษัทจะจัดให้มีการบริหารความเสี่ยงท่ี

ครอบคลุมถึงการระบุและพิจารณาความเส่ียงต่างๆ 

รวมทั้งการประเมินผลกระทบจากความเส่ียงนั้นๆ 

การพิจารณาถึงกิจกรรมการควบคุม รวมถึงกระบวน-

การติดตามผลการควบคุมภายใน และวิธีการตอบ

สนองความเสี่ยง ซึ่งรวมถึงการติดตามประเมินผล

ความสามารถในการป้องกนั และค้นหารายการทุจรติ 

ข้อผดิพลาด และการปฏบิตัหิรอืไม่ปฏบิตัติามกฎหมาย

	 3)	 จัดให้มีระบบการควบคุมภายในทั้งในด้าน

การป้องกัน (Prevent Control) และการตรวจสอบ 

(Detective Control) ซึ่งเป็นเครื่องมือที่ช่วยในการลด

โอกาส และแรงจงูใจในการกระท�ำมชิอบและการทจุรติ

ให้น้อยลง โดยมีหลักเกณฑ์การแบ่งแยกหน้าท่ีการ

ท�ำงาน เช่น การแบ่งแยกหน้าที่ระหว่างหน่วยงานจัด

ซื้อออกจากหน่วยงานคลังและผู้ลงบัญชี นอกจากนี้

ยังมีกระบวนการติดตาม ประเมินผล โดยผู้บริหารจะ

ได้รับรายงานและรับทราบถึงสาเหตุของข้อบกพร่อง

หรือสถานการณ์ที่ไม่ชอบมาพากลได้ทันท่วงที รวม       

ทั้งสามารถปรับปรุงระบบในเชิงป้องกันได้อย่าง   

เหมาะสม ในการประเมินผลการควบคุมภายใน โดย

มีฝ่ายตรวจสอบภายในท�ำหน้าที่เป็นส่วนหนึ่งของ

กระบวนการ
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	 การติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติตาม

นโยบายการต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชัน

	 บริษัทก�ำหนดแนวทางในการติดตาม ประเมิน

ผลการปฏิบัติตามนโยบายการต่อต้านการทุจริตและ

คอร์รัปชั่น ดังนี้

	 (1) 	ก�ำหนดให้คณะกรรมการตรวจสอบสอบ

ทานความถกูต้องของเอกสารอ้างองิ และแบบประเมนิ

ตนเองเกี่ยวกับมาตรการต่อต้านการคอร์รัปชันของ

บริษัท และให้ความเห็นชอบในรายงานผลการ

ประเมินการก�ำกับดูแลกิจการและความรับผิดชอบ          

ต่อสังคม และการต่อต้านการคอร์รัปชันของบริษัท

	 (2) 	กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังานของบรษิทั 

ต้องรายงานให้บริษัททราบถึงการกระท�ำที่เข้าข่าย  

การทุจริตและคอร์รัปชันที่เก่ียวข้องกับบริษัท โดย  

แจ้งต่อผู้บังคับบัญชา หรือบุคคลที่รับผิดชอบ และให้

ความร่วมมือในการตรวจสอบข้อเท็จจริงต่างๆ

	 (3)	คณะกรรมการ และผู้บริหารของบริษัทจะ

ต้องปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างในการต่อต้านการทุจริต

และคอร์รัปชัน เพื่อสื่อสารไปยังพนักงานและผู้ที่

เกี่ยวข้องทุกฝ่าย รวมทั้งทบทวนความเหมาะสมของ

นโยบายและมาตรการต่างๆ เพื่อให้เหมาะสมกับ          

การเปลี่ยนแปลงของสภาพธุรกิจ ระเบียบ ข้อบังคับ 

และข้อก�ำหนดของกฎหมาย

	 (4) 	กรรมการ ผูบ้รหิาร และผูม้หีน้าทีท่ี่เกีย่วข้อง 

จะจัดให้มีการบริหารความเส่ียงที่ครอบคลุมถึง                

การระบุและพิจารณาปัจจัยเสี่ยงต่างๆ รวมทั้ง

กระบวนการติดตามผลการควบคุมภายใน และ               

วิธีการตอบสนองความเสี่ยง ซึ่งรวมถึงการติดตาม

ประเมินผลความสามารถในการป้องกัน และค้นหา

รายการทุจริต ข้อผิดพลาด และการปฏิบัติบัติหรือไม่

ปฏิบัติตามกฎระเบียบ

	

	 บริษัทจัดให้มีการสื่อสารแนวทางดังกล่าว          

ผ่านช่องทางต่างๆ เช่น เว็บไซต์ Intranet ของบริษัท 

และเว็บไซต์บริษัทที่ www.praram9.com เพื่อให ้                  

ผู้บริหาร พนักงานทุกคนรับทราบและปฏิบัติ 

	 การฝึกอบรมแก่พนกังานเพือ่ให้ความรูเ้กีย่ว

กับนโยบายและแนวปฏิบัติในการต่อต้านการ

ทุจริตและคอร์รัปชัน

	 1)	 จัดอบรมวันปฐมนิเทศพนักงาน และจัด

อบรมสัมมนาระหว่างปี

	 บริษัทจัดอบรมให้ความรู้แก่พนักงานเรื่อง 

จรรยาบรรณ และข้อพึงปฏิบัติในการท�ำงาน ในวัน

ปฐมนิเทศพนักงานใหม่ และมีการทบทวนระหว่างปี

เป็นประจ�ำทกุ ๆ   ปี ในหลกัสตูรการก�ำกบัดแูลกจิการ

ที่ดี และความรับผิดชอบต่อสังคม ซึ่งมีนโยบาย               

ต่างๆ ที่ส�ำคัญ ดังนี้ 

	 •	 นโยบายและแนวปฏิบัติในการต่อต้านการ

ทุจริตและคอร์รัปชัน 

	 •  การคุ้มครองให้ความเป็นธรรมแก่พนักงาน

ทีแ่จ้งข้อมลู หรอืให้เบาะแสเกีย่วกบัการทจุรติ หรือไม่

ปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับบริษัท 

	 •  	การให้หรือรับของขวัญหรือสิ่งบันเทิง 

	 •  	การป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 

	 •	 การซื้อขายหลักทรัพย์และการใช้ข้อมูล

ภายใน 

	 •	 การรักษาความลับของบริษัท 

	 •	 ระบบควบคุมและตรวจสอบภายใน 

	 •	 การรายงานทางบัญชีและการเงิน 

	 •	 ความรับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้น 

	 •	 การปฏิบัติต่อผู้บริหารหรือพนักงาน 

	 •	 การปฏิบัติตนของผู้บริหารหรือพนักงาน

 	 โดยพนกังานทกุคนจะต้องเข้าอบรมครบตามท่ี

บริษทัก�ำหนด และต้องท�ำแบบทดสอบความรู้ให้ผ่าน

ตามเกณฑ์ร้อยละ 100 ในกรณีที่ท�ำแบบทดสอบไม่

ผ่านเกณฑ์บริษัทเปิดโอกาสให้ทบทวนความรู้ ความ

เข้าใจ และท�ำแบบทดสอบใหม่จนกว่าจะผ่านเกณฑ์
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	 2)	 การสื่อสาร

 	 บริษัทได้สื่อสารให้พนักงานทุกคนในองค์กร            

รับทราบผ่านช่องทางต่างๆ เช่น ระบบเครือข่าย

คอมพิวเตอร์แบบภายในองค์กร (Intranet) การติด

ประกาศ ณ จุดต่างๆ ที่ส�ำคัญภายในบริษัท กลุ่มไลน์

ของพนักงานในองค์กร และยังได้เผยแพร่แก่บุคคล

ภายนอกทางเวบ็ไซต์ของบรษิทัท่ี www.praram9.com 

หมวดนักลงทุนสัมพันธ์ 

 

	 •	 การแจ้งเบาะแส (Whistleblowing) 

	 บรษิทัมนีโยบายคุม้ครองและให้ความเป็นธรรม

แก่กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน ที่แจ้งข้อมูลหรือ 

ให้เบาะแสเกี่ยวกับการทุจริต หรือไม่ปฏิบัติตาม

กฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับบริษัท และหลัก          

จรรยาบรรณในการด�ำเนินธุรกิจของบริษัท (Whistle-

blower Policy) ดังนี้

	 วิธีการร้องเรียนหรือแจ้งเบาะแสการกระท�ำผิด

	 (1)	ร้องเรียนได้โดยตรงเป็นลายลักษณ์อักษร 

โดยผู้ร้องเรียนควรส่งเรื่องร้องเรียนหรือเบาะแสการ 

กระท�ำผิดและการทุจริตผ่านช่องทางต่างๆ อาทิเช่น 

ผู ้บังคับบัญชาท่ีรับผิดชอบโดยตรง (ตั้งแต่ระดับ                      

ผู้จัดการขึ้นไป) หรือร้องเรียนผ่านระบบเคร่ือข่าย

คอมพิวเตอร์ภายในองค์กร (intranet) หรืออีเมล ์        

กล่องรับความคิดเห็น หรือส่งจดหมายมายังผู้จัดการ

ฝ่ายคุณภาพของบริษัท

	 (2)	ให้ผู้บังคับบัญชาที่ได้รับเรื่องร้องเรียนหรือ

เบาะแสการกระท�ำผิดและการทุจริต แจ้งให้ผู้จัดการ

ฝ่ายคณุภาพของบริษัททราบโดยไม่ชักช้า หรอืภายใน 

3 วนัท�ำการ เพือ่ด�ำเนินการตามขัน้ตอนการตรวจสอบ

ข้อเท็จจริง

	 (3)	ในกรณีท่ีผูร้้องเรยีนเลอืกทีจ่ะไม่เปิดเผยช่ือ 

ต้องระบุรายละเอียดข้อเทจ็จรงิหรอืหลกัฐานทีช่ดัเจน 

เพียงพอที่แสดงให้เห็นว่ามีเหตุอันควรเช่ือว่ามีการ 

กระท�ำที่เป็นการทุจริต หรือฝ่าฝืนกฎหมาย กฎ

ระเบียบ ข้อบังคับบริษัท หรือหลักจรรยาบรรณใน               

การด�ำเนินธุรกิจของบริษัทเกิดขึ้น 

	 ขั้นตอนการตรวจสอบข้อเท็จจริง

	 (1)	ในการด�ำเนนิการตรวจสอบและรวบรวมข้อ

เทจ็จรงิ ให้ผูร้บัเรือ่งร้องเรยีนด�ำเนนิการเสนอเรือ่งร้อง

เรยีนให้บคุคลดงัต่อไปนี ้เพือ่ท�ำหน้าที่ตรวจสอบและ

รวบรวมข้อเท็จจริง (“ผู้ตรวจสอบฯ”) ตามที่ได้รับร้อง

เรียน

	 	 (1.1)	 กรณีผูถู้กร้องเรียนเป็นพนักงานระดบั

ต�่ำกว่าผู้บริหาร ให้รองกรรมการผู้อ�ำนวยการ และ/

หรอื บคุคลหรอืหน่วยงานทีร่องกรรมการผูอ้�ำนวยการ

มอบหมายท�ำหน้าที่เป็นผู้ตรวจสอบฯ

	 	 (1.2)	 กรณีผูถู้กร้องเรียนเป็นพนักงานระดบั

ตัง้แต่ผูบ้รหิารข้ึนไปให้คณะกรรมการตรวจสอบ และ/

หรือบุคคลหรือหน่วยงานที่คณะกรรมการตรวจสอบ

มอบหมาย ท�ำหน้าที่เป็นผู้ตรวจสอบฯ

	 ในกรณีมข้ีอสงสัยหรือค�ำถามใดๆ ผู้ตรวจสอบฯ 

สามารถเชิญให้พนักงานคนหน่ึงคนใด หรือ ผู้บังคับ

บญัชาทีร่บัผดิชอบโดยตรงของผูร้้องเรยีน มาให้ข้อมลู

หรือขอให้จัดส่งเอกสารใดๆ ที่เกี่ยวข้องมาเพื่อการ

ตรวจสอบหาข้อเท็จจริงได้

	 (2)	หากตรวจสอบแล้วพบว่าเรือ่งร้องเรยีนเป็น

ความจริง บริษัทจะด�ำเนินการดังต่อไปนี้ ภายใน

ก�ำหนดเวลา 7 วัน

	 	 (2.1)	 ในกรณีทีเ่ป็นการร้องเรยีนทีเ่กีย่วข้อง

กับการกระท�ำการอันทุจริต หรือผิดกฎหมาย กฎ

ระเบยีบ ข้อบงัคบั หรอืหลกัจรรยาบรรณในการด�ำเนนิ

ธุรกิจของบริษัท ให้ผู้ตรวจสอบฯ พิจารณาเสนอเรื่อง

ร้องเรียนดังกล่าวพร้อมความเห็นต่อคณะกรรมการ

ตรวจสอบเพื่อพิจารณาต่อไป

	 	 (2.2)	 ให้ผูต้รวจสอบ แจ้งความคบืหน้าและ

ผลการพิจารณาเรื่องร้องเรียนการกระท�ำผิดและการ

ทจุรติ ให้กบัผูร้้องเรยีนทีไ่ด้เปิดเผยชือ่ ทีอ่ยู ่หมายเลข

โทรศัพท์ อีเมล์ หรือช่องทางติดต่ออื่นๆ ไว้ อย่างไร
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ก็ตาม ในบางครั้งด้วยเหตุผลความจ�ำเป็นในเรื่อง

ข้อมูลส่วนบุคคลและรักษาความลับ บริษัทอาจไม่

สามารถให้ข้อมลูในรายละเอยีดเก่ียวกับการสอบสวน

หรือการลงโทษทางวินัย

	 	 (2.3)	 ในกรณีที่เรื่องร้องเรียนดังกล่าวเป็น

เรื่องส�ำคัญ เช่น เป็นเรื่องที่กระทบต่อช่ือเสียงภาพ

ลักษณ์หรือฐานะทางการเงินของบริษัท ขัดแย้งกับ

นโยบายในการด�ำเนินธุรกิจของบริษัท หรือเกี่ยวข้อง

กบัผูบ้รหิารระดบัสูง เป็นต้น ให้ผู้ตรวจสอบฯ พจิารณา

เสนอเรื่องดังกล่าวพร้อมความเห็นต่อคณะกรรมการ

บริษัทเพื่อพิจารณาต่อไป

	 	 (2.4)	 ในกรณทีีเ่รือ่งร้องเรยีนท�ำให้เกิดความ

เสียหายต่อผู้ใดผู้หน่ึง ผู้ตรวจสอบฯ จะเสนอวิธีการ

บรรเทาความเสียหายทีเ่หมาะสมและเป็นธรรมให้กบั

ผู้เสียหายตามที่เห็นสมควรภายใต้กรอบที่ก�ำหนดไว้

โดยคณะกรรมการบริษัท และ/หรือคณะกรรมการ

ตรวจสอบ

	 	 (2.5)	 ให้ผู้ตรวจสอบภายใน พิจารณาหา

สาเหตุและแนวทางการแก้ไขการกระท�ำผิดและ              

การทุจรติว่าเกดิจากสาเหตใุด เพือ่ป้องกนัการเกิดเหตุ

กรณดีงักล่าวซ�ำ้ในภายหลงั พร้อมทัง้รายงานต่อคณะ

กรรมการตรวจสอบเพื่อทรายและด�ำเนินแก้ไขตาม

กระบวนการต่อไป

	 การคุม้ครองปกป้องผูท้ีแ่จ้งข้อมลูหรอืให้เบาะแส

	 (1)	ผู ้ร้องเรียนสามารถเลือกที่จะไม่เปิดเผย

ตนเองได้หากเห็นว่าการเปิดเผยอาจท�ำให้เกิดความ

เสยีหายกบัตนเอง แต่ต้องระบรุายละเอยีดข้อเทจ็จริง

หรอืหลกัฐานทีชั่ดเจนเพยีงพอทีแ่สดงให้เหน็ว่ามเีหตุ

อนัควรเชือ่ว่ามกีารกระท�ำทีเ่ป็นการทุจรติ หรอืฝ่าฝืน

กฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับบริษัท หรือจรรยา

บรรณในการด�ำเนินธุรกิจของบริษัทเกิดข้ึน อย่างไร

ก็ตาม หากเลือกที่จะเปิดเผยตนเองก็จะท�ำให้ผู้รับ

เรือ่งร้องเรยีนสามารถด�ำเนินการได้อย่างรวดเรว็ยิง่ขึน้

	 (2)	ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการร้องเรียน บริษัท          

ถอืเป็นความลบัและจะเปิดเผยเท่าทีจ่�ำเป็นโดยค�ำนงึ

ถึงความปลอดภัย และความเสียหายของผู้รายงาน 

แหล่งท่ีมาของข้อมูล หรอืบุคคลทีเ่กีย่วข้อง ทัง้นี ้ผู้รบั

ผิดชอบในทุกขั้นตอนจะต้องเก็บรักษาข้อมูลที่ได้รับรู้

ชั้นความลับสูงสุด และไม่เปิดเผยต่อบุคคลอื่น หาก

ฝ่าฝืนถือเป็นการกระท�ำความผิดวินัย

	 (3)	กรณีที่ผู้ร้องเรียนเห็นว่าตนอาจได้รับความ

ไม่ปลอดภัย หรืออาจเกิดความเดือดร้อนเสียหาย             

ผู้ร้องเรียนสามารถร้องขอให้บริษัทก�ำหนดมาตรการ

คุ ้มครองที่เหมาะสมก็ได้ หรือบริษัทอาจก�ำหนด

มาตรการคุ้มครองโดยผู้ร้องเรียนไม่ต้องร้องขอก็ได ้

หากเห็นว่าเป็นเรือ่งทีมี่แนวโน้มทีจ่ะเกดิความเสียหาย

หรือความไม่ปลอดภัย

	 (4)	พนักงานที่ปฏิบัติต่อบุคคลอ่ืนด้วยวิธีการ          

ที่ไม่เป็นธรรม เลือกปฏิบัติด้วยวิธีการที่ไม่เหมาะสม 

หรอืก่อให้เกดิความเสยีหายต่อบคุคลอืน่นัน้ อนัมเีหตุ

จูงใจมาจากการที่บุคคลอื่นนั้นได้ร้องเรียน ได้แจ้ง

ข้อมูล ร้องเรียนหรือให้เบาะแสเกี่ยวกับการทุจริต        

หรือการไม่ปฏบิตัติามกฎหมาย กฎระเบยีบ ข้อบงัคบั 

หรือหลักจรรยาบรรณในการด�ำเนินธุรกิจของบริษัท 

รวมไปถึงการที่บุคคลอื่นนั้นฟ้องร้องด�ำเนินคดี เป็น

พยาน ให้ถ้อยค�ำ  หรือให้ความร่วมมือใดๆ ต่อศาล

หรอืหน่วยงานของรฐั ถอืเป็นการกระท�ำความผิดวนิยั

ที่ต้องได้รับโทษ ทั้งนี้อาจได้รับโทษตามที่กฎหมาย

ก�ำหนดไว้หากการกระท�ำความผิดตามกฎหมาย

	 (5)	ผู้ที่ได้รับความเดือดร้อนเสียหายจะได้รับ

การบรรเทาความเสยีหายด้วยวธิกีารหรอืกระบวนการ

ที่มี ความเหมาะสมและเป็นธรรม โดยมีฝ่ายคุณภาพ

เป็นผู้พิจารณา

	 นอกจากนี ้ผูม้ส่ีวนได้เสยีซึง่เป็นบคุคลภายนอก

สามารถสอบถามข้อมลู แจ้งข้อร้องเรียน หรือเบาะแส

การกระท�ำผิดทางกฎหมาย ความไม่ถูกต้องของ

รายงานทางการเงิน ระบบควบคุมภายในที่บกพร่อง 
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หรือการกระท�ำผิดจรรยาบรรณธุรกิจของบริษัทหรือ

การถูกละเมิดสิทธิ ผ่านช่องการร้องเรียน ดังนี้

	 (1)	ไปรษณีย์ถึง

      	 	 คณะกรรมการตรวจสอบ

      	 	 บริษัท โรงพยาบาลพระรามเก้า จ�ำกัด 

	 	 (มหาชน)

      	 	 เลขที่ 99 ถนนพระราม 9 แขวงบางกะปิ 

	 	 เขตห้วยขวาง กรุงเทพมหานคร 10310

	 (2)	โทรศัพท์ 1270

	 (3)	เว็บไซต์ของบริษัทที่ www.praram9.com 

	 	 หมวดนักลงทุนสัมพันธ์ หัวข้อช่องทางการ

	 	 องเรียน

	 (4)	เว็บไซต์ของบริษัทที่ www.praram9.com 

	 	 หัวข้อติดต่อเรา เพื่อเสนอแนะ ติชม 

	 	 สอบถาม หรือร้องเรียน

	 (5)	ป้ายประชาสัมพันธ์ โดย Scan QR Code 

	 	 เพือ่เสนอแนะ ตชิม สอบถาม หรอืร้องเรียน

	 ท้ังนี ้ข้อมลูร้องเรยีนและเบาะแสการกระท�ำผดิ

ต่างๆ ที่แจ้งมายังบริษัทจะถูกเก็บไว้เป็นความลับ   

โดยคณะกรรมการตรวจสอบจะด�ำเนินการสั่งการ

ตรวจสอบข้อมลูเพือ่หาแนวทางแก้ไข และจะรายงาน

ต่อคณะกรรมการบริษัทต่อไป

	 การปกป้องดูแลกรรมการ ผู้บริหาร และ

พนักงาน

	 (1)	บริษัทให้ความมั่นใจกับกรรมการ ผู้บริหาร 

และพนกังานว่า จะไม่มผู้ีใดต้องถูกลดต�ำแหน่ง ลงโทษ 

หรอืได้รบัผลกระทบใดๆ จากการปฏเิสธการตดิสินบน 

ถึงแม้ว่าการปฏิเสธดังกล่าวจะท�ำให้บริษัท สูญเสีย

ธุรกิจ หรือพลาดโอกาสในการได้ธุรกิจใหม่ บริษัท             

เชือ่ว่าจากนโยบายและการปฏิบตัทิีไ่ม่ยอมรบัการตดิ

สินบนและต่อต้านการคอร์รัปชันจะช่วยสร้างคุณค่า

ให้แก่บริษัทได้ในระยะยาว 

	 นอกจากนี้บริษัทไม่ยินยอมให้ผู้ใดมากระท�ำ 

การข่มขู่ คกุคาม หรือหน่วงเหน่ียวกรรมการ ผูบ้รหิาร 

และพนักงานที่ตั้งใจปฏิบัติตามนโยบายต่อต้านการ

ทุจริตและคอร์รัปชัน

	 (2)	หากกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน เชื่อ

ว่าตนเองถูกข่มขู่ คุกคาม หรือหน่วงเหนี่ยว ให้แจ้ง

เบาะแส หรือร้องเรียนต่อผู้บังคับบัญชา หรือฝ่าย

ทรัพยากรบุคคลโดยทันที และหากยังไม่ได้รับการ

แก้ไข ให้รายงานผ่านช่องทางการรายงานของบริษัท

	 การขอความร่วมมอืปฏบิตัติามนโยบายและ

มาตรการต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชันร่วมกับ

บริษัท

	 บริษัทเล็งเห็นถึงความส�ำคัญของการด�ำเนิน

ธรุกิจอย่างโปร่งใส ตรงไปตรงมา ต่อต้านกระบวนการ

ที่น�ำไปสู่การทุจริตและคอร์รัปชัน นอกเหนือจากการ

รณรงค์และสนับสนุนให้พนักงานร่วมมือกันต่อต้าน

การทุจริตและคอร์รัปชันแล้ว บริษัทได้ส่งหนังสือเพื่อ

ขอความร่วมมือคู่ค้า พันธมิตรทางธุรกิจ บุคคล และ/

หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับบุคคลดังกล่าว ร่วมมือ

กันต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชันตามแนวปฏิบัติ

ของบริษัทที่เปิดเผยภายในองค์กรและภายนอก

องค์กรผ่านเว็บไซต์ www.praram9.com หัวข้อ            

ข้อมูลบริษัท หมวดการก�ำกับดูแลกิจการ และหาก

บุคคลดังกล่าวข้างต้นประสงค์จะร่วมมือปฏิบัติก ็         

ขอให้ส่งเอกสารตอบรับให้ความสนับสนุนปฏิบัติ           

ตามนโยบายและมาตรการต่อต้านการทุจริตและ

คอร์รัปชันกลับมายังบริษัททราบ

	 นอกจากนัน้แล้วหากผูใ้ดพบเหน็การทจุริตและ

คอร์รัปชันภายในบริษัทสามารถแจ้งข้อมูล ร้องเรียน 

หรือแจ้งเบาะแสการกระท�ำผิดมายังบริษัทได้ทาง

ไปรษณีย ์ถึงคณะกรรมการตรวจสอบ หรือทาง

โทรศัพท์ หรือผ่านทางเว็บไซต์ของบริษัท 



บริษัท โรงพยาบาลพระรามเก้า จำ�กัด (มหาชน)

225

	 ทัง้น้ี ในปี 2565 ทีผ่่านมาบรษิทัไม่มกีารกระท�ำ

ผิดอันเนื่องมาจากการทุจริตและคอร์รัปชันแต ่            

อย่างใด

8.2 	 รายงานผลการปฏิบัติหน้าที่ของ
	 คณะกรรมการ

	 8.2.1 รายงานผลการปฏิบัติหน้าที่ของคณะ

กรรมการบริษัท

	 ปี 2565 ที่ผ่านมา หลังจากเกิดสถานการณ ์         

แพร่ระบาดของโรคโควิด-19 ซึ่งเป็นจุดเปลี่ยนส�ำคัญ

ในการผลักดันให้ผู ้บริโภค และอุตสาหกรรมทาง               

การแพทย์ต้องปรับตัวเข้าสู ่โลกดิจิทัล ก่อให้เกิด               

การสร้างสรรค์ และใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีใน          

การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน นวัตกรรมสุขภาพ 

สาธารณสุข และทรัพยากรอ่ืนๆ ในการพัฒนา

เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อมไปสู่ความย่ังยืน           

โดยบริษัท โรงพยาบาลพระรามเก้า จ�ำกัด (มหาชน) 

(“บริษัท”) มีแผนพัฒนาองค์กรอย่างยั่งยืนให้มี

ประสิทธิภาพภายใต้กรอบ และเป้าหมายการพัฒนา

อย่างยั่งยืน “โรงพยาบาลส่งมอบคุณภาพการรักษา

แบบองค์รวมท่ีมีความปลอดภัย ทันสมัย เข้าถึงง่าย 

และตอบสนองความต้องการผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม   

บนพ้ืนฐานการก�ำกับดูแลกิจการที่ ดีและรักษ์สิ่ง             

แวดล้อม น�ำไปสู่การยกระดับการพัฒนาที่ยั่งยืน” 

บริหารจัดการผ่านการก�ำหนดกลยุทธ์แผนงานและ

โครงการที่เกี่ยวข้อง น�ำไปสู่ความไว้วางใจ และสร้าง

ความสัมพันธ์อันดีต่อผู้มีส่วนได้เสียอย่างยั่งยืน

	 บริษัทเพิ่มศูนย์การแพทย์ใหม่ ที่ครอบคลุมทั้ง

การรักษาโรคยากซับซ้อน ได้แก่ ศูนย์ไทรอยด์ และ

ผ่าตัดไทรอยด์ ซึ่งใช้เทคนิคการผ่าตัดแบบไร้รอยแผล

ภายนอก และได้รับการตอบรับเป็นอย่างดี รวมทั้ง

ศนูย์วคัซนีและเวชศาสตร์การเดินทาง เพือ่ตอบสนอง

การเปิดประเทศและการเดินทางท่ีเพ่ิมข้ึนหลังการ

ระบาดของโรคโควิด-19

	 นอกเหนอืจากรายได้ซึง่เป็นทีน่่าพอใจตามแผน

ยุทธศาสตร์ที่วางไว้ ส่ิงที่บริษัทก�ำหนดเป็นหนึ่งใน

ยุทธศาสตร์ส�ำคัญด้วยก็คือ การด�ำเนินธุรกิจบนหลัก

การก�ำกบัดแูลกิจการทีด่ ีมจีริยธรรม สนับสนุนให้เกดิ

ความร่วมมือกันระหว่างลูกค้า คู่ค้า พันธมิตรธุรกิจ        

ในการต่อต้านทุจริตคอร์รัปชัน ตลอดจนการสร้าง

ความสมดุลร่วมกันกับผู้มส่ีวนได้เสียทีเ่กีย่วข้องตลอด

กระบวนการท�ำธุรกจิ ซึง่ผลจากความตัง้ใจและปฏบัิติ

ท�ำให้ในปี 2565 บริษัทได้รับรางวัล “SET Awards 

2022 ประเภท Rising Star Sustainability Awards” 

ถือเป็นรางวัลอันทรงเกียรติ และเป็นที่ภาคภูมิใจแก่

คณะกรรมการ ผู้บริหาร พนักงาน ฯลฯ นอกจากนั้น

แล้วยังมีรางวัลอื่นๆที่เกี่ยวข้องกัน ได้แก่

	 (1)	ผ่านการคัดเลือกเข้าสู ่รายชื่อหุ ้นยั่งยืน 

(THSI) ประจ�ำปี 2565 ต่อเนื่อง 2 ปีซ้อน 

	 (2)	ได้รับการประเมินการก�ำกับดูแลกิจการ

บริษัทจดทะเบียนไทย หรือ CGR ระดับ “ดีเลิศ” เป็น 

Top Quartile ของกลุ่มบริษัทจดทะเบียนที่มีมูลค่า    

หลักทรัพย์ 3,000-9,999 ล้านบาท นับตั้งแต่ปีแรก            

ที่เข้าจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

ต่อเนื่อง 4 ปีซ้อน

	 (3)	ได้รับการประเมนิคณุภาพการประชมุสามญั

ผู้ถือหุ้นประจ�ำปี 100 คะแนนเต็ม ต่อเนื่อง 4 ปีซ้อน  

นับตั้งแต่ปีแรกที่เข้าจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์

แห่งประเทศไทย 

	 อน่ึง ปีท่ีผ่านมาบริษทัจัดประชมุคณะกรรมการ

รวม 7 ครั้ง โดยการประชุมครั้งที่ 1-5 เป็นการประชุม

ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ การประชุมครั้งที่ 6-7 เป็นการ

ประชุมแบบไฮบริด ซึ่งมีผลการด�ำเนินงานที่ส�ำคัญ 

อาทิ ก�ำหนดและทบทวนแผนการด�ำเนินธุรกิจตาม

แผนยุทธศาสตร์ แผนพฒันาคุณภาพ และงบประมาณ

ประจ�ำปีของบริษัท ทบทวนความเสี่ยงพร้อมก�ำหนด

แนวทางการบริหารความเสี่ยงใน 3 ปีข้างหน้า โดยได้

มอบหมายให้ฝ่ายบริหารจัดการติดตามเรื่อง Risk 
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Monitoring อย่างใกล้ชดิ ก�ำหนดรปูแบบและวาระการ

ประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ�ำปี 2565 แก้ไขเพิ่มเติม

กฎบตัรคณะกรรมการบรหิาร ทบทวนหลกัเกณฑ์และ

วธิกีารสรรหากรรมการบริษทัก่อนการสรรหากรรมการ

ที่ครบวาระ พิจารณาหลักเกณฑ์และผลประเมินการ

ปฏบิตังิานของคณะกรรมการบรษิทัและคณะกรรมการ

ชดุย่อย แต่งตัง้กรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน

ชุดใหม่ ติดตามผลปฏิบัติงานของคณะกรรมการ          

ชดุย่อยและฝ่ายบริหารจดัการในทุกไตรมาส ปรบัปรงุ

อ�ำนาจด�ำเนินการทางการเงิน ทบทวนนโยบายการ

ก�ำกบัดแูลกจิการให้สอดคล้องกบัหลกัเกณฑ์ใหม่ และ

ก�ำหนดการประชุมคณะกรรมการและผู้ถือหุ้นประจ�ำ

ปี 2566 ล่วงหน้า ซึง่มรีายละเอียดการเข้าร่วมประชมุ 

ดังนี้

	 รายชื่อคณะกรรมการบริษัท	 จ�ำนวนครั้งที่เข้าร่วมประชุม /
	 	 	 จ�ำนวนครั้งที่มีสิทธิเข้าประชุม (ครั้ง)

1.	 นายบรรณพจน์ ดามาพงศ์	 7/7

2. 	นายแพทย์เสถียร ภู่ประเสริฐ	 7/7

3. 	นายแพทย์ประเสริฐ ไตรรัตน์วรกุล	 7/7

4. 	นายแพทย์วิรุฬห์ มาวิจักขณ์*	 6/7

5. 	นายอรรถพล สฤษฎิพันธาวาทย์	 7/7

6. 	นางวิลาสินี พุทธิการันต์		 7/7

7. 	นายคณิต แพทย์สมาน	 	 7/7

8. 	ศาสตราจารย์ น.ท.หญิง แพทย์หญิงศิรินธรา สิงหรา ณ อยุธยา	 7/7

9. 	นายพิเศษ จียาศักดิ์	 	 7/7

หมายเหตุ :	* นายแพทย์วิรุฬห์ มาวิจักขณ์ ลาประชุมในการประชุม ครั้งที่ 1/2565 ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ เนื่องจากติดภารกิจ
	 	 	 ศาสตราจารย์คลินิก นายแพทย์สรณ บุญใบชัยพฤกษ์ ลาออกจากต�ำแหน่ง กรรมการอิสระ และประธานคณะกรรมการสรรหาและ
	 	 	 ก�ำหนดค่าตอบแทนโดยมีผลตั้งแต่วันที่ 19 มกราคม 2565 เป็นต้นไป

	 นอกจากนัน้แล้วยงัมกีารประชมุเฉพาะกรรมการ

ที่ไม่เป็นผู้บริหารผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ โดยไม่มีฝ่าย

จดัการเข้าร่วมประชมุด้วย จ�ำนวน 1 ครัง้ โดยทีป่ระชมุ

ได้แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกรณี New Normal สู่        

Next Normal โดยได้เน้นการให้ความส�ำคัญกับ

บุคลากร และแนะน�ำให้มีมาตรการบริหารจัดการ          

เพื่อเป็นแรงจูงใจในการปฏิบัติงานกับบริษัท และเกิด

ประโยชน์ต่อการพฒันาด�ำเนนิงานของบรษิทัอกีด้วย 

	 สุดท้ายนี้ ขอขอบคุณผู้บริหาร พนักงาน ตลอด

จนผู ้มีส่วนได้เสียท้ังหลาย ที่ร ่วมแรงร่วมใจและ

สนับสนุนการท�ำงานจนได้ผลลัพธ์อันเป็นที่น่ายินด ี 

ยิ่ง โดยคณะกรรมการบริษัทจะท�ำหน้าที่และพร้อม

สนับสนุนอย่างเต็มที่ในทุกๆ ด้าน เพื่อให้เกิดความ

ต่อเนื่องและมั่นคงยั่งยืนสืบไป

(นายบรรณพจน์ ดามาพงศ์)  

ประธานกรรมการบริษัท

บริษัท โรงพยาบาลพระรามเก้า จ�ำกัด (มหาชน) 

24 มกราคม 2566

	 8.2.2	 รายงานผลการปฏิบัติหน้าที่ของ          

คณะกรรมการตรวจสอบ

	 คณะกรรมการตรวจสอบของบริษทั โรงพยาบาล

พระรามเก้า จ�ำกัด (มหาชน) ประกอบด้วยกรรมการ

อิสระซึ่งเป็นผู้มีความรู้ความสามารถ และประสบ-

การณ์ มคีณุสมบตัคิรบถ้วนตามกฎบตัรคณะกรรมการ
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ตรวจสอบและตามประกาศตลาดหลักทรัพย์แห่ง

ประเทศไทยก�ำหนด จ�ำนวน 3 ท่าน ประกอบด้วย 

นายคณิต แพทย์สมาน เป็นประธานกรรมการตรวจ

สอบ ศาสตราจารย์ น.ท. หญิง แพทย์หญิง ศิรินธรา 

สิงหรา ณ อยุธยา และนายพิเศษ จียาศักดิ์ เป็น

กรรมการตรวจสอบ ในรอบปี 2565 คณะกรรมการ

ตรวจสอบได้ปฏบิตัหิน้าทีอ่ย่างเป็นอสิระตามขอบเขต

และความรับผิดชอบ และกฎบัตรคณะกรรมการ           

ตรวจสอบที่อนุมัติโดยคณะกรรมการบริษัท มีการ

ประชุมร่วมกับฝ่ายบริหาร ผู้สอบบัญชี และผู้ตรวจ

สอบภายใน รวม 4 ครั้ง และการประชุมร่วมกัน

เป็นการเฉพาะกับผู้สอบบัญชีและผู้ตรวจสอบภายใน 

โดยไม่มีฝ่ายจัดการ เข้าร่วมประชุม 1 คร้ัง โดยมี             

รายละเอียดจ�ำนวนครั้งที่เข้าร่วมประชุม ดังนี้

	 รายชื่อคณะกรรมการตรวจสอบ	 ประชุมวาระปกติ	 ประชุมวาระที่ไม่มีฝ่ายจัดการเข้าร่วม

	 	 	 จ�ำนวนการประชุม	 กับผู้สอบบัญชี	 กับผู้ตรวจสอบภายใน

1.	 นายคณิต แพทย์สมาน 	 4/4	 1/1	 1/1

2. 	ศาสตราจารย์ น.ท. หญิง แพทย์หญิง 	 4/4	 1/1	 1/1               
   	 ศิรินธรา สิงหรา ณ อยุธยา

3. 	นายพิเศษ จียาศักดิ์	 	 4/4	 1/1	 1/1

	

	 สรุปสาระส�ำคัญในการปฏิบัติหน้าท่ีของคณะ

กรรมการตรวจสอบ การให้ความเห็นและรายงานผล

ในเรื่องต่าง ๆ ต่อคณะกรรมการบริษัทในระหว่างปี 

ดังนี้

	 1.	 การสอบทานรายงานทางการเงิน คณะ

กรรมการตรวจสอบได้สอบทานรายงานทางการเงิน

รายไตรมาสและรายงานทางการเงินประจ�ำปี ซึ่ง          

ผ่านการสอบทานและตรวจสอบจากผู ้สอบบัญชี            

รับอนุญาตแล้วว่า ได้มีการจัดท�ำขึ้นตามมาตรฐาน   

การบัญชีที่รับรองทั่วไป และมีการเปิดเผยข้อมูลใน            

งบการเงินด้วยความถูกต้อง ครบถ้วน และเชื่อถือได้ 

รวมท้ังได้เชิญผู้สอบบัญชีรับอนุญาต และผู้บริหาร            

ทีร่บัผดิชอบจดัท�ำรายงานทางการเงนิเข้าร่วมประชมุ

ทุกครั้ง ที่มีวาระการพิจารณารับรองงบการเงิน ก่อน

น�ำเสนอคณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณาอนุมัต ิ

คณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นและเช่ือได้ว่า

รายงานทางการเงินได้จัดท�ำขึ้นอย่างถูกต้องตาม

มาตรฐานการบัญชีที่รับรองทั่วไป รวมทั้งได้เปิดเผย

ไว้ในหมายเหตุประกอบงบการเงินอย่างเพียงพอ 

นอกจากนี้ได้มี การประชุมร่วมกับผู้สอบบัญชี โดย

ไม่มีฝ่ายจัดการเข้าร่วม เพื่อให้สามารถแลกเปลี่ยน

ข้อมูล และความคิดเห็นได้อย่างเป็นอิสระ  

	 2.	 การประเมินและสอบทานระบบควบคุม

ภายใน คณะกรรมการตรวจสอบได้สอบทานระบบ

ควบคุมภายใน ทั้งจากการรับฟังรายงานการตรวจ

สอบจากผูส้อบบญัชี รายงานจากหน่วยงานตรวจสอบ

ภายใน และรายงานจากคณะท�ำงานบรหิารความเสีย่ง 

รวมทั้งได้สอบทานความเพียงพอของระบบควบคุม

ภายในตามแนวทางที่ก�ำหนดโดยส�ำนักงานคณะ

กรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์แห่ง

ประเทศไทย คณะกรรมการตรวจสอบได้รายงานผล

และความเหน็ต่อคณะกรรมการบรษิทัและฝ่ายบรหิาร

อย่างสม�่ำเสมอ เพื่อมั่นใจได้ว่ากระบวนการท�ำงานมี

การควบคุมภายในที่ดี เหมาะสมเพียงพอกับการ

ด�ำเนินธุรกิจ สามารถสนับสนุนให้การด�ำเนินงานมี

ประสิทธิผลและประสิทธิภาพ ป้องกันหรือลดความ

เส่ียงและความเสียหายทีอ่าจเกิดข้ึน รวมทัง้มรีายงาน

ทางการเงินที่มีความถูกต้องเชื่อถือได้ มีการพัฒนา

และปรับปรุงคุณภาพของระบบควบคุมภายในอย่าง

ต่อเนื่อง 

	 3.	 การก�ำกับดูแลงานตรวจสอบภายใน คณะ

กรรมการตรวจสอบได้ให้ความเหน็ชอบในการจัดจ้าง 
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บริษัท แอคเคาน์ต้ิง เรฟโวลูช่ัน จ�ำกัด โดยมีนาง               

ศศวิมิล สกุใส เป็นหวัหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน 

ซ่ึงผ่านการประเมินผล และเปรียบเทียบกับข้อเสนอ

การบรกิารของบรษัิทอืน่  โดยผูต้รวจสอบสอบภายใน

ปฏิบัติหน้าท่ีอย่างเป็นอิสระตามแผนตรวจสอบ

ประจ�ำปี ทีไ่ด้รบัการพจิารณาอนมุตัจิากคณะกรรมการ

ตรวจสอบ ข้อสังเกตที่ได้รับการรายงานจากผู้ตรวจ

สอบภายในซึง่ผ่านการพิจารณา และให้ความเหน็จาก

คณะกรรมการตรวจสอบได้มีการตรวจสอบติดตาม

อย่างต่อเนื่อง การพิจารณาและอนุมัติ แต่งตั้ง 

ถอดถอน โยกย้ายผู้ด�ำรงต�ำแหน่งหัวหน้างานตรวจ

สอบภายในของบริษัท และ=ก�ำหนดค่าตอบแทน            

ของหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในจะต้องผ่าน

การพิจารณาอนุมัติ และได้รับความเห็นชอบจาก   

คณะกรรมการตรวจสอบของบริษัท นอกจากนี้ ได้มี

การประชมุ ร่วมกบัหวัหน้าทมีผูต้รวจสอบภายในโดย

ไม่มีฝ่ายจัดการเข้าร่วม เพื่อให้สามารถแลกเปลี่ยน

ข้อมูลและความคิดเห็นได้อย่างเป็นอิสระ

	 4.	 การดูแลด้านการปฏิบัติตามจรรยาบรรณ 

กฎหมายและนโยบาย คณะกรรมการตรวจสอบได้

สอบทานกระบวนการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี รวมถึง 

กระบวนรับข้อร ้องเรียนท้ังด้านคุณภาพบริการ        

จรรยาบรรณ จริยธรรม การป้องกันและการรับแจ้ง

ข้อมูลหรือเบาะแสการทุจริตคอร์รัปชัน โดยรับฟัง  

และให้ความเห็นตามรายงานของฝ่ายคณุภาพซึง่เป็น

หน่วยงานที่ก�ำหนดให้เป็นผู้รับผิดชอบโดยตรงผ่าน

การรายงานของคณะท�ำงานบรหิารความเสีย่ง รวมทัง้ 

รายงานจากผู้ตรวจสอบภายใน คณะกรรมการตรวจ

สอบได้รบัทราบการเปลีย่นแปลงของกฎหมายว่าด้วย

หลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และกฎหมายที่

เกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัทฯ และได้สอบทานการ

ด�ำเนินงานของบริษัทฯ ว่าเป็นไปตามจรรยาบรรณ 

กฎหมาย กฎระเบียบที่เก่ียวข้อง รวมทั้งสอบทาน       

เพือ่ให้มัน่ใจว่าบรษิทัฯ มคีวามพร้อมต่อความเปลีย่น 

แปลงอย่างต่อเนื่อง

	 5.	 การสอบทานการบริหารจัดการความเสี่ยง  

คณะกรรมการตรวจสอบได้สอบทานและให้ความเห็น

ต่อความเส่ียงองค์กร ตลอดจนแผนบริหารความ         

เส่ียงและติดตามการรายงานผลการวิเคราะห์ความ

เส่ียงของคณะท�ำงานบริหารความเส่ียงเป็นประจ�ำทกุ

ไตรมาส พร้อมท้ังสนับสนุนการวิเคราะห์ความเสี่ยง

ประเด็นที่เกี่ยวกับความยั่งยืนของบริษัทในด้าน ESG 

(Environment, Social and Governance) และมีการ

รายงานผลการวิเคราะห์และติดตามความเส่ียงต่อ

คณะกรรมการบริษัท ตามล�ำดับ

	 6.	 การพิจารณารายการระหว่างกัน หรือ

รายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ คณะ

กรรมการตรวจสอบได้สอบทานและให้ความเห็น            

เกี่ยวกับความจ�ำเป็นและความสมเหตุสมผลของ

รายการระหว่างกัน หรือรายการที่อาจมีความขัดแย้ง

ทางผลประโยชน์ ตลอดจนสัญญา ข้อตกลง และ 

เง่ือนไขหลัก รวมถึงการเปิดเผยข้อมูลที่ครบถ้วน         

เพียงพอตามข้อก�ำหนดของตลาดหลักทรัพย์แห่ง

ประเทศไทย

	 7.	 การพิจารณาคัดเลือก และเสนอแต่งตั้ง              

ผูส้อบบญัช ีคณะกรรมการตรวจสอบได้พจิารณาจาก

ผลการปฏิบัติงาน ความรู้ความสามารถ ความเข้าใจ

ในธุรกิจของบริษัท คุณภาพงาน และ คุณสมบัติของ

ผู้สอบบัญชี ตลอดจนความเหมาะสมของค่าสอบ   

บัญชี รวมทั้ง เปรียบเทียบกับข้อเสนอจากส�ำนักงาน

สอบบัญชีอื่น เห็นควรเสนอแต่งตั้งบริษัท ส�ำนักงาน 

อีวาย จ�ำกัด  เป็นผู้สอบบัญชีประจ�ำปี  รวมทั้ง เสนอ

ค่าตอบแทนประจ�ำปี ต่อคณะกรรมการบริษัท เพื่อ

เสนอขออนุมัติต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้น

	 8.	 การประเมนิผลการปฏบิตังิานและการสอบ

ทานกฎบัตร คณะกรรมการตรวจสอบได้พิจารณา

ประเมินตนเองทั้งรายคณะและรายบุคคล และ            

สอบทานกฎบัตรของคณะกรรมการตรวจสอบ โดย

พิจารณาเทียบเคียงขอบเขตหน้าที่และความรับ             

ผิดชอบกับคู่มือคณะกรรมการตรวจสอบ ซึ่งจัดท�ำ         
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โดยส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และ

ตลาดหลักทรัพย์และเสนอเพื่อพิจารณาอนุมัติต่อ

คณะกรรมการบริษัท

	 คณะกรรมการตรวจสอบได้ปฏิบัติหน้าท่ีตาม

ความรบัผดิชอบ เป็นไปตามกฎบัตรของคณะกรรมการ

ตรวจสอบและที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการ  

บริษัท ด้วยความระมัดระวังและเต็มความสามารถ  

คณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นว่าบริษัท มี

รายงานทางการเงินและการเปิดเผยข้อมูลที่เพียงพอ

เหมาะสม เชื่อถือได้ เป็นไปตามมาตรฐานการบัญช ี  

ที่รับรองทั่วไปมีระบบการควบคุมภายใน และการ

บริหารจัดการความเสี่ยงที่มีประสิทธิผล เหมาะสม

เพียงพอกับการด�ำเนินธุรกิจ มีการเปิดเผยรายการที่

เกี่ยวโยงกันและสารสนเทศอย่างเพียงพอ รวมทั้ง    

การปฏบิตัติามหลกัการก�ำกบัดแูลกิจการทีด่ ีตลอดจน

มีการพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพของระบบควบคุม

ภายในอย่างต่อเนื่อง

(นายคณิต แพทย์สมาน)  

ประธานกรรมการตรวจสอบ

บริษัท โรงพยาบาลพระรามเก้า จ�ำกัด (มหาชน) 

24 มกราคม 2566

	 8.2.3	 รายงานการปฏิบัติหน้าที่ของคณะ

กรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน

	 คณะกรรมการบริษัท โรงพยาบาลพระรามเก้า 

จ�ำกัด (มหาชน) ได้แต่งตั้งคณะกรรมการสรรหาและ

ก�ำหนดค่าตอบแทน ตามแนวทางการก�ำกบัดแูลกิจการ

ที่ดีของบริษัทจดทะเบียน และเป็นผู้ที่มีคุณสมบัต ิ       

ครบถ้วนตามกฎบัตรของบริษัท ซึ่งประกอบด้วย 

กรรมการ และกรรมการอิสระของบริษัท จ�ำนวนรวม 

3 ท่าน ดังนี้

	 1.	 นายพิเศษ จียาศักดิ์

	 	 ประธานคณะกรรมการสรรหาและก�ำหนด

	 	 ค่าตอบแทน (กรรมการอิสระ)

	 2.	 ศ.น.ท.หญงิ พ.ญ.ศรินิธรา สงิหรา ณ อยธุยา

	 	 กรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน 

	 	 (กรรมการอิสระ)

	 3.	 นางวิลาสินี พุทธิการันต์  

	 	 กรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน

	 คณะกรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน 

มีหน้าที่และความรับผิดชอบตามกฎบัตรของคณะ

กรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน เกี่ยวกับ           

การจัดท�ำนโยบาย หลักเกณฑ์ และวิธีการในการ

สรรหากรรมการบริษัท กรรมการชุดย่อย และ 

กรรมการผู้อ�ำนวยการ โดยพิจารณาความเหมาะสม

ของจ�ำนวนโครงสร้างและองค์ประกอบของคณะ

กรรมการ ดูแลจัดท�ำแผนสืบทอดต�ำแหน่งเพื่อเตรียม

สืบทอดต�ำแหน่งกรรมการผู ้อ�ำนวยการ ผู ้บริหาร      

ระดับสูง และแผนพัฒนากรรมการบริษัท กรรมการ      

ชุดย่อย และกรรมการผู้อ�ำนวยการ รวมทั้งการ

พิจารณาและจัดท�ำนโยบายการก�ำหนดอัตราค่า

ตอบแทนและผลประโยชน์อ่ืนของกรรมการบริษัท 

กรรมการชดุย่อย และกรรมการผู้อ�ำนวยการ รวมทัง้การ 

พิจารณาปรับค่าตอบแทนของกรรมการผู้อ�ำนวยการ

เพือ่เสนอต่อคณะกรรมการบรษิทัพจิารณาอนมัุตด้ิวย

	 ในปี 2565 คณะกรรมการสรรหาและก�ำหนด     

ค่าตอบแทน มีการประชุมทั้งสิ้น 5 ครั้ง และได้ปฎิบัติ

หน้าที่ตามที่ก�ำหนดไว้ในกฎบัตร โดยมีสาระส�ำคัญ 

สรุปได้ดังนี้ 



แบบแสดงรายการข้อมูลประจำ�ปี / รายงานประจำ�ปี 2565 (56-1 One Report)
230

	 1.	 การติดตามผลการด�ำเนินงานตามแผน

สืบทอดต�ำแหน่ง (Succession Plan) ของผู้บริหาร

ระดับสูง ได้แก่ ต�ำแหน่งกรรมการผู ้อ�ำนวยการ                  

รองกรรมการผู้อ�ำนวยการ และผู้ช่วยผู้อ�ำนวยการ

	 2.	 พิจารณารูปแบบและแผนพัฒนากรรมการ

บริษัท คณะกรรมการชุดย ่อย และกรรมการ                             

ผู้อ�ำนวยการ

	 3.	 พิจารณาทบทวนหลักเกณฑ์และวิธีการ

สรรหาบุคคล ท่ีมีคุณสมบัติเหมาะสมที่จะเข้าด�ำรง

ต�ำแหน่งกรรมการบริษัท แทนกรรมการที่พ้นจาก

ต�ำแหน่งตามวาระ เพื่อน�ำเสนอต่อคณะกรรมการ

บริษัท ก่อนเสนอให้ที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ�ำปี 

2565

 	 4. 	พจิารณาการประเมนิผลการปฏบิตังิานของ

กรรมการบริษัทและกรรมการชุดย่อยและจัดสรรการ

จ่ายโบนัสกรรมการ ประจ�ำปี 2564 ของกรรมการ

บริษัทและกรรมการชุดย่อย เพื่อน�ำเสนอต่อคณะ

กรรมการบริษัทพิจารณาให้ความเห็นชอบ

	 5.	 พิจารณาผลประเมินการปฏิบัติงานของ

กรรมการผูอ้�ำนวยการ และค่าตอบแทนของกรรมการ

ผู้อ�ำนวยการ ประจ�ำปี 2564 เพื่อน�ำเสนอต่อคณะ

กรรมการบริษัทพิจารณาอนุมัติ รวมท้ังพิจารณา

เกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานของกรรมการ               

ผูอ้�ำนวยการ และค่าตอบแทนของกรรมการผูอ้�ำนวยการ 

ประจ�ำปี 2565 

	 6. 	พิจารณาสรรหาและเสนอชื่อกรรมการ

บรษิทัเข้าด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการบรษัิท แทนกรรมการ

ที่พ้นจากต�ำแหน่งตามวาระ เพื่อน�ำเสนอต่อคณะ

กรรมการบริษทั ก่อนเสนอให้ทีป่ระชมุสามญัผู้ถอืหุน้

ประจ�ำปี 2565 พิจารณาแต่งตั้งเป็นกรรมการแทน

กรรมการที่ออกตามวาระ พร้อมก�ำหนดชื่อกรรมการ

ซึ่งมีอ�ำนาจลงนามผูกพันบริษัท

	 7.	 พิจารณาเสนอชื่อกรรมการที่มีคุณสมบัติ

เหมาะสมเป็นกรรมการชุดย่อย เพื่อน�ำเสนอต่อคณะ

กรรมการบริษัท พิจารณาแต่งตั้ง

	 8.	 พิจารณากล่ันกรอง เสนอการก�ำหนดค่า

ตอบแทนคณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการบริหาร 

คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการสรรหาและ

ก�ำหนดค่าตอบแทน และคณะกรรมการก�ำกับดูแล

กิจการและการพัฒนาธุรกิจอย่างย่ังยืน ประจ�ำปี   

2565 ตามหลักเกณฑ์ที่บริษัทก�ำหนดและความ     

เหมาะสมประการต่างๆ โดยเทียบเคียงกับบริษัทใน

อุตสาหกรรมเดียวกัน แผนการประชุมและ ผลการ

ด�ำเนินงานและโบนัสส�ำหรับกรรมการบริษัทซึ่ง                  

ไม่รวมกรรมการที่เป็นผู ้บริหาร เพื่อน�ำเสนอต่อ            

คณะกรรมการบริษัทพิจารณาเห็นชอบก่อนเสนอให้   

ที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้นพิจารณาอนุมัติ

	 9.	 พิจารณาคุณสมบัติและการด�ำรงต�ำแหน่ง

กรรมการสรรหาและก�ำหนดค ่าตอบแทนของ 

ศ.น.ท.หญงิ พ.ญ.ศรินิธรา สงิหรา ณ อยธุยา เพือ่เสนอ 

คณะกรรมการบริษัทพิจารณาแต่งตั้งคณะกรรมการ

สรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทนแทนกรรมการท่ี            

ลาออก

	 10.		 พิจารณา หารือ นโยบาย หลักเกณฑ์และ

	 รายชื่อคณะกรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน	 จ�ำนวนครั้งที่เข้าร่วมประชุม /
	 	 	 จ�ำนวนครั้งที่มีสิทธิเข้าประชุม (ครั้ง)

1.	 นายพิเศษ จียาศักดิ์(1)	 	 5/5

2.	 ศ.น.ท.หญิง พ.ญ.ศิรินธรา สิงหรา ณ อยุธยา(2)	 3/3

3.	 นางวิลาสินี พุทธิการันต์		 5/5

หมายเหตุ :	 (1)	นายพเิศษ จยีาศกัด์ิ ได้รบัแต่งตัง้ให้ด�ำรงต�ำแหน่งประธานคณะกรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน โดยมตทิีป่ระชมุคณะกรรมการ 
	 	 	 บริษัท ครั้งที่ 2/2565 วันที่ 15 กุมภาพันธ์ 2565
			   (2)	ศ.น.ท.หญงิ พ.ญ.ศรินิธรา สงิหรา ณ อยธุยา ด�ำรงแหน่งกรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน (กรรมการอสิระ) แทน ศาสตราจารย์
	 	 	 	 คลนิกิ นายแพทย์สรณ บญุใบชยัพฤกษ์ ลาออกจากต�ำแหน่งกรรมการอสิระ และประธานคณะกรรมการสรรหาและก�ำหนด ค่าตอบแทน  
	 	 	 	 โดยมีผลตั้งแต่วันที่ 19 มกราคม 2565 เป็นต้นไป
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วธิปีฎบิตั ิการสรรหาผูบ้ริหารระดับสงู การประเมนิผล 

พิจารณาค่าตอบแทน Successor Plan 

	 11.		 คณะกรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบ 

แทนร่วมรับฟังข้อมูลที่เป็นประโยชน์จากการเข้ารับ

การอบรมในหลักสูตรเพื่อการพัฒนาบทบาทหน้าที่

ส�ำหรบัคณะกรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน

ของ Thai Institute of Directors (IOD)

	 12.		 พิจารณาการน�ำเสนอ คู่มือ หลักเกณฑ์ 

Succession Plan และเกณฑ์การสรรหาและคัดเลือก 

คุณสมบัติ กระบวนสรรหาจากภายใน ภายนอก และ

กระบวนการต่อเกษียณอายุ ต�ำแหน่งกรรมการ                    

ผู ้อ�ำนวยการ และพิจารณาสรรหาและเสนอช่ือ          

บุคคลเพื่อด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการผู้อ�ำนวยการ หรือ

พิจารณาการต่ออายุกรรมการผู้อ�ำนวยการที่จะครบ

วาระเกษียณ อายุในวันที่ 31 ธันวาคม 2565 เพื่อ

เสนอคณะกรรมการบริษัทพิจารณาเห็นชอบ/อนุมัติ

	 คณะกรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน

ได้ปฎบิตัหิน้าทีต่ามทีไ่ด้รบัมอบหมายอย่างมปีระสทิธ-ิ

ภาพโดยค�ำนึงถึงสภาพเศรษฐกิจและการเติบโตของ

รายได้อย่างระมัดระวัง เพื่อสร้างมูลค่าและก่อให้เกิด

ประโยชน์แก่ผู้ถือหุ้น และผู้เกี่ยวข้อง โดยได้รายงาน

ผลการปฎิบัติหน้าที่ให้คณะกรรมการบริษัทได้ทราบ

เป็นประจ�ำในทุกไตรมาส

(นายพิเศษ จียาศักดิ์)  

ประธานกรรมการสารรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน

บริษัท โรงพยาบาลพระรามเก้า จ�ำกัด (มหาชน) 

24 มกราคม 2566

	 8.2.4	 รายงานการปฏิบัติหน้าที่ของคณะ

กรรมการก�ำกับดูแลกิจการและการพัฒนาธุรกิจ

อย่างยั่งยืน

	 คณะกรรมการบริษัท โรงพยาบาลพระรามเก้า 

จ�ำกัด (มหาชน) ได้แต่งตั้งคณะกรรมการก�ำกับดูแล

กจิการและการพฒันาธรุกิจอย่างยัง่ยนื เพือ่ท�ำหน้าที่

ผลักดันและสนับสนุนการปฏิบัติงานให้สอดคล้อง           

กับแนวทางการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี ซึ่งประกอบด้วย

กรรมการรวม จ�ำนวน 3 ท่าน โดยเป็นกรรมการอิสระ 

2 ท่าน และกรรมการที่เป็นผู้บริหาร 1 ท่าน ดังนี้

	 (1)	นายพิเศษ จียาศักดิ์   	

	 	 ประธานกรรมการก�ำกับดูแลกิจการ

	 	 และการพัฒนาธุรกิจอย่างยั่งยืน	 	

	 	 (กรรมการอิสระ)

	 (2)	นายคณิต แพทย์สมาน	  	 	

	 	 กรรมการก�ำกับดูแลกิจการ

	 	 และการพัฒนาธุรกิจอย่างยั่งยืน 

        	 (กรรมการอิสระ)

	 (3)	นายแพทย์ประเสริฐ ไตรรัตน์วรกุล	 	

	 	 กรรมการก�ำกับดูแลกิจการและการพัฒนา

	 	 ธุรกิจอย่างยั่งยืน 

	 	 (กรรมการที่เป็นผู้บริหาร)

	 นอกจากการสื่อสารนโยบายและแนวปฏิบัติ

ด้านการก�ำกับดูแลกิจการและจริยธรรมองค์กรของ

บริษัท ซึ่งสอดคล้องกับมาตรฐานของประเทศไทย     

และระดับสากล เพื่อสร้างการตระหนักรู้ และสร้าง

ความเข้าใจให้แก่กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน 

ผ่านช่องทางสือ่สารท้ังภายในและภายนอกของบรษิทั

ที่ www.praram9.com หัวข้อ นโยบายก�ำกับดูแล

กจิการและจริยธรรมองค์กรแล้ว คณะกรรมการก�ำกบั

ดูแลกิจการและการพัฒนาธุรกิจอย่างยั่งยืน ยังได้         

ผลักดันให้น�ำนโยบายและแนวปฏิบัติดังกล่าวไปใช ้   

ในกระบวนการด�ำเนินงานของบริษัท โดยมอบหมาย

งานผ่านคณะท�ำงานด้านความยั่งยืน และให้รายงาน

ความคืบหน้าเพื่อทราบอย่างสม�่ำเสมอในมิติทั้งสาม

ด้าน ได้แก่ เศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดล้อม และ              

ในระหว่างปีก็มีการทบทวนและปรับปรุงให้ทันสมัย

สอดคล้องกับมาตรฐานใหม่ที่ประกาศใช้อีกด้วย

	 ในปีที่ผ่านมาคณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการ

และการพัฒนาธุรกิจอย่างย่ังยืนมีการประชุมในรูป

แบบไฮบรดิ รวม 2 ครัง้ และได้ด�ำเนินการตามบทบาท

หน้าที่อย่างครบถ้วน ดังนี้
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	 	 รายชื่อคณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการ	 จ�ำนวนครั้งที่เข้าร่วมประชุม / 	
	 	 และการพัฒนาธุรกิจอย่างยั่งยืน	 จ�ำนวนครั้งที่มีสิทธิเข้าประชุม (ครั้ง)

1. 	นายพิเศษ จียาศักดิ์ 		  2/2

2. 	นายคณิต แพทย์สมาน		  2/2

3. 	นายแพทย์ประเสริฐ ไตรรัตน์วรกุล	 1/2

	 1.	 รบัทราบกระบวนการด�ำเนนิงานของบรษิทั

ที่มุ่งพัฒนาสู่ความอย่างยั่งยืน

	 2.	 เหน็ชอบนโยบายการจดัการด้านความยัง่ยนื 

ที่ครอบคลุมมิติ 3 ด้าน ได้แก่ เศรษฐกิจ สังคม               

สิง่แวดล้อม และเป้าหมายการจดัการด้านความย่ังยนื

ของบริษัททั้งระยะสั้นและระยะยาว  

	 3.	 สนับสนุน ส่งเสริม และติดตามให้ฝ่าย

บริหารจัดการบริหารงานโดยค�ำนึงถึงสิ่งแวดล้อม มี

ความรับผิดชอบต่อสังคม และยึดหลักธรรมาภิบาล 

โดยถอืเป็นส่วนหนึง่ของกลยทุธ์และแผนงานประจ�ำปี

ของบริษัท และปรับใช้ให้อยู่ในกระบวนการท�ำงาน

ปกติ เพื่อตอบสนองต่อผู้มีส่วนได้เสียกลุ่มต่างๆ

	 4.	 เห็นชอบและให้ข้อเสนอแนะการตอบแบบ

ประเมินความยั่งยืนของบริษัทจดทะเบียน (THSI) 

ประจ�ำปี 2565 

	 5.	 ทบทวนนโยบายเกี่ยวกับการก�ำกับดูแล

กิจการของบริษัท

	 6.	 ก�ำหนดการประชุมคณะกรรมการก�ำกับ 

ดูแลกิจการและการพัฒนาธุรกิจอย่างยั่งยืนประจ�ำปี 

2566 ล่วงหน้า

	 จากค่านยิมองค์กรและกลยทุธ์การด�ำเนนิธรุกจิ

ของบริษัท นอกเหนือจากการเจริญเติบโตในส่วน          

ของรายได้ และผลก�ำไรแล้ว บรษิทัมุง่หวงัให้พนกังาน

และผูม้ส่ีวนได้เสยีกลุม่ต่างๆ “มสีขุ” เพือ่น�ำไปสูสั่งคม

ดมีคีณุภาพ และสิง่แวดล้อมปลอดภยัตลอดทัง้ห่วงโซ่

คุณค่า ซึ่งจากผลการด�ำเนินการดังกล่าวส่งผลให้ในปี 

2565 นี้ บริษัทได้รับรางวัลอันทรงเกียรติ ดังนี้ 

	 •	 รางวัล SET Awards 2022 กลุ่ม Rising      

Star Sustainability Excellence 

	 •	 ผ่านการคัดเลือกเข้าสู ่รายช่ือหุ้นย่ังยืน 

(THSI) ประจ�ำปี 2565 ต่อเนื่อง 2 ปีซ้อน 

	 •	 ผลการประเมิน CGR หรือการก�ำกับดูแล

กจิการบรษิทัจดทะเบยีนไทยอยูใ่นเกณฑ์ระดบั “ดเีลศิ” 

ได้เป็น Top Quartile ในกลุ่มบริษัทจดทะเบียนท่ีมี

มูลค่าหลักทรัพย์ 3,000-9,999 ล้านบาท ต่อเนื่อง              

4 ปีซ้อน นับตั้งแต่ปีแรกของการเข้าจดทะเบียนใน

ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

	 •	 ผลการประเมินคุณภาพการประชุมสามัญ  

ผูถื้อหุ้นประจ�ำปีด้วยคะแนนเต็ม 100 คะแนน ต่อเนือ่ง 

4 ปีซ้อน นับตั้งแต่ปีแรกของการเข้าจดทะเบียนใน

ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

	 ในก้าวต่อไปคณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการ

และการพัฒนาธุรกิจอย่างยั่งยืนจะยังคงยึดมั่นและ

พร้อมสนับสนุนให้กระบวนการท�ำงานของบริษัท        

ตอบโจทย์ความต้องการของผู้รับบริการ และผู้มีส่วน

ได้เสียที่เก่ียวข้องอย่างต่อเน่ือง เพื่อประโยชน์สูงสุด 

และเป็นโรงพยาบาลทีไ่ด้รบัความไว้วางใจอย่างย่ังยนื

(นายพิเศษ จียาศักดิ์)  

ประธานกรรมการก�ำกับดูแลกิจการ

และการพัฒนาธุรกิจอย่างยั่งยืน

บริษัท โรงพยาบาลพระรามเก้า จ�ำกัด (มหาชน) 

24 มกราคม 2566

	 8.2.5	 รายงานการปฏิบัติหน้าที่ของคณะ

กรรมการบริหาร

	 ในปี 2565 บริษัท โรงพยาบาลพระรามเก้า 

จ�ำกดั (มหาชน) ได้มกีารประชมุ คณะกรรมการบรหิาร 

จ�ำนวน  12 ครัง้ รวมทัง้ได้บรหิารจดัการในเรือ่งส�ำคญั 

ต่างๆ ดังนี้    
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	 	 รายชื่อคณะกรรมการบริหาร	 จ�ำนวนครั้งที่เข้าร่วมประชุม /
	 	 	 จ�ำนวนครั้งที่มีสิทธิเข้าประชุม (ครั้ง)

1.	 นายอรรถพล สฤษฎิพันธาวาทย์	 12/12

2. 	นายแพทย์เสถียร ภู่ประเสริฐ	 12/12

3. 	นายแพทย์ประเสริฐ ไตรรัตน์วรกุล	 12/12

4. 	นายแพทย์วิรุฬห์ มาวิจักขณ์	 12/12

5. 	นายแพทย์สมชัย ภิญโญพรพาณิชย์	 12/12

6. 	นายทรงศักดิ์ เปรมสุข	 	 12/12

	 1.	 ด ้านยุทธศาสตร์สร ้างการเจริญเติบโต             

ทางธุรกิจ : ตามแผนยุทธศาสตร์ A-B-V-X ได้แก ่                      

Advanced-Better-Virtual-Extra services เปิดศูนย ์  

การแพทย์ใหม่ซึง่ดูแลผูป่้วยด้วย Advanced technology 

เช่น การเปิดศูนย์ไทรอยด์ และผ่าตัดไทรอยด์ ด้วย

นวัตกรรมการผ่าตัดแบบไร้รอยแผลภายนอก และ     

การเปิดศูนย์วัคซีนและเวชศาสตร์การเดินทาง เพื่อ

รองรับการเปิดประเทศ โดยมกีารเข้ามาปรกึษาการฉีด

วัคซีนก่อนการเดินทางไปประเทศต่างๆ และน�ำ   

Digital transformation เข้าสู่ระบบการให้บริการใน   

ศูนย์การแพทย์ เช่น ศูนย์ตรวจสุขภาพ 

	 2.	 ด้านยุทธศาสตร์สารสนเทศ : พัฒนาระบบ

ความปลอดภัยของการจดัเกบ็ข้อมลู (Cyber security) 

และวางพื้นฐานระบบสารสนเทศเพื่อให้บริการลูกค้า

มากข้ึน ออกแบบระบบฐานข้อมลูในการเตรยีมระบบ

ส�ำหรับ Big data  

	 3.	 ด้านภาพลักษณ์ : ได้รับการจัดอันดับ          

Thailand Most Admired Brand 2022-2023                       

จากนิตยสาร BrandAge เป็นอันดับ 3 ของกลุ่ม                      

โรงพยาบาลเอกชน และได้รับการจัดอันดับ World 

best hospital 2022 จากนิตยสาร Newsweek           

เป็นอันดับ 8 ของโรงพยาบาลทั้งภาครัฐและเอกชน

ในประเทศไทย และได้รบัรางวลัโรงพยาบาลพนัธมติร

ยอดเยี่ยม Best Healthcare Provider Partnership 

Award 2022. 

	 4.	 ด้านสังคม : โรงพยาบาลพระรามเก้าได ้        

ช่วยเหลือสนับสนุนสังคมโดยได้บริจาควคัซีนโมเดอร์นา    

ให้กับกลุ ่มมูลนิธิต่างๆ รวมทั้งการดูแลและตรวจ

สุขภาพให้พระสงฆ์ วัดพระรามเก้า กาญจนาภิเษก 

	 5.	 การปรับปรุงสถานที่ : ปรับปรุงพื้นที่ ชั้น 2 

อาคาร A เพื่อรองรับกลุ่มผู้ป่วยใหม่และการขยาย

บริการอื่นๆ รองรับการขยายพื้นที่ให้บริการ 

	 6.	 ได้รับรางวัล Rising Star Sustainability 

Awards ในกลุ่มรางวัล Sustainability Excellence 

รางวัลส�ำหรับบริษทัท่ีมุ่งสร้างธุรกิจให้เติบโตอย่างยัง่ยนื 

และสร้างคุณค่าให้แก่ผู้ที่มีส่วนได้เสีย สังคม และ         

สิ่งแวดล้อม และอีกท้ังโรงพยาบาลได้รับการรับรอง

มาตรฐานโรงพยาบาลระดับนานาชาติ World Class 

Medical Service Accredited by JCI จากประเทศ

สหรัฐอเมริกา 

	 	 และในปี 2566 โรงพยาบาลพระรามเก้า   

ยงัมีแผนพฒันางานอย่างต่อเนือ่ง ตามแผนยทุธศาสตร์              

A-B-V-X หรือ Advanced-Better-Virtual-Extra             

services เพือ่สร้างความเจรญิเตบิโตให้กบัโรงพยาบาล

พระรามเก้า อย่างยั่งยืนต่อไป

(นายอรรถพล สฤษฏิพันธาวาทย์)  

ประธานกรรมการบริหาร

บริษัท โรงพยาบาลพระรามเก้า จ�ำกัด (มหาชน) 

24 มกราคม 2566
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9. 	 การควบคุมภายใน
	 และรายการระหว่างกัน 
	

	 9.1		 การควบคุมภายใน	

	 บริษัทตระหนักถึงความส�ำคัญอย่างยิ่งของ            

การจัดให้มีระบบการควบคุมภายในที่ดี ให้เป็นไป          

ตามหลักการของการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี (Good 

Corporate Governance) รวมถึงแนวทางและกรอบ

การควบคุมภายในที่เป็นสากล เพ่ือสร้างความมั่นใจ

ว่าบริษัทสามารถด�ำเนินงานให้บรรลุวัตถุประสงค ์

คณะกรรมการบริษัท ได้แต่งตั้งคณะกรรมการตรวจ

สอบจ�ำนวน 3 ท่าน ที่สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมี

ประสิทธิภาพและเป็นอิสระ เพ่ือสอบทานระบบ             

การควบคุมภายใน และติดตามให้การควบคุมภายใน

ด ้านต ่างๆ มีความเพียงพอและเหมาะสมกับ                     

การด�ำเนินธุรกิจ มีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ                  

ในการด�ำเนินงาน การป้องกันหรือลดความเสี่ยง 

ความเสียหายที่อาจเกิดขึ้น และจัดให้มีรายงาน

ทางการเงินที่มีความถูกต้องเชื่อถือได้ ตลอดจนการ

ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง            

กับการด�ำเนินธุรกิจของบริษัท และเกณฑ์ที่เกี่ยวข้อง

ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และส�ำนักงาน

คณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์

	 บริ ษัทมีระบบการควบคุมภายในท้ังด ้าน                   

การรักษาพยาบาลและการให้บริการทางการแพทย์     

ซึ่งได้รับการรับรองมาตรฐาน JCI (USA) โดยองค์กร 

Joint Commission International (JCI) ประเทศ

สหรัฐอเมริกา ตั้งแต่ปี 2553 จนถึงปัจจุบัน รวมถึงมี

ระบบควบคุมภายในที่สามารถก�ำกับให้มีการปฏิบัติ

ตามนโยบายการก�ำกับดูแลกิจการท่ีดี และระบบ

ควบคุมภายในที่ได้ก�ำหนดไว้อย่างเหมาะสม โดยมี

หน่วยงานตรวจสอบภายในซึง่เป็นอสิระจากหน่วยงาน

อื่นในการท�ำหน้าที่ประเมินการปฏิบัติตามระบบ

ควบคุมภายในที่ ก� ำหนด และรายงานผลต ่อ                       

คณะกรรมการตรวจสอบเป็นรายไตรมาส โดยบริษัท

ได้ว่าจ้าง บริษัท แอคเค้าน์ติ้ง เรฟโวลูชั่น จ�ำกัด                  

ซึ่งเป็นองค์กรจากภายนอก (Outsourcing) ให้ปฏิบัติ

หน้าที่ดังกล่าว รวมทั้งจัดท�ำแผนการตรวจสอบ   

ภายในประจ�ำปี เสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมการ   

ตรวจสอบเพื่อพิจารณาอนุมัติแผนงาน ส�ำหรับใช้

ตรวจสอบและติดตามการปฏิบัติให้สอดคล้องกับ           

แผนงานและนโยบายที่บริษัทก�ำหนดไว้ ซึ่งบริษัท         

ได้ด�ำเนินการพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพของระบบ

ควบคุมภายในอย่างต่อเนื่อง  

	 คณะกรรมการบริษัทได ้พิจารณาประเมิน            

ความเพียงพอของระบบควบคุมภายใน ประกอบกับ

รายงานผลการตรวจสอบระบบควบคุมภายในซ่ึง          

คณะกรรมการตรวจสอบได้รายงานผลต่อที่ประชุม

คณะกรรมการบริษทัเป็นประจ�ำทุกไตรมาส ครอบคลุม

ตามหลักการควบคุมภายในของ COSO (The                  

Committee of Sponsoring Organization of the 

Treadway Commission) 5 ประกอบหลักดังนี้

	 1.	 การควบคุมภายในองค์กร (Control                

Environment) 

	 บริษัทก�ำหนดโครงสร้างองค์กรในการก�ำกับ    

ดูแลบริหารจัดการ ตลอดจนอ�ำนาจในการพิจารณา

และอนุมัติ เพื่อให้มั่นใจว่าบริษัทมีระบบการควบคุม

ภายในที่ส่งเสริมและสนับสนุนการบรรลุวัตถุประสงค์

อย่างมีประสิทธิผล และมีการปฏิบัติให้เป็นไปตาม

กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ หลักเกณฑ์ และ    

มาตรฐานที่เกี่ยวข้อง ภายใต้หลักการก�ำกับดูแล

กิจการที่ดี ซึ่งปรากฏอยู่ในจรรยาบรรณและข้อพึง

ปฏิบัติในการท�ำงาน (Code of Conduct) ของบริษัท 

รวมทั้งมีการสื่อสารทั้งข้อก�ำหนดและบทลงโทษ                

ให้กบัผู้บรหิารและพนกังานได้ตระหนกัถงึความส�ำคญั

และคุณค่าของความซื่อตรงและจริยธรรม เป็น

วัฒนธรรมองค์กรอย่างเข้มแข็ง โดยจรรยาบรรณ          

และข้อพึงปฏิบัติในการท�ำงาน (Code of Conduct)  
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ครอบคลุมหลักปฏิ บัติ ในด ้านต ่างๆ ทั้ งด ้ าน                               

การตระหนักถึงบทบาทและความรับผิดชอบของ           

คณะกรรมการในฐานะผูน้�ำทีส่ร้างคณุค่าให้แก่กจิการ

อย่างยั่งยืน การก�ำหนดวัตถุประสงค์ เป้าหมายหลัก

ของกิจการที่เป็นไปเพื่อความยั่งยืน การเสริมสร้าง

คณะกรรมการท่ีมีประสิทธิผล การสรรหาและ              

พัฒนาผู ้บริหารระดับสูงและการบริหารบุคลากร               

การส่งเสริมนวัตกรรมและการประกอบธุรกิจอย่างมี

ความรับผิดชอบ การดูแลให้มีระบบการบริหาร          

ความเส่ียงและการควบคุมภายในที่เหมาะสม การ

รักษาความน่าเชื่อถือทางการเงินและการเปิดเผย

ข้อมูล และสนับสนุนการมีส่วนร่วมและการส่ือสาร           

กับผู้ถือหุ้น

	 เพื่อให้บรรลุถึงเป้าหมายการเป็นโรงพยาบาล

เอกชนชั้นน�ำที่มีความสามารถในการให้บริการทาง 

การแพทย์ที่ครอบคลุมการรักษาโรค การป้องกันและ

ควบคมุโรค การฟ้ืนฟสูขุภาพ และการส่งเสรมิสขุภาพ 

พร้อมทั้งขยายฐานผู้รับบริการจากกลุ่มผู้รับบริการ

ทั่วไป กลุ่มผู้รับบริการสูงอายุ กลุ่มผู้ป่วยโรคซับซ้อน 

และกลุ่มผู ้ป่วยหนักและผู้ป่วยวิกฤตไปสู่กลุ ่มผู ้รับ

บริการที่ให ้ความส�ำคัญในการดูแลและส่งเสริม 

สุขภาพ (Health Promotion & Wellness) บริษัท                    

ได้ให้ความส�ำคัญกับการก�ำหนดแผนประจ�ำปีและ      

แผนยุทธศาสตร์ รวมทั้งแผนการด�ำเนินงานและ                  

งบประมาณเพื่อเป็นกรอบให้การด�ำเนินงานเป็นไป

ตามเป้าหมายท่ีก�ำหนดไว้อย่างเหมาะสม มีการ

ก�ำหนดดัชนีวัดผลการด�ำเนินงานระดับหน่วยงาน   

โดยวัตถุประสงค์หลักเพื่อมุ่งพัฒนาคุณภาพการให้

บริการของบริษัท และการประเมินผลตามหน้าที ่ 

ความรับผิดชอบทั้งด้าน Performance และ Core 

Competency

	 2.	 การประเมนิความเสีย่ง (Risk Assessment) 

	 บรษิทัได้ตระหนกัถึงความส�ำคญัของการบริหาร

ความเสี่ยงอย่างมีระบบและมีประสิทธิภาพและทัน   

ต่อสถานการณ์การเปลี่ยนแปลง โดยคณะท�ำงาน

บริหารความเสี่ยง (Risk Management Committee) 

ซึง่รายงานตรงต่อคณะกรรมการตรวจสอบทกุไตรมาส 

ท�ำหน้าที่ก�ำหนดแนวทาง มาตรการ แผนปฏิบัติการ 

นโยบายและกรอบการบริหารความเสี่ยงที่สอดคล้อง

กับนโยบายการบริหารความเส่ียง ดูแล ติดตามและ

ประเมินผลการจัดการความเส่ียงของบริษัท ให้

สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์และทิศทางธุรกิจ       

ของบริษัท ซึ่งครอบคลุมนโยบายและขอบเขต                

การบริหารความเส่ียงจากปัจจัยภายนอกและภายใน 

ทั้งความเสี่ยงด้านยุทธศาสตร์ (Strategic Risk)          

ความเสี่ยงด้านการด�ำเนินงาน (Operational Risk) 

ความเสี่ยงทางการเงิน (Financial Risk) ความเสี่ยง

ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Compliance Risk) 

ความเส่ียงจากปัจจัยมหภาค (Macro Risk) ทั้งจาก         

ภัยพิบัติ โรคระบาด และความไม่สงบทางการเมือง 

รวมถงึการบรหิารและจดัการการดแูลผู้ป่วยของบรษิทั 

ให้ได้รับการดูแลเป็นไปตามมาตรฐานสากล Joint 

Commission International (JCI) และเป็นไปตาม

นโยบาย บริษัทยังได้ก�ำหนดให้ฝ่ายคุณภาพ (Total 

Quality Center : TQC) เป็นหน่วยงานที่พิจารณาและ

ติดตามข้อร ้องเรียนท้ังด้านคุณภาพบริการและ

จริยธรรม และรายงานผลต่อคณะท�ำงานบริหาร     

ความเสี่ยง ซึ่งกระบวนการบริหารความเสี่ยงได้ผ่าน

กระบวนการหาสาเหตุที่แท้จริงของความเสี่ยง (Root 

Causes Analysis, RCA) กระบวนการวิเคราะห ์            

ความผิดพลาด (Failure Mode Effect Analysis,        

FMEA) ตลอดจนการพัฒนาตัวชี้วัดความเสี่ยงเชิงรุก 

(Leading Key Risks Indicators) อย่างเป็นระบบ           

โดยคณะท�ำงานบรหิารความเสีย่งได้มกีารรายงานต่อ

คณะกรรมการตรวจสอบทุกไตรมาส

	 3.	 การควบคุมการปฏิบัติงาน (Control                

Activities)

	 บริษทัก�ำหนดนโยบาย และระเบยีบวิธปีฏบิตังิาน

ครอบคลมุกระบวนการต่างๆ อย่างเหมาะสมและเป็น

ลายลักษณ์อักษรตลอดจนก�ำหนดขอบเขต อ�ำนาจ
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หน้าที่ในการด�ำเนินการอย่างชัดเจน มีกระบวนการ

ควบคุมภายในทั้งเชิงป้องกันและเชิงติดตาม ซึ่ง

สามารถน�ำไปสู่การปฏิบัติงานได้อย่างแท้จริง ทุก

ระดับท่ัวทั้งองค์กร โดยก�ำหนดให้แบ่งแยกหน้าที่             

การอนุมัติ การดูแลจัดการทรัพย์สิน และการบันทึก

บัญชีและข้อมูลสารสนเทศออกจากกัน เพื่อเป็นการ

ถ่วงดุลและสามารถตรวจสอบซ่ึงกันและกันได้อย่าง

เหมาะสม  

	 เพื่อให้การควบคุมการปฏิบัติงานสามารถ

จัดการความเส่ียงเพื่อสนับสนุนเป้าหมายตามแผน

ยุทธศาสตร์ และการเติบโตอย่างยั่งยืน บริษัทได้ม ี        

การทบทวนกระบวนการควบคุมภายในในทุกระดับ

ของกิจกรรมการควบคุมอย่างสม�่ำเสมอ   

	 4.	 ระบบสารสนเทศและการสื่อสารข้อมูล 

(Information & Communication)	

	 บริษัทด�ำเนินการจัดการให้มีระบบสารสนเทศ

ที่มีการควบคุมด้านความปลอดภัยอย่างเหมาะสม 

สามารถให้ข้อมูลท่ีมีคุณภาพต่อการพิจารณาและ

ตัดสินใจ มีการสื่อสารนโยบาย และระเบียบปฏิบัติ

ต ่างๆ เพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานตามระบบ          

ควบคุมภายในท่ีก�ำหนดไว้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ       

เช่น ผู ้บริหารสื่อสารให้พนักงานทุกคนรับทราบ          

ผ่านการจัด Knowledge Sharing Session โดยมี

ตัวแทนฝ่ายเข้าร่วม การจัดประชุมย่อย การใช้ระบบ

อินทราเน็ต Email ติดประกาศ เวียนหนังสือใน          

การส่ือสารประชาสัมพันธ์ท้ังภายในหน่วยงานและ

ภายในบริษัท รวมถึงการรายงานข้อมูล ข่าวสาร              

ของบริษัทอย่างเหมาะสมเพียงพอ 

	 บริษัทก�ำหนดให้ฝ่ายคุณภาพ (Total Quality 

Center : TQC) เป็นหน่วยงานที่พิจารณาและติดตาม

ข้อร้องเรียนทั้งด้านคุณภาพบริการและจริยธรรม        

รวมทั้งการรับเรื่องร้องเรียน และแจ้งข้อมูลหรือ

เบาะแสเกี่ยวกับการฉ้อฉลหรือทุจริตทั้งจากภายใน

และภายนอกบริษัทได้อย่างปลอดภัย  

	 บริษัทก�ำหนดให้มีการรายงานข้อมูลที่ส�ำคัญ

อย่างเพียงพอต่อคณะกรรมการบริษัทและคณะ

กรรมการตรวจสอบเป็นประจ�ำทุกไตรมาส เพื่อ

ติดตามผลการด�ำเนินงานของบริษัทตามเป้าหมาย 

แผนงาน และแผนยุทธศาสตร์ของบริษัท ตลอดจน

รายงานการบริหารจัดการความเสี่ยง ข้อสังเกตที่พบ

ระหว่างการตรวจสอบของผู้สอบบัญชีและแนวทาง

ปรับปรุงแก้ไข รวมถึงข้อตรวจพบและข้อเสนอแนะ

ของผู้ตรวจสอบภายใน และมีการจัดท�ำรายงาน

ประชุมของคณะกรรมการบริษัท และคณะกรรมการ

ชุดย่อยอย่างเป็นลายลักษณ์อักษร

	 5.	 ระบบการตดิตาม (Monitoring Activities) 

	 บริษัทมีกระบวนการติดตาม ประเมินผลการ

ควบคุมภายใน และการปฏิบัติตามจรรยาบรรณและ

ข้อพึงปฏิบัติในการท�ำงาน (Code of Conduct)                 

โดยหน่วยงานตรวจสอบภายในซึ่งเป็นอิสระจาก

หน่วยงานอื่น ท�ำหน้าที่ตรวจสอบการปฏิบัติตาม

ระบบควบคุมภายในทีก่�ำหนด และรายงานผลโดยตรง

ต่อคณะกรรมการตรวจสอบเป็นรายไตรมาส หรือ

รายงานโดยพลนัหากพบข้อบกพร่องท่ีเป็นสาระส�ำคญั 

ซึ่งผลการตรวจสอบที่ผ่านมาไม่พบข้อบกพร่องที่เป็น

สาระส�ำคัญ

	 จากการประเมนิความเพยีงพอของระบบควบคมุ

ภายในของบริษัทครอบคลุมทั้ง 5 องค์ประกอบหลัก

ข้างต้น ซึ่งผ่านการสอบทานจากคณะกรรมการตรวจ

สอบ และในปีที่ผ่านมาผู้สอบบัญชีและหน่วยงาน

ตรวจสอบภายในไม่มีข้อสังเกตที่เป็นสาระส�ำคัญ              

ในเรื่องความบกพร่องของการควบคุมภายใน คณะ

กรรมการตรวจสอบ และคณะกรรมการบริษัท ได้

พิจารณา แล้วความเห็นว่า ระบบการควบคุมภายใน

ของบริษัท มีความเพียงพอและเหมาะสมกับขนาด

และสภาพการด�ำเนินธุรกิจของบริษัท และสอดคล้อง

กับกฎหมายและกฎระเบียบที่เกี่ยวข้องรวมทั้งเป็นไป

ตามหลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี (Good Corporate 

Governance) และมีการปฏิบัติตามระบบการควบคุม
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ภายในที่ก�ำหนดไว้อย่างเหมาะสม นอกจากนี้ บริษัท

ได้จัดให้มีบุคลากรอย่างเพียงพอที่จะด�ำเนินการตาม

ระบบการควบคุมภายในได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

			   9.1.2		 หน่วยงานตรวจสอบภายใน

	 	 	 บริษัทได ้จัดตั้ งหน ่วยงานตรวจสอบ  

ภายในและว่าจ้างผู้ตรวจสอบภายในจากหน่วยงาน

ภายนอก  คือ บริษัท แอคเคาน์ติ้ง เรฟโวลูชั่น จ�ำกัด  

โดย นางศศิวิมล สุกใส กรรมการผู้จัดการ ท�ำหน้าที่

หัวหน้างานตรวจสอบภายใน รายละเอียดเพ่ิมเติม

แสดงในเอกสารแนบรายละเอียดเกี่ยวกับกรรมการ            

ผู้บริหาร ผู้มีอ�ำนาจควบคุมและเลขานุการบริษัท 

	 	 	 ทัง้นี ้คณะกรรมการตรวจสอบได้พจิารณา

คุณสมบัติของบริษัท แอคเคาน์ติ้ง เรฟโวลูชั่น จ�ำกัด 

แล้วเห็นว่า มีความเหมาะสมเพียงพอกับการปฏิบัติ

หน้าที่ท�ำหน้าที่ตรวจสอบภายในและประเมินการ

ปฏิบัติตามระบบควบคุมภายในที่ก�ำหนด รวมทั้งจัด

ท�ำแผนการตรวจสอบภายในประจ�ำปี เสนอคณะ

กรรมการตรวจสอบพิจารณาอนุมัติ เนื่องจากมีความ

เป็นอิสระและมีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานด้าน

การตรวจสอบภายใน 

	 9.2		 รายการระหว่างกัน 

	 	 	 9.2.1 	 ข้อมูลรายการระหว่างกันกับ

บุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง

			   1)		 บุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง

	 	 	 บุคคลหรือนิติบุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง 

ซึ่งมีรายการระหว่างกันกับบริษัท ส�ำหรับรอบระยะ

บัญชี สิ้นสุด ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 

มีดังนี้

	 ชื่อบุคคลหรือนิติบุคคล	 ลักษณะการประกอบ	 ความสัมพันธ์กับบริษัท	
	 ที่อาจมีความขัดแย้ง	 ธุรกิจ	

1.	บริษัท โอเอไอ แมนเนจเม้นท์ จ�ำกัด	 ธุรกิจอสังหาริมทรัพย์	 •	มีประธานกรรมการบริษัท เป็นผู้ถือหุ้นใหญ่ คือ 
	 (“โอเอไอ แมนเนจเม้นท์”)	 	 	 นายบรรณพจน์ ดามาพงศ์ ซึ่งถือหุ้นทางตรง
	 	 	 	 ร้อยละ 100.00 ในโอเอไอ แมนเนจเม้นท์

2.	บริษัท โอเอไอ คอนซัลแต้นท์ แอนด์	 ธุรกิจโรงแรม	 •	มผีูถ้อืหุน้ใหญ่ร่วมกนั คอื คณุหญงิพจมาน ดามาพงศ์
	 แมนเนจเม้นท ์จ�ำกัด 	 	 	 ผูถ้อืหุน้ใหญ่ทางตรงร้อยละ 48.68 ในบรษิทั ถอืหุ้น
	 (“โอเอไอ คอนซัลแต้นท์”)	 	 	 ทางตรง และทางอ้อมผ่านบริษัท เอสซี ออฟฟิซ 	
				    พลาซ่า จ�ำกัด ร้อยละ 21.56 ในโอเอไอ คอนซลัแต้นท์ 

3.	บริษัท บี.บี.ดี.พร๊อพเพอร์ตี้ จ�ำกัด	 ธุรกิจอสังหาริมทรัพย์	 •	มีประธานกรรมการบริษัท เป็นผู้ถือหุ้นใหญ่ คือ 
	 (“บี.บี.ดี.พร๊อพเพอร์ตี้”) 	 	 	 นายบรรณพจน์ ดามาพงศ์ ซึ่งถือหุ้นทางตรง
	 	 	 	 ร้อยละ 100.00 ใน บี.บี.ดี.พร๊อพเพอร์ตี้

4.	บริษัท วอยซ์ ครีเอชั่น จ�ำกัด 	 กจิกรรมด้านความบนัเทิง	 •	มีประธานกรรมการบริษัท และกรรมการบริษัท คือ
	 (“วอยซ์ ครีเอชั่น”)	 และนันทนาการอื่นๆ	 	 นายบรรณพจน์ ดามาพงศ์ 
	 	 	 •	มีกรรมการบริหารของบริษัท เป็นกรรมการ คือ 
	 	 	 	 นายทรงศักดิ์ เปรมสุข(11)

5.	บริษัท วอยซ์ ทีวี จ�ำกัด (“วอยซ์ ทีวี”)	 ธุรกิจน�ำเข้าและ	 •	มีประธานกรรมการบริษัท และกรรมการบริษัท
	 	 จ�ำหน่ายเครื่องมือ	 	 เป็นผู้ถือหุ้นใหญ่ คือ นายบรรณพจน์ ดามาพงศ์
	 	 สื่อสารทุกชนิดและให้	 •	มีกรรมการบริหารของบริษัท เป็นกรรมการ คือ
	 	 บริการงานด้านบันเทิง	 	 นายทรงศักดิ์ เปรมสุข(11)
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	 ชื่อบุคคลหรือนิติบุคคล	 ลักษณะการประกอบ	 ความสัมพันธ์กับบริษัท	
	 ที่อาจมีความขัดแย้ง	 ธุรกิจ	

6.	บริษัท เอสซี แอสเสท คอร์ปอเรชั่น 	 อสังหาริมทรัพย์และ	 •	มีผู้ถือหุ้นใหญ่ของบริษัท คือ คุณหญิงพจมาน
	 จ�ำกัด (มหาชน) (“เอสซี แอสเสท”)	 ก่อสร้าง/พัฒนา	 	 ดามาพงศ์ ผู้ถือหุ้นใหญ่ทางตรงร้อยละ 48.68
	 	 อสังหาริมทรัพย์	 	 ในบริษัท เป็นผู้มีอ�ำนาจควบคุมในเอสซี แอสเสท
	 	 	 •	มีกรรมการร่วมกับบริษัท คือ นายอรรถพล 
	 	 	 	 สฤษฎิพันธาวาทย์(8) และนางวิลาสินี พุทธิการันต์(9)

	 	 	 •	มีกรรมการบริหารของบริษัท เป็นกรรมการ คือ 
	 	 	 	 นายทรงศักดิ์ เปรมสุข(11)

7.	บริษัท โอเอไอ ลีสซิ่ง จ�ำกัด 	 ธุรกิจรถเช่า	 •	มีประธานกรรมการบริษัท และกรรมการบริษัท
	 (“โอเอไอ ลีสซิ่ง”)	 	 	 เป็นผู้ถือหุ้นใหญ่ คือ นายบรรณพจน์ ดามาพงศ์ 
	 	 	 •	ผูถ้อืหุน้ใหญ่ร่วมกนั คอื คณุหญงิพจมาน ดามาพงศ์ 
	 	 	 	 ผู้ถือหุ้นใหญ่ทางตรงร้อยละ 48.68 ในบริษัท และ
	 	 	 	 ถอืหุน้ทางอ้อมผ่านบรษิทั พ.ีท.ีคอร์ปอเรชัน่ จ�ำกดั 
	 	 	 	 และบริษัท เอสซี ออฟฟิซ พลาซ่า จ�ำกัด 
	 	 	 	 ร้อยละ 44.44 ใน โอเอไอ ลีสซิ่ง

8.	บริษัท เอสซี เอเบิล จ�ำกัด 	 การเช่าและการด�ำเนนิการ	 •	มีกรรมการร่วมกับบริษัท คือ นายอรรถพล
	 (“เอสซี เอเบิล”)	 เกี่ยวกับอสังหาริมทรัพย์	 	 สฤษฎิพันธาวาทย์(8)

9.	บริษัท บี.บี.ดี. ดีเวลลอปเม้นท์ จ�ำกัด	 ธุรกิจอสังหาริมทรัพย์	 •	มีกรรมการร่วมกับบริษัท คือ นายบรรณพจน์ 
	 (“บี.บี.ดี.ดีเวลลอปเม้นท์”)	 	 	 ดามาพงศ์
	 	 	 •	มีประธานกรรมการบริษัท เป็นผู้ถือหุ้นใหญ่ คือ 
	 	 	 	 นายบรรณพจน์ ดามาพงศ์ ซึ่งถือหุ้นทางตรง 
	 	 	 	 ร้อยละ 80.00 ในบี.บี.ดี.ดีเวลลอปเม้นท์

10.	บริษัท สโคป จ�ำกัด (“สโคป”)	 กิจการค้าและให้บริการ	 •	มีกรรมการร่วมกับบริษัท คือ นายอรรถพล
	 	 รวมถึงการรับจ้างบริหาร	 	 สฤษฎิพันธาวาทย์(8)

	 	 ซึ่งอสังหาริมทรัพย์ 
	 	 ท�ำการจัดสรรที่ดิน
	 	 อาคารชุด	

11.	บริษัท วี.แลนด์ พร็อพเพอร์ตี้ จ�ำกัด 	 พัฒนาอสังหาริมทรัพย์	 •	มีกรรมการร่วมกับบริษัท คือ นายอรรถพล
	 (“วี.แลนด์พร็อพเพอร์ตี้”)	 	 	 สฤษฎิพันธาวาทย์(8)

12.	บริษัท โซลิด แอสเซท จ�ำกัด	 ธุรกิจโรงแรม และ	 •	มีผู้บริหารล�ำดับ 4 รายแรก คือ นายเจริญ
	 	 ภัตตาคาร	 	 นัดพบสุข เป็นกรรมการ(13)

	 	 	 •	มีคุณหญิงพจมาน ดามาพงศ์ เป็นผู้ถือหุ้นใหญ่ 
	 	 	 	 โดยถือหุ้นทางอ้อมผ่าน โอเอไอ คอนซัลแต้นท์ 
	 	 	 	 รวมร้อยละ 87.12

13.	มูลนิธิไทยคม	 -	 •	มีกรรมการร่วมกับบริษัท 2 ท่าน คือ 
	 	 	 	 นายบรรณพจน์ ดามาพงศ์ และนายอรรถพล 
	 	 	 	 สฤษฎิพันธาวาทย์ 
	 	 	 •	มีกรรมการบริหารของบริษัท เป็นกรรมการ คือ 
	 	 	 	 นายทรงศักดิ์ เปรมสุข(11)
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	 ชื่อบุคคลหรือนิติบุคคล	 ลักษณะการประกอบ	 ความสัมพันธ์กับบริษัท	
	 ที่อาจมีความขัดแย้ง	 ธุรกิจ	

	 	 	 •	มีผู้ถือหุ้นใหญ่ คือ คุณหญิงพจมาน ดามาพงศ์ 
	 	 	 	 ผู้ถือหุ้นใหญ่ทางตรงร้อยละ 48.68 ในบริษัท
	 	 	 	 เป็นรองประธานกรรมการ

14.	บริษัท บริดจ์ กรุ๊ป (ประเทศไทย) 	 การรับขาย-ฝาก	 •	มีกรรมการร่วมกับบริษัท คือ นายอรรถพล
	 จ�ำกัด	 และการให้ข้อมูลบริการ	 	 สฤษฎิพันธาวาทย์(8)

	 	 เกี่ยวกับอสังหาริมทรัพย์	

15.	บริษัท เอสซี เอ็กซเพดิชั่น จ�ำกัด	 ด�ำเนินกิจการโรงแรม 	 •	มีคุณหญิงพจมาน ดามาพงศ์ เป็นผู้ถือหุ้นใหญ่
	 	 และครอบคลุมธุรกิจ	 	 รวมประมาณ ร้อยละ 60.39
	 	 อสังหาริมทรัพย์อื่นๆ	
16.	คุณหญิงพจมาน ดามาพงศ์ 	 -	 •	ผู้ถือหุ้นใหญ่ทางตรงร้อยละ 48.68 ในบริษัท
	 (“ผู้ถือหุ้นใหญ่”)

17.	นายบรรณพจน์ ดามาพงศ์	 -	 •	ประธานกรรมการบริษัท

18.	นางสาว แพทองธาร ชินวัตร	 -	 •	บุตร ของ คุณหญิงพจมาน ดามาพงศ์และได้ท�ำ
	 	 	 	 สัญญาบุคคลกับบริษัท(1)

19.	นายแพทย์เสถียร ภู่ประเสริฐ	 -	 •	แพทย์ผู้ด�ำรงต�ำแหน่งรองประธานกรรมการบริษัท 
	 	 	 	 กรรมการบริหาร และกรรมการผู้อ�ำนวยการของ
	 	 	 	 บริษัท

20.	นายแพทย์ประเสริฐ ไตรรัตน์วรกุล	 -	 •	แพทย์ผู้ด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการบริษัท กรรมการ		
	 	 	 	 บริหาร กรรมการก�ำกับดูแลกิจการและการพัฒนา
	 	 	 	 ธรุกจิอย่างยัง่ยนื และรองกรรมการผูอ้�ำนวยการของ
	 	 	 	 บริษัท(2)

21.	นายแพทย์วิรุฬห์ มาวิจักขณ์	 -	 •	แพทย์ผู้ด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการบริษัท กรรมการ
	 	 	 	 บริหาร และรองกรรมการผู้อ�ำนวยการของบริษัท

22.	นายแพทย์มงคล ตัญจพัฒน์กุล	 -	 •	แพทย์ผู้ด�ำรงต�ำแหน่งที่ปรึกษาในการให้ค�ำแนะน�ำ
	 	 	 	 โครงการให้แก่บริษัท(3)

23.	ศาสตราจารย์คลินิก นายแพทย์ 	 -	 •	แพทย์ผู้ด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการอิสระ และประธาน
	 สรณ บุญใบชัยพฤกษ์	 	 	 กรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทนของบริษทั(4)

24.	ศาสตราจารย์ น.ท.หญิง แพทย์หญิง	 -	 •	แพทย์ผูด้�ำรงต�ำแหน่งกรรมการอสิระ และกรรมการ
	 ศิรินธรา สิงหรา ณ อยุธยา	 	 	 ตรวจสอบของบริษัท(5)

25.	นายคณิต  แพทย์สมาน	 -	 •	กรรมการอิสระ ประธานกรรมการตรวจสอบ และ
	 	 	 	 กรรมการก�ำกับดูแลกิจการและการพัฒนาธุรกิจ
	 	 	 	 อย่างยั่งยืนของบริษัท(6)

26.	นายพิเศษ  จียาศักด์ิ	 -	 •	กรรมการอสิระ กรรมการตรวจสอบ กรรมการสรรหา
	 	 	 	 และก�ำหนดค่าตอบแทน และประธานกรรมการก�ำกบั
				    ดแูลกจิการและการพฒันาธุรกิจอย่างย่ังยืนของบริษทั(7)

27.	นายอรรถพล  สฤษฎิพันธาวาทย์	 -	 •	กรรมการบริษัท และประธานกรรมการบริหารของ
	 	 	 	 บริษัท(8)
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	 ชื่อบุคคลหรือนิติบุคคล	 ลักษณะการประกอบ	 ความสัมพันธ์กับบริษัท	
	 ที่อาจมีความขัดแย้ง	 ธุรกิจ	

28.	นางวิลาสินี พุทธิการันต์	 -	 •	กรรมการบริษัท และกรรมการสรรหาและก�ำหนด
	 	 	 	 ค่าตอบแทนของบริษัท(9)

29.	นายแพทย์สมชัย  ภิญโญพรพาณิชย์	 -	 •	กรรมการบริหารบริษัท(10)

30.	นายทรงศักดิ์  เปรมสุข	 -	 •	กรรมการบริหารบริษัท(11)

31.	นายธีรพันธ์ ดิษยบุตร	 -	 •	ผู้บริหาร ต�ำแหน่ง รองกรรมการผู้อ�ำนวยการ
	 	 	 	 ฝ่ายบัญชีและการเงิน(12)

32.	นายเจริญ นับพบสุข	 -	 •	ผู้บริหาร ต�ำแหน่ง รองกรรมการผู้อ�ำนวยการ
	 	 	 	 ฝ่ายบริหาร(13)

33.	นายแพทย์สถาพร ภู่ประเสริฐ	 -	 •	แพทย์ผู้ด�ำรงต�ำแหน่งที่ปรึกษาในการให้ค�ำแนะน�ำ
	 	 	 	 โครงการให้แก่บริษัท และเป็นน้องของนายแพทย์
	 	 	 	 เสถียร ภู่ประเสริฐ(14)

34.นายแพทย์พิสิษฐ์ จียาศักดิ์	 -	 •	พี่-น้องของนายพิเศษ จียาศักดิ์ ซึ่งเป็นกรรมการ
	 	 	 	 อิสระ และกรรมการตรวจสอบของบริษัท

35.นางชุติมา ไตรรัตน์วรกุล	 -	 •	คู่สมรส ของนายแพทย์ประเสริฐ ไตรรัตน์วรกุล 
	 	 	 	 ซึ่งเป็นแพทย์ผู้ด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการบริษัท 
	 	 	 	 กรรมการบริหาร และรองกรรมการผู้อ�ำนวยการ
	 	 	 	 ของบริษัท

36.	แพทย์หญิงพร ไตรรัตน์วรกุล	 -	 •	ธิดาของนายแพทย์ประเสริฐ ไตรรัตน์วรกุล ซึ่งเป็น
	 	 	 	 แพทย์ผู้ด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการบริษัท กรรมการ
	 	 	 	 บริหาร และรองกรรมการผู้อ�ำนวยการของบริษัท

37.	นายแพทย์ธิติวัฒน์ ศรีประสาธน์	 -	 •	 คู่สมรสของธดิาของนายแพทย์ประเสรฐิ ไตรรตัน์วรกลุ 
				    ซึ่งเป็นแพทย์ผู้ด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการบริษัท 
	 	 	 	 กรรมการบริหาร และรองกรรมการผู้อ�ำนวยการ
	 	 	 	 ของบริษัท

38.	นายภาคิน ภู่ประเสริฐ	 -	 •	บตุรของนายแพทย์เสถยีร ภูป่ระเสรฐิ ซึง่เป็นแพทย์
	 	 	 	 ผูด้�ำรงต�ำแหน่งรองประธานกรรมการบรษิทั กรรมการ
	 	 	 	 บริหาร และกรรมการผู้อ�ำนวยการของบริษัท(15)

39.	นางสาวนุชณี อู่ทอง	 -	 •	ผู้บริหารบริษัท(16)

40.	นายสุธร ชุตินิยมการ	 -	 •	ผู้บริหารบริษัท(17)

หมายเหตุ
(1)	นางสาวแพทองธาร ชนิวัตร ได้ท�ำสญัญาให้บรกิารรกัษาพยาบาล เม่ือวนัที ่22 พฤษภาคม 2563 กบั บรษิทัโรงพยาบาลพระรามเก้า จ�ำกดั (มหาชน) 
	 โดยมีบุคคลมีสิทธิเข้ารับการรักษาพยาบาลภายใต้เงื่อนไขของสัญญา ประกอบด้วย นางสาวแพทองธาร ชินวัตร และนายปิฎก สุขสวัสดิ์ 
(2)	นายแพทย์ประเสริฐ ไตรรัตน์วรกุล ด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการบริหารบริษัท และต่อมาได้รับแต่งตั้งเป็นกรรมการก�ำกับการดูแลกิจการและการพัฒนา
	 ธุรกิจยั่งยืน ตามมติที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 1/2563 เมื่อวันที่ 21 มกราคม 2563
(3)	นายแพทย์มงคล ตัญจพัฒน์กุล ด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการบริษัท และกรรมการบริหาร จนถึงวันที่ 13 กันยายน 2560 ต่อมาได้รับการแต่งตั้งเป็น
	 ที่ปรึกษาคณะกรรมการบริหาร ตามมติที่ประชุมคณะกรรมการบริหาร ครั้งที่ 9/2560 เมื่อวันที่ 28 กันยายน 2560 และได้ลาออกจากการด�ำรง
	 ต�ำแหน่งที่ปรึกษาคณะกรรมการบริหาร ในเดือนกรกฎาคม 2561 เริ่มด�ำรงต�ำแหน่ง ที่ปรึกษาในการให้ค�ำแนะน�ำโครงการให้แก่บริษัท วันท่ี 
	 1 พฤษภาคม 2561 ถึง 31 พฤษภาคม 2563
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(4)	ศาสตราจารย์คลินิก นายแพทย์สรณ บุญใบชัยพฤกษ์ ด�ำรงต�ำแหน่งที่ปรึกษาคณะกรรมการบริหาร จนถึงวันที่ 18 สิงหาคม 2560 ต่อมาได้รับการ
	 แต่งตั้งเป็นกรรมการอิสระของบริษัท ตามมติที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 4/2560 เมื่อวันที่ 13 กันยายน 2560 และได้รับการแต่งตั้งเป็น
	 กรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน ตามมตท่ีิประชุมคณะกรรมการบรษิทั ครัง้ที ่2/2561 เมือ่วนัที ่28 กมุภาพนัธ์ 2561 ด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการ
	 สรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทนจนถึงวันที่ 19 มกราคม 2565
(5)	ศาสตราจารย์ น.ท.หญิง แพทย์หญิงศรินิธรา สงิหรา ณ อยธุยา ได้รบัการแต่งตัง้เป็นกรรมการอสิระของบรษิทั ตามมตทิีป่ระชมุคณะกรรมการบรษัิท 
	 ครั้งที่ 4/2560 เมื่อวันที่ 13 กันยายน 2560 ต่อมาได้รับแต่งตั้งเป็นกรรมการตรวจสอบ ตามมติที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 5/2560 เมื่อ
	 วันที่ 28 กันยายน 2560 ต่อมาได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน ตามมติที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 3/2565 
	 เมื่อวันที่ 22 เมษายน 2565
(6)	คุณคณิต แพทย์สมาน ได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการของบริษัท และเป็นประธานกรรมการตรวจสอบ ตามมติที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 
	 5/2560 เมื่อวันที่  28 กันยายน 2560 และต่อมาได้รับแต่งตั้งเป็นคณะกรรมการก�ำกับการดูแลกิจการและการพัฒนาธุรกิจยั่งยืน ตามมติที่ประชุม
	 คณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 1/2563 เมื่อวันที่ 21 มกราคม 2563 
(7)	คุณพิเศษ จียาศักดิ์ ได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการบริษัท และกรรมการตรวจสอบ ตามมติที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 3/2561 เมื่อวันที่ 31 
	 กรกฎาคม 2561 และต่อมาได้รับแต่งตั้งเป็นคณะกรรมการก�ำกับการดูแลกิจการและการพัฒนาธุรกิจยั่งยืน ตามมติที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท 
	 คร้ังที่ 1/2563 เมื่อวันที่ 21 มกราคม 2563 และต่อมาได้รับแต่งตั้งเป็นกรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน ตามมติที่ประชุมคณะกรรมการ
	 บริษัท ครั้งที่ 3/2564 เมื่อวันที่ 23 เมษายน 2564 ต่อมาได้รับแต่งตั้งเป็นประธานคณะกรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทนและประธานคณะ
	 กรรมการก�ำกับการดูแลกิจการและการพัฒนาธุรกิจยั่งยืน ตามมติที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 3/2565 เมื่อวันที่ 22 เมษายน 2565
(8)	คุณอรรถพล สฤษฎิพันธาวาทย์ ด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการบริษัท และกรรมการบริหาร ต่อมาได้รับแต่งตั้งเป็นประธานกรรมการบริหาร ตามมติ
	 ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 5/2560 เมื่อวันที่ 28 กันยายน 2560 และได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน ตาม
	 มติที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 2/2561 เมื่อวันที่ 28 กุมภาพันธ์ 2561
(9)	นางวิลาสินี พุทธิการันต์ ได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการอิสระของบริษัท ตามมติที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 4/2560 เมื่อวันที่ 13 กันยายน 
	 2560 และได้รับแต่งตั้งเป็นกรรมการตรวจสอบ ตามมติที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 5/2560 เมื่อวันที่ 28 กันยายน 2560 โดยด�ำรงต�ำแหน่ง
	 กรรมการตรวจสอบจนถึงเดือนมิถุนายน 2561 ต่อมาได้รบัการแต่งตัง้เป็นกรรมการบรษิทั แทนการด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการอสิระ และได้รับการแต่งตัง้
	 เป็นกรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน ตามมติที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 3/2561 (ภายหลังแปรสภาพ) เมื่อวันที่ 31 กรกฎาคม 
	 2561 
(10)	นายแพทย์สมชัย ภิญโญพรพาณิชย์ ด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการบริหาร
(11)	นายทรงศักดิ์ เปรมสุข ด�ำรงต�ำแหน่งผู้บริหารของบริษัท ระหว่างวันที่ 6 กรกฎาคม 2560 ถึงวันที่ 17 ตุลาคม 2560 และได้รับการแต่งตั้งเป็น
	 กรรมการบริหาร ตามมติที่ประชุมคณะกรรมการบริหาร ครั้งที่ 7/2560 เมื่อวันที่ 20 กรกฏาคม 2560 ต่อมาได้รับการแต่งตั้งเป็นที่ปรึกษากรรมการ
	 ผู้อ�ำนวยการ ภายหลังการปรับโครงสร้างองค์กร ตามประกาศบริษัท ครั้งที่ 121/2560 เมื่อวันท่ี 17 ตุลาคม 2560 และด�ำรงต�ำแหน่งที่ปรึกษา
	 กรรมการผู้อ�ำนวยการ ถึงเดือนกรกฎาคม 2561
(12)	นายธีรพันธ์ ดิษยบุตร เริ่มด�ำรงต�ำแหน่ง รองกรรมการผู้อ�ำนวยการฝ่ายบัญชีและการเงิน เมื่อวันที่ 1 พฤษภาคม 2562
(13)	นายเจริญ นัดพบสุข ได้รับการแต่งตั้งเป็นผู้บริหาร ต�ำแหน่งรองกรรมการผู้อ�ำนวยการฝ่ายบริหาร เมื่อวันที่ 27 กันยายน 2562
(14)	นายแพทย์สถาพร ภู่ประเสริฐ เริ่มด�ำรงต�ำแหน่ง ที่ปรึกษาในการให้ค�ำแนะน�ำโครงการให้แก่บริษัท วันที่ 1 พฤษภาคม 2561 ถึง 30 เมษายน 2564
(15)	นายภาคิน ภู่ประเสริฐ เริ่มด�ำรงต�ำแหน่งนักวิเคราะห์แผน/นโยบาย ส�ำนักงานแผนยุทธศาสตร์ เมื่อวันที่ 1 ธันวาคม 2563
(16)	นางสาวนุชณี อู่ทอง ด�ำรงต�ำแหน่งผู้บริหารบริษัท จนถึงวันที่ 30 เมษายน 2562
(17)	นายสุธร ชุตินิยมการ ด�ำรงต�ำแหน่งผู้บริหารบริษัท จนถึงวันที่ 17 มิถุนายน 2562
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		  	 2) 	 รายการระหว่างกัน

	 	 	 รายการระหว่างกันของบริษัท กับบุคคลหรือนิติบุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง ส�ำหรับรอบระยะบัญช ี

สิ้นสุด ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 มีดังนี้ 

เอสซี แอสเสท 
(และองค์กร
อื่นๆ)

บุคคล/
นิติบุคคล
ที่อาจมี

ความขัดแย้ง

	 ลักษณะของรายการระหว่างกัน	 ความจ�ำเป็นและความสมเหตุสมผลของรายการ

มูลค่าของ
รายการ
(ล้านบาท)

	ปี 2564	 ปี 2565

	 บริษัทได้ให้บริการทางการแพทย์แก่
พนักงานของ บริษัท เอสซี แอสเสท 
คอร์ปอเรชั่น จ�ำกัด (มหาชน) รวมทั้งองค์กร
อื่นๆ ภายใต ้สัญญาการให ้การรักษา
พยาบาลพนักงาน ได้แก่ 
	 1.	 บริษัท โอเอไอ คอนซัลแต้นท์แอนด์
	 	 แมนเนจเม้นท์ จ�ำกัด
	 2.	 บริษัท เอสซี เอเบิล จ�ำกัด
	 3.	 บริษัท สโคป จ�ำกัด
	 4.	 บริษัท วี.แลนด์ พร็อพเพอร์ตี้ จ�ำกัด
	 5.	 บริษัท โซลิด แอสเซท จ�ำกัด
	 6.	 บริษัท โอเอไอ แมนเนจเม้นท์ จ�ำกัด
	 7.	 บริษัท โอเอไอ ลีสซิ่ง จ�ำกัด
	 8.	 บริษัท บี.บี.ดี. ดีเวลลอปเม้นท์ จ�ำกัด
	 9.	 บรษิทั บรดิจ์ กรุป๊ (ประเทศไทย) จ�ำกดั
	 10.	 มูลนิธิไทยคม
	 11.	 บริษัท บี.บี.ดี. พร็อพเพอร์ตี้ จ�ำกัด
	 12.	 บริษัท เอสซี เอ็กซ์เพดิชั่น จ�ำกัด

โดยองค์กรจะเป็นผู้ช�ำระค่ารักษาพยาบาล
ดังกล่าวแก่บริษัท แทนพนักงานของแต่ละ
องค์กร

รายได้ค่ารักษาพยาบาลสุทธิ
ยอดลูกหนี้การค้าคงค้างสิ้นงวด
	

11.44
0.60

4.51
0.39
	

บริษัทให้บริการทางการแพทย์แก่พนักงานของเอสซ ี               
แอสเสท และองค์กรอื่นๆ ภายใต้สัญญาการให้การรักษา
พยาบาลพนักงานดังกล่าว โดยมีอัตราค่าบริการรักษา
พยาบาลเช่นเดียวกับลูกค้าทั่วไป และมีเงื่อนไขระยะเวลา
การช�ำระเงนิและอตัราส่วนลดค่ารกัษาพยาบาลเทยีบเคยีง
ได้กับลูกค้าตามสัญญาให้บริการรักษาพยาบาลและลูกค้า
ตามคู่สัญญาทั่วไปของบริษัท

ความเห็นของคณะกรรมการตรวจสอบ
คณะกรรมการตรวจสอบได้พิจารณาแล้วเห็นว่า รายการ     
ดังกล่าวเป็นรายการธุรกิจปกติและมีความสมเหตุสมผล 
โดยมเีง่ือนไขการให้บรกิารเช่นเดยีวกับลกูค้าตามสญัญาให้
บรกิารรกัษาพยาบาลและลกูค้าตามคูส่ญัญารายอืน่ๆ โดย
มีอัตราค่าบริการรักษาพยาบาลเช่นเดียวกับลูกค้าทั่วไป 
รวมท้ังส่วนลดซ่ึงเป็นไปตามหลักเกณฑ์ส่วนลดคู่สัญญา             
ที่มีการก�ำหนดในนโยบายราคาของบริษัท อีกท้ังรายการ
ดังกล่าวยังเป็นประโยชน์ต่อบริษัท ในการขยายฐานลูกค้า
ที่เข้ามาใช้บริการของบริษัทมากขึ้น

วอยซ์ ทีวี บริษัทได้ให้บริการตรวจสุขภาพประจ�ำปี       
แก่พนักงานของวอยซ์ ทีวี ซึ่งวอยซ์ ทีวีเป็น
ผู้ช�ำระค่ารักษา พยาบาล ดังกล่าวแก่บริษัท
แทนพนักงาน
 
รายได้ค่ารักษาพยาบาลสุทธิ
ยอดลูกหนี้การค้าคงค้างสิ้นงวด	

0.10
0.07	

0.13
0.09

บริษัทให้บริการตรวจสุขภาพประจ�ำปีแก่พนักงานของ
วอยซ์ ทวีี โดยก�ำหนดราคา เงือ่นไข และการให้บรกิารเทียบ
เคียงกับที่บริษัท ให้บริการตรวจสุขภาพประจ�ำปีแก่ลูกค้า
องค์กรรายอื่นๆ 

ความเห็นของคณะกรรมการตรวจสอบ
คณะกรรมการตรวจสอบได้พิจารณาแล้วเห็นว่า รายการ                  
ดังกล่าวเป็นรายการธุรกิจปกติและมีความสมเหตุสมผล 
โดยมีเงื่อนไขการให้บริการเช่นเดียวกับลูกค้ารายอื่นๆ ซึ่ง
อัตราค่าบริการตรวจสุขภาพเป็นไปตามอัตราปกติทั่วไปที่
เรียกเก็บลูกค้าบริษัทคู่สัญญาและ/หรือลูกค้าองค์กรรา
ยอ่ืนๆ อีกทั้งรายการดังกล่าวยังเป็นประโยชน์ต่อบริษัท 
ในการขยายฐานลกูค้าทีเ่ข้ามาใช้บรกิารของบรษัิท มากขึน้ 
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บุคคล/
นิติบุคคล
ที่อาจมี

ความขัดแย้ง

	 ลักษณะของรายการระหว่างกัน	 ความจ�ำเป็นและความสมเหตุสมผลของรายการ

มูลค่าของ
รายการ
(ล้านบาท)

	ปี 2564	 ปี 2565

ซึง่อาจน�ำไปสู่การต่อยอดการให้บรกิารทางการแพทย์อ่ืนๆ 
เพิ่มเติมภายหลังการตรวจสุขภาพ

วอยซ์ ครีเอชั่น
	

บริษัทได้ให้บริการตรวจสุขภาพประจ�ำปีแก่
พนกังานของวอยซ์ ครเีอชัน่ ซ่ึงวอยซ์ ครเีอ
ชั่นเป็นผู้ช�ำระค่ารักษาพยาบาลดังกล่าวแก่
บริษัท แทนพนักงาน

รายได้ค่ารักษาพยาบาลสุทธิ
ยอดลูกหนี้การค้าคงค้างสิ้นงวด	

-
-

	

-
-

	

บรษิทัให้บรกิารตรวจสขุภาพประจ�ำปีแก่พนกังานของวอยซ์ 
ครเีอช่ัน โดยก�ำหนดราคา เงือ่นไข และการให้บรกิารเทียบ
เคียงกับที่บริษัท ให้บริการตรวจสุขภาพประจ�ำปีแก่ลูกค้า
องค์กรรายอื่นๆ

ความเห็นของคณะกรรมการตรวจสอบ
คณะกรรมการตรวจสอบได้พิจารณาแล้วเห็นว่า รายการ      
ดังกล่าวเป็นรายการธุรกิจปกติและมีความสมเหตุสมผล 
โดยมีเงื่อนไขการให้บริการเช่นเดียวกับลูกค้ารายอื่นๆ ซึ่ง
อัตราค่าบริการตรวจสุขภาพเป็นไปตามอัตราปกติท่ัวไป            
ที่เรียกเก็บลูกค้าบริษัทคู่สัญญาและ/หรือลูกค้าองค์กร             
รายอืน่ๆ อกีทัง้รายการดังกล่าวยงัเป็นประโยชน์ต่อบริษทั 
ในการขยายฐานลกูค้าท่ีเข้ามาใช้บริการของบรษัิท มากขึน้ 
ซึง่อาจน�ำไปสูก่ารต่อยอดการให้บรกิารทางการแพทย์อืน่ๆ 
เพิ่มเติมภายหลังการตรวจสุขภาพ

คุณหญิง
พจมาน  
ดามาพงศ์ 
(“ผู้ถอืหุ้นใหญ่”)

บริษัทได้ให้บริการทางการแพทย์แก่กลุ่ม
บุคคลภายใต้สัญญาการให้บริการรักษา
พยาบาล ระหว่างบริษัทกับผู้ถือหุ้นใหญ่           
(ซึ่งสัญญาครอบคลุมผู ้ถือหุ้นใหญ่ และ
บุคคลภายใต้สัญญา) รวมถึงผู้รับบริการที่                
ได้รบัการแนะน�ำโดยผู้ถือหุ้นใหญ่ 

รายการท่ีผู้ถือหุ้นใหญ่เป็นผู้ช�ำระค่ารักษา
พยาบาลแก่บรษิทั แทนผูร้บับรกิารดังกล่าว
รายได้ค่ารักษาพยาบาล
ส่วนลดค่ารักษาพยาบาล
รายได้ค่ารักษาพยาบาลสุทธิ
ยอดลูกหนี้การค้าคงค้างสิ้นงวด	

2.7 
0.3 
2.3 
0.1
 

5.4 
0.6 
4.8
0.3 

บริษัทและผู้ถือหุ้นใหญ่จึงได้มีการตกลงท�ำสัญญาการให้
บริการรักษาพยาบาล ณ วันที่ 15 ธันวาคม 2560 และ
ยกเลิกสัญญาการให้บริการรักษาพยาบาลฉบับก่อนหน้า 
โดยมีอัตราส่วนลดร้อยละ 15 (ซึ่งเป็นอัตราส่วนลดที่มีการ
ก�ำหนดเงื่อนไขยกเว้น ซึ่งได้แก่ ค่าแพทย์ ค่าทันตกรรม           
ค่ากายภาพบ�ำบัด ค่าแพทย์อ่านผล ค่าตรวจวินิฉัยทาง
เทคนิคการแพทย์และพยาธิวิทยา (พิเศษ) ค่าเสริมความ
งาม และค่าบริการชุดเหมาจ่าย) และเงื่อนไขการช�ำระเงิน 
30 วันนับจากวันที่วางบิล เป็นไปตามหลักเกณฑ์ส่วนลด
ตามสัญญาให้บริการรักษาพยาบาลที่มีการก�ำหนดตาม
นโยบายราคาของบริษัท ในขณะที่มีการจัดท�ำสัญญา            
การให้บริการรักษาพยาบาลฉบับใหม่ของผู้ถือหุ้นใหญ่ฯ         
ในเดือนธันวาคม 2560 บริษัทมีการจัดท�ำสัญญาการให้
บรกิารรกัษาพยาบาลเพิม่เตมิอกีหนึง่ฉบบั กบัคูส่ญัญาใหม่ 
ซึ่งเป็นญาติของผู้ถือหุ้นใหญ่ โดยรายช่ือบางส่วนภายใต้
สญัญาดงักล่าว เคยอยูภ่ายใต้สัญญาของผูถ้อืหุน้ใหญ่ฉบับ
เดิม โดยส�ำหรับรอบระยะเวลาบัญชี สิ้นสุด วันที่ 31 
ธนัวาคม 2561 และส�ำหรบัปีสิน้สดุวนัที ่31 ธนัวาคม 2560 
สัญญาดังกล่าว รวมถึงผู้รับบริการที่ได้รับการแนะน�ำโดย     
คู่สัญญา มีมูลค่ารายได้ค่ารักษาพยาบาลรวมจ�ำนวน 7.5 
ล้านบาท และ 7.6 ล้านบาท ตามล�ำดับ มูลค่าส่วนลดค่า
รักษาพยาบาลจ�ำนวน 1.5 ล้านบาท และ 1.0 ล้านบาท 
ตามล�ำดับ และมูลค่ารายได้ค่ารักษาพยาบาลสุทธิ จ�ำนวน 
6.0 ล้านบาท และ 6.6 ล้านบาท ตามล�ำดับ หรือคิดเป็น
อัตราส่วนลดเฉลี่ยประมาณร้อยละ 20 และ 20 ตามล�ำดับ 
ทั้งนี้ บริษัทยกเลิกสัญญาดังกล่าวในวันที่ 16 กรกฎาคม 
2561
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บุคคล/
นิติบุคคล
ที่อาจมี

ความขัดแย้ง

	 ลักษณะของรายการระหว่างกัน	 ความจ�ำเป็นและความสมเหตุสมผลของรายการ

มูลค่าของ
รายการ
(ล้านบาท)

	ปี 2564	 ปี 2565

ความเห็นของคณะกรรมการตรวจสอบ
คณะกรรมการตรวจสอบได้พิจารณาแล้วเห็นว่า รายการ       
ดังกล่าวเป็นประโยชน์ต่อบริษัท ในการขยายฐานลูกค้า           
ที่เข้ามาใช้บริการของบริษัทมากข้ึน ทั้งนี้ รายการการให้
บริการทางการแพทย์ในช่วงก่อนมีการปรับปรุงเงื่อนไข  
การช�ำระเงนิและอตัราส่วนลดเป็นรายการทีเ่กดิขึน้ในอดีต 
อย่างไรก็ดี ราคา เงือ่นไข และการให้บรกิาร รวมทัง้ส่วนลด 
ภายใต้สัญญาการให้บริการรักษาพยาบาล ฉบับปัจจุบัน 
อยู ่ในเกณฑ์ปกติของลูกค้าตามสัญญาให้บริการรักษา
พยาบาลและลูกค้าตามคู่สัญญาตามหลักเกณฑ์นโยบาย
ราคาของบริษัท

นายบรรณพจน์
ดามาพงศ์	

บริษัทได้ให้บริการทางการแพทย์แก่กลุ่ม
บุคคลภายใต้สัญญาการให้บริการรักษา
พยาบาล ระหว่างบริษัทกับนายบรรณพจน์ 
ดามาพงศ์ (ซึ่งสัญญาครอบคลุม นาย           
บรรณพจน์ ดามาพงศ์ และบุคคลภายใต้
สญัญา) รายการทีน่ายบรรณพจน์ ดามาพงศ์ 
เป็นผู้ช�ำระค่ารักษาพยาบาลแก่บริษัทแทน
ผู้รับบริการดังกล่าว

รายได้ค่ารักษาพยาบาล
ส่วนลดค่ารักษาพยาบาล
รายได้ค่ารักษาพยาบาลสุทธิ 
ยอดลูกหนี้การค้าคงค้างสิ้นงวด	

0.34
0.04
0.30
0.03	

0.37
0.04
0.33
0.01

ณ วันที่ 1 เมษายน 2561 บริษัทได้ท�ำสัญญาการให้บริการ
รกัษาพยาบาลกับ นายบรรณพจน์ ดามาพงศ์ โดยมลีกัษณะ
เงือ่นไขและการให้ส่วนลดกบักลุม่บคุคลทีอ่ยูภ่ายใต้สญัญา 
โดยมีอัตราส่วนลดร้อยละ 15 (ซึ่งเป็นอัตราส่วนลดท่ีมี          
การก�ำหนดเงื่อนไขยกเว้น ได้แก่ ค่าแพทย์ ค่าทันตกรรม 
ค่ากายภาพบ�ำบัด ค่าแพทย์อ่านผล ค่าตรวจวินิฉัยทาง
เทคนิคการแพทย์และพยาธิวิทยา (พิเศษ) ค่าเสริมความ
งาม และค่าบริการชุดเหมาจ่าย) และเงื่อนไขการช�ำระเงิน 
30 วนันบัจากวนัทีว่างบิล ซึง่เป็นไปตามหลกัเกณฑ์ส่วนลด
ตามสัญญาให้บริการรักษาพยาบาลท่ีมีการก�ำหนดตาม
นโยบายราคาของบริษัท ในขณะที่มีการจัดท�ำสัญญาการ
ให้บริการรักษาพยาบาลฉบับดังกล่าว

ความเห็นของคณะกรรมการตรวจสอบ
คณะกรรมการตรวจสอบได้พิจารณาแล้วเห็นว่า รายการ     
ดังกล่าวเป็นประโยชน์ต่อบริษัท ในการขยายฐานลูกค้า                
ทีเ่ข้ามาใช้บรกิารของบรษัิทมากขึน้ โดยราคา เงือ่นไข และ
การให้บริการ รวมทั้งส่วนลด ภายใต้สัญญาการให้บริการ
รกัษาพยาบาล ของนายบรรณพจน์ ดามาพงศ์ อยู่ในเกณฑ์
ปกติของลูกค้าตามสัญญาให้บริการรักษาพยาบาลและ
ลกูค้าตามคูส่ญัญาตามหลกัเกณฑ์นโยบายราคาของบริษทั

นางสาว
แพทองธาร  
ชินวัตร	

บริษัทได้ให้บริการทางการแพทย์แก่กลุ ่ม
บุคคลภายใต้สัญญาการให้บริการรักษา
พยาบาล ระหว่างบริษัทกับนายบรรณพจน ์
ดามาพงศ์ ( ซ่ึงสัญญาครอบคลุม นาย             
บรรณพจน์ ดามาพงศ์ และบุคคลภายใต้
สัญญา)

รายการท่ีนายบรรณพจน์ ดามาพงศ์เป็น                   
ผู ้ช�ำระค่ารักษาพยาบาลแก่บริษัทแทน                  
ผู้รับบริการดังกล่าว

ณ วันที่ 22 พฤษภาคม 2563 บริษัทได้ท�ำสัญญาการให้
บริการรักษาพยาบาลกับ นางสาวแพทองธาร ชินวัตร โดย
มลีกัษณะเงือ่นไขและการให้ส่วนลดกบักลุม่บคุคลทีอ่ยูภ่าย
ใต้สญัญา โดยมอีตัราส่วนลด ร้อยละ 15 (ซึง่เป็นอตัราส่วน
ลดที่มีการก�ำหนดเงื่อนไขยกเว้น ได้แก่ ค่าแพทย์ ค่าทันต
กรรม ค่ากายภาพบ�ำบัด ค่าแพทย์อ่านผล ค่าตรวจวนิจิฉยั
ทางเทคนิคการแพทย์และพยาธิวิทยา (พิเศษ) ค่าเสริม
ความงาม และค่าบรกิารชดุเหมาจ่าย) และเงือ่นไขการช�ำระ
เงิน 30 วันนับจากวันที่วางบิล ซึ่งเป็นไปตามหลักเกณฑ์
ส่วนลดตามสญัญาให้บรกิารรกัษาพยาบาลทีม่กีารก�ำหนด
ตามนโยบายราคาของบริษัท ในขณะที่มีการจัดท�ำสัญญา
การให้บริการรักษาพยาบาลฉบับดังกล่าว
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บุคคล/
นิติบุคคล
ที่อาจมี

ความขัดแย้ง

	 ลักษณะของรายการระหว่างกัน	 ความจ�ำเป็นและความสมเหตุสมผลของรายการ

มูลค่าของ
รายการ
(ล้านบาท)

	ปี 2564	 ปี 2565

รายได้ค่ารักษาพยาบาล
ส่วนลดค่ารักษาพยาบาล
รายได้ค่ารักษาพยาบาลสุทธิ 
ยอดลูกหนี้การค้าคงค้างสิ้นงวด	

1.26
0.14
1.13
0.60	

0.69
0.06
0.63
0.07

ความเห็นของคณะกรรมการตรวจสอบ
คณะกรรมการตรวจสอบได้พจิารณาแล้วเหน็ว่า รายการดงั
กล่าวเป็นประโยชน์ต่อบริษัท ในการขยายฐานลูกค้าที่เข้า
มาใช้บริการของบริษัทมากขึ้น โดยราคา เงื่อนไข และการ
ให้บรกิาร รวมท้ังส่วนลด ภายใต้สญัญาการให้บริการรักษา
พยาบาล ของนายบรรณพจน์ ดามาพงศ์ อยู่ในเกณฑ์ปกติ
ของลูกค้าตามสัญญาให้บริการรักษาพยาบาลและลูกค้า
ตามคู่สัญญาตามหลักเกณฑ์นโยบายราคาของบริษัท

โซลิค แอสแซท บริษัทได้ท�ำสัญญาให้เช่าพื้นท่ีและบริการ 
บริเวณชั้น 2 อาคาร B เพื่อเปิดให้บริการ 
ห้องอาหารจีน หยาง (Yang Chinese Café)
โดยมีรูปแบบให้บริการอาหารจีนสไตล์
ฮ่องกง ส�ำหรับรองรับลูกค้าท่ีเข้ามาใช้
บริการภายในโรงพยาบาลพระรามเก้า 

รายได้ค่าเช่าพื้นที่
รายได้ค่าบริการ
ยอดรายได้ค่าเช่า/ค่าบริการค้างรับสิ้นงวด
สินทรัพย์ไม่หมุนเวียนอื่น	

0.9
1.2
0.1

0.2

0.9
1.4
0.1

0.2

ณ วันที่ 16 กรกฎาคม 2563 บริษัทได้ท�ำสัญญาเช่าพื้นที่
กับบริษัท โซลิค แอสแซท จ�ำกัด โดยสัญญาเช่าฉบับนี้มี
ระยะเวลา 3 ปี ตั้งแต่วันที่ 1 สิงหาคม 2563 ถึง วันที่ 31 
กรกฎาคม 2566 เพื่อประกอบกิจการจ�ำหน่ายสินค้า 
อาหารและเครื่องดื่ม

ความเห็นของคณะกรรมการตรวจสอบ
คณะกรรมการตรวจสอบได้พิจารณาแล้วเห็นว่า รายการ
ดังกล่าวมีความสมเหตุสมผล และเป็นการรองรับลูกค้า           
ที่เข้ามาใช้บริการ อาคาร B มากขึ้น เพื่อเป็นทางเลือกให้
กับลูกค้า มีร้านอาหารและประเภทอาหารที่หลากหลาย  
โดยมีเงื่อนไขการเช่าและอัตราค่าเช่าที่มีความเหมาะสม 
สมเหตุสมผล เป็นไปตามราคาตลาด และเป็นปกติตาม
ทางการค้าทั่วไป และไม่มีการถ่ายเทผลประโยชน์ระหว่าง
บรษัิท และบุคคลทีอ่าจมคีวามขดัแย้ง โดยเปรยีบเทยีบกบั
อัตราค่าเช่าพื้นที่ในอาคารเดียวกันกับผู้เช่ารายอื่นๆ

กลุ่มแพทย์(1)(2) บรษิทัจ่ายค่าตอบแทนในรปูแบบค่าธรรมเนยีม
แพทย ์แก ่แพทย ์ที่ มีการออกตรวจใน                      
โรงพยาบาล ภายใต้บันทึกข้อตกลงการใช ้ 
คลินิคเพื่อประกอบโรคศิจ�ำนวน 11 ท่าน

ค่าใช้จ่ายค่าธรรมเนียมแพทย์
ยอดค่าธรรมเนียมแพทย์ค้างจ่ายสิ้นงวด	

แพทย์ผู้ด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการหรือผู้บริหาร ออกตรวจ
รกัษาผูป่้วยทีโ่รงพยาบาลโดยการก�ำหนดค่าตอบแทนเทยีบ
เคียงได้กับอัตราค่าธรรมเนียมแพทย์ที่บริษัทจ่ายให้กับ
แพทย์อื่นๆ ที่มีคุณสมบัติใกล้เคียงกันกับแพทย์ผู้ด�ำรง
ต�ำแหน่งกรรมการและ/หรอืผู้บรหิารดงักล่าว โดยโรงพยาบาล
มุ่งเน้นเรื่องคุณภาพการให้บริการทางการแพทย์ รวมถึง
ความช�ำนาญในการให้บริการทางการแพทย์ส�ำหรับโรค              
ที่มีความซับซ้อน ดังนั้น จึงมีความจ�ำเป็นในการก�ำหนด     
ค่าตอบแทนที่เหมาะสมและสร้างแรงจูงใจ ส�ำหรับแพทย์

(1)	 แพทย์ผู้เป็นบุคคลนิติบุคคลท่ีอาจมีความขัดแย้ง ที่มีรายการระหว่างกัน ส�ำหรับรอบระยะบัญชี สิ้นสุด ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2563 ได้แก่ นายแพทย์เสถียร ภู่ประเสริฐ 
	 นายแพทย์มงคล ตัญจพัฒน์กุล นายแพทย์วิรุฬห์ มาวิจักขณ์ นายแพทย์ประเสริฐ ไตรรัตน์วรกุล ศาสตราจารย์คลินิก นายแพทย์ สรณ บุญใบชัยพฤกษ์ ศาสตราจารย์น.ท.หญิง
	 แพทย์หญิงศิรินธรา สิงหรา ณ อยุธยา พลเอก นายแพทย์สหชาติ พิพิธกุล นายแพทย์สถาพร ภู่ประเสริฐ ทันตแพทย์หญิงชุติมา ไตรรัตน์วรกุล แพทย์หญิงพร ไตรรัตน์วรกุล 
	 นายแพทย์ธิติวัฒน์ ศรีประสาธน์และนายแพทย์พิสิษฐ์ จียาศักดิ์ และส�ำหรับรอบระยะบัญชี สิ้นสุด ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2564  ได้แก่ นายแพทย์เสถียร ภู่ประเสริฐ นายแพทย์
	 มงคล ตญัจพัฒน์กลุ นายแพทย์วิรุฬห์ มาวิจักขณ์ นายแพทย์ประเสริฐ ไตรรัตน์วรกุล ศาสตราจารย์คลินิก นายแพทย์ สรณ บญุใบชัยพฤกษ์ ศาสตราจารย์ น.ท.หญงิ แพทย์หญิง
	 ศิรินธรา สิงหรา ณ อยุธยา นายแพทย์สถาพร ภู่ประเสริฐ ทันตแพทย์หญิงชุติมา ไตรรัตน์วรกุล แพทย์หญิงพร ไตรรัตน์วรกุล นายแพทย์ธิติวัฒน์ ศรีประสาธน์และนายแพทย์
	 พิสิษฐ์ จียาศักดิ์
(2)	 นายแพทย์พิสิษฐ์ จียาศักดิ์ เป็นบุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง เนื่องจากเป็น พี่/น้อง นายพิเศษ จียาศักดิ์ ซึ่งเป็นกรรมการบริษัทของบริษัท ต้ังแต่วันที่ 31 กรกฎาคม 2561 โดย
	 มลูค่ารายการค่าธรรมเนยีมแพทย์ท่ีมีการเปิดเผยในรายการระหว่างกันส�ำหรบัท่าน ในปี 2561 เป็นรายการทีเ่กดิขึน้ในช่วงระยะเวลาระหว่างวนัที ่31 กรกฎาคม 2561 - ปัจจบุนั

30.2 
2.7

32.3 
4.6
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บุคคล/
นิติบุคคล
ที่อาจมี

ความขัดแย้ง

	 ลักษณะของรายการระหว่างกัน	 ความจ�ำเป็นและความสมเหตุสมผลของรายการ

มูลค่าของ
รายการ
(ล้านบาท)

	ปี 2564	 ปี 2565

ปัจจุบันและดึงดูดแพทย์ที่มีคุณภาพให้กับโรงพยาบาล   
และลดความเสี่ยงจากการขาดแคลนบุคลากรทางการ
แพทย์ได้

ความเห็นของคณะกรรมการตรวจสอบ
รายการดงักล่าวมคีวามจ�ำเป็นและสมเหตุสมผล โดยบรษิทั
มคีวามจ�ำเป็นต้องจ่ายค่าตอบแทนแพทย์ดังกล่าวในอัตรา
เทียบเท่ากบัแพทย์อืน่ๆ ทีม่คีณุสมบตัใิกล้เคยีงกบัแพทย์ผู้
ด�ำรงต�ำแหน่งดังกล่าว จึงเป็นรายการที่สมเหตุสมผล

นายแพทย์
สถาพร  
ภู่ประเสริฐ	

บรษิทัจ่ายค่าตอบแทนรายเดอืนแก่ทีป่รกึษา
ภายนอกของบริษัท

ค่าใช้จ่ายค่าที่ปรึกษา 0.6
	

0.6

บริษัทได้แต่งตั้งผู้ทรงคุณวุฒิซึ่งมีความรู้และความช�ำนาญ
ทางการแพทย์ทีเ่คยด�ำรงต�ำแหน่งหวัหน้าแพทย์ของบริษทั 
เป็นที่ปรึกษา ซึ่งไม่ได้อยู่ในลักษณะพนักงานประจ�ำ  เพื่อ
ให้ค�ำแนะน�ำ ค�ำปรึกษา และร่วมกิจกรรมพัฒนาคุณภาพ
และการประชุมอบรมวิชาการของบริษัท

ความเห็นของคณะกรรมการตรวจสอบ
รายการดงักล่าวมคีวามจ�ำเป็นและสมเหตสุมผล โดยบริษทั
มีความจ�ำเป็นต้องจ่ายค่าตอบแทนดังกล่าว เพื่อเป็น                  
ค่าตอบแทนทีป่รกึษาในการปฏบิติัหน้าที ่โดยค่าตอบแทน
ดังกล่าวอยู่ในอัตราเทียบเคียงกับท่ีปรึกษาท่านอื่นท่ีไม่ใช่
บุคคลที่อาจมีความขัดแย้งของบริษัทที่มีขอบเขตการให้                
ค�ำปรึกษาลักษณะเดียวกัน 

โซลิด แอสแซท	 คูปองอาหารส�ำหรับผู้รับการตรวจสุขภาพ

ค่าใช้จ่าย
ยอดค่าใช้จ่ายคงค้างสิ้นงวด	

0.33
0.17

0.44
0.12	

บรษัิทได้ท�ำสญัญาให้ส่วนลดคปูองค่าอาหารและเครือ่งดืม่ 
ส�ำหรับผู้เข้ารับการตรวจสุขภาพ

ความเห็นของคณะกรรมการตรวจสอบ
คณะกรรมการตรวจสอบได้พิจารณาแล้วเห็นว่า รายการ       
ดงักล่าวมคีวามสมเหตสุมผล และไม่มกีารถ่ายเทผลประโยชน์
ระหว่างบริษัท และบุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง โดยมีการ
เปรียบเทียบเงื่อนไข และอัตราค่าบริการกับคู่เปรียบเทียบ
รายอ่ืนๆ ซึง่บริษัท โซลดิ แอสแซท จ�ำกัด มคีวามเหมาะสม
กับบริษัท

โซลิด แอสแซท การซื้อขายสินค้า-ค่าอาหาร

ค่าใช้จ่าย
ยอดค่าใช้จ่ายคงค้างสิ้นงวด	

0.02 
-

บรษิทัได้ซือ้อาหาร และ อาหารว่าง  ส�ำหรบัเลีย้งทมีแพทย์
ตรวจสุขภาพ และ ส�ำหรับการประชุมผู้บริหาร

ความเห็นของคณะกรรมการตรวจสอบ
คณะกรรมการตรวจสอบได้พิจารณาแล้วเห็นว่า รายการ      
ดังกล่าวมีความสมเหตุสมผล และไม่มีการถ่ายเทผล
ประโยชน์ระหว่างบริษัท และบุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง 
โดยมีการเปรียบเทียบเงื่อนไข และอัตราค่าบริการกับคู่
เปรียบเทียบรายอื่นๆ ซึ่งบริษัท โซลิด แอสแซท จ�ำกัด มี
ความเหมาะสมกับบริษัท

0.003
-
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บุคคล/
นิติบุคคล
ที่อาจมี

ความขัดแย้ง

	 ลักษณะของรายการระหว่างกัน	 ความจ�ำเป็นและความสมเหตุสมผลของรายการ

มูลค่าของ
รายการ
(ล้านบาท)

	ปี 2564	 ปี 2565

โอเอไอ 
คอนซัลแต้นท์
แอนด์
แมนเนจเม้นท์

ค่าอาหารและเครื่องดื่ม

ค่าใช้จ่าย 
ยอดค่าใช้จ่ายคงค้างสิ้นงวด

0.15
-

-
-

ในปี 2563 บริษัทได้ซื้ออาหารและเครื่องดื่ม Coffee            
break เพื่อรับรองแขกผู้ร่วมงาน 28 ปี รพ.พระรามเก้า             
เปิดตกึใหม่ (อาคาร B)บริการทางการแพทย์ใหม่ ณ วันที่ 
30 พฤศจิกายน 2564 บริษัทได้ซื้ออาหารและเครื่องดื่ม 
Snack Box ส�ำหรับรับรองลูกค้าที่มารับบริการฉีดวัคซีน 
Moderna

ความเห็นของคณะกรรมการตรวจสอบ
คณะกรรมการตรวจสอบได้พิจารณาแล้วเห็นว่า รายการ
ดังกล่าวมีความสมเหตุสมผล และไม่มีการถ่ายเท                   
ผลประโยชน์ระหว่างบรษิทั และบุคคลทีอ่าจมคีวามขดัแย้ง 
โดยมีการเปรียบเทียบเงื่อนไข และอัตราค่าบริการกับ              
คู่เปรียบเทียบรายอื่นๆ ซึ่ง โอเอไอ คอนซัลแต้นท์ แอนด์
แมนเนจเม้นท์ มีความเหมาะสมกับบริษัท

			   9.2.3 	 นโยบายหรือแนวโน้มการท�ำ

รายการระหว่างกันในอนาคต และการปฏิบัติตาม

ข้อผูกพันที่บริษัทให้ไว้ในหนังสือชี้ชวน	

			   9.2.3.1 	มาตรการและข้ันตอนการ

อนุมัติการท�ำรายการระหว่างกัน	

	 	 	 ตามมตคิณะกรรมการบรษิทั ครัง้ที ่3/2561 

เม่ือวันที่ 12 มีนาคม 2561 ได้มีการอนุมัตินโยบาย           

การเข้าท�ำรายการระหว่างกันของบริษัท และหลักการ

เก่ียวกบัข้อตกลงทางการค้าทีม่เีงือ่นไขการค้าโดยทัว่ไป 

ในการท�ำธุรกรรมระหว่างบริษัทกับกรรมการ ผู้บริหาร 

หรือบุคคลที่มีความเกี่ยวข้อง โดยบริษัทจะปฏิบัติตาม

กฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และ

ข้อบังคับ ประกาศ ค�ำสั่ง หรือข้อก�ำหนดของคณะ

กรรมการก�ำกับตลาดทุน ส�ำนักงานคณะกรรมการ

ก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และตลาด            

หลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ทั้งนี้ กรรมการ ผู้บริหาร 

หรอืบคุคลทีอ่าจมคีวามขดัแย้งหรอืทีม่ส่ีวนได้ส่วนเสยี

จะไม่สามารถเข้ามามีส่วนร่วมหรือมีสิทธิออกเสียง        

ในการพิจารณาอนุมัติการเข้าท�ำรายการดังกล่าวได้ 

ทั้งนี้ การเข้าท�ำรายการระหว่างกัน บริษัทยึดหลักการ 

ดังนี้

	 	 	 • 	 เป็นรายการที่ผ่านกระบวนการอนุมัติ

ทีโ่ปร่งใสโดยกรรมการ และ/หรอืผูบ้รหิาร (แล้วแต่กรณ)ี 

ด้วยความรับผิดชอบ ระมัดระวังและซื่อสัตย์สุจริต           

โดยผู้มีส่วนได้เสียไม่ได้มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 

	 	 	 •		 เป็นรายการที่กระท�ำโดยค�ำนึงถึงผล

ประโยชน์ของบริษัทเสมือนการท�ำรายการกับบุคคล

ภายนอก

	 	 	 •		 มีระบบการติดตามและตรวจสอบท่ี

ท�ำให้มั่นใจได้ว่าการท�ำรายการเป็นไปตามข้ันตอนท่ี              

ถูกต้อง

			   มาตรการและขั้นตอนในการท�ำรายการ

ระหว่างกัน

	 	 	 บริษัทได้ก�ำหนดมาตรการและขั้นตอนใน

การท�ำรายการระหว่างกัน ดังนี้

	 	 	 (1)	 การพิจารณาการท�ำรายการระหว่างกัน 

บริษัทจะใช้เกณฑ์เช่นเดียวกับลูกค้าทั่วไป และ/หรือ

บุคคลท่ัวไป รวมท้ังเป็นไปตามขั้นตอนกระบวนการ
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ด�ำเนินงานตามปกติของบริษัท เพื่อสนับสนุนการ

ด�ำเนินกิจการ ซึ่งต้องเป็นธรรมและสมเหตุสมผลและ

ก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่บริษัท

	 	 	 (2)	 กรณีที่ไม่มีราคาดังกล่าว บริษัทจะ

พิจารณาเปรียบเทียบราคาสินค้าหรือบริการกับราคา

ภายนอก ภายใต้เงื่อนไขที่เหมือนหรือคล้ายคลึงกัน 

	 	 	 (3)	 บรษัิทอาจใช้ประโยชน์จากรายงานของ

ผู้ประเมินอิสระซึ่งแต่งตั้งโดยบริษัทมาท�ำการเปรียบ

เทียบราคาส�ำหรับรายการระหว่างกันที่ส�ำคัญ เพื่อให้

มั่นใจว่าราคาดังกล่าวสมเหตุสมผลและเพื่อประโยชน์

สูงสุดของบริษัท 

	 	 	 (4)	 การท�ำรายการระหว่างกันของบริษัท            

ที่กรรมการ ผู้บริหาร หรือบุคคลท่ีอาจมีความขัดแย้ง

หรือมีผลประโยชน์เก่ียวข้อง ที่ไม่ใช่รายการด�ำเนิน

ธุรกิจตามปกติ หรือมีเงื่อนไขทางการค้าแตกต่างจาก

การท�ำรายการกับลูกค้าทั่วไป หรือบุคคลภายนอกจะ

ด�ำเนินการได้ต่อเมื่อได้รับการอนุมัติจากที่ประชุม          

คณะกรรมการบริษัทด้วยเสียงข้างมาก ซึ่งจะต้องไม่มี

กรรมการ ผู้บริหาร หรือบุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง   

หรือมีผลประโยชน์เก่ียวข้องเข้าร่วมพิจารณาอนุมัติ

รายการนั้น และต้องไม่มีเงื่อนไขหรือข้อก�ำหนดพิเศษ

ผิดไปจากปกติตามหลักเกณฑ์ที่บริษัทก�ำหนด

	 	 	 (5)	 หากบริษัทมีรายการระหว่างกันอื่นๆ            

ที่เข้าข่ายตามข้อก�ำหนดของตลาดหลักทรัพย์แห่ง

ประเทศไทย ต้องปฏิบัติตามข้อก�ำหนดดังกล่าวอย่าง

เคร่งครัด

	 	 	 (6)	 บรษิทัต้องเปิดเผยข้อมลูการท�ำรายการ

ที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ หรือรายการ

ระหว่างกัน ตามหลักเกณฑ์ที่ส�ำนักงานคณะกรรมการ

ก�ำกับหลักทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ ตลาดหลกัทรัพย์

แห่งประเทศไทย และ/หรือหน่วยงานที่เก่ียวข้อง

ก�ำหนด และตามหลักเกณฑ์มาตรฐานการบัญชี โดย

เปิดเผยไว้ในแบบแสดงรายการข้อมลูประจ�ำปี รายงาน

ประจ�ำปี หรือแบบรายงานอื่นใด ตามแต่กรณี 

	 	 	 (7)	 ให้มกีารสอบทานการท�ำรายการระหว่างกนั

ตามแผนงานตรวจสอบ โดยส่วนงานตรวจสอบภายใน 

ซึ่งต้องรายงานต่อคณะกรรมการตรวจสอบ และมี

มาตรการควบคุม ตรวจสอบ ดูแลให้มีการสุ่มสอบทาน

การท�ำรายการจรงิ ถกูต้องตรงตามสญัญาหรือนโยบาย

หรือเงื่อนไขที่ก�ำหนดไว้

			   การอนมุตักิารท�ำรายการระหว่างกนัหรอื

รายการที่เกี่ยวโยงกัน

	 	 	 ในกรณีที่กฎหมายดังกล ่าวก�ำหนดให ้

รายการระหว่างกันนั้นต้องได้รับอนุมัติจากท่ีประชุม

คณะกรรมการบริษทั หรือทีป่ระชมุผู้ถอืหุน้ก่อนการเข้า

ท�ำรายการระหว่างกันในเรื่องใด (ถ้ามี) บริษัทจะจัดให้

มคีณะกรรมการตรวจสอบเข้าร่วมประชมุเพือ่พจิารณา

และให้ความเหน็เก่ียวกบัความจ�ำเป็นในการท�ำรายการ

และความสมเหตุสมผลของรายการนั้นๆ ทั้งนี้ ในการ

เข้าท�ำรายการธุรกิจปกติหรือรายการสนับสนุนธุรกิจ

ปกติที่เป็นข้อตกลงทางการค้าที่มีเงื่อนไขการค้าโดย

ทั่วไป และรายการที่เป็นข้อตกลงทางการค้าที่ไม่เป็น

เงื่อนไขการค้าโดยทั่วไป ให้เป็นไปตามหลักการดังนี้

	 	 	 (1)	 การท�ำรายการที่ เป ็นข ้อตกลงทาง               

การค้าที่มีเงื่อนไขการค้าโดยทั่วไป

	 	 	 การท�ำรายการระหว่างกันที่เป็นรายการ

ธุ รกิจปกติหรือรายการสนับสนุนธุ รกิจปกติที่ม ี                        

ข ้อตกลงทางการค้าที่มี เ ง่ือนไขการค ้าโดยทั่วไป                  

และเป็นประโยชน์ต่อธุรกิจหรือการด�ำเนินงานของ   

บริษัท ฝ่ายจัดการหรือคณะกรรมการบริหารเสนอให้

คณะกรรมการบริษัทอนุมัติข้อตกลงการท�ำธุรกรรม             

ในหลักการก่อนที่จะเข้าท�ำธุรกรรมดังกล่าวได้ หาก

รายการดังกล่าวนั้นมีข้อตกลงทางการค้าในลักษณะ

เดียวกับท่ีวิญญูชนจะพึงกระท�ำกับคู ่สัญญาทั่วไป                

ในสถานการณ์เดียวกัน ด้วยอ�ำนาจต่อรองทางการค้า

ที่ปราศจากอิทธิพลในการที่ตนมีสถานะเป็นกรรมการ 

ผูบ้รหิาร หรอืบคุคลท่ีมคีวามเกีย่วข้อง ทัง้นี ้ฝ่ายจดัการ
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จะจัดท�ำรายงานสรุปการท�ำธุรกรรมดังกล่าว เพื่อ

รายงานในการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบและ     

การประชุมคณะกรรมการบริษัททุกไตรมาส 

	 	 	 ทั้งน้ี รายการที่เป็นไปตามเง่ือนไขการค้า

โดยทั่วไป คือเงื่อนไขการค้าที่มีราคาและเงื่อนไขที่เป็น

ธรรมและไม่ก่อให้เกิดการถ่ายเทผลประโยชน์ โดย

	 	 	 •		 เป็นราคาและเงื่อนไขที่บริษัทได้รับ            

หรือให้กับบุคคลทั่วไป

	 	 	 •		 เป็นราคาและเงือ่นไขทีบ่คุคลท่ีเกีย่วโยง

กันให้กับบุคคลทั่วไป

	 	 	 •		 เป็นราคาและเงื่อนไขที่บริษัทสามารถ

แสดงได้ว่าผู้ประกอบธุรกิจในลักษณะท�ำนองเดียวกัน

ให้กับบุคคลทั่วไป

	 	 	 (2)	 การท�ำรายการท่ีเป็นข้อตกลงทางการ

ค้าที่ไม่เป็นเงื่อนไขการค้าโดยทั่วไป

	 	 	 การท�ำรายการที่เป็นข้อตกลงทางการค้า            

ที่ไม่เป็นเงื่อนไขการค้าโดยทั่วไป จะต้องพิจารณาและ

ให้ความเห็นเกี่ยวกับความจ�ำเป็นและความสมเหต ุ          

สมผลของการเข้าท�ำรายการน้ันๆ โดยคณะกรรมการ

ตรวจสอบก่อนน�ำเสนอต่อคณะกรรมการบริษัท                 

และ/หรอืท่ีประชมุผูถ้อืหุน้ (แล้วแต่กรณ)ี เพือ่พจิารณา

อนุมัติ ทั้งนี้ ให้ปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์

และตลาดหลักทรัพย์ และข้อบังคับ ประกาศ ค�ำสั่ง          

หรือข้อก�ำหนดของคณะกรรมการก�ำกับตลาดทุน

ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และส�ำนักงาน            

คณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ 

รวมถึงการปฏิบัติตามข้อก�ำหนดเกี่ยวกับการเปิดเผย

ข้อมูลการท�ำรายการที่ เกี่ยวโยงกันหรือรายการ          

ระหว่างกัน การได้มาหรือจ�ำหน่ายไปซึ่งทรัพย์สิน             

ทีส่�ำคญัของบรษัิท (ถ้าม)ี และหลกัเกณฑ์อืน่ทีเ่กีย่วข้อง

รวมทั้งปฏิบัติตามมาตรฐานทางบัญชีที่ก�ำหนดโดย   

สภาวิชาชีพบัญชีในพระบรมราชูปถัมภ์ และบริษัทจะ

ด�ำเนินการเปิดเผยรายการระหว่างกันดังกล่าวไว้               

ในหมายเหตุประกอบงบการเงินของบริษัท ที่ได้รับ           

การตรวจสอบหรอืสอบทานโดยผูส้อบบญัชขีองบริษทั

	 	 	 ในกรณีที่คณะกรรมการตรวจสอบไม่มี

ความช�ำนาญในการพจิารณารายการระหว่างกนัทีอ่าจ

เกิดข้ึน บริษัทจะแต่งตั้งบุคคลท่ีมีความรู ้  ความ

เชี่ยวชาญ หรือความช�ำนาญพิเศษ เช่น ผู้สอบบัญช ี            

ผู ้ประเมินราคาทรัพย์สิน หรือผู ้เชี่ยวชาญในสาขา                  

ที่เกี่ยวข้อง ที่มีความเป็นอิสระจากบริษัท และบุคคล  

ที่อาจมีความขัดแย้งกับบริษัทเป็นผู ้ให้ความเห็น            

เกี่ยวกับรายการระหว่างกันดังกล่าวเพื่อน�ำไปใช้

ประกอบการตัดสินใจของคณะกรรมการตรวจสอบ 

และ/หรือ คณะกรรมการบริษัท และ/หรือ ที่ประชุม           

ผู้ถือหุ ้น (แล้วแต่กรณี) เพื่อให้มั่นใจว่าการเข้าท�ำ

รายการดงักล่าวมคีวามจ�ำเป็นและมคีวามสมเหตสุมผล

โดยค�ำนึงถึงผลประโยชน์ของบริษัทและผู้ถือหุ้นเป็น

ส�ำคัญ

		

			   9.2.3.2		 นโยบายและแนวโน้มการท�ำ

รายการระหว่างกันในอนาคต

	 	 	 รายการระหว่างกันที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต

นั้น คณะกรรมการบริษัทต้องปฏิบัติให้เป็นไปตาม

กฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และ

ข้อบังคับ ประกาศ ค�ำส่ัง หรือข้อก�ำหนดของคณะ

กรรมการก�ำกับตลาดทุน ส�ำนักงานคณะกรรมการ

ก� ำกั บหลั กทรัพย ์ และตลาดหลั กทรัพย ์  และ

ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ทั้งนี้ บริษัทจะเปิด

เผยรายการระหว่างกันไว้ในแบบแสดงรายการข้อมูล

ประจ�ำปีและหมายเหตุประกอบงบการเงินที่ได้รับการ

ตรวจสอบจากผูส้อบบญัชขีองบริษทั รวมท้ังปฏบิตัติาม

ข้อก�ำหนดเก่ียวกับการเปิดเผยข้อมูลการท�ำรายการ

ระหว่างกันของบริษัท ตามมาตรฐานการรายงาน

ทางการเงินที่ออกภายใต้พระราชบัญญัติวิชาชีพบัญช ี

พ.ศ. 2547 รวมทั้งที่มีการแก้ไขเพิ่มเติม

	 	 	 บริษัทอาจมีการท�ำรายการระหว่างกัน            

ในอนาคตอย่างต่อเนื่อง โดยก�ำหนดราคาและเงื่อนไข

การค้าตามปกติของธุรกิจเช่นเดียวกับที่ก�ำหนดให ้        

กบับคุคล และ/หรือบริษทัทีไ่ม่ขัดแย้งหรือเกีย่วข้องกนั 



แบบแสดงรายการข้อมูลประจำ�ปี / รายงานประจำ�ปี 2565 (56-1 One Report)
250

เช่น การให้บริการทางการแพทย์แก่บริษัทคู่สัญญา            

การจ่ายค่าตอบแทนในรูปแบบค่าธรรมเนียมแพทย์ 

เป็นต้น โดยรายการระหว่างกันที่จะเกิดขึ้นน้ันเป็นไป

ตามการด�ำเนินธุรกิจปกติของบริษัท และเป็นไปเพื่อ

ประโยชน์ของบริษัท และผู้ถือหุ้นเป็นส�ำคัญ  

	 	 	 ทั้งนี้ การท�ำรายการระหว่างกันของบริษัท

ที่เกิดขึ้นและอาจเกิดขึ้นในอนาคตจะมีความจ�ำเป็น 

และ/หรือมีความสมเหตุสมผลของการท�ำรายการเพื่อ

ก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดของบริษัท และก�ำหนดให ้         

เป็นไปตามลักษณะการประกอบธุรกิจทั่วไป และ

รายการดังกล่าวราคาและรวมท้ังเงื่อนไขของรายการ   

ซึง่เป็นไปอย่างยุติธรรมและเป็นไปตามปกตธุิรกิจการค้า 

(Fair and at arm’s length basis) ไม่มีการถ่ายเท         

ผลประโยชน์ ระหว่างบริษัทกับบุคคลที่อาจมีความ            

ขัดแย้ง ซึ่งคณะกรรมการตรวจสอบของบริษัทจะเป็น            

ผู ้ให้ความเห็นเกี่ยวกับความจ�ำเป็นและเหมาะสม             

ของรายการนั้น นอกจากนี้ หากมีการท�ำรายการ

ระหว่างกนั กรรมการ ผู้บรหิาร หรอืบคุคลทีอ่าจมคีวาม

ขัดแย้งหรือที่มีส่วนได้ส่วนเสียจะไม่สามารถเข้ามามี

ส่วนร่วมหรือมีสิทธิออกเสียงในการพิจารณาอนุมัติ    

การเข้าท�ำรายการดังกล่าวได้
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ส่วนที่ 3 รายงานและงบการเงิน

รายงานความรับผิดชอบของคณะกรรมการต่อรายงานทางการเงิน

เรียน 	 ท่านผู้ถือหุ้น

	 คณะกรรมการ บริษัท โรงพยาบาลพระรามเก้า จ�ำกัด 
(มหาชน) ได้ตระหนกัถงึความส�ำคญัต่อหน้าทีแ่ละความรบัผดิ
ชอบตามนโยบายการก�ำกับดูแลกิจการท่ีดี รวมถึงการก�ำกับ
ดแูลข้อมูลสารสนเทศทางการเงนิทีป่รากฏ ในรายงานประจ�ำ
ปี ให้งบการเงินดังกล่าวจัดท�ำขึ้นตามมาตรฐานการบัญชีที่
รับรองทั่วไป โดยเลือกใช้นโยบายบัญชี ที่เหมาะสม และถือ
ปฏิบัติอย่างสม�่ำเสมอและใช้ดุลยพินิจอย่างระมัดระวังและ
ประมาณการที่ดีที่สุดในการจัดท�ำ รวมทั้งให้มีการเปิดเผย
ข้อมลูทีส่�ำคญัอย่างเพยีงพอในหมายเหตปุระกอบงบการเงนิ 
เพื่อให้เป็นประโยชน์ต่อผู้ถือหุ้นและนักลงทุนทั่วไปอย่าง
โปร่งใส
	 คณะกรรมการบริษัทได้จัดให้มีระบบการควบคุม
ภายใน และระบบบรหิารความเสีย่งท่ีเหมาะสมมีประสิทธภิาพ
และประสทิธผิลเพือ่ให้มัน่ใจว่าข้อมลูทางบญัชมีคีวามถูกต้อง 
ครบถ้วน และเพียงพอท่ีจะด�ำรงรักษาไว้ซ่ึงทรัพย์สิน ตลอด
จนเพื่อไม่ให้เกิดการทุจริตหรือการด�ำเนินการที่ผิดปกติเสีย
หายอย่างมีสาระส�ำคัญ

	 คณะกรรมการบริษัทได้แต่งตั้งคณะกรรมการตรวจ
สอบ เพื่อท�ำหน้าที่ก�ำกับดูแล สอบทานนโยบายการบัญชี 
คุณภาพของรายงานทางการเงิน รวมถึงระบบการควบคุม
ภายใน การตรวจสอบภายใน และระบบการบรหิารความเสีย่ง
ให้มีประสิทธิภาพ โดยได้แสดงความเหน็เกีย่วกบัเรือ่งดงักล่าว
นี ้ปรากฏตามรายงานของคณะกรรมการตรวจสอบในรายงาน
ประจ�ำปีฉบับนี้แล้ว 
	 คณะกรรมการบริษัทมีความเห็นว่าระบบการควบคุม
ภายในของบรษิทั โดยรวมอยู่ในระดบัทีน่่าพอใจและสามารถ
สร้างความเช่ือม่ันอย่างมีเหตุผลได้ว่างบการเงินของ บริษัท 
โรงพยาบาลพระรามเก้า จ�ำกัด (มหาชน) ส�ำหรับปีสิ้นสุด วัน
ที่ 31 ธันวาคม 2565 มีความเช่ือถือได้ โดยปฏิบัติตาม
มาตรฐานการบัญชีที่รับรองทั่วไปและปฏิบัติถูกต้องตาม
กฎหมายและระเบียบกฎเกณฑ์ที่เกี่ยวข้อง

(นายบรรณพจน์ ดามาพงศ์)
ประธานกรรมการ

(นายแพทย์เสถียร ภู่ประเสริฐ)
กรรมการผู้อ�ำนวยการ
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รายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต

ของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี ข้าพเจ้าเชื่อว่าหลักฐาน

การสอบบัญชีท่ีข้าพเจ้าได้รับเพียงพอและเหมาะสม

เพื่อใช้เป็นเกณฑ์ในการแสดงความเห็นของข้าพเจ้า

เรื่องส�ำคัญในการตรวจสอบ 

	 เรื่องส�ำคัญในการตรวจสอบคือเรื่องที่มี              

นัยส�ำคัญที่สุดตามดุลยพินิจเย่ียงผู้ประกอบวิชาชีพ

ของข้าพเจ้าในการตรวจสอบงบการเงินส�ำหรับ               

งวดปัจจบุนั ข้าพเจ้าได้น�ำเรือ่งนีม้าพจิารณาในบรบิท

ของการตรวจสอบงบการเงินโดยรวมและในการแสดง

ความเหน็ของข้าพเจ้า ทัง้นี ้ข้าพเจ้าไม่ได้แสดงความเหน็

แยกต่างหากส�ำหรับเรื่องนี้ 

	 ข้าพเจ้าได้ปฏิบัติงานตามความรับผิดชอบ                  

ที่ได้กล่าวไว้ในวรรคความรับผิดชอบของผู้สอบบัญชี

ต่อการตรวจสอบงบการเงินในรายงานของข้าพเจ้า       

ซึ่งได ้รวมความรับผิดชอบท่ีเกี่ยวกับเรื่องนี้ด ้วย                     

การปฏิบัติงานของข้าพเจ้าได้รวมวิธีการตรวจสอบท่ี

ออกแบบมาเพือ่ตอบสนองต่อการประเมนิความเสีย่ง

จากการแสดงข้อมูลที่ขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็นสาระ

ส�ำคัญในงบการเงิน ผลของวิธีการตรวจสอบของ

ข้าพเจ้าซึ่งได้รวมวิธีการตรวจสอบส�ำหรับเรื่องนี้ด้วย

ได้ใช้เป็นเกณฑ์ในการแสดงความเห็นของข้าพเจ้า          

ต่องบการเงินโดยรวม

	 เรื่องส�ำคัญในการตรวจสอบ พร้อมวิธีการ           

ตรวจสอบมีดังต่อไปนี้

	 การรับรู้รายได้ 

	 รายได้จากการประกอบกิจการโรงพยาบาล         

ถือเป็นบญัชทีีส่�ำคญัต่องบการเงินเน่ืองจากมจี�ำนวน

เงินสูง (คิดเป็นประมาณร้อยละ 99 ของยอดรายได้

รวม) นอกจากน้ี รายได้จากการประกอบกิจการ             

โรงพยาบาลมีหลายองค์ประกอบ เช่น รายได้จาก             

การขายยา รายได้ค่าบริการทางการแพทย์ รายได้           

	 เสนอต่อผู ้ ถือหุ ้นของบริษัท โรงพยาบาล

พระรามเก้า จ�ำกัด (มหาชน)  

ความเห็น

	 ข้าพเจ้าได้ตรวจสอบงบการเงินของบริษัท                

โรงพยาบาลพระรามเก้า จ�ำกัด (มหาชน) (บริษัทฯ)            

ซึ่งประกอบด้วย งบแสดงฐานะการเงิน ณ วันท่ี                 

31 ธันวาคม 2565 งบก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ งบแสดง          

การเปลีย่นแปลงส่วนของผู้ถอืหุน้และงบกระแสเงินสด 

ส�ำหรับปีส้ินสุดวันเดียวกัน และหมายเหตุประกอบ           

งบการเงิน รวมถึงหมายเหตุ สรุปนโยบายการบัญชี               

ที่ส�ำคัญ 

	 ข้าพเจ้าเห็นว่างบการเงินข้างต้นนี้แสดงฐานะ

การเงิน ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2565 ผลการด�ำเนนิงาน

และกระแสเงินสด ส�ำหรับปีสิ้นสุดวันเดียวกันของ

บริษัท โรงพยาบาลพระรามเก้า จ�ำกัด (มหาชน)                      

โดยถูกต้องตามที่ควรในสาระส�ำคัญตามมาตรฐาน

การรายงานทางการเงิน

เกณฑ์ในการแสดงความเห็น

	 ข้าพเจ้าได้ปฏิบัติงานตรวจสอบตามมาตรฐาน

การสอบบัญชี ความรับผิดชอบของข้าพเจ้าได้กล่าว     

ไว ้ในวรรค ความรับผิดชอบของผู ้สอบบัญชีต่อ                

การตรวจสอบงบการเงิน ในรายงานของข้าพเจ้า 

ข้าพเจ้ามีความเป็นอิสระจากบริษัทฯ ตามประมวล

จรรยาบรรณของผู ้ประกอบวิชาชีพบัญชี รวมถึง

มาตรฐานเรื่องความเป็นอิสระท่ีก�ำหนดโดยสภา

วิชาชีพบัญชี (ประมวลจรรยาบรรณของผู้ประกอบ

วิชาชีพบัญชี) ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการตรวจสอบ             

งบการเงิน และข้าพเจ้าได้ปฏบิตัติามความรบัผิดชอบ

ด้านจรรยาบรรณอื่น ๆ ตามประมวลจรรยาบรรณ     
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ค่าห้องผู้ป่วย ฯลฯ รวมถึงมีส่วนลดส�ำหรับคู่สัญญา

ต่าง ๆ   เช่น บรษิทัประกนั และคูส่ญัญาอืน่อกีจ�ำนวน

มาก โดยเงื่อนไขที่ระบุไว้ในสัญญาที่ท�ำกับคู่สัญญา            

มีความหลากหลาย ดังน้ัน บริษัทฯจึงมีความเสี่ยง     

เกี่ยวกับมูลค่าและระยะเวลาในการรับรู้รายได้

	 ข้าพเจ้าได้ตรวจสอบการรับรู้รายได้ดังกล่าว    

โดยการ

	 •	 ประเมินและทดสอบระบบสารสนเทศและ

ระบบการควบคุมภายในของบริษัทฯ ที่เก่ียวข้องกับ

วงจรรายได้ โดยการสอบถามผู้รับผิดชอบ ท�ำความ

เข้าใจและเลือกตัวอย่างมาสุ่มทดสอบการปฏิบัติตาม

การควบคุมที่บริษัทฯออกแบบ และให้ความส�ำคัญ          

ในการทดสอบเป็นพิเศษโดยการขยายขอบเขต           

การทดสอบส�ำหรับการควบคุมภายในที่ตอบสนอง         

ต่อความเสี่ยงดังกล่าวข้างต้น

	 •	 วิเคราะห์เปรียบเทียบข้อมูลบัญชีรายได้

แบบแยกย่อยเพื่อตรวจสอบความผิดปกติท่ีอาจ             

เกิดขึ้นของรายการรายได้ตลอดรอบระยะเวลาบัญชี 

โดยเฉพาะรายการบัญชีที่ท�ำผ่านใบส�ำคัญทั่วไป

	 •	 สุ ่มตรวจสอบเอกสารประกอบรายการ             

รายได้ที่เกิดขึ้นในระหว่างรอบระยะเวลาบัญชี

	 •	 สอบทานใบลดหนี้ที่บริษัทฯออกภายหลัง

วันสิ้นรอบระยะเวลาบัญชี  

ข้อมูลอื่น

	 ผูบ้ริหารเป็นผู้รบัผดิชอบต่อข้อมูลอืน่ ซึง่รวมถงึ

ข ้อมูลที่รวมอยู ่ในรายงานประจ�ำปีของบริษัทฯ                                     

(แต่ไม่รวมถึงงบการเงินและรายงานของผู้สอบบัญชี    

ทีแ่สดงอยู่ในรายงานน้ัน) ซ่ึงคาดว่าจะถูกจัดเตรียมให้

กับข้าพเจ้าภายหลังวันที่ในรายงานของผู้สอบบัญชีนี้

	 ความเห็นของข้าพเจ้าต่องบการเงนิไม่ครอบคลุม

ถึงข้อมูลอ่ืนและข้าพเจ้าไม่ได้ให้ข้อสรุปในลักษณะ       

การให้ความเชื่อมั่นในรูปแบบใด ๆ ต่อข้อมูลอื่นนั้น

	 ความรับผิดชอบของข้าพเจ้าที่เกี่ยวเนื่องกับ     

การตรวจสอบงบการเงินคือ การอ่านและพิจารณา            

ว่าข้อมูลอ่ืนน้ันมีความขัดแย้งที่มีสาระส�ำคัญกับ               

งบการเงินหรือกับความรู้ที่ได้รับจากการตรวจสอบ

ของข้าพเจ้าหรือไม่ หรือปรากฏว่าข้อมูลอ่ืนแสดง          

ขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็นสาระส�ำคัญหรือไม่ 

	 เมือ่ข้าพเจ้าได้อ่านรายงานประจ�ำปีของบริษัทฯ

ตามที่กล่าวข้างต้น และหากสรุปได้ว่ามีการแสดง

ข้อมูลที่ขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็นสาระส�ำคัญ ข้าพเจ้า

จะส่ือสารเรื่องดังกล่าวให้ผู้มีหน้าที่ในการก�ำกับดูแล

ทราบเพื่อให้มีการด�ำเนินการแก้ไขที่เหมาะสมต่อไป

	
ความรับผิดชอบของผู้บริหารและผู้มีหน้าที่
ในการก�ำกับดูแลต่องบการเงิน

	 ผู้บริหารมีหน้าท่ีรับผิดชอบในการจัดท�ำและ        

น�ำเสนองบการเงินเหล่านี้โดยถูกต้องตามที่ควร         

ตามมาตรฐาน การรายงานทางการเงิน และรับผดิชอบ

เก่ียวกับการควบคุมภายในที่ผู ้บริหารพิจารณาว่า

จ�ำเป็นเพื่อให้สามารถจัดท�ำงบการเงินที่ปราศจาก   

การแสดงข้อมลูทีขั่ดต่อข้อเทจ็จริงอันเป็นสาระส�ำคญั

ไม่ว่าจะเกิดจากการทุจริตหรือข้อผิดพลาด

	 ในการจัดท�ำงบการเงิน ผู้บริหารรับผิดชอบ              

ในการประเมินความสามารถของบริษัทฯ ในการ

ด�ำเนินงานต่อเนื่อง การเปิดเผยเร่ืองที่เกี่ยวกับ                

การด�ำเนินงานต่อเนื่องในกรณีที่มีเรื่องดังกล่าว และ

การใช้เกณฑ์การบัญชีส�ำหรับกิจการที่ด�ำเนินงาน        

ต่อเนื่องเว้นแต่ผู้บริหารมีความตั้งใจที่จะเลิกบริษัทฯ

หรอืหยดุด�ำเนนิงานหรอืไม่สามารถด�ำเนนิงานต่อเนือ่ง

อีกต่อไปได้

	 ผู้มหีน้าทีใ่นการก�ำกับดูแลมหีน้าทีใ่นการก�ำกบั

ดแูลกระบวนการในการจดัท�ำรายงานทางการเงนิของ 

บริษัทฯ 
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ความรับผิดชอบของผู ้สอบบัญชีต่อการ
ตรวจสอบงบการเงิน

	 การตรวจสอบของข้าพเจ้ามวีตัถุประสงค์เพ่ือให้

ได้ความเชื่อมั่นอย่างสมเหตุสมผลว่างบการเงิน               

โดยรวมปราศจากการแสดงข้อมูลที่ขัดต่อข้อเท็จจริง

อันเป็นสาระส�ำคัญหรือไม่ ไม่ว่าจะเกิดจากการทุจริต

หรือข้อผิดพลาดและเสนอรายงานของผู้สอบบัญชี       

ซ่ึงรวมความเห็นของข้าพเจ้าอยู่ด้วย ความเชื่อมั่น

อย่างสมเหตุสมผลคือความเช่ือมั่นในระดับสูงแต่               

ไม่ได้เป็นการรับประกันว่าการปฏิบัติงานตรวจสอบ

ตามมาตรฐานการสอบบัญชีจะสามารถตรวจพบ

ข้อมูลที่ขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็นสาระส�ำคัญที่มีอยู่         

ได้เสมอไป ข้อมูลที่ขัดต่อข้อเท็จจริงอาจเกิดจากการ

ทุจริตหรือข้อผิดพลาดและถือว่ามีสาระส�ำคัญเมื่อ            

คาดการณ์อย่างสมเหตุสมผลได้ว่ารายการท่ีขัดต่อ            

ข้อเท็จจริงแต่ละรายการหรือทุกรายการรวมกันจะมี

ผลต่อการตัดสินใจทางเศรษฐกิจของผู้ใช้งบการเงิน

จากการใช้งบการเงินเหล่านี้

 

	 ในการตรวจสอบของข้าพเจ้าตามมาตรฐาน     

การสอบบัญชี ข้าพเจ้าใช้ดุลยพินิจและการสังเกต          

และสงสัยเย่ียงผูป้ระกอบวชิาชพีตลอดการตรวจสอบ 

และข้าพเจ้าได้ปฏิบัติงานดังต่อไปนี้ด้วย

	 •	 ระบุและประเมินความเสี่ยงจากการแสดง

ข้อมูลที่ขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็นสาระส�ำคัญใน                    

งบการเงนิ ไม่ว่าจะเกิดจากการทจุรติหรอืข้อผดิพลาด 

ออกแบบและปฏิบัติงานตามวิธีการตรวจสอบเพื่อ

ตอบสนองต่อความเสี่ยงเหล่านั้น และได้หลักฐาน         

การสอบบญัชทีีเ่พยีงพอและเหมาะสมเพือ่เป็นเกณฑ์

ในการแสดงความเหน็ของข้าพเจ้า ความเสีย่งทีไ่ม่พบ

ข้อมูลที่ขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็นสาระส�ำคัญซึ่งเป็น         

ผลมาจากการทุจริตจะสูงกว่าความเสี่ยงที่เกิดจาก                

ข้อผดิพลาด เนือ่งจากการทจุรติอาจเกีย่วกบัการสมรู้

ร่วมคิด การปลอมแปลงเอกสารหลักฐาน การตั้งใจ

ละเว้นการแสดงข้อมูล การแสดงข้อมูลที่ไม่ตรงตาม

ข้อเท็จจริงหรือการแทรกแซงการควบคุมภายใน

	 •	 ท�ำความเข้าใจเกี่ยวกับระบบการควบคุม

ภายในที่เกี่ยวข้องกับการตรวจสอบ เพื่อออกแบบวิธี

การตรวจสอบให้เหมาะสมกับสถานการณ์ แต่ไม่ใช่

เพื่อวัตถุประสงค์ในการแสดงความเห็นต่อความมี

ประสิทธิผลของการควบคุมภายในของบริษัทฯ

	 •	 ประเมินความเหมาะสมของนโยบาย              

การบัญชีที่ผู ้บริหารใช้และความสมเหตุสมผลของ

ประมาณการทางบัญชีและการเปิดเผยข้อมูลที่

เกี่ยวข้องที่ผู้บริหารจัดท�ำ

	 •	 สรุปเกี่ยวกับความเหมาะสมของการใช้

เกณฑ์การบัญชีส�ำหรับกิจการที่ด�ำเนินงานต่อเนื่อง

ของผู ้บริหารและสรุปจากหลักฐานการสอบบัญชี                  

ทีไ่ด้รบัว่ามคีวามไม่แน่นอนทีม่สีาระส�ำคญัทีเ่กีย่วกบั

เหตุการณ์หรือสถานการณ์ที่อาจเป็นเหตุให้เกิด        

ข้อสงสยัอย่างมนียัส�ำคญัต่อความสามารถของบรษิทัฯ 

ในการด�ำเนินงานต่อเน่ืองหรือไม่ หากข้าพเจ้าได้           

ข้อสรุปว่ามีความไม่แน่นอนที่มีสาระส�ำคัญ ข้าพเจ้า

จะต้องให้ข้อสังเกตไว้ในรายงานของผู้สอบบัญชีของ

ข้าพเจ้าถึงการเปิดเผยข้อมูลที่เก่ียวข้องในงบการเงิน 

หรือหากเห็นว่าการเปิดเผยดังกล่าวไม่เพียงพอ 

ข้าพเจ้าจะแสดงความเห็นที่เปลี่ยนแปลงไป ข้อสรุป

ของข้าพเจ้าขึ้นอยู่กับหลักฐานการสอบบัญชีที่ได้รับ

จนถึงวันท่ีในรายงานของผู้สอบบัญชีของข้าพเจ้า 

อย่างไรก็ตาม เหตุการณ์ หรือสถานการณ์ในอนาคต

อาจเป็นเหตุให้บริษัทฯต้องหยุดการด�ำเนินงาน              

ต่อเนื่องได้

	 •	 ประเมนิการน�ำเสนอ โครงสร้างและเนือ้หา

ของงบการเงินโดยรวม รวมถึงการเปิดเผยข้อมูลที่

เกีย่วข้อง ตลอดจนประเมนิว่างบการเงนิแสดงรายการ

และเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นโดยถูกต้องตามที่ควรหรือไม่ 

	 ข้าพเจ้าได้สือ่สารกบัผูม้หีน้าทีใ่นการก�ำกบัดแูล

ในเร่ืองต่าง ๆ ซึ่งรวมถึงขอบเขตและช่วงเวลาของ         

การตรวจสอบตามทีไ่ด้วางแผนไว้ ประเด็นทีม่นียัส�ำคญั
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ทีพ่บจากการตรวจสอบรวมถึงข้อบกพร่องทีมี่นยัส�ำคญั

ในระบบ การควบคุมภายในหากข้าพเจ้าได้พบใน

ระหว่างการตรวจสอบของข้าพเจ้า

 

	 ข้าพเจ้าได้ให้ค�ำรบัรองแก่ผูม้หีน้าทีใ่นการก�ำกบั

ดูแลว่าข้าพเจ้าได้ปฏิบัติตามข้อก�ำหนดจรรยาบรรณ    

ที่เกี่ยวข้องกับความเป็นอิสระและได้สื่อสารกับ                     

ผู ้มีหน้าที่ในการก�ำกับดูแลเก่ียวกับความสัมพันธ์

ทั้งหมดตลอดจนเร่ืองอื่น ซึ่งข้าพเจ้าเชื่อว่ามีเหตุผล           

ที่บุคคลภายนอกอาจพิจารณาว่ากระทบต่อความ        

เป็นอิสระ และการด�ำเนินการเพื่อขจัดอุปสรรคหรือ

มาตรการป้องกันของข้าพเจ้า (ถ้ามี)

	 จากเรื่องทั้งหลายที่สื่อสารกับผู ้มีหน้าที่ใน           

การก�ำกับดูแล ข้าพเจ้าได้พิจารณาเรื่องต่าง ๆ ที่มี           

นยัส�ำคญัทีส่ดุในการตรวจสอบงบการเงนิในงวดปัจจบุนั

และก�ำหนดเป็นเรื่องส�ำคัญในการตรวจสอบ ข้าพเจ้า

ได้อธิบาย เรื่องเหล่าน้ีไว้ในรายงานของผู้สอบบัญชี 

เว้นแต่กฎหมายหรือข้อบังคับห้ามไม่ให้เปิดเผยเรื่อง

ดังกล่าวต่อสาธารณะหรือในสถานการณ์ท่ียากท่ีจะ

เกดิขึน้ ข้าพเจ้าพจิารณาว่าไม่ควรสือ่สารเรือ่งดงักล่าว

ในรายงานของข้าพเจ้าเพราะการกระท�ำดังกล่าว

สามารถคาดการณ์ได้อย่างสมเหตุสมผลว่าจะม ี              

ผลกระทบในทางลบมากกว่าผลประโยชน์ที่ผู้มีส่วน           

ได้เสียสาธารณะจะได้จากการสื่อสารดังกล่าว

	 ข้าพเจ้าเป็นผู ้รับผิดชอบงานสอบบัญชีและ

การน�ำเสนอรายงานฉบับนี้

มณี รัตนบรรณกิจ

ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต เลขทะเบียน 5313

บริษัท ส�ำนักงาน อีวาย จ�ำกัด

กรุงเทพฯ : 21 กุมภาพันธ์ 2566
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บริษัท โรงพยาบาลพระรามเก้า จ�ำกัด (มหาชน)
งบแสดงฐานะการเงิน

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565

					       (หน่วย: บาท) 

			   	 หมายเหตุ	 2565 	 2564 

สินทรัพย์					   

สินทรัพย์หมุนเวียน				  

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด	 7	 1,565,059,346 	  690,381,478 

ลูกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่น	 8	 242,927,746 	  212,296,630 

ยา เวชภัณฑ์และวัสดุคงเหลือ	 9	 51,370,788	  56,124,905 

สินทรัพย์ทางการเงินหมุนเวียนอื่น	 10	 152,024,715 	 553,975,710 

สินทรัพย์หมุนเวียนอื่น	 11	 12,043,472	 90,081,657 

รวมสินทรัพย์หมุนเวียน		  2,023,426,067 	 1,602,860,380 

สินทรัพย์ไม่หมุนเวียน				  

เงินฝากธนาคารที่มีภาระค�้ำประกัน	 12	 4,126,400 	 3,647,400 

สินทรัพย์ทางการเงินไม่หมุนเวียนอื่น	 10	 150,000,000	 - 

ที่ดิน อาคารและอุปกรณ์ 	 13	 3,218,148,700	  3,368,543,097 

สินทรัพย์สิทธิการใช้		  18,954,513 	  18,211,391 

สินทรัพย์ไม่มีตัวตน	 14	 78,270,861 	  88,185,302 

สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี	 19	 60,115,282 	  50,701,479 

สินทรัพย์ไม่หมุนเวียนอื่น		  4,761,914 	  4,793,385 

รวมสินทรัพย์ไม่หมุนเวียน		  3,534,377,670 	  3,534,082,054 

รวมสินทรัพย์		  5,557,803,737 	  5,136,942,434 

	

				  

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้	
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บริษัท โรงพยาบาลพระรามเก้า จ�ำกัด (มหาชน)
งบแสดงฐานะการเงิน (ต่อ)

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565

 (หน่วย: บาท) 

				    หมายเหตุ	 2565 	 2564 

หนี้สินและส่วนของผู้ถือหุ้น				  

หนี้สินหมุนเวียน				  

เจ้าหนี้การค้าและเจ้าหนี้อื่น	 15	 499,325,788 	  597,043,024 

ส่วนของหน้ีสนิตามสญัญาเช่าทีถ่งึก�ำหนดช�ำระภายในหนึง่ปี		  3,903,017 	  3,807,313 

ภาษีเงินได้ค้างจ่าย		  60,377,610 	  35,746,884 

หนี้สินหมุนเวียนอื่น		  45,901,521 	 30,250,891 

รวมหนี้สินหมุนเวียน		  609,507,936 	 666,848,112 

หนี้สินไม่หมุนเวียน				  

หนี้สินตามสัญญาเช่า - สุทธิจากส่วนที่ถึงก�ำหนด

	 ช�ำระภายในหนึ่งปี		  3,787,091 	 2,376,754 

ส�ำรองผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงาน	 16	 206,321,753 	 186,900,732 

หนี้สินไม่หมุนเวียนอื่น		  2,778,188 	  2,939,288 

รวมหนี้สินไม่หมุนเวียน		  212,887,032 	 192,216,774 

รวมหนี้สิน			   822,394,968 	 859,064,886 

ส่วนของผู้ถือหุ้น				  

ทุนเรือนหุ้น				  

	 ทุนจดทะเบียน				  

		  หุ้นสามัญ 800,000,000 หุ้น มูลค่าหุ้นละ 1 บาท		  800,000,000	 800,000,000 

	 ทุนออกจ�ำหน่ายและช�ำระเต็มมูลค่าแล้ว				  

		  หุ้นสามัญ 786,300,000 หุ้น มูลค่าหุ้นละ 1 บาท 		  786,300,000 	  786,300,000 

ส่วนเกินมูลค่าหุ้นสามัญ		  1,934,359,580 	 1,934,359,580 

ก�ำไรสะสม					  

	 จัดสรรแล้ว - ส�ำรองตามกฎหมาย	 17	 80,000,000 	  80,000,000 

	 ยังไม่ได้จัดสรร		  1,934,749,189 	 1,477,217,968 

รวมส่วนของผู้ถือหุ้น		  4,735,408,769 	 4,277,877,548 

รวมหนี้สินและส่วนของผู้ถือหุ้น		  5,557,803,737 	 5,136,942,434 

			    		    

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้		
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บริษัท โรงพยาบาลพระรามเก้า จ�ำกัด (มหาชน)
งบก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ

ส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2565

				    (หน่วย : บาท)

			   	 หมายเหตุ	 2565	 2564

ก�ำไรหรือขาดทุน:				  

รายได้					  

รายได้จากการประกอบกิจการโรงพยาบาล		  4,107,342,362	 2,986,783,255 

รายได้ค่าเช่า		  14,963,825 	 13,065,549 

รายได้อื่น			   28,163,616 	 26,122,130 

รวมรายได้		  	 4,150,469,803	 3,025,970,934 

ค่าใช้จ่าย					   

ต้นทุนในการประกอบกิจการโรงพยาบาล	  	 2,723,554,285 	 2,172,221,988 

ค่าใช้จ่ายในการขาย		  95,166,158 	 46,720,961 

ค่าใช้จ่ายในการบริหาร		  639,935,883 	 510,493,592 

รวมค่าใช้จ่าย		  3,458,656,326 	 2,729,436,541 

ก�ำไรจากการด�ำเนินงาน		  691,813,477 	 296,534,393 

รายได้ทางการเงิน		  8,720,309 	 4,212,433 

ต้นทุนทางการเงิน		   (479,872)	  (479,285)

ก�ำไรก่อนค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้		  700,053,914 	  300,267,541 

ค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้	 19	 (132,443,409)	  (51,098,545)

ก�ำไรส�ำหรับปี		  567,610,505 	  249,168,996 

ก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น:				  

ก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่นส�ำหรับปี		  - 	  - 

ก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จรวมส�ำหรับปี 		  567,610,505 	 249,168,996 

ก�ำไรต่อหุ้นขั้นพื้นฐาน	 20			 

ก�ำไรส่วนที่เป็นของผู้ถือหุ้นของบริษัทฯ 		  0.72 	 0.32 					   

						      (หน่วย: หุ้น)

จ�ำนวนหุ้นสามัญถัวเฉลี่ยถ่วงน�้ำหนัก		  786,300,000 	 786,300,000 

					   

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้	
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บริษัท โรงพยาบาลพระรามเก้า จ�ำกัด (มหาชน)
งบกระแสเงินสด

ส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2565

	 (หน่วย : บาท)

				    	 2565	 2564
กระแสเงินสดจากกิจกรรมด�ำเนินงาน				  
ก�ำไรก่อนภาษี		  700,053,914 	 300,267,541 
รายการปรับกระทบยอดก�ำไรก่อนภาษีเป็นเงินสดรับ (จ่าย) 				  
	 จากกิจกรรมด�ำเนินงาน				  
	 ค่าเสื่อมราคาและค่าตัดจ�ำหน่าย		  299,477,116 	 293,715,096 
   	 ขาดทุนจากการด้อยค่าของสินทรัพย์ทางการเงิน		  25,940,886 	 17,596,537 
   	 การปรับลดยา เวชภัณฑ์และวัสดุคงเหลือเป็นมูลค่าสุทธิ	ที่จะได้รับ	 1,162,927 	  - 
	 ขาดทุนจากการจ�ำหน่ายและตัดจ�ำหน่ายสินทรัพย์ถาวร		  6,526,365 	  635,383 
   	 ขาดทุนจากการด้อยค่าของสินทรัพย์ที่ไม่ใช่สินทรัพย์ทางการเงิน	 6,828,841 	 - 
   	 ขาดทุนจากการขายตราสารหนี้ที่วัดมูลค่ายุติธรรม				  
		  ผ่านก�ำไรหรือขาดทุน		  83,238 	 - 
	 ก�ำไรจากการปรับมูลค่ายุติธรรมของตราสารทุนและตราสารหนี้			 
	 ที่วัดมูลค่าด้วยมูลค่ายุติธรรมผ่านก�ำไรหรือขาดทุน		  (292,873)	  (287,215)
	 ส�ำรองผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงาน		  26,066,480 	  16,468,653 
	 รายได้ทางการเงิน	  	 (8,720,309)	  (4,212,433)
	 ผลต่างจากการลดค่าเช่า		  (7,770)	 - 
	 ต้นทุนทางการเงิน		  479,872 	  479,285 
ก�ำไรจากการด�ำเนินงานก่อนการเปลี่ยนแปลงในสินทรัพย์				  
	 และหนี้สินด�ำเนินงาน		  1,057,598,687 	  624,662,847 
สินทรัพย์ด�ำเนินงาน (เพิ่มขึ้น) ลดลง				  
	 ลูกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่น		   (53,964,948)	  (70,912,949)
   	 ยา เวชภัณฑ์และวัสดุคงเหลือ	  	 3,591,190 	 (6,845,985)
   	 สินทรัพย์หมุนเวียนอื่น		  78,038,185 	 (83,715,747)
   	 สินทรัพย์ไม่หมุนเวียนอื่น		  299,090 	 (162,510)
หนี้สินด�ำเนินงานเพิ่มขึ้น (ลดลง)				  
	 เจ้าหนี้การค้าและเจ้าหนี้อื่น		  (84,297,976)	 168,005,171 
   	หนี้สินหมุนเวียนอื่น		  15,311,557 	 5,769,804 
   	หนี้สินไม่หมุนเวียนอื่น		   (161,100)	  (69,800)
   	 จ่ายผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงาน		  (6,645,459)	  (8,851,500)
เงินสดจากกิจกรรมด�ำเนินงาน		  1,009,769,226 	 627,879,331 
	 จ่ายภาษีเงินได้		   (117,226,486)	 (39,858,436)
เงินสดสุทธิจากกิจกรรมด�ำเนินงาน		   892,542,740 	 588,020,895 
					   

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้				  
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บริษัท โรงพยาบาลพระรามเก้า จ�ำกัด (มหาชน)
งบกระแสเงินสด (ต่อ)

ส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2565

(หน่วย : บาท) 

				    	 2565	 2564
กระแสเงินสดจากกิจกรรมลงทุน				  
เงินฝากธนาคารที่มีภาระค�้ำประกันเพิ่มขึ้น		  (479,000)	 - 
เงินฝากธนาคารประเภทฝากประจ�ำลดลง (เพิ่มขึ้น)	  	 352,047,619 	 (52,221,250)
ซื้อเงินลงทุนในตราสารหนี้		  (300,140,758)	  (100,000,000)
เงินสดรับจากการจ�ำหน่ายเงินลงทุนในตราสารทุนและตราสารหนี้	 200,253,769 	  6,769 
ซื้อสินทรัพย์ถาวร		   (103,049,620)	  (168,948,705)
จ่ายช�ำระหนี้ค่าซื้อสินทรัพย์ถาวร		  (50,887,283)	  (69,647,674)
เงินสดจ่ายสินทรัพย์สิทธิการใช้		   - 	  (300,933)
จ่ายเงินล่วงหน้าค่าซื้อสินทรัพย์ถาวรและสินทรัพย์ไม่มีตัวตน		  (2,284,100)	  (4,929,561)
ซื้อสินทรัพย์ไม่มีตัวตน		   (5,284,780)	  (8,875,976)
จ่ายช�ำระหนี้ค่าซื้อสินทรัพย์ไม่มีตัวตน		   (1,488,049)	  - 
เงินสดรับจากการจ�ำหน่ายสินทรัพย์ถาวร		  2,566,912 	  1,923,952 
เงินสดรับจากดอกเบี้ย		   6,113,255	  4,136,776 
เงินสดสุทธิจาก (ใช้ไปใน) กิจกรรมลงทุน		  97,367,965 	  (398,856,602)
กระแสเงินสดจากกิจกรรมจัดหาเงิน				  
ช�ำระคืนเงินต้นของหนี้สินตามสัญญาเช่า 		   (5,492,626)	  (5,084,419)
จ่ายเงินปันผล		   (109,740,211)	  (86,173,345)
เงินสดสุทธิใช้ไปในกิจกรรมจัดหาเงิน		   (115,232,837)	  (91,257,764)
เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดเพิ่มขึ้นสุทธิ		  874,677,868 	  97,906,529 
เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดต้นปี		  690,381,478 	  592,474,949 
เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดปลายปี		   1,565,059,346 	  690,381,478 
			    			     
ข้อมูลกระแสเงินสดเปิดเผยเพิ่มเติม				  
รายการที่ไม่ใช่เงินสดประกอบด้วย				  
	 ซื้อสินทรัพย์ถาวรที่ยังไม่ได้จ่ายช�ำระ	  	 38,956,071 	 50,887,283 
   	 สินทรัพย์สิทธิการใช้และหนี้สินตามสัญญาเช่าเพิ่มขึ้น				  
		  จากการท�ำสัญญาเช่าเพิ่ม		  6,526,565	  3,256,685 
	 ซื้อสินทรัพย์ไม่มีตัวตนที่ยังไม่ได้จ่ายช�ำระ		  - 	  1,488,049 
	 จ�ำหน่ายสินทรัพย์ถาวรที่ยังไม่ได้รับช�ำระ		   - 	  19,260 
	 โอนเงินจ่ายล่วงหน้าค่าซื้อสินทรัพย์ถาวรและสินทรัพย์ไม่มีตัวตน			 
		  เป็นสินทรัพย์ถาวรและสินทรัพย์ไม่มีตัวตน		   2,016,481 	  4,477,320 
	 จัดประเภทรายการสินทรัพย์ไม่มีตัวตนเป็นสินทรัพย์ถาวร		   205,402 	  - 
	 เงินปันผลค้างจ่าย		  15,281,345 	  14,942,272 
					   

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้	
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บริษัท โรงพยาบาลพระรามเก้า จ�ำกัด (มหาชน)
หมายเหตุประกอบงบการเงิน
ส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2565

1.	 ข้อมูลทั่วไป

บริษัท โรงพยาบาลพระรามเก้า จ�ำกัด (มหาชน) (“บริษัทฯ”) เป็นบริษัทมหาชนซึ่งจัดตั้ง และมีภูมิล�ำเนา

ในประเทศไทย บริษัทฯด�ำเนินธุรกิจหลักในการประกอบกิจการโรงพยาบาล ที่อยู่ตามที่จดทะเบียนของ 

บริษัทฯอยู่ที่ 99 ถนนพระราม 9 แขวงบางกะปิ เขตห้วยขวาง กรุงเทพมหานคร

2.	 เกณฑ์ในการจัดท�ำงบการเงิน

งบการเงินนี้จัดท�ำขึ้นตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินที่ก�ำหนดในพระราชบัญญัติวิชาชีพบัญชี               

พ.ศ. 2547 โดยแสดงรายการในงบการเงินตามข้อก�ำหนดในประกาศกรมพัฒนาธุรกิจการค้าออกตาม

ความในพระราชบัญญัติการบัญชี พ.ศ. 2543

	

งบการเงินฉบับภาษาไทยเป็นงบการเงินฉบับที่บริษัทฯใช้เป็นทางการตามกฎหมาย งบการเงินฉบับ            

ภาษาอังกฤษแปลจากงบการเงินฉบับภาษาไทยนี้

	

งบการเงินน้ีได้จัดท�ำขึ้นโดยใช้เกณฑ์ราคาทุนเดิมเว้นแต่จะได้เปิดเผยเป็นอย่างอ่ืนในนโยบาย                      

การบัญชี

3.	 มาตรฐานการรายงานทางการเงินใหม่

3.1	 มาตรฐานการรายงานทางการเงินที่เริ่มมีผลบังคับใช้ในปีปัจจุบัน 

ในระหว่างปี บริษัทฯได้น�ำมาตรฐานการรายงานทางการเงินและการตีความมาตรฐานการรายงาน    

ทางการเงินฉบับปรับปรุงจ�ำนวนหลายฉบับ ซึ่งมีผลบังคับใช้ส�ำหรับงบการเงินท่ีมีรอบระยะเวลาบัญชี                  

ที่เริ่มในหรือหลังวันที่ 1 มกราคม 2565 มาถือปฏิบัติ มาตรฐานการรายงานทางการเงินดังกล่าว ได้รับ    

การปรบัปรงุหรอืจดัให้มขีึน้เพือ่ให้มเีน้ือหาเท่าเทยีมกบัมาตรฐานการรายงานทางการเงนิระหว่างประเทศ 

โดยส่วนใหญ่เป็นการอธบิายให้ชดัเจนเกีย่วกบัวธิปีฏบิตัทิางการบญัชแีละการให้แนวปฏิบตัทิางการบญัชี

กับผู้ใช้มาตรฐาน 

การน�ำมาตรฐานการรายงานทางการเงินดงักล่าวมาถอืปฏบิติันีไ้ม่มีผลกระทบอย่างเป็นสาระส�ำคญัต่องบ

การเงินของบริษัทฯ 

 

3.2	 มาตรฐานการรายงานทางการเงินที่จะมีผลบังคับใช้ส�ำหรับงบการเงินที่มีรอบระยะเวลาบัญชีที่เริ่ม

ในหรือหลังวันที่ 1 มกราคม 2566

สภาวชิาชพีบัญชีได้ประกาศใช้มาตรฐานการรายงานทางการเงนิฉบบัปรับปรุงหลายฉบบั ซึง่จะมีผลบงัคบั

ใช้ส�ำหรบังบการเงนิทีม่รีอบระยะเวลาบญัชีทีเ่ริม่ในหรอืหลงัวนัท่ี 1 มกราคม 2566 มาตรฐานการรายงาน
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ทางการเงินดังกล่าวได้รับการปรับปรุงหรือจัดให้มีขึ้นเพื่อให้มีเนื้อหาเท่าเทียมกับมาตรฐานการรายงาน

ทางการเงินระหว่างประเทศ โดยส่วนใหญ่เป็นการอธิบายให้ชัดเจนเกี่ยวกับวิธีปฏิบัติทางการบัญชีและ

การให้แนวปฏิบัติทางการบัญชีกับผู้ใช้มาตรฐาน

ฝ่ายบรหิารของบรษิทัฯเชือ่ว่าการปรบัปรงุมาตรฐานนีจ้ะไม่มผีลกระทบอย่างเป็นสาระส�ำคญัต่องบการเงนิ

ของบริษัทฯ

4.	 นโยบายการบัญชีที่ส�ำคัญ

4.1	 การรับรู้รายได้และค่าใช้จ่าย

รายได้จากการประกอบกิจการโรงพยาบาล

รายได้จากการประกอบกจิการโรงพยาบาลโดยส่วนใหญ่ประกอบด้วยรายได้ค่ารักษาพยาบาล ค่าห้องพกั 

ค่ายา โดยรับรู้เป็นรายได้เมื่อกิจการได้ให้บริการหรือเมื่อได้ส่งมอบยาแล้ว และแสดงตามมูลค่าที่ได้รับ       

หรือคาดว่าจะได้รับส�ำหรับบริการและยาที่ได้ส่งมอบหลังจากหักส่วนลด

รายได้ค่าเช่า

รายได้ค่าเช่ารับรู้เป็นรายได้ตามระยะเวลาของการให้เช่าและตามอัตราที่ก�ำหนดในสัญญา

รายได้ดอกเบี้ย 

รายได้ดอกเบีย้รบัรูต้ามเกณฑ์คงค้างด้วยวธิดีอกเบ้ียทีแ่ท้จริง โดยจะน�ำมลูค่าตามบญัชข้ัีนต้นของสินทรพัย์

ทางการเงินมาคูณกับอัตราดอกเบี้ยที่แท้จริง ยกเว้นสินทรัพย์ทางการเงินที่เกิดการด้อยค่าด้านเครดิตใน

ภายหลัง ที่จะน�ำมูลค่าตามบัญชีสุทธิของสินทรัพย์ทางการเงิน (สุทธิจากค่าเผื่อผลขาดทุนด้านเครดิตที่

คาดว่าจะเกิดขึ้น) มาคูณกับอัตราดอกเบี้ยที่แท้จริง

ต้นทุนทางการเงิน

ค่าใช้จ่ายดอกเบ้ียจากหนีส้นิทางการเงนิทีว่ดัมลูค่าด้วยราคาทนุตดัจ�ำหน่ายค�ำนวณโดยใช้วธิดีอกเบีย้ทีแ่ท้

จริงและรับรู้ตามเกณฑ์คงค้าง

4.2	 เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด	

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด หมายถึง เงินสดและเงินฝากธนาคาร และเงินลงทุนระยะสั้นท่ีมี             

สภาพคล่องสูง ซึ่งถึงก�ำหนดจ่ายคืนภายในระยะเวลาไม่เกิน 3 เดือนนับจากวันที่ได้มาและไม่มีข้อจ�ำกัด

ในการเบิกใช้

4.3	 ยา เวชภัณฑ์และวัสดุคงเหลือ

ยา เวชภัณฑ์และวัสดุคงเหลือแสดงมูลค่าตามราคาทุนหรือมูลค่าสุทธิที่จะได้รับแล้วแต่ราคาใดจะต�่ำกว่า 

ราคาทุนค�ำนวณโดยใช้วิธีเข้าก่อนออกก่อน
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4.4	 ที่ดิน อาคารและอุปกรณ์ และค่าเสื่อมราคา

ที่ดินแสดงมูลค่าตามราคาทุน อาคารและอุปกรณ์แสดงมูลค่าตามราคาทุนหักค่าเสื่อมราคาสะสม           

และค่าเผื่อการด้อยค่าของสินทรัพย์ (ถ้ามี)

ค่าเสื่อมราคาของอาคารและอุปกรณ์ค�ำนวณจากราคาทุนของสินทรัพย์โดยวิธีเส้นตรงตามอายุการให้

ประโยชน์โดยประมาณดังนี้

ส่วนปรับปรุงที่ดิน	 -	 10-30  ปี

อาคาร ส่วนปรับปรุงอาคารและห้องชุด	 -	 30-50  ปี

งานระบบอาคาร	 -	 10-20  ปี

เครื่องมือและอุปกรณ์การแพทย์	 -	 7-10  ปี

เครื่องตกแต่ง ติดตั้งและเครื่องใช้ส�ำนักงาน	 -	 3-10  ปี

ยานพาหนะ		  -	 10  ปี

ค่าเสื่อมราคารวมอยู่ในการค�ำนวณผลการด�ำเนินงาน

ไม่มีการคิดค่าเสื่อมราคาส�ำหรับที่ดิน สินทรัพย์ระหว่างติดตั้งและงานระหว่างก่อสร้าง

บริษัทฯ ตัดรายการที่ดิน อาคาร และอุปกรณ์ออกจากบัญชี เมื่อจ�ำหน่ายสินทรัพย์หรือคาดว่าจะไม่ได้รับ

ประโยชน์เชิงเศรษฐกิจในอนาคตจากการใช้หรือจากการจ�ำหน่ายสินทรัพย์ รายการผลก�ำไรหรือขาดทุน

จากการจ�ำหน่ายสนิทรพัย์จะรบัรูใ้นส่วนของก�ำไรหรือขาดทนุเมือ่บริษทัฯตดัรายการสนิทรัพย์น้ันออกจาก

บัญชี

4.5	 สินทรัพย์ไม่มีตัวตนและค่าตัดจ�ำหน่าย

สินทรัพย์ไม่มีตัวตนแสดงมูลค่าตามราคาทุนหักค่าตัดจ�ำหน่ายสะสมและค่าเผื่อการด้อยค่าสะสม  (ถ้ามี) 

ของสินทรัพย์นั้น

บริษัทฯตัดจ�ำหน่ายสินทรัพย์ไม่มีตัวตนที่มีอายุการให้ประโยชน์จ�ำกัดโดยวิธีเส้นตรงตามอายุการให้

ประโยชน์เชงิเศรษฐกจิของสินทรพัยน์ัน้ และจะประเมนิการด้อยค่าของสนิทรพัย์ดงักล่าวเมือ่มขีอ้บ่งชี้ว่า

สินทรัพย์นั้นเกิดการด้อยค่า บริษัทฯจะทบทวนระยะเวลาการตัดจ�ำหน่ายและวิธีการตัดจ�ำหน่ายของ

สินทรัพย์ไม่มีตัวตนดังกล่าวทุกสิ้นปีเป็นอย่างน้อย ค่าตัดจ�ำหน่ายรับรู้เป็นค่าใช้จ่ายในส่วนของก�ำไรหรือ

ขาดทุน

 

สินทรัพย์ไม่มีตัวตนที่มีอายุการให้ประโยชน์จ�ำกัด มีดังนี้

				    อายุการให้ประโยชน์

ซอฟต์แวร์คอมพิวเตอร์	 5-10 ปี
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ไม่มีการคิดค่าตัดจ�ำหน่ายส�ำหรับซอฟต์แวร์คอมพิวเตอร์ระหว่างติดตั้ง

4.6	 สัญญาเช่า

ณ วันเริ่มต้นของสัญญาเช่า บริษัทฯจะประเมินว่าสัญญาเป็นสัญญาเช่าหรือประกอบด้วยสัญญาเช่าหรือ

ไม่ โดยสญัญาจะเป็นสญัญาเช่าหรือประกอบด้วยสญัญาเช่า กต่็อเมือ่สญัญานัน้มีการให้สทิธิในการควบคุม

การใช้สินทรัพย์ที่ระบุได้ส�ำหรับช่วงเวลาหนึ่งเพื่อเป็นการแลกเปลี่ยนกับสิ่งตอบแทน

บริษัทฯ ในฐานะผู้เช่า

บริษัทฯใช้วิธีการบัญชีเดียวส�ำหรับการรับรู้รายการและการวัดมูลค่าสัญญาเช่าทุกสัญญา เว้นแต่สัญญา

เช่าระยะสั้นและสัญญาเช่าที่สินทรัพย์อ้างอิงมีมูลค่าต�่ำ ณ วันที่สัญญาเช่าเริ่มมีผล (วันที่สินทรัพย์อ้างอิง

พร้อมใช้งาน) บริษัทฯบันทึกสินทรัพย์สิทธิการใช้ซึ่งแสดงสิทธิในการใช้สินทรัพย์อ้างอิงและหนี้สินตาม

สัญญาเช่าตามการจ่ายช�ำระตามสัญญาเช่า	

สินทรัพย์สิทธิการใช้ 

สินทรัพย์สิทธิการใช้วัดมูลค่าด้วยราคาทุนหักค่าเส่ือมราคาสะสมหรือค่าตัดจ�ำหน่ายสะสมผลขาดทุน             

จากการด้อยค่าสะสม และปรบัปรงุด้วยการวดัมลูค่าของหนีสิ้นตามสญัญาเช่าใหม่ ราคาทุนของสนิทรพัย์

สิทธิการใช้ประกอบด้วยจ�ำนวนเงินของหนี้สินตามสัญญาเช่าจากการรับรู้เริ่มแรก ต้นทุนทางตรงเริ่มแรก

ที่เกิดขึ้น จ�ำนวนเงินที่จ่ายช�ำระตามสัญญาเช่า ณ วันที่สัญญาเช่าเริ่ม มีผลหรือก่อนวันที่สัญญาเช่าเริ่ม         

มีผลและหักด้วยสิ่งจูงใจตามสัญญาเช่าที่ได้รับ

ค่าเสื่อมราคาและค่าตัดจ�ำหน่ายของสินทรัพย์สิทธิการใช้ค�ำนวณจากราคาทุน โดยวิธีเส้นตรงตามอายุ

สัญญาเช่าหรืออายุการให้ประโยชน์โดยประมาณของสินทรัพย์สิทธิการใช้แล้วแต่ระยะเวลาใดจะสั้นกว่า 

ดังนี้

ที่ดิน				    -	 3  ปี

ยานพาหนะ		  -	 3  ปี

ต้นทุนสิทธิในการใช้สะพาน	 -	 10-30  ปี

หากความเป็นเจ้าของในสินทรัพย์อ้างอิงได้โอนให้กับบริษัทฯเมื่อสิ้นสุดอายุสัญญาเช่าหรือราคาทุน                

ของสินทรัพย์ดังกล่าวได้รวมถึงการใช้สิทธิเลือกซ้ือ ค่าเส่ือมราคาและค่าตัดจ�ำหน่ายจะค�ำนวณจากอายุ

การให้ประโยชน์โดยประมาณของสินทรัพย์

 

หนี้สินตามสัญญาเช่า

หนี้สินตามสัญญาเช่าวัดมูลค่าด้วยมูลค่าปัจจุบันของจ�ำนวนเงินที่ต้องจ่ายตามสัญญาเช่าตลอดอายุ             

สัญญาเช่า จ�ำนวนเงินที่ต้องจ่ายตามสัญญาเช่าประกอบด้วยค่าเช่าคงที่หักด้วยสิ่งจูงใจตามสัญญาเช่า               
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ค่าเช่าผันแปรท่ีขึ้นอยู่กับดัชนีหรืออัตรา จ�ำนวนเงินที่คาดว่าจะจ่ายภายใต้การรับประกันมูลค่าคงเหลือ 

รวมถึงราคาใช้สิทธิของสิทธิเลือกซื้อซึ่งมีความแน่นอนอย่างสมเหตุสมผลที่บริษัทฯจะใช้สิทธินั้น และ               

การจ่ายค่าปรบัเพือ่การยกเลกิสญัญาเช่า หากข้อก�ำหนดของสัญญาเช่าแสดงให้เหน็ว่าบริษทัฯ จะใช้สทิธิ

ในการยกเลิกสัญญาเช่า บริษัทฯบันทึกค่าเช่าผันแปรที่ไม่ขึ้นอยู่กับดัชนีหรืออัตราเป็นค่าใช้จ่ายในงวด                

ที่เหตุการณ์หรือเงื่อนไขซึ่งเกี่ยวข้องกับการจ่ายช�ำระนั้นได้เกิดขึ้น 

บริษัทฯ คิดลดมูลค่าปัจจุบันของจ�ำนวนเงินที่ต้องจ่ายตามสัญญาเช่าด้วยอัตราดอกเบี้ยตามนัยของ           

สัญญาเช่าหรืออัตราดอกเบ้ียการกู้ยืมส่วนเพิ่มของบริษัทฯ หลังจากวันที่สัญญาเช่าเร่ิมมีผล มูลค่าตาม

บัญชีของหนี้สินตามสัญญาเช่าจะเพิ่มข้ึนจากดอกเบี้ยของหน้ีสินตามสัญญาเช่าและลดลงจากการจ่าย

ช�ำระหนี้สินตามสัญญาเช่า นอกจากนี้ มูลค่าตามบัญชีของหนี้สินตามสัญญาเช่าจะถูกวัดมูลค่าใหม่เมื่อ

มีการเปล่ียนแปลงอายุสัญญาเช่า การเปลี่ยนแปลงการจ่ายช�ำระตามสัญญาเช่า หรือการเปลี่ยนแปลง                 

ในการประเมินสิทธิเลือกซื้อสินทรัพย์อ้างอิง

สัญญาเช่าระยะสั้นและสัญญาเช่าซึ่งสินทรัพย์อ้างอิงมีมูลค่าต�่ำ

สัญญาเช่าท่ีมีอายุสัญญาเช่า 12 เดือนหรือน้อยกว่านับตั้งแต่วันที่สัญญาเช่าเริ่มมีผล หรือสัญญาเช่า       

ซึ่งสินทรัพย์อ้างอิงมีมูลค่าต�่ำ จะบันทึกเป็นค่าใช้จ่ายตามวิธีเส้นตรงตลอดอายุสัญญาเช่า

	

บริษัทฯ ในฐานะผู้ให้เช่า

สัญญาเช่าที่ความเสี่ยงและผลตอบแทนของความเป็นเจ้าของส่วนใหญ่ไม่ได้โอนไปให้กับผู้เช่าถือเป็น

สัญญาเช่าด�ำเนินงาน บริษัทฯบันทึกจ�ำนวนเงินที่ได้รับตามสัญญาเช่าด�ำเนินงานเป็นรายได้ ในส่วนของ

ก�ำไรหรือขาดทุนตามวิธีเส้นตรงตลอดอายุของสัญญาเช่า ต้นทุนทางตรงเริ่มแรกที่เกิดขึ้นจากการได้มา                

ซึ่งสัญญาเช่าด�ำเนินงานรวมในมูลค่าตามบัญชีของสินทรัพย์อ้างอิงและรับรู้เป็นค่าใช้จ่ายตลอดอายุ    

สัญญาเช่าโดยใช้เกณฑ์เดียวกันกับรายได้จากสัญญาเช่า 

4.7	 รายการธุรกิจกับบุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวข้องกัน

บุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวข้องกันกับบริษัทฯ หมายถึง บุคคลหรือกิจการที่มีอ�ำนาจควบคุมบริษัทฯหรือถูก     

บริษัทฯควบคุมไม่ว่าจะเป็นโดยทางตรงหรือทางอ้อม หรืออยู่ภายใต้การควบคุมเดียวกันกับบริษัทฯ

นอกจากนี้ บุคคลหรือกิจการที่เก่ียวข้องกันยังหมายรวมถึงบริษัทร่วมและบุคคลหรือกิจการที่มีสิทธิออก

เสียงโดยทางตรงหรอืทางอ้อม ซึง่ท�ำให้มอีทิธพิลอย่างเป็นสาระส�ำคญัต่อบรษิทัฯ ผูบ้รหิารส�ำคญั กรรมการ

หรือพนักงานของบริษัทฯที่มีอ�ำนาจในการวางแผนและควบคุมการด�ำเนินงานของบริษัทฯ

4.8	 การด้อยค่าของสินทรัพย์ที่ไม่ใช่สินทรัพย์ทางการเงิน

ทุกวันสิ้นรอบระยะเวลารายงาน บริษัทฯจะท�ำการประเมินการด้อยค่าของที่ดิน อาคารและอุปกรณ์

สินทรัพย์สิทธิการใช้ หรือสินทรัพย์ที่ไม่มีตัวตนอื่นของบริษัทฯหากมีข้อบ่งชี้ว่าสินทรัพย์ดังกล่าวอาจ             
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ด้อยค่า บริษัทฯ รับรู้ขาดทุนจากการด้อยค่าเมื่อมูลค่าที่คาดว่าจะได้รับคืนของสินทรัพย์มีมูลค่าต�่ำกว่า

มูลค่าตามบัญชีของสินทรัพย์น้ัน ทั้งนี้ มูลค่าที่คาดว่าจะได้รับคืนหมายถึงมูลค่ายุติธรรมหักต้นทุน                        

ในการขายของสินทรัพย์หรือมูลค่าจากการใช้สินทรัพย์แล้วแต่ราคาใดจะสูงกว่า

บริษัทฯ จะรับรู้รายการผลขาดทุนจากการด้อยค่าในส่วนของก�ำไรหรือขาดทุน 

4.9	 ผลประโยชน์ของพนักงาน

ผลประโยชน์ระยะสั้นของพนักงาน

บริษัทฯ รับรู้ เงินเดือน ค่าจ้าง โบนัส และเงินสมทบกองทุนประกันสังคมเป็นค่าใช้จ่ายเมื่อเกิดรายการ

ผลประโยชน์หลังออกจากงานของพนักงานและผลประโยชน์ระยะยาวอื่นของพนักงาน

โครงการสมทบเงิน

บรษิทัฯ และพนกังานได้ร่วมกนัจดัตัง้กองทนุส�ำรองเลีย้งชพี ซึง่ประกอบด้วยเงนิทีพ่นกังานจ่ายสะสมและ

เงินที่บริษัทฯจ่ายสมทบให้เป็นรายเดือน สินทรัพย์ของกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพได้แยกออกจากสินทรัพย์            

ของบริษัทฯ เงินที่บริษัทฯจ่ายสมทบกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพบันทึกเป็นค่าใช้จ่ายในปีที่เกิดรายการ

โครงการผลประโยชน์หลังออกจากงานและผลประโยชน์ระยะยาวอื่นของพนักงาน

บริษัทฯ มีภาระส�ำหรับเงินชดเชยที่ต้องจ่ายให้แก่พนักงานเมื่อออกจากงานตามกฎหมายแรงงานและ                

ค่ารกัษาพยาบาลตามโครงการผลตอบแทนพนกังานอืน่ ๆ  ซ่ึงบรษิทัฯถอืว่าเงินชดเชยและค่ารกัษาพยาบาล

ดงักล่าวเป็นโครงการผลประโยชน์หลงัออกจากงานส�ำหรบัพนกังาน นอกจากนัน้ บรษิทัฯจดัให้มโีครงการ

ผลประโยชน์ระยะยาวอื่นของพนักงาน ได้แก่ โครงการของรางวัลการปฏิบัติงานครบก�ำหนดระยะเวลา

	

บรษิทัฯ ค�ำนวณหนีส้นิตามโครงการผลประโยชน์หลังออกจากงานของพนกังานและโครงการผลประโยชน์

ระยะยาวอื่นของพนักงาน โดยใช้วิธีคิดลดแต่ละหน่วยที่ประมาณการไว้ (Projected Unit Credit Method) 

โดยผู้เชี่ยวชาญอิสระได้ท�ำการประเมินภาระผูกพันดังกล่าวตามหลักคณิตศาสตร์ประกันภัย

	

ผลก�ำไรหรือขาดทุนจากการประมาณการตามหลักคณิตศาสตร์ประกันภัย ส�ำหรับโครงการผลประโยชน์

หลังออกจากงานของพนักงานจะรับรู้ทันทีในก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น

 

ผลก�ำไรหรือขาดทุนจากการประมาณการตามหลักคณิตศาสตร์ประกันภัย ส�ำหรับโครงการผลประโยชน์

ระยะยาวอื่นของพนักงานจะรับรู้ทันทีในส่วนของก�ำไรหรือขาดทุน

	

ต้นทุนบริการในอดีตจะถูกรับรู้ทั้งจ�ำนวนในส่วนของก�ำไรหรือขาดทุนทันทีที่มีการแก้ไขโครงการหรือ                 

ลดขนาดโครงการ หรอืเมือ่กิจการรบัรูต้้นทนุการปรบัโครงสร้างทีเ่กีย่วข้อง แล้วแต่เหตกุารณ์ใดจะเกิดขึน้ก่อน
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4.10	 ประมาณการหนี้สิน	

บรษิทัฯ จะบันทกึประมาณการหนีส้นิไว้ในบัญชีเม่ือภาระผูกพันซึง่เป็นผลมาจากเหตกุารณ์ในอดตี ได้เกดิ

ขึ้นแล้ว และมีความเป็นไปได้ค่อนข้างแน่นอนว่าบริษัทฯจะเสียทรัพยากรเชิงเศรษฐกิจไปเพื่อปลดเปลื้อง

ภาระผูกพันนั้น และบริษัทฯสามารถประมาณมูลค่าภาระผูกพันนั้นได้อย่างน่าเชื่อถือ 

4.11	 ภาษีเงินได้

ภาษีเงินได้ประกอบด้วยภาษีเงินได้ปัจจุบันและภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี

ภาษีเงินได้ปัจจุบัน

บริษัทฯ บันทึกภาษีเงินได้ปัจจุบันตามจ�ำนวนที่คาดว่าจะจ่ายให้แก่หน่วยงานจัดเก็บภาษีของรัฐ                  

โดยค�ำนวณจากก�ำไรทางภาษีตามหลักเกณฑ์ที่ก�ำหนดในกฎหมายภาษีอากร

	

ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี

บรษิทัฯบันทกึภาษเีงนิได้รอการตดับัญชขีองผลแตกต่างชัว่คราวระหว่างราคาตามบญัชขีองสนิทรพัย์และ

หนี้สิน ณ วันสิ้นรอบระยะเวลารายงานกับฐานภาษีของสินทรัพย์และหนี้สินที่เกี่ยวข้องนั้น โดยใช้อัตรา

ภาษีที่มีผลบังคับใช้ ณ วันสิ้นรอบระยะเวลารายงาน 

	

บริษัทฯ รับรู ้หนี้สินภาษีเงินได้รอการตัดบัญชีของผลแตกต่างชั่วคราวท่ีต้องเสียภาษีทุกรายการ                     

แต่รับรู้สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชีส�ำหรับผลแตกต่างช่ัวคราวที่ใช้หักภาษี รวมทั้งผลขาดทุนทาง

ภาษีท่ียังไม่ได้ใช้ในจ�ำนวนเท่าที่มีความเป็นไปได้ค่อนข้างแน่ที่บริษัทฯจะมีก�ำไรทางภาษีในอนาคตเพียง

พอที่จะใช้ประโยชน์จากผลแตกต่างชั่วคราวที่ใช้หักภาษีและผลขาดทุนทางภาษีที่ยังไม่ได้ใช้นั้น

	

บริษัทฯ จะทบทวนมูลค่าตามบัญชีของสินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชีทุกสิ้นรอบระยะเวลารายงาน

และจะท�ำการปรับลดมูลค่าตามบัญชีดังกล่าว หากมีความเป็นไปได้ค่อนข้างแน่ว่าบริษัทฯ จะไม่มีก�ำไร

ทางภาษีเพียงพอต่อการน�ำสินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชีทั้งหมดหรือบางส่วนมาใช้ประโยชน์

	

บริษัทฯจะบันทึกภาษีเงินได้รอการตัดบัญชีโดยตรงไปยังส่วนของผู้ถือหุ้นหากภาษีที่เกิดข้ึนเกี่ยวข้องกับ

รายการที่ได้บันทึกโดยตรงไปยังส่วนของผู้ถือหุ้น 

4.12	 เครื่องมือทางการเงิน

บริษัทฯรับรู ้รายการเมื่อเริ่มแรกของสินทรัพย์ทางการเงินด้วยมูลค่ายุติธรรม และบวกด้วยต้นทุน             

การท�ำรายการเฉพาะในกรณีที่เป็นสินทรัพย์ทางการเงินท่ีไม่ได้วัดมูลค่าด้วยมูลค่ายุติธรรมผ่านก�ำไร                

หรือขาดทุน อย่างไรก็ตาม ส�ำหรับลูกหน้ีการค้าที่ไม่มีองค์ประกอบเกี่ยวกับการจัดหาเงินที่มีนัยส�ำคัญ 

บรษิทัฯจะรบัรูสิ้นทรพัย์ทางการเงนิดังกล่าวด้วยราคาของรายการ ตามทีก่ล่าวไว้ในนโยบายการบญัชเีรือ่ง

การรับรู้รายได้
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การจัดประเภทรายการและการวัดมูลค่าของสินทรัพย์ทางการเงิน

บริษัทฯจัดประเภทสินทรัพย์ทางการเงิน ณ วันที่รับรู้รายการเริ่มแรก เป็นสินทรัพย์ทางการเงินที่วัดมูลค่า

ในภายหลังด้วยราคาทุนตัดจ�ำหน่ายและสินทรัพย์ทางการเงินที่วัดมูลค่าในภายหลังด้วยมูลค่ายุติธรรม

ผ่านก�ำไรหรือขาดทุน โดยพิจารณาจากแผนธุรกิจของกิจการในการจัดการสินทรัพย์ทางการเงิน และ

ลักษณะของกระแสเงินสดตามสัญญาของสินทรัพย์ทางการเงิน

สินทรัพย์ทางการเงินที่วัดมูลค่าด้วยราคาทุนตัดจ�ำหน่าย 

บรษิทัฯวดัมลูค่าสนิทรพัย์ทางการเงนิด้วยราคาทุนตดัจ�ำหน่าย เมือ่บริษทัฯถือครองสินทรัพย์ทางการเงนิ

นั้นเพื่อรับกระแสเงินสดตามสัญญา และเงื่อนไขตามสัญญาของสินทรัพย์ทางการเงินก่อให้เกิดกระแส

เงินสดที่เป็นการรับช�ำระเพียงเงินต้นและดอกเบี้ยจากยอดคงเหลือของเงินต้นในวันที่ระบุไว้เท่านั้น 

สินทรัพย์ทางการเงินดังกล่าววัดมูลค่าในภายหลังโดยใช้วิธีดอกเบี้ยที่แท้จริงและต้องมีการประเมินการ

ด้อยค่า ทั้งนี้ ผลก�ำไรและขาดทุนที่เกิดข้ึนจากการตัดรายการ การเปล่ียนแปลง หรือการด้อยค่าของ

สินทรัพย์ดังกล่าวจะรับรู้ในส่วนของก�ำไรหรือขาดทุน   

สินทรัพย์ทางการเงินที่วัดมูลค่าด้วยมูลค่ายุติธรรมผ่านก�ำไรหรือขาดทุน

สินทรพัย์ทางการเงนิทีว่ดัมลูค่าด้วยมลูค่ายตุธิรรมผ่านก�ำไรหรอืขาดทนุ จะแสดงในงบแสดงฐานะการเงนิ

ด้วยมูลค่ายุติธรรม โดยรับรู้การเปลี่ยนแปลงสุทธิของมูลค่ายุติธรรมในส่วนของก�ำไรหรือขาดทุน

ทั้งน้ี สินทรัพย์ทางการเงินดังกล่าว หมายความรวมถึง ตราสารอนุพันธ์ เงินลงทุนในหลักทรัพย์ที่ถือไว้

เพื่อค้า เงินลงทุนในตราสารทุนซึ่งบริษัทฯไม่ได้เลือกจัดประเภทให้วัดมูลค่าด้วยมูลค่ายุติธรรมผ่านก�ำไร

ขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น และสินทรัพย์ทางการเงินที่มีกระแสเงินสดที่ไม่ได้รับช�ำระเพียงเงินต้นและดอกเบี้ย

เงินปันผลรับจากเงินลงทุนในตราสารทุนของบริษัทจดทะเบียนถือเป็นรายได้อื่นในส่วนของก�ำไรหรือ

ขาดทุน 

 

การจัดประเภทรายการและการวัดมูลค่าของหนี้สินทางการเงิน

ยกเว้นหนีส้นิตราสารอนพุนัธ์ บรษิทัฯรบัรู้รายการเมือ่เร่ิมแรกส�ำหรับหน้ีสินทางการเงินด้วยมลูค่ายุตธิรรม

หักต้นทุนการท�ำรายการ และจัดประเภทหนี้สินทางการเงินเป็นหนี้สินทางการเงินที่วัดมูลค่าในภายหลัง

ด้วยราคาทุนตดัจ�ำหน่าย โดยใช้วิธีดอกเบีย้ทีแ่ท้จรงิ ทัง้นี ้ผลก�ำไรและขาดทนุท่ีเกดิขึน้จากการตดัรายการ

หนี้สินทางการเงินและการตัดจ�ำหน่ายตามวิธีดอกเบ้ียที่แท้จริงจะรับรู้ในส่วนของก�ำไรหรือขาดทุน โดย

การค�ำนวณมูลค่าราคาทุนตัดจ�ำหน่ายค�ำนึงถึงค่าธรรมเนียมหรือต้นทุนที่ถือเป็นส่วนหนึ่งของอัตรา

ดอกเบี้ยที่แท้จริงนั้นด้วย ทั้งนี้ ค่าตัดจ�ำหน่ายตามวิธีดอกเบี้ยที่แท้จริงแสดงเป็นส่วนหนึ่งของต้นทุนทาง      

การเงินในส่วนของก�ำไรหรือขาดทุน
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การตัดรายการของเครื่องมือทางการเงิน

สินทรัพย์ทางการเงินจะถูกตัดรายการออกจากบัญชี เมื่อสิทธิที่จะได้รับกระแสเงินสดของสินทรัพย์น้ัน             

ได้สิ้นสุดลง หรือได้มีการโอนสิทธิที่จะได้รับกระแสเงินสดของสินทรัพย์นั้น รวมถึงได้มีการโอนความเสี่ยง

และผลตอบแทนเกือบทั้งหมดของสินทรัพย์นั้น หรือมีการโอนการควบคุมในสินทรัพย์นั้น   

บริษัทฯ ตัดรายการหนี้สินทางการเงินก็ต่อเมื่อได้มีการปฏิบัติตามภาระผูกพันของหนี้สินนั้นแล้ว มีการ

ยกเลิกภาระผูกพันนั้น หรือมีการส้ินสุดลงของภาระผูกพันนั้น ในกรณีที่มีการเปลี่ยนหนี้สินทางการเงิน              

ที่มีอยู่ให้เป็นหนี้สินใหม่จากผู้ให้กู้รายเดียวกันซึ่งมีข้อก�ำหนดที่แตกต่างกันอย่างมาก หรือมีการแก้ไข         

ข้อก�ำหนดของหนี้สินที่มีอยู ่อย่างเป็นสาระส�ำคัญ จะถือว่าเป็นการตัดรายการหนี้สินเดิมและรับรู ้                 

หนี้สินใหม่ โดยรับรู้ผลแตกต่างของมูลค่าตามบัญชีดังกล่าวในส่วนของก�ำไรหรือขาดทุน 

การด้อยค่าของสินทรัพย์ทางการเงิน

บริษัทฯใช้วิธีการอย่างง่ายในการค�ำนวณผลขาดทุนด้านเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึ้นส�ำหรับลูกหนี้การค้า               

ดังน้ัน ทุกวันสิ้นรอบระยะเวลารายงาน บริษัทฯจึงไม่มีการติดตามการเปลี่ยนแปลงของความเส่ียงทาง      

ด้านเครดิต แต่จะรับรู้ค่าเผื่อผลขาดทุนด้านเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึ้นตลอดอายุของลูกหนี้การค้า

การค�ำนวณผลขาดทุนด้านเครดิตที่คาดว่าจะเกิดข้ึนข้างต้นอ้างอิงจากข้อมูลผลขาดทุนด้านเครดิตจาก

ประสบการณ์ในอดีต ปรบัปรงุด้วยข้อมลูการคาดการณ์ไปในอนาคตเก่ียวกบัลูกหนีน้ัน้และสภาพแวดล้อม

ทางด้านเศรษฐกิจ 

สินทรัพย์ทางการเงินจะถูกตัดจ�ำหน่ายออกจากบัญชี เมื่อกิจการคาดว่าจะไม่ได้รับคืนกระแสเงินสด                  

ตามสัญญาอีกต่อไป 

 

การหักกลบของเครื่องมือทางการเงิน

สินทรัพย์ทางการเงินและหนี้สินทางการเงินจะน�ำมาหักกลบกัน และแสดงด้วยยอดสุทธิในงบแสดงฐานะ

การเงิน กต่็อเมือ่กจิการมสีทิธบิงัคบัใช้ได้ตามกฎหมายอยู่แล้วในการหกักลบจ�ำนวนเงินทีรั่บรู้ และกจิการ

มีความตั้งใจที่จะช�ำระด้วยยอดสุทธิ หรือตั้งใจที่จะรับสินทรัพย์และช�ำระหนี้สินพร้อมกัน

4.13	 การวัดมูลค่ายุติธรรม

มูลค่ายุติธรรม หมายถึง ราคาที่คาดว่าจะได้รับจากการขายสินทรัพย์หรือเป็นราคาที่จะต้องจ่าย เพื่อโอน

หนีสิ้นให้ผูอ้ืน่โดยรายการดงักล่าวเป็นรายการทีเ่กิดข้ึนในสภาพปกตริะหว่างผูซ้ือ้และผูข้าย (ผูร่้วมในตลาด) 

ณ วนัทีว่ดัมลูค่า บรษัิทฯใช้ราคาเสนอซือ้ขายในตลาดทีม่สีภาพคล่องในการวัดมลูค่ายตุธิรรมของสนิทรพัย์

และหนี้สินซึ่งมาตรฐานการรายงานทางการเงินท่ีเกี่ยวข้องก�ำหนดให้ต้องวัดมูลค่าด้วยมูลค่ายุติธรรม 

ยกเว้นในกรณีที่ไม่มีตลาดที่มีสภาพคล่องส�ำหรับสินทรัพย์หรือหนี้สินที่มีลักษณะเดียวกันหรือไม่สามารถ

หาราคาเสนอซื้อขายในตลาดที่มีสภาพคล่องได้ บริษัทฯ จะประมาณมูลค่ายุติธรรมโดยใช้เทคนิค                      
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การประเมินมูลค่าท่ีเหมาะสมกับแต่ละสถานการณ์ และพยายามใช้ข้อมูลท่ีสามารถสังเกตได้ที่เกี่ยวข้อง

กับสินทรัพย์หรือหนี้สินที่จะวัดมูลค่ายุติธรรมนั้นให้มากที่สุด 

ล�ำดับชั้นของมูลค่ายุติธรรมที่ใช้วัดมูลค่าและเปิดเผยมูลค่ายุติธรรมของสินทรัพย์และหนี้สินในงบการเงิน

แบ่งออกเป็นสามระดับตามประเภทของข้อมูลที่น�ำมาใช้ในการวัดมูลค่ายุติธรรม ดังนี้

ระดับ 1 	 ใช้ข้อมูลราคาเสนอซื้อขายของสินทรัพย์หรือหนี้สินอย่างเดียวกันในตลาดที่มีสภาพคล่อง

ระดับ 2	 ใช้ข้อมลูอืน่ท่ีสามารถสังเกตได้ของสนิทรัพย์หรอืหน้ีสนิ ไม่ว่าจะเป็นข้อมลูทางตรงหรอืทางอ้อม

ระดับ 3	 ใช้ข้อมลูทีไ่ม่สามารถสงัเกตได้ เช่น ข้อมลูเกีย่วกับกระแสเงนิสดในอนาคตทีกิ่จการประมาณข้ึน 

	

ทุกวันสิ้นรอบระยะเวลารายงาน บริษัทฯจะประเมินความจ�ำเป็นในการโอนรายการระหว่างล�ำดับชั้นของ

มลูค่ายุตธิรรมส�ำหรบัสนิทรพัย์และหนีส้นิทีถื่ออยู่ ณ วันสิน้รอบระยะเวลารายงานทีม่กีารวดัมลูค่ายุตธิรรม

แบบเกิดขึ้นประจ�ำ

5.	 การใช้ดุลยพินิจและประมาณการทางบัญชีที่ส�ำคัญ

ในการจัดท�ำงบการเงินตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฝ่ายบริหารจ�ำเป็นต้องใช้ดุลยพินิจและ              

การประมาณการในเรื่องที่มีความไม่แน่นอนเสมอ การใช้ดุลยพินิจและการประมาณการดังกล่าวนี้                        

ส่งผลกระทบต่อจ�ำนวนเงินที่แสดงในงบการเงินและต่อข้อมูลที่แสดงในหมายเหตุประกอบงบการเงิน                 

ผลที่เกิดขึ้นจริงอาจแตกต่างไปจากจ�ำนวนที่ประมาณการไว้ การใช้ดุลยพินิจและการประมาณการ                   

ที่ส�ำคัญมีดังนี้

ค่าเผื่อผลขาดทุนด้านเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึ้นของลูกหนี้การค้า

ในการประมาณค่าเผื่อผลขาดทุนด้านเครดิตที่คาดว่าจะเกิดข้ึนของลูกหน้ีการค้า ฝ่ายบริหารจ�ำเป็นต้อง

ใช้ดลุยพนิจิในการประมาณการผลขาดทุนด้านเครดติทีค่าดว่าจะเกิดขึน้จากลูกหน้ีแต่ละราย โดยค�ำนงึถงึ

ประสบการณ์การเก็บเงินในอดีต อายุของหน้ีที่คงค้างและสภาวะเศรษฐกิจที่คาดการณ์ไว้ของกลุ่มลูกค้า

ที่มีความเสี่ยงด้านเครดิตที่คล้ายคลึงกัน เป็นต้น ทั้งนี้ ข้อมูลผลขาดทุนด้านเครดิตจากประสบการณ์                

ในอดีตและการคาดการณ์สภาวะเศรษฐกิจของบริษัทฯอาจไม่ได้บ่งบอกถึงการผิดสัญญาของลูกค้า                         

ที่เกิดขึ้นจริงในอนาคต

ที่ดิน อาคารและอุปกรณ์และค่าเสื่อมราคา

ในการค�ำนวณค่าเสื่อมราคาของอาคารและอุปกรณ์ ฝ่ายบริหารจ�ำเป็นต้องท�ำการประมาณอายุการให้

ประโยชน์และมูลค่าคงเหลือเมื่อเลิกใช้งานของอาคารและอุปกรณ์ และต้องทบทวนอายุการให้ประโยชน์

และมูลค่าคงเหลือใหม่หากมีการเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้น
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นอกจากนี ้ฝ่ายบรหิารจ�ำเป็นต้องสอบทานการด้อยค่าของทีด่นิ อาคารและอปุกรณ์ในแต่ละช่วงเวลาและ

บนัทกึขาดทนุจากการด้อยค่าหากคาดว่ามลูค่าทีค่าดว่าจะได้รบัคนืต�ำ่กว่ามูลค่าตามบญัชขีองสนิทรพัย์นัน้ 

ในการนี้ฝ่ายบริหารจ�ำเป็นต้องใช้ดุลยพินิจท่ีเก่ียวข้องกับการคาดการณ์รายได้และค่าใช้จ่ายในอนาคต              

ซึ่งเกี่ยวเนื่องกับสินทรัพย์นั้น

สินทรัพย์ไม่มีตัวตน

ในการบันทึกและวัดมูลค่าของสินทรัพย์ไม่มีตัวตน ณ วันที่ได้มา ตลอดจนการทดสอบการด้อยค่า                

ในภายหลัง ฝ่ายบรหิารจ�ำเป็นต้องค�ำนงึถงึการเปลีย่นแปลงอย่างมนียัส�ำคัญเกีย่วกบัขอบเขตหรอืลกัษณะ

การใช้หรือคาดว่าจะใช้สินทรัพย์นั้น ซึ่งส่งผลกระทบทางลบต่อบริษัทฯ ในระหว่างปีหรือคาดว่าจะเกิดขึ้น

ในอนาคตอันใกล้ และบันทึกขาดทุนจากการด้อยค่าหากคาดว่ามูลค่าท่ีคาดว่าจะได้รับคืนต�่ำกว่ามูลค่า

ตามบัญชีของสินทรัพย์นั้น

สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี

บรษิทัฯ จะรบัรูส้นิทรพัย์ภาษีเงนิได้รอการตดับญัชสี�ำหรบัผลแตกต่างชัว่คราวทีใ่ช้หักภาษแีละขาดทุนทาง

ภาษีที่ไม่ได้ใช้เมื่อมีความเป็นไปได้ค่อนข้างแน่ว่าบริษัทฯ จะมีก�ำไรทางภาษีในอนาคตเพียงพอที่จะใช้

ประโยชน์จากผลแตกต่างชั่วคราวและขาดทุนนั้น ในการนี้ฝ่ายบริหารจ�ำเป็นต้องประมาณการว่าบริษัทฯ 

ควรรบัรูจ้�ำนวนสนิทรพัย์ภาษเีงนิได้รอการตดับญัชเีป็นจ�ำนวนเท่าใด โดยพจิารณาถึงจ�ำนวนก�ำไรทางภาษี

ที่คาดว่าจะเกิดในอนาคตในแต่ละช่วงเวลา

 

ผลประโยชน์หลงัออกจากงานของพนกังานตามโครงการผลประโยชน์และผลประโยชน์ระยะยาวอืน่

ของพนักงาน 

หนี้สินตามโครงการผลประโยชน์หลังออกจากงานของพนักงานและตามโครงการผลประโยชน์ระยะยาว

อื่นของพนักงาน ประมาณขึ้นตามหลักคณิตศาสตร์ประกันภัย ซึ่งต้องอาศัยข้อสมมติฐานต่าง ๆ ในการ

ประมาณการนั้น เช่น อัตราคิดลด อัตราการขึ้นเงินเดือนในอนาคต อัตรามรณะ อัตราการเปลี่ยนแปลง

ในจ�ำนวนพนกังาน อตัราการเปลีย่นแปลงราคาทองค�ำ และอตัราการเพิม่ขึน้ของค่ารกัษาพยาบาล เป็นต้น

6.	 รายการธุรกิจกับบุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวข้องกัน

ในระหว่างปี บริษัทฯมีรายการธุรกิจท่ีส�ำคัญกับบุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวข้องกัน รายการธุรกิจดังกล่าว          

เป็นไปตามเงื่อนไขทางการค้าและเกณฑ์ตามที่ตกลงกันระหว่างบริษัทฯและบุคคลหรือกิจการที่เก่ียวข้อง

กันเหล่านั้น ซึ่งเป็นไปตามปกติธุรกิจโดยสามารถสรุปได้ดังนี้
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	 (หน่วย : ล้านบาท)

				    2565	 2564	 นโยบายการก�ำหนดราคา

รายการธุรกิจกับกิจการที่เกี่ยวข้องกัน			 

รายได้ค่ารักษาพยาบาล	 5	 12	 ราคาที่คิดกับลูกค้าทั่วไป

ส่วนลดค่ารักษาพยาบาล	 -	 -	 อัตราร้อยละ 10

รายได้ค่ารักษาพยาบาล - สุทธิ	 5	 12	

รายได้ค่าเช่า		 1	 1	 ราคาตามทีร่ะบใุนสญัญา

รายได้ค่าบริการ	 1	 1	 ราคาตามทีร่ะบใุนสญัญา

รายการธุรกิจกับบุคคลที่เกี่ยวข้องกัน			 

รายได้ค่ารักษาพยาบาล	 15	 9	 ราคาที่คิดกับลูกค้าทั่วไป

ค่าสวัสดิการและส่วนลดค่ารักษาพยาบาล	 (7)	 (4)	 อัตราร้อยละ 15 ถึง 100

รายได้ค่ารักษาพยาบาล - สุทธิ	 8	 5	

ค่าที่ปรึกษา		  1	 1	 ราคาตามทีร่ะบใุนสญัญา

 

	 ยอดคงค้างระหว่างบริษัทฯและบุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวข้องกัน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 และ 

2564 มีรายละเอียดดังนี้

	 (หน่วย : พันบาท)

				    2565	 2564

ลูกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่น - บุคคลหรือกิจการ

	 ที่เกี่ยวข้องกัน (หมายเหตุ 8)		

บุคคลที่เกี่ยวข้องกัน (กรรมการและผู้ถือหุ้น)	 440	 758

บริษัทที่เกี่ยวข้องกัน (มีกรรมการร่วมกัน)	 614	 792

รวมลูกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่น - บุคคลหรือกิจการ

	 ที่เกี่ยวข้องกัน	 1,054	 1,550

		

เจ้าหนี้อื่น - กิจการที่เกี่ยวข้องกัน (หมายเหตุ 15)		

บริษัทที่เกี่ยวข้องกัน (มีกรรมการร่วมกัน)	 116	 318

รวมเจ้าหนี้อื่น - กิจการที่เกี่ยวข้องกัน	 116	 318

เงินค�้ำประกัน - กิจการที่เกี่ยวข้องกัน 		

บริษัทที่เกี่ยวข้องกัน (มีกรรมการร่วมกัน)	 203	 203

รวมเงินค�้ำประกัน - กิจการที่เกี่ยวข้องกัน	 203	 203
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ค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหาร

ในระหว่างปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 บริษัทฯมีค่าใช้จ่ายผลประโยชน์พนักงาน                 

ที่ให้แก่กรรมการและผู้บริหาร ดังต่อไปนี้

				    (หน่วย : พันบาท)

				    2565	 2564

ผลประโยชน์ระยะสั้น	 69,453	 57,763

ผลประโยชน์หลังออกจากงาน	 1,041	 1,086

รวม				   70,494	 58,849

 

7.	 เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด

	 (หน่วย : พันบาท)

				    2565	 2564

เงินสด			   1,960	 1,383

เงินฝากธนาคารประเภทออมทรัพย์และกระแสรายวัน	 1,062,417	 688,442

เงินฝากธนาคารประเภทฝากประจ�ำซึ่งถึงก�ำหนดจ่ายคืน                    

	 ภายใน 3 เดือน	 500,682	 556

รวมเงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด	 1,565,059	 690,381

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 เงินฝากออมทรัพย์และเงินฝากประจ�ำมีอัตราดอกเบี้ยระหว่างร้อยละ                  

0.15 ถึง 1.50 ต่อปี (2564: ร้อยละ 0.05 ถึง 0.40 ต่อปี)

8.	 ลูกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่น

				    (หน่วย : พันบาท)

				    2565	 2564

ลูกหนี้การค้า - บุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวข้องกัน		

อายุหนี้คงค้างแยกตามวันที่หนี้ที่ค้างช�ำระ		

ค้างช�ำระ		

	 ไม่เกิน 3 เดือน 	 849	 1,404

	 3-6 เดือน	 9	 3

	 6-12 เดือน	 62	 26

รวมลูกหนี้การค้า - บุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวข้องกัน	 920	 1,433
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			   (หน่วย : พันบาท)

ลูกหนี้การค้า - บุคคลหรือกิจการที่ไม่เกี่ยวข้องกัน		

อายุหนี้คงค้างแยกตามวันที่หนี้ที่ค้างช�ำระ		

ค้างช�ำระ		

	 ไม่เกิน 3 เดือน 	 206,928	 179,758

	 3 - 6 เดือน	 18,598	 26,888

	 6 - 12 เดือน	 29,634	 18,578

	 มากกว่า 12 เดือน	 61,354	 40,941

รวม				   316,514	 266,165

หัก: ค่าเผื่อผลขาดทุนด้านเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึ้น 	 (85,051)	 (60,749)

รวมลูกหนี้การค้า - บุคคลหรือกิจการที่ไม่เกี่ยวข้องกัน, สุทธิ	 231,463	 205,416

รวมลูกหนี้การค้า - สุทธิ 	 232,383	 206,849

ลูกหนี้อื่น		

ลูกหนี้อื่น - บุคคลหรือกิจการที่ไม่เกี่ยวข้องกัน	 4,453	 1,878

ดอกเบี้ยค้างรับ 	 2,713	 106

รายได้ค้างรับ - บุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวข้องกัน	 134	 117

รายได้ค้างรับ - บุคคลหรือกิจการที่ไม่เกี่ยวข้องกัน	 3,245	 3,347

รวมลูกหนี้อื่น 	 10,545	 5,448

รวมลูกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่น - สุทธิ	 242,928	 212,297

ระยะเวลาการให้สินเชื่อแก่ลูกค้าโดยปกติมีระยะเวลา 30 วัน ถึง 60 วัน

การเปล่ียนแปลงของบญัชค่ีาเผ่ือผลขาดทนุด้านเครดติทีค่าดว่าจะเกดิขึน้ของลกูหนีก้ารค้า มรีายละเอยีด

ดังนี้

(หน่วย : พันบาท)

				    2565	 2564

ยอดคงเหลือต้นปี	 60,749	 49,945

ส�ำรองผลขาดทุนด้านเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึ้น	 25,941	 17,596

ตัดจ�ำหน่าย		  (1,639)	 (6,792)

ยอดคงเหลือปลายปี	 85,051	 60,749

การเพิ่มขึ้นอย่างมีสาระส�ำคัญของค่าเผื่อผลขาดทุนด้านเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึ้นของลูกหนี้การค้า           

ในปี 2565 จ�ำนวน 24 ล้านบาท (2564: 11 ล้านบาท) มีสาเหตุส่วนใหญ่มาจากการเพิ่มขึ้นของอัตราส่วน

การผิดนัดช�ำระหนี้แบบอัตราการเลื่อนชั้นอายุลูกหนี้และการเพิ่มขึ้นของลูกหน้ีการค้าที่อยู่ภายใต้การ     

บังคับคดี
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9.	 ยา เวชภัณฑ์และวัสดุคงเหลือ

				    (หน่วย : พันบาท)

	 ราคาทุน	 รายการปรับลดราคาทุน  	 ยา เวชภัณฑ์และ	
		  ให้เป็นมูลค่าสุทธิที่จะได้รับ	 วัสดุคงเหลือ - สุทธิ

	 2565	 2564	 2565	 2564	 2565	 2564

ยา	 38,809	 40,528	 (1,149)	 -	 37,660	 40,528

เวชภัณฑ์	 10,653	 13,561	 (14)	 -	 10,639	 13,561

วัสดุอื่น	 3,072	 2,036	 -	 -	 3,072	 2,036

รวม	 52,534	 56,125	 (1,163)	 -	 51,371	 56,125

ในระหว่างปีปัจจุบัน บริษัทฯบันทึกการปรับลดราคาทุนของยา เวชภัณฑ์และวัสดุคงเหลือให้เป็นมูลค่า

สุทธิที่จะได้รับ เป็นจ�ำนวน 1 ล้านบาท (2564: ไม่มี) โดยแสดงเป็นส่วนหนึ่งของต้นทุนกิจการโรงพยาบาล

10. 	 สินทรัพย์ทางการเงินอื่น

	 (หน่วย : พันบาท)

				    2565	 2564

ตราสารหนี้ที่วัดมูลค่าด้วยราคาทุนตัดจ�ำหน่าย		

เงินฝากธนาคารประเภทฝากประจ�ำ	 101,437	 453,485

หุ้นกู้ภาคเอกชน	 150,000	 -

รวมตราสารหนี้ที่วัดมูลค่าด้วยราคาทุนตัดจ�ำหน่าย	 251,437	 453,485

สินทรัพย์ทางการเงินที่วัดมูลค่าด้วยมูลค่ายุติธรรม

	 ผ่านก�ำไรหรือขาดทุน		

ราคาทุน		

เงินลงทุนในตราสารทุนของบริษัทจดทะเบียน	 360	 376

เงินลงทุนในตราสารหนี้ (หน่วยลงทุนในกองทุนเปิด)	 50,141	 100,000

รวม - ราคาทุน	 50,501	 100,376

ก�ำไรที่ยังไม่เกิดขึ้นจากการเปลี่ยนแปลงมูลค่ายุติธรรม

	 ของเงินลงทุน	 87	 115

มูลค่ายุติธรรม	 50,588	 100,491

รวมสินทรัพย์ทางการเงินอื่น	 302,025	 553,976

	

หมุนเวียน		  152,025	 553,976

ไม่หมุนเวียน		 150,000	 -

				    302,025	 553,976
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ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 บริษัทฯมีการลงทุนในเงินฝากประจ�ำที่มีอัตราดอกเบี้ยระหว่างร้อยละ 0.15 

ถึง 0.75 ต่อปี (2564: ร้อยละ 0.15 ถึง 0.50 ต่อปี)

11.	 สินทรัพย์หมุนเวียนอื่น

(หน่วย : พันบาท)

				    2565	 2564

เงินจ่ายล่วงหน้าค่ายา	 -	 81,212

ค่าใช้จ่ายจ่ายล่วงหน้า	 12,043	 8,870

รวมสินทรัพย์หมุนเวียนอื่น	 12,043	 90,082

12.	 เงินฝากธนาคารที่มีภาระค�้ำประกัน

ยอดคงเหลอืนี ้คอื เงินฝากประจ�ำซึง่บรษิทัฯได้น�ำไปค�ำ้ประกนัหนงัสอืค�ำ้ประกนัท่ีธนาคารออกให้ในนาม

ของบริษัทฯ	  
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14.	 สินทรัพย์ไม่มีตัวตน

	 (หน่วย : พันบาท)

			   	 	 ซอฟต์แวร์
	 	 	 	 ซอฟต์แวร์	 คอมพิวเตอร์
	 	 	 	 คอมพิวเตอร์	 ระหว่างติดตั้ง	 รวม

ราคาทุน 			 

ณ วันที่ 1 มกราคม 2564	 230,686	 1,343	 232,029

ซื้อเพิ่ม	 	 	 5,630	 4,734	 10,364

ตัดจ�ำหน่าย	 	 (413)	 -	 (413)

โอนจากเงินจ่ายล่วงหน้าค่าซื้อสินทรัพย์ไม่มีตัวตน	 2,496	 -	 2,496

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2564	 238,399	 6,077	 244,476

ซื้อเพิ่ม	 	 	 4,031	 1,254	 5,285

โอนจากเงินจ่ายล่วงหน้าค่าซื้อสินทรัพย์ไม่มีตัวตน	 1,499	 -	 1,499

โอนออกไปเป็นสินทรัพย์ถาวร	 -	 (205)	 (205)

โอนเข้า (ออก)	 710	 (710)	 -

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565	 244,639	 6,416	 251,055

ค่าตัดจ�ำหน่ายสะสม			 

ณ วันที่ 1 มกราคม 2564	 116,585	 -	 116,585

ค่าตัดจ�ำหน่ายส�ำหรับปี	 20,119	 -	 20,119

ค่าตัดจ�ำหน่ายส�ำหรับส่วนที่ตัดจ�ำหน่าย	 (413)	 -	 (413)

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2564	 136,291	 -	 136,291

ค่าตัดจ�ำหน่ายส�ำหรับปี	 16,493	 -	 16,493

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565	 152,784	 -	 152,784

ค่าเผื่อการด้อยค่า			 

ณ วันที่ 1 มกราคม 2564	 20,000	 -	 20,000

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2564	 20,000	 -	 20,000

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565	 20,000	 -	 20,000

มูลค่าสุทธิตามบัญชี			 

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2564	 82,108	 6,077	 88,185

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565	 71,855	 6,416	 78,271
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15.	 เจ้าหนี้การค้าและเจ้าหนี้อื่น

		  (หน่วย : พันบาท)

				    2565	 2564

เจ้าหนี้การค้า - บุคคลหรือกิจการที่ไม่เกี่ยวข้องกัน	 150,711	 139,883

เจ้าหนี้อื่น - กิจการที่เกี่ยวข้องกัน	 116	 318

เจ้าหนี้อื่น - บุคคลหรือกิจการที่ไม่เกี่ยวข้องกัน	 126,521	 154,341

เงินรับล่วงหน้าค่ายา	 2,497	 104,513

เจ้าหนี้ค่าซื้อสินทรัพย์ถาวรและสินทรัพย์ไม่มีตัวตน 

	 - บุคคลหรือกิจการที่ไม่เกี่ยวข้องกัน	 38,956	 52,375

ค่าธรรมเนียมแพทย์ค้างจ่าย	 151,739	 125,711

ค่าใช้จ่ายค้างจ่าย	 28,786	 19,902

รวมเจ้าหนี้การค้าและเจ้าหนี้อื่น	 499,326	 597,043

16.	 ส�ำรองผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงาน

	 จ�ำนวนเงินส�ำรองผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงานแสดงได้ดังนี้
(หน่วย : พันบาท)

	 โครงการผลประโยชน์	 โครงการผลประโยชน์
	 หลังออกจากงาน	 ระยะยาวอื่น	 รวม

				    2565	 2564	 2565	 2564	 2565	 2564

ส�ำรองผลประโยชน์ระยะยาวของพนกังานต้นปี	 181,512	 174,047	 5,389	 5,237	 186,901	 179,284

ส่วนที่รับรู้ในก�ำไรหรือขาดทุน:						    

ต้นทุนบริการในปัจจุบัน 	 14,022	 13,188	 751	 758	 14,773	 13,946

ต้นทุนดอกเบี้ย		 2,694	 2,477	 51	 46	 2,745	 2,523

ต้นทุนบริการในอดีต	 -	 -	 6,560	 -	 6,560	 -

ขาดทุน (ก�ำไร) จากการประมาณการตามหลัก

	 คณิตศาสตร์ประกันภัย						    

	 - 	ส่วนที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลง                    	

		  ข้อสมมติทางการเงิน	 -	 -	 (417)	 -	 (417)	 -

	 -	ส่วนที่เกิดจากการปรับปรุง

		  จากประสบการณ์	 -	 -	 2,405	 -	 2,405	 -

ผลประโยชน์ที่จ่ายในระหว่างปี	 (3,750)	 (8,200)	 (2,895)	 (652)	 (6,645)	 (8,852)

ส�ำรองผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงาน

	 ปลายปี		  194,478	 181,512	 11,844	 5,389	 206,322	 186,901

บริษัทฯ คาดว่าจะจ่ายช�ำระผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงานภายใน 1 ปีข้างหน้าเป็นจ�ำนวนประมาณ 

8 ล้านบาท (2564 : 6 ล้านบาท) 
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ณ วันที ่31 ธันวาคม 2565 ระยะเวลาเฉลีย่ถ่วงน�ำ้หนกัในการจ่ายช�ำระผลประโยชน์ระยะยาวของพนกังาน

ของบริษัทฯประมาณ 8-19 ปี (2564 : 8-19 ปี)

สมมติฐานที่ส�ำคัญในการประมาณการตามหลักคณิตศาสตร์ประกันภัย สรุปได้ดังนี้

			   	 2565	 2564

				    (ร้อยละต่อปี)	 (ร้อยละต่อปี)

อัตราคิดลด		  0.5-4.7	 0.5-3.0

อัตราการขึ้นเงินเดือนในอนาคต 	 4.0-7.0	 4.0-7.0

อัตราการเปลี่ยนแปลงในจ�ำนวนพนักงาน (ขึ้นกับช่วงอายุ)	 0.0-13.0	 0.0-13.0

อัตราการเปลี่ยนแปลงราคาทองค�ำ	 2.0	 2.0

อัตราการเพิ่มขึ้นของค่ารักษาพยาบาล	 3.0-6.0	 3.0-6.0

ผลกระทบของการเปลีย่นแปลงสมมตฐิานทีส่�ำคญัต่อมลูค่าปัจจบุนัของภาระผกูพันผลประโยชน์ระยะยาว

ของพนักงาน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 สรุปได้ดังนี้
(หน่วย : พันบาท)

			   	 ร้อยละของ	 2565	 2564

				    การเปลี่ยนแปลง	      

				    ต่อปี	 เพิ่มขึ้น	 ลดลง	 เพิ่มขึ้น	 ลดลง

อัตราคิดลด		  1	 (19,412)	 22,892	 (18,642)	 21,891

อัตราการขึ้นเงินเดือนในอนาคต	 1	 24,845	 (21,157)	 22,144	 (18,956)

อัตราการเปลี่ยนแปลงในจ�ำนวนพนักงาน	 20	 (13,116)	 15,502	 (11,431)	 13,457

อัตราการเปลี่ยนแปลงราคาทองค�ำ	 20	 2,369	 (2,368)	 1,090	 (1,090)

อัตราการเพิ่มขึ้นของค่ารักษาพยาบาล	 1	 540	 (728)	 533	 (713)

17.	 ส�ำรองตามกฎหมาย

ภายใต้บทบัญญัติของมาตรา 116 แห่งพระราชบัญญัติบริษัทมหาชนจ�ำกัด พ.ศ. 2535 บริษัทฯ ต้อง          

จัดสรรก�ำไรสุทธิประจ�ำปีส่วนหน่ึงไว้เป็นทุนส�ำรองไม่น้อยกว่าร้อยละ 5 ของก�ำไรสุทธิประจ�ำปี หักด้วย

ยอดขาดทุนสะสมยกมา (ถ้ามี) จนกว่าทุนส�ำรองนี้จะมีจ�ำนวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 10 ของทุนจดทะเบียน 

ส�ำรองตามกฎหมายดังกล่าวไม่สามารถน�ำไปจ่ายเงินปันผลได้ ในปัจจุบัน บริษัทฯ ได้จัดสรรส�ำรองตาม

กฎหมายไว้ครบถ้วนแล้ว
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18.	 ค่าใช้จ่ายตามลักษณะ

รายการค่าใช้จ่ายแบ่งตามลักษณะประกอบด้วยรายการค่าใช้จ่ายที่ส�ำคัญดังต่อไปนี้

		  (หน่วย : พันบาท)

			   	 2565	 2564

เงินเดือน ค่าแรงและผลประโยชน์อื่นของพนักงาน	 953,353	 758,777

ค่าเสื่อมราคาและค่าตัดจ�ำหน่าย	 299,477	 293,715

ค่าธรรมเนียมแพทย์	 872,299	 700,294

ยา เวชภัณฑ์และวัสดุสิ้นเปลืองใช้ไป	 562,546	 414,378

19.	 ภาษีเงินได้

ค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้ส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 สรุปได้ดังนี้

(หน่วย : พันบาท)

				    2565	 2564

ภาษีเงินได้ปัจจุบัน :		

ภาษีเงินได้นิติบุคคลส�ำหรับปี	 141,857	 54,390

ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี : 		

ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชีจากการเกิดผลแตกต่างชั่วคราว

	 และการกลับรายการผลแตกต่างชั่วคราว	 (9,414)	 (3,291)

ค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้ที่แสดงอยู่ในก�ำไรขาดทุน	 132,443	 51,099

รายการกระทบยอดระหว่างก�ำไรทางบัญชีกับค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้ มีดังนี้

(หน่วย : พันบาท)

				    2565	 2564

ก�ำไรทางบัญชีก่อนภาษีเงินได้นิติบุคคล	 700,054	 300,268

อัตราภาษีเงินได้นิติบุคคล	 ร้อยละ 20	 ร้อยละ 20

ก�ำไรทางบัญชีก่อนภาษีเงินได้นิติบุคคลคูณอัตราภาษี	 140,011	 60,054

ผลกระทบทางภาษีส�ำหรับ:			 

	 ค่าใช้จ่ายที่ไม่อนุญาตให้ถือเป็นค่าใช้จ่ายทางภาษี	 2,255	 1,480

	 ค่าใช้จ่ายที่มีสิทธิหักได้เพิ่มขึ้น	 (9,823)	 (10,435)

รวม				   (7,568)	 (8,955)

ค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้ที่แสดงอยู่ในก�ำไรขาดทุน	 132,443	 51,099
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ส่วนประกอบของสินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชีและหนี้สินภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี ประกอบด้วย

รายการดังต่อไปนี้

	 (หน่วย : พันบาท)

				     งบแสดงฐานะการเงิน

				    2565	 2564

สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี		

	 ค่าเผื่อผลขาดทุนด้านเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึ้น 	 17,009	 12,150

	 ค่าเผื่อการลดลงของมูลค่ายา เวชภัณฑ์และวัสดุคงเหลือ	 233	 -

	 ค่าเผื่อการด้อยค่าของสินทรัพย์	 1,366	 -

	 ค่าเผื่อการด้อยค่าของสินทรัพย์ไม่มีตัวตน	 227	 1,147

	 ส�ำรองผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงาน	 41,264	 37,380

	 สัญญาเช่า	 33	 47

รวม				   60,132	 50,724

หนี้สินภาษีเงินได้รอการตัดบัญช	ี	

	 ก�ำไรที่ยังไม่เกิดขึ้นจากการเปลี่ยนแปลง

   		  มูลค่ายุติธรรมของเงินลงทุน	 17	 23

รวม				   17	 23

สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี - สุทธิ	 60,115	 50,701

20.	 ก�ำไรต่อหุ้น

ก�ำไรต่อหุ้นขั้นพื้นฐานค�ำนวณโดยหารก�ำไรส�ำหรับปีที่เป็นของผู้ถือหุ้นของบริษัทฯ (ไม่รวมก�ำไรขาดทุน

เบ็ดเสร็จอื่น) ด้วยจ�ำนวนถัวเฉลี่ยถ่วงน�้ำหนักของหุ้นสามัญที่ออกอยู่ในระหว่างปี                               

21.	 ข้อมูลทางการเงินจ�ำแนกตามส่วนงาน

ข้อมลูส่วนงานด�ำเนนิงานทีน่�ำเสนอนีส้อดคล้องกับรายงานภายในของบริษทัฯทีผู่ม้อี�ำนาจตดัสินใจสงูสดุ

ด้านการด�ำเนนิงานได้รบัและสอบทานอย่างสม�ำ่เสมอเพือ่ใช้ในการตดัสนิใจในการจดัสรรทรพัยากรให้กับ

ส่วนงานและประเมินผลการด�ำเนินงานของส่วนงาน ทั้งน้ี ผู้มีอ�ำนาจตัดสินใจสูงสุดด้านการด�ำเนินงาน   

ของบริษัทฯคือคณะกรรมการบริหาร  

 

บริษัทฯด�ำเนินธุรกิจหลักในส่วนงานด�ำเนินงานท่ีรายงานเพียงส่วนงานเดียว คือ ธุรกิจโรงพยาบาล                    

และด�ำเนินธุรกิจในเขตภูมิศาสตร์เดียวคือประเทศไทย บริษัทฯ ประเมินผลการปฏิบัติงานของส่วนงาน           

โดยพิจารณาจากก�ำไรหรือขาดทุนจากการด�ำเนินงานซึ่งวัดมูลค่าโดยใช้เกณฑ์เดียวกับที่ใช้ในการวัด           

ก�ำไรหรือขาดทุนจากการด�ำเนินงานในงบการเงิน ดังนั้น รายได้ ก�ำไรจากการด�ำเนินงาน และสินทรัพย์ที่

แสดงอยู่ในงบการเงิน จึงถือเป็นการรายงานตามส่วนงานด�ำเนินงานและเขตภูมิศาสตร์แล้ว 



บริษัท โรงพยาบาลพระรามเก้า จำ�กัด (มหาชน)

285

ข้อมูลเกี่ยวกับลูกค้ารายใหญ่

ในปี 2565 และ 2564 บริษัทฯไม่มีรายได้จากลูกค้ารายใดที่มีมูลค่าเท่ากับหรือมากกว่าร้อยละ 10                   

ของรายได้ของกิจการ

22.	 กองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพ

บรษัิทฯ และพนกังานได้ร่วมกนัจดัตัง้กองทนุส�ำรองเล้ียงชพีข้ึนตามพระราชบญัญัตกิองทุนส�ำรองเลีย้งชีพ 

พ.ศ. 2530 โดยบริษัทฯและพนักงานจะจ่ายสมทบเข้ากองทุนเป็นรายเดือนในอัตราร้อยละ 3 และ 5             

ของเงินเดือน กองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพน้ีบริหารโดยบริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุนกสิกรไทย จ�ำกัด และ     

จะจ่ายให้แก่พนักงานเมื่อพนักงานนั้นออกจากงานตามระเบียบว่าด้วยกองทุนของบริษัทฯ ในปี 2565 

บริษัทฯรับรู้เงินสมทบดังกล่าวเป็นค่าใช้จ่ายจ�ำนวนเงินประมาณ 12 ล้านบาท (2564 : 11 ล้านบาท)

23.	 เงินปันผล

			   เงินปันผลจ่าย	 เงนิปันผลจ่ายต่อหุ้น
	 เงินปันผล	 อนุมัติโดย	 (พันบาท)	 (บาท)

เงินปันผลประจ�ำปี 2563	 ที่ประชุมสามัญประจ�ำปีผู้ถือหุ้น

   		  เมื่อวันที่ 23 เมษายน 2564	 86,493	 0.11

			 

เงินปันผลประจ�ำปี 2564	 ที่ประชุมสามัญประจ�ำปีผู้ถือหุ้น

   		  เมื่อวันที่ 22 เมษายน 2565	 110,079	 0.14

 

24.	 ภาระผูกพันและหนี้สินที่อาจเกิดขึ้น

24.1	 ภาระผูกพันเกี่ยวกับรายจ่ายฝ่ายทุน

	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 บริษัทฯมีรายจ่ายฝ่ายทุน ดังนี้

				    (หน่วย : ล้านบาท)

				    2565	 2564

การปรับปรุง การก่อสร้างอาคารและงานระบบอาคาร	 62	 33

การซื้อเครื่องมือและอุปกรณ์	 36	 9

การซื้อซอฟต์แวร์คอมพิวเตอร์	 18	 13

รวมภาระผูกพันเกี่ยวกับรายจ่ายฝ่ายทุน	 116	 55
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24.2	 ภาระผูกพันเกี่ยวกับสัญญาให้บริการระยะยาว

บริษัทฯได้ท�ำสัญญาบ�ำรุงรักษาอุปกรณ์การแพทย์และบริการอ่ืน ๆ โดยมีค่าบริการที่ต้องจ่ายช�ำระ ใน

ระหว่างปี 2566 ถึงปี 2569 เป็นจ�ำนวนเงินประมาณ 91 ล้านบาท (2564 : จ�ำนวนเงินประมาณ                     

133 ล้านบาทที่ต้องจ่ายช�ำระในระหว่างปี 2565 ถึงปี 2567)

24.3	 การค�้ำประกัน

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 บริษัทฯมีหนังสือค�้ำประกันซึ่งออกโดยธนาคารในนามบริษัทฯเหลืออยู่เป็น

จ�ำนวน 4 ล้านบาท (2564: 4 ล้านบาท) ซึง่เกีย่วเนือ่งกบัภาระผกูพนัทางปฏบิตับิางประการตามปกตธิรุกจิ

ของบริษัทฯคือเพื่อค�้ำประกันการใช้ไฟฟ้า

25.	 ล�ำดับชั้นของมูลค่ายุติธรรม

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 และ 2564 บริษัทฯมีสินทรัพย์ที่วัดมูลค่าด้วยมูลค่ายุติธรรมซึ่งมีล�ำดับชั้น              

อยู่ในระดับ 2 ดังนี้ 

(หน่วย : พันบาท) 

				    2565	 2564

สินทรัพย์ที่วัดมูลค่าด้วยมูลค่ายุติธรรม		

สินทรัพย์ทางการเงินที่วัดมูลค่าด้วยมูลค่ายุติธรรม

	 ผ่านก�ำไรหรือขาดทุน 		

   	 - เงินลงทุนในตราสารทุน	 149	 169

   	 - เงินลงทุนในตราสารหนี้	 50,439	 100,322

 

26.	 เครื่องมือทางการเงิน

26.1	 วัตถุประสงค์และนโยบายการบริหารความเสี่ยงทางการเงิน

เครือ่งมอืทางการเงนิทีส่�ำคญัของบรษิทัฯ ประกอบด้วย เงนิสดและรายการเทียบเท่าเงนิสด ลกูหนีก้ารค้า 

และเงินลงทุน บรษิทัฯมคีวามเสีย่งทางการเงนิทีเ่กีย่วข้องกบัเครือ่งมอืทางการเงนิดงักล่าว และมนีโยบาย

การบริหารความเสี่ยงดังนี้

ความเสี่ยงด้านเครดิต

บริษัทฯมีความเสี่ยงด้านเครดิตที่เก่ียวเนื่องกับลูกหนี้การค้า เงินฝากกับธนาคารและสถาบันการเงิน        

และเครือ่งมอืทางการเงนิอืน่ ๆ  โดยจ�ำนวนเงนิสงูสดุทีบ่รษิทัฯอาจต้องสญูเสยีจากการให้สนิเชือ่คอืมูลค่า

ตามบัญชีที่แสดงอยู่ในงบแสดงฐานะการเงิน 
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ลูกหนี้การค้า

บรษิทัฯบรหิารความเสีย่งโดยใช้นโยบายและขัน้ตอนในการควบคมุการให้สินเชือ่อย่างเหมาะสม จงึไม่คาด

ว่าจะเกิดผลขาดทุนทางการเงินที่มีสาระส�ำคัญ รวมถึงบริษัทฯมีการติดตามยอดคงค้างของลูกหนี้การค้า

อย่างสม�่ำเสมอ นอกจากนี้ การให้สินเช่ือของบริษัทฯ เป็นการให้สินเชื่อแบบไม่กระจุกตัวสูง เน่ืองจาก    

บริษัทฯ มีฐานลูกค้าที่หลากหลายและมีอยู่จ�ำนวนมากราย

บริษัทฯ พิจารณาการด้อยค่าทุกวันสิ้นรอบระยะเวลารายงาน ทั้งนี้ บริษัทฯจัดกลุ่มลูกหนี้การค้า โดยแบ่ง

ตามประเภทของลกูหน้ีการค้าทีมี่รปูแบบของความเส่ียงด้านเครดติทีม่ลัีกษณะคล้ายคลึงกนั และค�ำนวณ

หาผลขาดทุนจากการด้อยค่าด้านเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึ้นโดยบริษัทฯพิจารณาจากอายุหนี้ที่ค้างช�ำระ

ส�ำหรบัลูกหนีก้ารค้าแต่ละกลุม่ ความน่าจะเป็นถ่วงน�ำ้หนกั มลูค่าของเงนิตามเวลาและข้อมลูทีม่คีวามสม

เหตุสมผลและสามารถสนับสนุนได้ที่มีอยู่ ณ วันที่รายงานเกี่ยวกับเหตุการณ์ในอดีต สภาพการณ์ปัจจุบัน

และการคาดการณ์สภาวะเศรษฐกจิในอนาคต โดยทัว่ไปบริษทัฯ จะตดัจ�ำหน่ายลกูหนีก้ารค้าออกจากบญัชี

เป็นรายกรณีเมื่อมีการผิดนัดช�ำระหนี้และความเป็นไปได้ค่อนข้างแน่ที่จะไม่สามารถเรียกเก็บเงินได้ และ

บริษัทฯ ยังคงด�ำเนินการตามกฎหมายส�ำหรับลูกหนี้รายดังกล่าว 

เครื่องมือทางการเงินและเงินฝากธนาคาร 

บริษัทฯ บริหารความเสี่ยงด้านเครดิตท่ีเกี่ยวข้องกับยอดคงเหลือกับธนาคารและสถาบันการเงิน โดยจะ

ลงทุนกับคู่สัญญาที่ได้รับการอนุมัติแล้วเท่านั้นและอยู่ในวงเงินสินเช่ือที่ก�ำหนดให้กับคู่สัญญาแต่ละราย 

โดยวงเงินสินเช่ือจะถูกสอบทานและอนุมัติโดยคณะกรรมการบริษัทฯ และอาจมีการปรับปรุงในระหว่าง

ปีขึน้อยู่กบัความเหน็ชอบของคณะกรรมการบรษัิทฯ การก�ำหนดวงเงนิดงักล่าวเป็นการช่วยลดความเสีย่ง

ของการกระจุกตัวและบรรเทาผลขาดทุนทางการเงินที่อาจเกิดขึ้นจากผิดนัดช�ำระของคู่สัญญา

บริษัทฯ มีความเสี่ยงด้านเครดิตของตราสารหน้ีไม่สูงมากนัก เน่ืองจากคู่สัญญาเป็นธนาคารที่มีอันดับ

ความน่าเชื่อถือด้านเครดิตที่อยู่ในระดับสูงซึ่งประเมินโดยสถาบันจัดอันดับความน่าเชื่อถือด้านเครดิต

ระหว่างประเทศ

ความเสี่ยงด้านตลาด

ความเสี่ยงจากอัตราแลกเปลี่ยน

บริษัทฯพิจารณาว่าไม่มีความเสี่ยงจากอัตราแลกเปลี่ยน เนื่องจากบริษัทฯไม่มีธุรกรรมท่ีเป็นเงินตรา               

ต่างประเทศที่มีสาระส�ำคัญ

ความเสี่ยงจากอัตราดอกเบี้ย

บริษัทฯมีความเสี่ยงจากอัตราดอกเบี้ยอยู่ในระดับต�่ำ เนื่องจากสินทรัพย์และหนี้สินทางการเงินส่วนใหญ่

มีอัตราดอกเบี้ยคงที่ซึ่งใกล้เคียงกับอัตราตลาดในปัจจุบัน



แบบแสดงรายการข้อมูลประจำ�ปี / รายงานประจำ�ปี 2565 (56-1 One Report)
288

ความเสี่ยงด้านสภาพคล่อง

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 บริษัทฯมีหนี้สินประมาณร้อยละ 74 ท่ีจะครบก�ำหนดช�ำระภายในหนึ่งปี                 

เม่ือเทยีบกบัมลูค่าตามบญัชทีัง้หมดของหน้ีสินดงักล่าวทีแ่สดงอยู่ในงบการเงิน (2564 : ร้อยละ 78) บรษิทัฯ

ได้ประเมินความสามารถในการช�ำระหนี้สินเดิมและได้ข้อสรุปว่าความเส่ียงดังกล่าวอยู่ในระดับต�่ำ ท้ังนี้ 

บริษัทฯมีความสามารถในการเข้าถึงแหล่งของเงินทุนที่หลากหลายอย่างเพียงพอ

26.2	 มูลค่ายุติธรรมของเครื่องมือทางการเงิน

เนื่องจากเครื่องมือทางการเงินส่วนใหญ่ของบริษัทฯจัดอยู่ในประเภทระยะสั้นหรือมีอัตราดอกเบี้ย                  

ใกล้เคียงกับอัตราดอกเบี้ยในตลาด บริษัทฯจึงประมาณมูลค่ายุติธรรมของเครื่องมือทางการเงินใกล้เคียง

กับมูลค่าตามบัญชีที่แสดงในงบแสดงฐานะการเงิน

27.	 การบริหารจัดการทุน 

วัตถุประสงค์ในการบริหารจัดการทุนท่ีส�ำคัญของบริษัทฯ คือการจัดให้มีซึ่งโครงสร้างทุนที่เหมาะสม                

เพื่อสนับสนุนการด�ำเนินธุรกิจของบริษัทฯและเสริมสร้างมูลค่าการถือหุ้นให้กับผู้ถือหุ้น โดย ณ วันที่                  

31 ธันวาคม 2565 บริษัทฯมีอัตราส่วนหนี้สินต่อทุนเท่ากับ 0.17 : 1 (2564 : 0.20 : 1)

 

28.	 เหตุการณ์ภายหลังรอบระยะเวลารายงาน

เมื่อวันที่ 21 กุมภาพันธ์ 2566 ที่ประชุมคณะกรรมการของบริษัทฯได้มีมติดังต่อไปนี้

	 ก)	 เสนอจ่ายเงินปันผลจากก�ำไรของปี 2565 ให้แก่ผู้ถือหุ้นในอัตราหุ้นละ 0.29 บาท รวมเป็นเงิน 

228.03 ล้านบาท ทั้งนี้ บริษัทฯจะน�ำมติดังกล่าวเสนอในที่ประชุมสามัญประจ�ำปีของผู้ถือหุ้นของบริษัทฯ

เพื่อขออนุมัติการจ่ายเงินปันผลต่อไป

	 ข)	 อนุมัติให้บริษัทฯซื้อที่ดินเพื่อก่อสร้างอาคารหอพักพยาบาลแห่งใหม่จากบุคคลที่เก่ียวข้องกัน 

เป็นจ�ำนวนเงิน 100 ล้านบาท

29.	 การอนุมัติงบการเงิน

งบการเงินนี้ได้รับอนุมัติให้ออกโดยคณะกรรมการบริษัทฯ เมื่อวันที่ 21 กุมภาพันธ์ 2566
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ประวัติกรรมการบริษัท

วันที่ได้รับการแต่งตั้ง :

28 มีนาคม 2561

คุณวุฒิการศึกษาสูงสุด :

•	 ปริญญาบัตร วิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร หลักสูตร ปรอ.รุ่นที่ 9

•	 ปริญญาโท สาขาสังคม มหาวิทยาลัย เท็กซัส เซาท์เทิร์น สเตท  

•	 ปริญญาตรี สาขาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์

ประวัติการอบรม	

สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD)

•	 หลักสูตร Director Accreditation Program (DAP) รุ่นที่ 142/2560

องค์กรอื่น ๆ

•	 หลักสูตร ผู้บริหารกระบวนการยุติธรรมระดับสูง (บ.ย.ส.) วิทยาลัยการยุติธรรม รุ่นที่ 10 

ประสบการณ์ท�ำงานและการด�ำรงต�ำแหน่งในกิจการอื่น :

•	 บริษัทจดทะเบียน

	 - ไม่มี -		

•	 บริษัทหรือกิจการอื่น ๆ	

	 2549-ปัจจุบัน	 ประธานกรรมการ	 บริษัท บี.บี.ดี.พร็อพเพอร์ตี้ จ�ำกัด

	 2552-ปัจจุบัน	 ประธานกรรมการ	 มูลนิธิไทยคม

	 2554-ปัจจุบัน   	 ประธานกรรมการ	 บริษัท บี.บี.ดี.ดีเวลลอปเม้นท์ จ�ำกัด

สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัท :

•	 กรรมการ		  1,000,000 หุ้น   (0.127%)

•	 คู่สมรส		  - ไม่มี -

•	 บุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ	 - ไม่มี -

การมีส่วนได้เสียในบริษัท :		

- ไม่มี -

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร :	

- ไม่มี -

ประวัติการท�ำผิดกฎหมายในระยะเวลา 10 ปี ที่ผ่านมา :		

- ไม่มี -

นายบรรณพจน์ ดามาพงศ์
ประธานกรรมการบริษัท
อายุ 74 ปี
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วันที่ได้รับการแต่งตั้ง :

28 มีนาคม 2561

คุณวุฒิการศึกษาสูงสุด :

•	 American Board สาขา Rheumatology Loma Linda University, California, U.S.A
•	 American Board สาขา Internal Medicine Christ’s Hospital, Oak Lawn, Illinois, U.S.A
•	 ปริญญาตรี แพทยศาสตรบัณฑิต โรงพยาบาลรามาธิบดี

ประวัติการอบรมภายนอก	
สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD)
•	 หลักสูตร Risk Management Program for Corporate Leaders (RCL) รุ่นที่ 29/2565
•	 หลักสูตร Director Accreditation Program (DAP) รุ่นที่ 142/2560
•	 หลักสูตร Role of the Chairman Program (RCP) รุ่นที่ 36/2558
•	 หลักสูตร Director Certification Program (DCP) รุ่นที่ 82/2549
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
•	 สัมมนา เรื่อง การขับเคลื่อนธุรกิจเพื่อความยั่งยืน ประจ�ำปี 2563 โดยผู้เชี่ยวชาญและคณะผู้บริหารจากฝ่ายพัฒนาธุรกิจเพื่อความยั่งยืน
องค์กรอื่นๆ 
•	 หลักสูตร โครงการพัฒนาผู้บริหารระดับสูง เคมบริดจ์-ธรรมศาสตร์ รุ่นที่ 1

ประวัติการอบรมภายใน :

•	 การรักษาต่อมลูกหมากแบบ Water Vapor Thermal Therapy

ประสบการณ์ท�ำงานและการด�ำรงต�ำแหน่งในกิจการอื่น :

•	 บริษัทจดทะเบียน		
	 2558-ปัจจุบัน	 ประธานกรรมการ	 บริษัท ไพโอเนียร์ มอเตอร์ จ�ำกัด (มหาชน)
	 2556-ปัจจุบัน	 กรรมการอิสระ	 บริษัท เมเจอร์ ซีนีเพล็กซ์ กรุ๊ป จ�ำกัด (มหาชน)
•	 บริษัทหรือกิจการอื่น ๆ	
	 2538-ปัจจุบัน	 กรรมการ	 บริษัท รีไล (ประเทศไทย) จ�ำกัด สบการณ์ท�ำงานและการด�ำรงต�ำแหน่งในกิจการอื่น :

สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัท :

•	 กรรมการ		  10,550,000 หุ้น (1.342%)
•	 คู่สมรส		  1,000,000 หุ้น (0.127%)
•	 บุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ	 - ไม่มี -

การมีส่วนได้เสียในบริษัท :		

- ไม่มี -

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร :	

- ไม่มี -

ประวัติการท�ำผิดกฎหมายในระยะเวลา 10 ปี ที่ผ่านมา :		

- ไม่มี -

นายแพทย์เสถียร ภู่ประเสริฐ
รองประธานกรรมการ / กรรมการบริหาร / 
กรรมการผู้อ�ำนวยการ / กรรมการผู้มีอ�ำนาจลงนาม
อายุ  70 ปี
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วันที่ได้รับการแต่งตั้ง :

28 มีนาคม 2561

คุณวุฒิการศึกษาสูงสุด :

•	 ประกาศนียบัตร สาขาศัลยศาสตร์หลอดเลือด United Hospital and Medical Center of Newark of New Jersey, U.S.A.
•	 ประกาศนียบัตร สาขาศัลยศาสตร์ The Jewish Hospital and Medical Center of Brooklyn, N.Y., U.S.A.
•	 Diplomate, American Board of Surgery 
•	 ปริญญาตรี สาขาแพทยศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยมหิดล
•	 ปริญญาตรี สาขาวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล

ประวัติการอบรมภายนอก	

สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD)
•	 หลักสูตร Director Accreditation Program (DAP) รุ่นที่ 145/2561
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
•	 สัมมนา เรื่อง การขับเคลื่อนธุรกิจเพื่อความยั่งยืน ประจ�ำปี 2563  โดยผู้เชี่ยวชาญและคณะผู้บริหารจากฝ่ายพัฒนาธุรกิจเพื่อความยั่งยืน

ประวัติการอบรมภายใน :

•	 การรักษาต่อมลูกหมากแบบ Water Vapor Thermal Therapy      

ประสบการณ์ท�ำงานและการด�ำรงต�ำแหน่งในกิจการอื่น :

•	 บริษัทจดทะเบียน		
	 - ไม่มี -
•	 บริษัทหรือกิจการอื่น ๆ	
	 2556-ปัจจุบัน	 กรรมการ			   บริษัท ซีพีที จ�ำกัด
	 2535-ปัจจุบัน	 อาจารย์ที่ปรึกษาภาควิชาศัลยศาสตร์		  โรงพยาบาลรามาธิบดี
	 2558-2563	 กรรมการ		  โรงเรียนคริสเตียนมโนรมย์นานาชาติ  
	 2557-2563	 กรรมการ		  มูลนิธิคริสเตียนเพื่อการเรียนรู้
	 2547-2563	 หัวหน้าแพทย์ศัลยกรรม		  บริษัท โรงพยาบาลพระรามเก้า จ�ำกัด (มหาชน)

 สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัท :

•	 กรรมการ		  9,950,000 หุ้น (1.265%)
•	 คู่สมรส		  283,500 หุ้น (0.036%)
•	 บุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ	 - ไม่มี -

การมีส่วนได้เสียในบริษัท :		

- ไม่มี -

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร :	

- ไม่มี -

ประวัติการท�ำผิดกฎหมายในระยะเวลา 10 ปี ที่ผ่านมา :		

- ไม่มี -

หมายเหตุ : *	ได้รบัการแต่งตัง้ให้ด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการก�ำกับดแูลกจิการและการพฒันาธรุกจิอย่างยัง่ยนื ในการประชมุคณะกรรมการบรษิทั ครัง้ที ่1/2563 เมือ่วนัที ่21 มกราคม 2563

นายแพทย์ประเสริฐ ไตรรัตน์วรกุล
กรรมการ / กรรมการบริหาร / กรรมการก�ำกับดูแลกิจการและการพัฒนา
ธุรกิจอย่างยั่งยืน* / รองกรรมการผู้อ�ำนวยการ / กรรมการผู้มีอ�ำนาจลงนาม
อายุ 74 ปี
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วันที่ได้รับการแต่งตั้ง :

28 มีนาคม 2561

คุณวุฒิการศึกษาสูงสุด :

•	 ประกาศนียบัตรขั้นสูง สาขาอายุรศาสตร์โรคไต Diplomate, American Board of Nephrology

•	 ประกาศนียบัตรขั้นสูง สาขาอายุรศาสตร์ Diplomate, American Board of Internal Medicine

•	 ปริญญาตรี สาขาวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาแพทยศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยมหิดล

ประวัติการอบรม	
สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD)

•	 หลักสูตร Director Accreditation Program (DAP) รุ่นที่ 145/2561

การด�ำรงต�ำแหน่งในกิจการอื่น :

•	 บริษัทจดทะเบียน

	 - ไม่มี -		

•	 บริษัทหรือองค์กรอื่น ๆ

	 - ไม่มี -	

ประสบการณ์ท�ำงานในอดีต :	

2547-2563*	 ประธานองค์กรแพทย์	 บริษัท โรงพยาบาลพระรามเก้า จ�ำกัด (มหาชน)

สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัท :

•	 กรรมการ		  9,250,000 หุ้น   (1.176%)

•	 คู่สมรส		  - ไม่มี -

•	 บุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ	 - ไม่มี -

การมีส่วนได้เสียในบริษัท :		

- ไม่มี -

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร :	

- ไม่มี -

ประวัติการท�ำผิดกฎหมายในระยะเวลา 10 ปี ที่ผ่านมา :		

- ไม่มี -

นายแพทย์วิรุฬห์ มาวิจักขณ์
กรรมการ / กรรมการบริหาร / รองกรรมการผู้อ�ำนวยการ / 
กรรมการผู้มีอ�ำนาจลงนาม
อายุ 72 ปี

หมายเหตุ : * นายแพทย์น๊อต เตชะวัฒนวรรณา เข้าด�ำรงต�ำแหน่ง ประธานองค์กรแพทย์ แทนนายแพทย์วิรุฬห์ มาวิจักขณ์ ตั้งแต่วันที่ 1 สิงหาคม 2563
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วันที่ได้รับการแต่งตั้ง :

28 มีนาคม 2561

คุณวุฒิการศึกษาสูงสุด :

•	 ปริญญาบัตร วิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร หลักสูตร ปรอ. รุ่นที่ 24
•	 ปริญญาโท สาขาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์
•	 ปริญญาตรี สาขาบัญชี มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์	

ประวัติการอบรม :

สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD)
•	 หลักสูตร Director Accreditation Program (DAP) รุ่นที่ 142/2560
•	 หลักสูตร Successful Formulation & Execution of Strategy (SFE) รุ่นที่ 36/2564

ประสบการณ์ท�ำงานและการด�ำรงต�ำแหน่งในกิจการอื่น :

•	 บริษัทจดทะเบียน		
	 2560-ปัจจุบัน	 กรรมการ / ประธานเจ้าหน้าที่ด้านสนับสนุนองค์กร	 บริษัท เอสซี แอสเสท คอร์ปอเรชั่น จ�ำกัด (มหาชน)
•	 บริษัทหรือองค์กรอื่น ๆ	
	 2563-ปัจจุบัน	 กรรมการ	 บริษัท เอสซี แอสเสท ทรี จ�ำกัด
	 2562-ปัจจุบัน	 กรรมการ	 บริษัท เอสซี เอ็กซ์เพดิชั่น จ�ำกัด
	 2562-ปัจจุบัน	 กรรมการ	 บริษัท บริดจ์ กรุ๊ป (ประเทศไทย) จ�ำกัด
	 2561-ปัจจุบัน	 กรรมการ	 บริษัท เอสซี เอ็นเอ็นอาร์ 1 จ�ำกัด
 	 2561-ปัจจุบัน	 กรรมการ	 บริษัท สโคป ทาวเวอร์ จ�ำกัด
	 2560-ปัจจุบัน	 กรรมการ	 บริษัท วี.แลนด์ พร็อพเพอร์ตี้ จ�ำกัด
	 2560-ปัจจุบัน	 กรรมการ	 บริษัท อัพคันทรี่ แลนด์ จ�ำกัด
 	 2560-ปัจจุบัน	 กรรมการ	 บริษัท เอสซี เอเบิล จ�ำกัด
	 2560-ปัจจุบัน  	 กรรมการ	 บริษัท สโคป จ�ำกัด	

สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัท :

•	 กรรมการ		  - ไม่มี -
•	 คู่สมรส		  - ไม่มี -
•	 บุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ	 - ไม่มี -

การมีส่วนได้เสียในบริษัท :		

- ไม่มี -

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร :	

- ไม่มี -

ประวัติการท�ำผิดกฎหมายในระยะเวลา 10 ปี ที่ผ่านมา :		

- ไม่มี -

นายอรรถพล สฤษฎิพันธาวาทย์ 
กรรมการ / ประธานกรรมการบริหาร
อายุ 57 ปี

หมายเหตุ :	 ได้ลาออกจากต�ำแหน่ง กรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน โดยมีผลตั้งแต่วันที่ 17 กุมภาพันธ์ 2564 ทั้งนี้ ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 2/2564 เมื่อวันที่ 16 

	 	 	 กุมภาพันธ์ 2564 ได้แต่งตั้ง นายพิเศษ จียาศักดิ์ กรรมการอิสระ เข้า ด�ำรงต�ำแหน่งแทน
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วันที่ได้รับการแต่งตั้ง :

28 มีนาคม 2561

คุณวุฒิการศึกษาสูงสุด :

•	 MINI MBA จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
•	 ปริญญาตรี สาขาเศรษฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยอีสท์ เท็กซัส สเตท

ประวัติการอบรม :

สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD)
•	 หลักสูตร Director Certification Program (DCP) รุ่นที่ 134/2553
•	 หลักสูตร Advanced Audit Committee Program (AACP) รุ่นที่ 29 /2561
•	 หลักสูตร Board that Make a Difference (BMD) รุ่นที่ 8/2561
องค์กรอื่น ๆ
•	 หลักสูตรผู้บริหารระดับสูง สถาบันวิทยาการตลาดทุน รุ่น 14
•	 หลักสูตรประกาศนียบัตรธรรมาภิบาลทางการแพทย์ ส�ำหรับผู้บริหาร ระดับสูง รุ่น 3 ปธพ 3

การด�ำรงต�ำแหน่งในกิจการอื่น :

•	 บริษัทจดทะเบียน		
	 2559-ปัจจุบัน	 กรรมการอิสระ / กรรมการความยั่งยืนของกิจการและบรรษัทภิบาล / กรรมการบริหาร	 บริษัท เอสซี แอสเสท คอร์ปอเรชั่น จ�ำกัด (มหาชน)
	 2561-ปัจจุบัน	 กรรมการบรษัิท / กรรมการอสิระ / กรรมการตรวจสอบ / กรรมการสรรหาและ ก�ำหนดค่าตอบแทน 	 บริษัท ฟอร์ท คอร์ปอเรชั่น จ�ำกัด (มหาชน)
	 2565-ปัจจุบัน	 ที่ปรึกษา		  บริษัท แอดวานซ์ อินโฟร์ เซอร์วิส จ�ำกัด (มหาชน)
•	 บริษัทหรือองค์กรอื่น ๆ	
	 2565-ปัจจุบัน	 กรรมการ		  บริษัท เอสซีบี เทคเอกซ์ จ�ำกัด

ประสบการณ์ท�ำงานในอดีต :

2556-2558  	 หัวหน้าคณะผู้บริหารด้านลูกค้าและบริการ			   บริษัท แอดวานซ์ อินโฟร์ เซอร์วิส จ�ำกัด (มหาชน)
2550-2555  	 รองกรรมการผู้อ�ำนวยการส่วนงานบริหารลูกค้าและบริการ		  บริษัท แอดวานซ์ อินโฟร์ เซอร์วิส จ�ำกัด (มหาชน)

สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัท :

•	 กรรมการ		  - ไม่มี -
•	 คู่สมรส		  - ไม่มี -
•	 บุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ		  - ไม่มี -

การมีส่วนได้เสียในบริษัท :				  
- ไม่มี -

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร :	
- ไม่มี -

ประวัติการท�ำผิดกฎหมายในระยะเวลา 10 ปี ที่ผ่านมา :		
- ไม่มี -

นางวิลาสินี พุทธิการันต์ 
กรรมการ / กรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน
อายุ 67 ปี
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วันที่ได้รับการแต่งตั้ง :

28 มีนาคม 2561

คุณวุฒิการศึกษาสูงสุด :

•	 ประกาศนียบัตรธรรมภิบาลทางการแพทย์ ส�ำหรับผู้บริหารระดับสูง รุ่นที่ 6 แพทยสภา ประเทศไทย
•	 อนุมัติบัตรอนุสาขาภาพวินิจฉัยระบบประสาท แพทยสภา ประเทศไทย
•	 อนุมัติบัตรอนุสาขารังสีร่วมรักษาระบบประสาท แพทยสภา ประเทศไทย
•	 Certificate in training Neuro-interventiom : Bicetre Hospital University, Paris-Sud, France
•	  วุฒิบัตรแพทย์ผู้ช�ำนาญ รังสีวิทยาทั่วไป แพทยสภา ประเทศไทย
•	 ประกาศนียบัตรบัณฑิตทางวิทยาศาสตร์ การแพทย์คลินิก สาขารังสีวิทยา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหิดล
•	 ปริญญาตรี แพทยศาสตรบัณฑิต (เกียรตินิยม) คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล มหาวิทยาลัยมหิดล
•	 วิทยาศาสตร์บัณฑิต คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล มหาวิทยาลัยมหิดล

ประวัติการอบรม :

สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD)
•	 หลักสูตร Director Accreditation Program (DAP) รุ่นที่ 151/2561
•	 หลักสูตร Directors Certification Program (DCP) รุ่นที่ 268/2561
•	 หลักสูตร Board Nomination and Compensation Program (BNCP) รุ่นที่ 13/2565
ส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์
•	 การประชุมสัมมนาออนไลน์ร่วมกับกรรมการตรวจสอบของบริษัทจดทะเบียน
องค์กรอื่น ๆ
•	 ประกาศนียบัตรธรรมาภิบาลทางการแพทย์ส�ำหรับผู้บริหารระดับสูง โดยสถาบันพระปกเกล้าและแพทยสภา รุ่นที่ 6

การด�ำรงต�ำแหน่งในกิจการอื่น :

•	 บริษัทจดทะเบียน
       - ไม่มี -		
•	 บริษัทหรือกิจการอื่น
	 ประวัติรับราชการ (เฉพาะที่ส�ำคัญ)
	 2557-ปัจจุบัน	 ศาสตราจารย์	 มหาวิทยาลัยมหิดล
	 ต�ำแหน่งหน้าที่อื่น ๆ และกิจกรรมที่เคยท�ำ	
	 •	 ด้านบริหาร
     	 2555-ปัจจุบัน	 รองคณบดี	 ฝ่ายวิเทศสัมพันธ์ คณะแพทยศาสตร์ โรงพยาบาลรามาธิบดีมหาวิทยาลัยมหิดล
      	 2555-ปัจจุบัน    	 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง	 คณะแพทยศาสตร์โรงพยาบาลรามาธิบดี มหาวิทยาลัยมหิดล
       	 2551-ปัจจุบัน      	 ประธานคณะอนุกรรมการ	 ฝึกอบรมและสอบฯอนุสาขารังสีร่วมรักษาระบบประสาท
	 •	 ต�ำแหน่งระดับชาติ
  		  2560-ปัจจุบัน	 นายกสมาคมฯ กิตติมศักดิ์	 สมาคมรังสีร่วมรักษาระบบประสาท
      	 2554-ปัจจุบัน	 ที่ปรึกษา 	 สมาคมรังสีวิทยาหลอดเลือดและรังสีร่วมรักษาไทย
	 •	 หน้าที่พิเศษ
        	2548 – ปัจจุบัน   	 คณะอนุกรรมการ	 ฝึกอบรมและสอบความรู้ความช�ำนาญ 
				    อนุสาขารังสีร่วมรักษาระบบประสาท ตามประกาศแพทยสภา ที่ 99/2552 
	 •	 ต�ำแหน่งในระดับนานาชาติ
      	 2560-ปัจจุบัน	 Past President	 World Federation of Therapeutic and Interventional Neuroradiology (WFITN)
  		  2552-ปัจจุบัน	 The Honor of Visiting Professor	 The University of Medicine and Pharmacy  at Hochiminh City, Vietnam
     	 2552-ปัจจุบัน	 Co-director 	 Pierre LASjaunias Neurovascular Educational course in Thailand (PLANET)

ศาสตราจารย์ น.ท.หญิง แพทย์หญิงศิรินธรา สิงหรา ณ อยุธยา* 
กรรมการอิสระ / กรรมการตรวจสอบ / กรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน**
อายุ  62 ปี



บริษัท โรงพยาบาลพระรามเก้า จำ�กัด (มหาชน)

297

   		  2547-ปัจจุบัน	 Visiting Lecturer 	 Chao-Ray Hospital and HCMC University Hospital, Vietnam
  		  2547-ปัจจุบัน           	 Co-director	 Pedagogic committee of Joint Program of Diploma or Master of Science in 
				    Neurovascular diseases (International Program)

ประสบการณ์ท�ำงานในอดีต :

ประวัติรับราชการ (เฉพาะที่ส�ำคัญ)
2547–2557	 รองศาสตราจารย์	 ภาควิชารังสีวิทยา คณะแพทยศาสตร์โรงพยาบาลรามาธิบดี
2539–2547	 ผู้ช่วยศาสตราจารย์	 ภาควิชารังสีวิทยา คณะแพทยศาสตร์โรงพยาบาลรามาธิบดี   	
2527–2536	 รังสีแพทย์/นาวาอากาศโทหญิง	 กรมแพทย์ทหารอากาศ กระทรวงกลาโหม
ต�ำแหน่งหน้าที่อื่น ๆ และกิจกรรมที่เคยท�ำ	
•	 ด้านบริหาร
     2563	 รักษาการผู้อ�ำนวยการ	 ศูนย์รังสีร่วมรักษาระบบประสาทโรงพยาบาลบ�ำรุงราษฎร์ อินเตอร์เนชั่นแนล
     2555	 รองผู้อ�ำนายการ	 โรงพยาบาลรามาธิบดี	
     2554 	 ผู้ช่วยผู้อ�ำนวยการ	 ศูนย์การแพทย์สมเด็จพระเทพรัตน์ฝ่ายงานรังสี
	 2554–2556	 หัวหน้าสาขา	 สาขารังสีวิทยาร่วมรักษาระบบประสาท ภาควิชารังสีวิทยา
				    คณะแพทยศาสตร์ โรงพยาบาลรามาธิบดี มหาวิทยาลัยมหิดล	
	 2554–2556	 รองประธาน	 ราชวิทยาลัยรังสีแพทย์แห่งประเทศไทย และอุปนายกรังสีวิทยา	  
				    สมาคมแห่งประเทศไทย
	 2550 –2554   	 หัวหน้าภาควิชา	 ภาควิชารังสีวิทยา คณะแพทย์ศาสตร์โรงพยาบาลรามาธิบดี	 
     2544–2550 	 รองหัวหน้าภาควิชา 	 ภาควิชารังสีวิทยา คณะแพทยศาสตร์ โรงพยาบาลรามาธิบดี มหาวิทยาลัยมหิดล
     2542-2543      	 หัวหน้าหน่วย  	 หน่วยรังสีวินิจฉัย ภาควิชารังสีวิทยา คณะแพทยศาสตร์โรงพยาบาลรามาธิบดี
				    มหาวิทยาลัยมหิดล           
•	 ต�ำแหน่งระดับชาติ
	 2558–2560  	 นายกสมาคม	 สมาคมรังสีร่วมรักษาระบบประสาท
	 2554	 กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ	 ด้านสาธารณสุขและสุขภาพ ในคณะกรรมการสิ่งแวดล้อมแห่งชาติ  
	 2552–2554    	 ประธานวิชาการ	 สมาคมรังสีวิทยาหลอดเลือดและรังสีร่วมรักษาไทย
	 2552–2554  	 คณะกรรมการบริหารและประธานวิชาการ	 ราชวิทยาลัยรังสีแพทย์แห่งประเทศไทย
	 2546 –2548    	 คณะกรรมการบริหาร	 ราชวิทยาลัยรังสีแพทย์แห่งประเทศไทย
•	 หน้าที่พิเศษ
	 2542–2560     	 คณะอนุกรรมการ   	 ฝึกอบรมและสอบความรูค้วามช�ำนาญสาขารงัสวีทิยาท่ัวไป ตามประกาศแพทยสภา ที ่93/2552
	 2548–2558 	 คณะอนุกรรมการ	 ฝึกอบรมและสอบความรู้ความช�ำนาญ อนุสาขาภาพวินิจฉัยระบบประสาท ตามประกาศ
				    แพทยสภา ที่ 98/2552
	 2548–2560    	 ประธานคณะอนุกรรมการ	 ประธานคณะอนุกรรมการฝึกอบรมและสอบความรูค้วามช�ำนาญ อนุสาขารงัสร่ีวมรกัษาระบบ
				    ประสาท ตามประกาศ แพทยสภา ที่ 99/2552   
•	 ต�ำแหน่งในระดับนานนาชาติ
	 2563 	 Honorary Member	 World Federation of Therapeutic and Interventional Neuroradiology (WFITN)
	 2558_2560  	 President	 World Federation of Therapeutic and Interventional Neuroradiology (WFITN)
	 2556_2558  	 Vice President (elected)	 World Federation of Therapeutic and Interventional Neuroradiology (WFITN)
	 2554_2556  	 Member-At-Large	 World Federation of Therapeutic and Interventional Neuroradiology (WFITN)
	 2553_2555  	 President 	 Asian-Australasian Federation of Interventional and Therapeutic 
				    Neuroradiology (AAFINT)
	 2552_2554 	 Secretary General	 World Federation of Therapeutic and Interventional Neuroradiology (WFITN)
	 2549_2551  	 General secretary	 Asian-Australasian Federation of Interventional and Therapeutic 
				    Neuroradiology (AAFINT)
	 2547_2549    	 Visiting lecturer	 KL University Hospital , KL, Malaysia
     2559	 L’Oreal-UNESCO for Women in Science International Awards(life science) year 2016 Candidacy from Mahidol 
			   University, Thailand  
สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัท :

•	 กรรมการ		  100,000 หุ้น  (0.013%)
•	 คู่สมรส		  - ไม่มี -
•	 บุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ		  - ไม่มี -

การมีส่วนได้เสียในบริษัท :				  
- ไม่มี -

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร :	
- ไม่มี -
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ประวัติการท�ำผิดกฎหมายในระยะเวลา 10 ปี ที่ผ่านมา :		
- ไม่มี -

* รางวัลที่ได้รับ  

	 	 1.	 รางวัลสตรีดีเด่นในเวที/เครือข่ายระดับสากล ประเภทบุคคลภาครัฐ โดยกรมกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์

	 	 2.	 โล่เกียรติคุณ “ด้านคุณธรรม จริยธรรม” ประจ�ำปี 2563 จากแพทยสภา

	 	 3.	 เครื่องราชอิสริยาภรณ์ระดับอัศวิน สาขาการศึกษานานาชาติจากรัฐบาลประเทศฝรั่งเศส “Chvalier dans L’Ordre des Palmes Academique” decoration from France for 

	 	 	 International Education in Science

	 	 4.	 เครื่องราชอิสริยาภรณ์ชั้นสายสะพาย มหาวชิรมงกุฎ (ม.ว.ม.) ประจ�ำปี 2556

	 	 5.	 Certificate of excellent scientific poster presentation “Excellent paper” เรือ่ง Malignant cranial dural Aarteriovenous fistula with symptom aggravated by spontaneous 

	 	 	 venous thrombosis

	 	 6.	 Certificate of excellent scientific poster presentation “Excellent paper” เรื่อง Other location(S) of arteriovenous fistulae that symptoms mimic cavernous dural shunt

	 	 7.	 ได้รับการแต่งตั้งจาก The University of Medicine & Pharmacy at Huchiminh City ให้เป็น Visiting professor จากการให้บริการรักษาโรคระดับตติยภูมิของหลอดเลือดสมอง

	 	 	 และไขสันหลัง รวมทั้งการจัดการเรียนการสอนในงาน Intervention neuroradiology ในประเทศสาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม

	 	 8.	 รางวัลนักเรียนเก่าดีเด่น จากสมาคมนักเรียนเก่าราชินี ในพระบรมราชินูปถัมภ์ ประจ�ำปี พ.ศ. 2557 ประเภทนักเรียนเก่าที่ประสบความส�ำเร็จในการท�ำงานหรือในวิชาชีพ

	 	 	 ทั่งภาครัฐและเอกชน

	 	 9.	 รางวัลศิษย์เก่าดีเด่น จากสมาคมศิษย์เก่าแพทย์ศิริราชในพระบรมราชูปถัมภ์ ประจ�ำปี พ.ศ. 2561 สาขา ศิษย์เก่าผู้เป็นเลิศทางวิชาการ

	 	 10.		 รางวัลสตรีดีเด่นในเวที/เครือข่ายระดับสากล ประเภทบุคคลภาครัฐกระทรวง การพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ เนื่องในวันสตรีสากล ประจ�ำปี 2563

	 	 11.		 รางวัลบุคลากรผู้น�ำชื่อเสียงให้แก่คณะแพทยศาสตร์ โรงพยาบาลรามาธิบดี มหาวิทยาลัยมหิดล ประจ�ำปี 2553 และ 2554

	 	 12.		 รางวัลเชิดชูเกียรติคณาจารย์คณะแพทยศาสตร์ โรงพยาบาลรามาธิบดี มหาวิทยาลัยมหิดล ประจ�ำปี 2562 และ 2563

	 	 13.		 “The Neurological Society of Thailand” 17th Athasit Oration on Intracranial Aneurysmal Vasculopathies: Update Concepts for (Endovascular) Management

	 	 14.		 “The Neurological Society of Thailand”  THE RECOGNITION OF THE FELLOWSHIP OF THE NEUROLOGICAL SOCIETY OF THAILAND

	 	 15.		 The Honorary Fellowship of The Neurological Society of Thailand since 2020

	 	 16.		 In recognition and appreciation of your memtorship for Prince Mahidol Award Youth Program (PMAYP) 2022

**	 ได้รับการแต่งตั้งจากที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 2/2565 เมื่อวันที่ 15 กุมภาพันธ์ 2565 ให้ด�ำรงต�ำแหน่ง กรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน โดยมีผล ตั้งแต่วันที่ 

	 15 กุมภาพันธ์ 2565



บริษัท โรงพยาบาลพระรามเก้า จำ�กัด (มหาชน)

299

วันที่ได้รับการแต่งตั้ง :

28 มีนาคม 2561

คุณวุฒิการศึกษาสูงสุด :

•	 ปริญญาโท บริหารธุรกิจ สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์
•	 ปริญญาตรี เศรษฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามค�ำแหง

ประวัติการอบรมภายนอก :

สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD)
•	 หลักสูตร Director Certification Program (DCP) รุ่นที่ 156/2555	 •	 หลักสูตร Audit Committee Program (ACP) รุ่นที่ 40/2555
•	 หลักสูตร IT Governance and Cyber Resilience Program (ITG) รุ่นที่ 5/255	 •	 หลักสูตร The Role of chairman Program (RCP) รุ่นที่ 45/2562        
•	 หลักสูตร Board War Room Series (O-War Room) รุ่นที่ 5/2563	 •	 หลักสูตร Ethical Leadership Program (ELP) รุ่นที่ 24/2564
•	 หลักสูตร Director Briefing (O-DB) รุ่นที่ 1/2564 และ รุ่นที่ 14/2564	 •	 หลักสูตร National Director Conference (NDC) รุ่นที่ 1/2564
•	 หลักสูตร Hot Issue for Directors : What Directors Need to know about	 •	 หลักสูตร Value of Audit 
	 Digital Assets รุ่นที่ 3/2022
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
•	 สัมมนา เรื่อง การขับเคลื่อนธุรกิจเพื่อความยั่งยืน ประจ�ำปี 2563 โดยผู้เชี่ยวชาญและคณะผู้บริหารจากฝ่ายพัฒนาธุรกิจเพื่อความยั่งยืน
ส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์
•	 การประชุมสัมมนาออนไลน์ร่วมกับกรรมการตรวจสอบของบริษัทจดทะเบียน 

การด�ำรงต�ำแหน่งในกิจการอื่น :

•	 บริษัทจดทะเบียน		
   	 2564-ปัจจบัุน	 กรรมการอสิระ / ประธานกรรมการตรวจสอบ / กรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน	 บรษัิท ออโรร่า ดีไซน์ จ�ำกดั (มหาชน)
	 2557-ปัจจบัุน	 กรรมการอสิระ / กรรมการตรวจสอบ / กรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน / กรรมการบรหิารความเสีย่ง	 บรษัิท คาราบาวกรุป๊ จ�ำกดั (มหาชน)
•	 บริษัทหรือกิจการอื่น ๆ	
	 2559-ปัจจบัุน	 ท่ีปรกึษา		  บรษัิท พแีอนด์ท ีคอนซัลต้ิง จ�ำกดั

ประสบการณ์ท�ำงานในอดีต :

2556-2557	 กรรมการ	 ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร
2555 -2557	 กรรมการ	 การเคหะแห่งชาติ

สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัท :

•	 กรรมการ		  - ไม่มี -
•	 คู่สมรส		  - ไม่มี -
•	 บุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ		  - ไม่มี -

การมีส่วนได้เสียในบริษัท :				  
- ไม่มี -

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร :	
- ไม่มี -

ประวัติการท�ำผิดกฎหมายในระยะเวลา 10 ปี ที่ผ่านมา :		
- ไม่มี -

นายคณิต แพทย์สมาน
กรรมการอิสระ / ประธานกรรมการตรวจสอบ / กรรมการก�ำกับดูแลกิจการและการพัฒนาธุรกิจอย่างยั่งยืน* 
อายุ 61 ปี

*	 ได้รับการแต่งตั้งให้ด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการก�ำกับดูแลกิจการและการพัฒนาธุรกิจอย่างยั่งยืน ในการประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 1/2563 เมื่อวันที่ 21 มกราคม 2563
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นายพิเศษ จียาศักดิ์
กรรมการอิสระ / ประธานกรรมการก�ำกับดูแลกิจการและการพัฒนาธุรกิจอย่างยั่งยืน* / 
ประธานกรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน** / กรรมการตรวจสอบ
อายุ 58 ปี

วันที่ได้รับการแต่งตั้ง :

31 กรกฎาคม 2561

คุณวุฒิการศึกษาสูงสุด :

•	 ปริญญาเอก ดุษฎีบัณฑิต ด้านการพัฒนาองค์กร  Saidi University, Philippines
•	 ปริญญาโท นิติศาสตรมหาบัณฑิต สาขานิติศาสตร์ Temple University, Philadelphia, USA 
•	 ปริญญาตรี นิติศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

ประวัติการอบรมภายนอก :

สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD)
•	 หลักสูตร Digital Transformation 	 •	 หลักสูตร Director Certification Program (DCP) รุ่นที่ 213/2558 
•	 หลักสูตร Risk Management Program for Corporate Leaders (RCL) รุ่นที่ 2/2558	 •	 หลกัสตูร IT Governance and Cyber Resilience Program (ITG) รุน่ที ่1/2559
•	 หลักสูตร Ethical Leadership Program (ELP) รุ่น 11/2561	 •	 หลักสูตร Corporate Governance for Executives (CGE) รุ่นที่ 16/2563
•	 หลักสูตร Hot Issue for Directors : What Directors Need to know about 	 •	 หลักสูตร Value of Audit
	 Digital Assets รุ่นที่ 3/2565
ส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์
•	  การประชุมสัมมนาออนไลน์ร่วมกับกรรมการตรวจสอบของบริษัทจดทะเบียน
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
•	 สัมมนา เรื่อง การขับเคลื่อนธุรกิจเพื่อความยั่งยืน ประจ�ำปี 2563 โดยผู้เชี่ยวชาญและคณะผู้บริหารจากฝ่ายพัฒนาธุรกิจเพื่อความยั่งยืน
องค์กรอื่น ๆ
•	 หลักสูตร Personal data Protection act (PWC)	 •	 หลักสูตร Personal data Protection act (EY)
•	 หลักสูตร Corporate Innovation Masterclass (Alex Osterwalder)	 •	 หลักสูตรประกาศนียบัตรชั้นสูงการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตยส�ำหรับนักบริหาร
					     ระดับสูง (ปปร.) รุ่นที่ 20 สถาบันพระปกเกล้า

การด�ำรงต�ำแหน่งในกิจการอื่น :

•	 บริษัทจดทะเบียน		
	 - ไม่มี - 		
•	 บริษัทหรือกิจการอื่น ๆ	
	 2560-ปัจจุบัน	 ที่ปรึกษากฎหมาย	 บริษัท ลิขสิทธิ์ ดนตรี (ประเทศไทย) จ�ำกัด
	 2558-ปัจจุบัน	 กรรมการ	 บริษัท อินเตอร์ ลอ บิส จ�ำกัด

ประสบการณ์ท�ำงานในอดีต :

2563-2564***	 ผู้อ�ำนวยการอาวุโสส�ำนักกฎหมาย	 บริษัท คาราบาวตะวันแดง จ�ำกัด
2559-2563****	 กรรมการ	 บริษัท อสมท จ�ำกัด (มหาชน)
2559-2561	 ที่ปรึกษากฎหมาย	 ส�ำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ (องค์การมหาชน)
2559-2560	 ประธานคณะกรรมการบริหาร	 บริษัท ซี้ดเอ็มคอท จ�ำกัด 

สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัท :

•	 กรรมการ		  - ไม่มี -
•	 คู่สมรส		  - ไม่มี -
•	 บุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ		  - ไม่มี -

การมีส่วนได้เสียในบริษัท :				  
- ไม่มี -

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร :	
- ไม่มี -

ประวัติการท�ำผิดกฎหมายในระยะเวลา 10 ปี ที่ผ่านมา :		
- ไม่มี -

หมายเหตุ :	 *	ได้รับการแต่งตั้งให้ด�ำรงต�ำแหน่งประธานกรรมการก�ำกับดูแลกิจการและการพัฒนาธุรกิจอย่างยั่งยืน ในการประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 1/2563 เมื่อวันที่ 21 
	 	 	 	มกราคม 2563
	 	 	 **	ได้รับการแต่งตั้งจากที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 2/2565 เมื่อวันที่ 15 กุมภาพันธ์ 2565 ให้ด�ำรงต�ำแหน่ง ประธานกรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน
	 	 	 	โดยมีผลตั้งแต่วันที่ 15 กุมภาพันธ์ 2565
	 	 	 ***	ได้ลาออกจากต�ำแหน่ง ผู้อ�ำนวยการอาวุโสส�ำนักกฎหมาย บริษัท คาราบาวตะวันแดง จ�ำกัด โดยมีผลตั้งแต่วันที่ 15 ธันวาคม 2564
	 	 	 ****	ได้ลาออกจากต�ำแหน่ง กรรมการบริษัท อสมท จ�ำกัด (มหาชน) โดยมีผลตั้งแต่วันที่ 10 มิถุนายน 2563
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การด�ำรงต�ำแหน่งของกรรมการ ผูบ้รหิาร และทีป่รกึษา

	 รายชื่อกรรมการ และ ผู้บริหาร	 PR9	 บริษัทที่เกี่ยวข้อง

นายบรรณพจน์ ดามาพงศ์	 	 A	 (1,2,24)(A)

นายแพทย์เสถียร ภู่ประเสริฐ	 	 B / E / F / H	 4(A), 5(D), 6(C)  

นายแพทย์ประเสริฐ ไตรรัตน์วรกุล	 C / E / H / N	  (7,8,9)(C)

นายแพทย์วิรุฬห์ มาวิจักขณ์	 	 C / E / H	 -

นายอรรถพล สฤษฎิพันธาวาทย์		 C / G 	 (10,11,12,13,14,15,16,17,30,31)(C)

นางวิลาสินี พุทธิการันต์	 	 C / L	 10(D)(H)(N), 18(D)(J)(L), 32,36(Q), 37(C)

นายคณิต แพทย์สมาน	 	 C / D / I / N	 21(D)(J)(L)(O), 33(Q), 35(D)(I)(L)

ศาสตราจารย์ น.ท.หญิง แพทย์หญิงศิรินธรา สิงหรา ณ อยุธยา	 C / D / J / L	 -

นายพิเศษ จียาศักดิ์ 	 	 C / D / J / K / M	 22(C), 34(Q)

นายแพทย์สมชัย ภิญโญพรพาณิชย์	 H	 23(A)

นายทรงศักดิ์ เปรมสุข	 	 H	 10(D), 24(C)

นายธีรพันธ์ ดิษยบุตร	 	 P	 -

นายเจริญ นัดพบสุข	 	 P	 (26,27,28)(C)

	 A	 ประธานกรรมการ

	 B	 รองประธานกรรมการ

	 C	 กรรมการ

	 D	 กรรมการอิสระ

	 E	 กรรมการผู้มีอ�ำนาจลงนาม

	 F	 กรรมการผู้อ�ำนวยการ

	 G	 ประธานกรรมการบริหาร

	 H	 กรรมการบริหาร

	 I	 ประธานกรรมการตรวจสอบ

	 J	 กรรมการตรวจสอบ

	 K	 ประธานกรรมการสรรหาและก�ำหนด

	 	 ค่าตอบแทน

	 L	 กรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน

	 M	 ประธานกรรมการก�ำกับดูแลกิจการ

	 	 และการพัฒนาธุรกิจอย่างยั่งยืน

	 N	 กรรมการก�ำกบัดแูลกจิการและการพฒันาธุรกจิ

	 	 อย่างยั่งยืน

	 O	 กรรมการบริหารความเสี่ยง

	 P	 ผู้บริหาร

	 Q	 ที่ปรึกษา	

	 1	 บริษัท บี.บี.ดี.พร็อพเพอร์ตี้ จ�ำกัด

	 2	 บริษัท บี.บี.ดี. ดีเวลลอปเม้นท์ จ�ำกัด

	 3	 บริษัท โอเอไอ เอ็ดดูเคชั่น จ�ำกัด

	 4	 บริษัท ไพโอเนียร์ มอเตอร์ จ�ำกัด (มหาชน)

	 5	 บรษิทั เมเจอร์ ซนีเีพลก็ซ์ กรุป๊ จ�ำกดั (มหาชน)

	 6	 บริษัท รีไล (ประเทศไทย) จ�ำกัด

	 7	 บริษัท ซีพีที จ�ำกัด

	 8	 โรงเรียนคริสเตียนมโนรมย์นานาชาติ  

	 9	 มูลนิธิคริสเตียนเพื่อการเรียนรู้

	 10	 บริษัท เอสซี แอสเสท คอร์ปอเรชั่น จ�ำกัด 

	 	 (มหาชน)

	 11	 บริษัท วี.แลนด์พร็อพเพอร์ตี้ จ�ำกัด

	 12	 บริษัท อัพคันทรี่ แลนด์ จ�ำกัด

	 13	 บริษัท เอสซี เอเบิล จ�ำกัด

	 14	 บริษัท สโคป จ�ำกัด

	 15	 บริษัท สโคป ทาวเวอร์ จ�ำกัด

	 16	 บริษัท เอสซี เอ็น เอ็น อาร์ 1 จ�ำกัด

	 17	 บริษัท บริดจ์ กรุ๊ป (ประเทศไทย) จ�ำกัด

	 18	 บริษัท ฟอร์ท คอร์ปอเรชั่น จ�ำกัด (มหาชน)

	 19	 บริษัท พฤกษ์สุขสบาย จ�ำกัด

	 20	 บริษัท สรณ คาร์ดิโอโลยี่ แอนด์ แอสโซซิเอท 

	 	 จ�ำกัด	

	 21	 บริษัท คาราบาวกรุ๊ป จ�ำกัด (มหาชน)

	 22	 บริษัท อินเตอร์ ลอ บิส จ�ำกัด

	 23	 บริษัท มหานครแม่สอดเวชการ จ�ำกัด

	 24	 มูลนิธิไทยคม

	 25	 บริษัท โอเอไอ คอนซัลแต้นท์ แอนด์ 

	 	 แมนเนจเม้นท์ จ�ำกัด	

	 26	 บริษัท โซลิด แอสเซท จ�ำกัด

	 27	 บริษัท ฟอร์เต้ (ประเทศไทย) จ�ำกัด

	 28	 บริษัท เฮลธ์ลิ้งค์ จ�ำกัด

	 29	 บริษัท ศรีตรังโกลฟส์ (ประเทศไทย) จ�ำกัด 

	 	 (มหาชน)

	 30	 บริษัท เอสซี เอ็กซ์เพดิชั่น จ�ำกัด

	 31	 บริษัท เอสซี แอสเสท ทรี จ�ำกัด

	 32	 ธนาคารไทยพาณิชย์ จ�ำกัด (มหาชน) 

	 33	 บริษัท พีแอนด์ที คอนซัลติ้ง จ�ำกัด

	 34	 บริษัท  ลิขสิทธิ์ ดนตรี (ประเทศไทย) จ�ำกัด

	 35	 บริษัท ออโรร่า ดีไซน์ จ�ำกัด

	 36	 บริษัท แอดวานซ์ อินโฟร์ เซอร์วิส จ�ำกัด 

	 	 (มหาชน)

	 37	 บริษัท เอสซีบี เทคเอกซ์ จ�ำกัด
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ประวัติกรรมการบริหารและผู้บริหาร

นายแพทย์สมชัย ภิญโญพรพาณิชย์
กรรมการบริหาร
อายุ 71 ปี

วันที่ได้รับการแต่งตั้ง :

30 มีนาคม 2561

คุณวุฒิการศึกษาสูงสุด :

•	 ปริญญาตรี แพทยศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยมหิดล

การด�ำรงต�ำแหน่งในกิจการอื่น : 

•	 บริษัทจดทะเบียน		

	 - ไม่มี -		

•	 บริษัทหรือกิจการอื่น ๆ	

	 2559-ปัจจุบัน	 ประธานกรรมการ	 บริษัท มหานครแม่สอดเวชการ จ�ำกัด          

ประสบการณ์ท�ำงานในอดีต :

2556-2557	 กรรมการ	 บริษัท เยเนอรัล ฮอสปิตัล โปรดัคส์ จ�ำกัด (มหาชน]

2555-2557	 ประธานกรรมการบริหาร / กรรมการ	 องค์การเภสัช

สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัท :

•	 กรรมการบริหาร		  50,000 หุ้น (0.006%)

•	 คู่สมรส		  - ไม่มี -

•	 บุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ	 - ไม่มี -

การมีส่วนได้เสียในบริษัท :				 

- ไม่มี -

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร :	

- ไม่มี -

ประวัติการท�ำผิดกฎหมายในระยะเวลา 10 ปี ที่ผ่านมา :		  - 

- ไม่มี -
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นายทรงศักดิ์ เปรมสุข
กรรมการบริหาร
อายุ 63 ปี

วันที่ได้รับการแต่งตั้ง :

30 มีนาคม 2561

คุณวุฒิการศึกษาสูงสุด :

•	 ประกาศนียบัตร Strategic Marketing Management Program, Harvard Business School, USA

•	 ปริญญาตรี คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง	

ประวัติการอบรม :

สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD)

•	 หลักสูตร Director Accreditation Program (DAP) รุ่นที่ 9/2547 

•	 หลักสูตร The Role of chairman Program (RCP) รุ่นที่ 45/2562

การด�ำรงต�ำแหน่งในกิจการอื่น : 

•	 บริษัทจดทะเบียน		

	 2558-ปัจจุบัน	 กรรมการอิสระ	 บริษัท เอสซี แอสเสท คอร์ปอเรชั่น จ�ำกัด (มหาชน)

•	 บริษัทหรือกิจการอื่น ๆ	

 	 2550-ปัจจุบัน	 กรรมการ	 มูลนิธิไทยคม         

ประสบการณ์ท�ำงานในอดีต :

2556-2562	 กรรมการ	 บริษัท วอยซ์ ครีเอชั่น จ�ำกัด

2552-2562	 กรรมการ	 บริษัท วอยซ์ ทีวี จ�ำกัด

2556-2558	 กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ	 ส�ำนักงานพัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งชาติ กระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี

2555-2558	 กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ	 สถาบันการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีกระทรวงศึกษาธิการ

2553-2557	 ประธานกรรมการ	 ส�ำนักงานบริหารและพัฒนาองค์ความรู้ส�ำนักนายกรัฐมนตรี (OKMD)

สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัท :

•	 กรรมการบริหาร		  - ไม่มี -

•	 คู่สมรส		  - ไม่มี -

•	 บุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ	 - ไม่มี -

การมีส่วนได้เสียในบริษัท :				 

- ไม่มี -

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร :	

- ไม่มี -

ประวัติการท�ำผิดกฎหมายในระยะเวลา 10 ปี ที่ผ่านมา :		  - 

- ไม่มี -



แบบแสดงรายการข้อมูลประจำ�ปี / รายงานประจำ�ปี 2565 (56-1 One Report)
304

คุณวุฒิการศึกษาสูงสุด :

•	 ปริญญาโท บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต ( CEO) มหาวิทยาลัยรามค�ำแหง
•	 ปริญญาตรี Business Administration of  Tarleton State University, United States of America 
ประวัติการอบรมภายนอก :

สถาบันวิทยาการพลังงาน
•	 หลักสูตร ผู้บริหารระดับสูงด้านวิทยาการพลังงาน (วพน.) รุ่นที่ 3
ส�ำนักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง
•	 หลักสูตร พัฒนาการเมืองและการเลือกตั้งระดับสูง รุ่นที่ 9 (พตส. 9)
ราชวิทยาลัยจุฬาภรณ์
•	 หลักสูตร สื่อสุขภาพ (Health Ambassador รุ่นที่ 2)
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
•	 สัมมนา เรื่อง การขับเคลื่อนธุรกิจเพื่อความยั่งยืน ประจ�ำปี 2563 โดยผู้เชี่ยวชาญและคณะผู้บริหารจากฝ่ายพัฒนาธุรกิจเพื่อความยั่งยืน

ประวัติการอบรมภายใน :

•	 การรักษาต่อมลูกหมากแบบ Water Vaper Thermal Therapy

ประสบการณ์ท�ำงานและการด�ำรงต�ำแหน่งในกิจการอื่น :

•	 บริษัทจดทะเบียน		
       - ไม่มี -		
•	 บริษัทหรือองค์กรอื่น ๆ	
	 2551-ปัจจุบัน	 กรรมการ	 บริษัท โซลิด แอสเซท จ�ำกัด
  	 2547-ปัจจุบัน	 กรรมการ	 บริษัท ฟอร์เต้ (ประเทศไทย) จ�ำกัด
  	 2543-ปัจจุบัน	 กรรมการ	 บริษัท เฮลธ์ลิ้งค์ จ�ำกัด   	
ประสบการณ์ท�ำงานในอดีต :

2552-2564              กรรมการผู้จัดการ                   บริษัท โอเอไอ คอนซัลแต้นท์ แอนด์ แมนเนจเม้นท์ จ�ำกัด* 

สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัท :

•	 ผู้บริหาร		  50,000   หุ้น   (0.0063%)
•	 คู่สมรส		  - ไม่มี -
•	 บุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ		  - ไม่มี -

การมีส่วนได้เสียในบริษัท :	 			 

- ไม่มี -

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร :	

- ไม่มี -

ประวัติการท�ำผิดกฎหมายในระยะเวลา 10 ปี ที่ผ่านมา :

- ไม่มี -

นายเจริญ นัดพบสุข
รองกรรมการผู้อ�ำนวยการฝ่ายบริหาร 
อายุ 60 ปี

หมายเหตุ : * พ้นจากต�ำแหน่งกรรมการผู้จัดการ บริษัท โอเอไอ คอนซัลแต้นท์ แอนด์ แมนเนจเม้นท์ จ�ำกัด เมื่อวันที่ 1 เมษายน 2564
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คุณวุฒิการศึกษาสูงสุด :

•	 ปริญญาโท บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์                                           
•	 ปริญญาโท วิทยาศาสตร์มหาบัณฑิต สาขาการจัดการสารสนเทศ สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์                                           
•	 ปริญญาตรี บัญชีบัณฑิต คณะพาณิชยศาสตร์และการบัญชี จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
•	 ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต สภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ์
	

ประวัติการอบรมภายนอก :

สภาวิชาชีพบัญชี
•	 หลักสูตร TFRS ทุกฉบับ ปี 2565 รุ่นที่ 1/65 (หลักสูตรย่อย 402) เรื่อง ก�ำไรต่อหุ้น	 •	 หลกัสตูร TFRS 15 และ TFRS 16 ประเดน็ทางบัญชแีละสอบบัญชท่ีีต้องพจิารณา รุน่ท่ี 2/65
•	 หลักสูตร Case study for pack 5 & Fair Value รุ่นที่ 1/65	 •	 หลักสูตร ภาพรวมมาตรฐานการรายงานทางการเงิน สภาวิชาชีพบัญชีฯ
•	 หลักสูตร การบริหารความเสี่ยง (ขั้น Advance) - COSO ERM 2017	 •	 โครงการ อบรมจรรยาบรรณของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีเฉพาะผู้สอบบัญชีอนุญาต
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
•	 การประเมินความยั่งยืน : กิจกรรม THIS One on One Coaching ประจ�ำปี 2563 โดยผู้บริหารจากฝ่ายพัฒนาธุรกิจเพื่อความยั่งยืน
•	 สัมมนา เรื่อง การขับเคลื่อนธุรกิจเพื่อความยั่งยืน ประจ�ำปี 2563 โดยผู้เชี่ยวชาญและคณะผู้บริหารจากฝ่ายพัฒนาธุรกิจเพื่อความยั่งยืน
•	 หลักสูตร CFO’s Orientation Course
•	 หลักสูตร CFO Refresher  
•	 Account Management for Listed Companies ปีที่ 6 หลักสูตร “TFRS for PAEs ที่ต้องใช้และการเปลี่ยนแปลงในปี 2564”
•	 Forum#10 หัวข้อ “How to utilize Big Data for Public Relations”
สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย
•	 หลักสูตร TLCA CFO Professional Development ประจ�ำปี 2565 หัวข้อ Economic Update for CFO ,Restructuring Business for Growth 
	 และบทบาทของ CFO ต่อความยั่งยืนขององค์กร
องค์กรอื่น ๆ
- ไม่มี –

ประวัติการอบรมภายใน :

•	 หลักสูตร การช่วยชีวิตขั้นพื้นฐาน (Basic Life Support)	 •	 หลักสูตร บริการสไตล์ PR 9

การด�ำรงต�ำแหน่งที่ส�ำคัญในกิจการอื่น :

•	 บริษัทจดทะเบียน		  - ไม่มี -		
•	 บริษัทหรือองค์กรอื่น ๆ	
	 2565-ปัจจุบัน       	 กรรมการ 	 ชมรมนักลงทุนสัมพันธ์แห่งประเทศไทย สมาคมจดทะเบียนไทย

ประสบการณ์ท�ำงานในอดีต :

2561-2562	 ผู้ช่วยประธานเจ้าหน้าที่สายงานบัญชีและการเงิน	 บริษัท วัน เอ็นเตอร์ไพรซ์ จ�ำกัด
2560-2561	 ประธานเจ้าหน้าที่สายงานบัญชีและการเงิน	 บริษัท โรงพยาบาล นครธน จ�ำกัด
2559-2560	 ผู้อ�ำนวยการฝ่ายบัญชีและการเงิน	 บริษัท เซ็น คอร์ปอเรชั่น จ�ำกัด (มหาชน)
2555-2561	 หุ้นส่วนผู้จัดการ	 ห้างหุ้นส่วน ที เค คอนซัลติ้ง จ�ำกัด
2550-2555	 ผู้จัดการฝ่ายบัญชีกลาง	 บริษัท กรุงเทพดุสิตเวชการ จ�ำกัด (มหาชน)

สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัท :

•	 ผู้บริหาร		  - ไม่มี -
•	 คู่สมรส		  - ไม่มี -
•	 บุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ		  - ไม่มี -

การมีส่วนได้เสียในบริษัท :	 			 

- ไม่มี -

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร :	

- ไม่มี -

ประวัติการท�ำผิดกฎหมายในระยะเวลา 10 ปี ที่ผ่านมา :

- ไม่มี -

นายธีรพันธ์ ดิษยบุตร
รองกรรมการผู้อ�ำนวยการฝ่ายบัญชีและการเงิน (ผู้รับผิดชอบสูงสุดในสายงานบัญชีและการเงิน)
อายุ 44 ปี

ประวัติผู้ที่ได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบสูงสุด
ในสายงานบัญชีและการเงิน
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นางสาวสุรีย์ อภิชยาภรณ์*
ผู้ที่ได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบโดยตรงในการควบคุมดูแลการท�ำบัญชี / รองผู้จัดารฝ่ายบัญชี
อายุ 56 ปี

ประวัติผู้ที่ได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบโดยตรง
ในการควบคุมดูแลการท�ำบัญชี

คุณวุฒิการศึกษาสูงสุด :

•	 ปริญญาโท คณะบริหารธุรกิจ (การเงินและการธนาคาร) มหาวิทยาลัยรามค�ำแหง

ประวัติการอบรมภายนอก :

สภาวิชาชีพบัญชี

•	 ความรู้เบื้องต้นในการจัดท�ำและน�ำส่งงบการเงิน

•	 Overview of Management Accounting for Planning and Decision Making

องค์กรอื่น

•	 ความท้าทายเรื่องการก�ำหนดราคาโอน (Transfer pricing) หลังโควิด19 ความเข้มข้นในการตรวจสอบของภาครัฐ และการเตรียมความพร้อม

	 ในภาคธุรกิจ : บริษัท ส�ำนักงาน อีวาย จ�ำกัด

•	 เตรียมความพร้อมการจัดท�ำแบบ 56-1 One Report : ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

•	 สรุปสาระส�ำคัญของมาตรฐานรายงานทางการเงิน TFRS ที่มีการเปลี่ยนแปลงและมีผลบังคับใช้ ปี 2566 : ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

ประวัติการอบรมภายใน :

•	 การจัดการและการรักษาความปลอดภัยของข้อมูลสารสนเทศ : PDPA.

•	 เทคนิคการสื่อสารส�ำหรับฝ่ายบริหารและหัวหน้างาน

•	 Workshop Enterprise risk management (ERM) 2022

การด�ำรงต�ำแหน่งในกิจการอื่น : 

•	 บริษัทจดทะเบียน		

	 - ไม่มี -		

•	 บริษัทหรือกิจการอื่น ๆ	

	 - ไม่มี -		            

ประสบการณ์ท�ำงานในอดีต :

2536-ปัจจุบัน             รองผู้จัดการฝ่ายบัญชี          บริษัท โรงพยาบาลพระรามเก้า จ�ำกัด (มหาชน)

สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัท :

• 	ผู้บริหาร		  - ไม่มี -

•	 คู่สมรส		  - ไม่มี -

•	 บุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ	 - ไม่มี –

การมีส่วนได้เสียในบริษัท :				 

- ไม่มี -

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร :	

- ไม่มี -

ประวัติการท�ำผิดกฎหมายในระยะเวลา 10 ปี ที่ผ่านมา :		  - 

- ไม่มี -

หมายเหตุ :	 * นางสาวสรีุย์ อภชิยาภรณ์ ได้รับมอบหมายให้รบัผิดชอบโดยตรงในการควบคมุดูแลการท�ำบญัช/ี หวัหน้าบญัช ีโดยมผีลตัง้แต่วนัที ่1 มนีาคม 2565 แทน  นางสาวปภาดา กลดัเขม็เพ็ชร 

	 	 	 	ซึ่งได้ลาออกจากบริษัท ซึ่งมีผลตั้งแต่วันที่ 28 กุมภาพันธ์ 2565
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นางสาวมาริสรา ธนะศักดิ์ศิริ     
เลขานุการบริษัท / หัวหน้างานก�ำกับดูแลการปฏิบัติงาน
อายุ 53 ปี

ประวัติเลขานุการบริษัท

คุณวุฒิการศึกษาสูงสุด :

•	 ประกาศนียบัตร สาขากฎหมายทรัพย์สินทางปัญญาและการค้าระหว่างประเทศ มหาวิทยาลัยรามค�ำแหง 
•	 ปริญญาตรี สาขานิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
	

ประวัติการอบรมภายนอก :

สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย
•	 หลักสูตรออนไลน์ Board Reporting Program (BRP) รุ่นที่ 41/2565
•	 หลักสูตรออนไลน์ CGR 2023 Coaching หัวข้อ “สัมมนาเจาะลึกแนวทางการส�ำรวจโครงการ CGR ปี 2566”
•	 หลักสูตรออนไลน์ IOD Open House แนวปฏิบัติที่ดีในเรื่องการรายงานและเปิดเผยข้อมูล
•	 หลักสูตร Anti – Corruption : The Practical Guide (ACPG) รุ่นที่ 53/2563
•	 หลักสูตร Company Secretary Program (CSP) รุ่นที่ 43/2554 
•	 หลักสูตร Effective Minutes Taking (EMT) รุ่นที่ 44/2562
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
•	 การประเมินความยั่งยืน : กิจกรรม THSI One on One Coaching ประจ�ำปี 2563 โดยผู้บริหารจากฝ่ายพัฒนาธุรกิจเพื่อความยั่งยืน
•	 สัมมนา เรื่อง การขับเคลื่อนธุรกิจเพื่อความยั่งยืน ประจ�ำปี 2563 โดยผู้เชี่ยวชาญและคณะผู้บริหารจากฝ่ายพัฒนาธุรกิจเพื่อความยั่งยืน
•	  หลักสูตรพื้นฐานด้านความยั่งยืนของธุรกิจ (Preliminary to Corporate Sustainability)
•	 CGR Workshop 2020 “Enhancing Good Governance Based”	 •	 สัมมนาออนไลน์ด้านความยั่งยืน
•	 P01 พื้นฐานด้านความยั่งยืนของธุรกิจ	 •	 S01 การก�ำหนดเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนของธุรกิจ
•	 S02 การวิเคราะห์ห่วงโซ่คุณค่าและผู้มีส่วนได้เสีย	 •	 RE01 การเตรียมพร้อมจัดท�ำ Sustainability Disclosure ตาม One Report
•	 SD Professional Sharing 1/2021 : เคล็ด (ไม่) ลับพิชิตหุ้นยั่งยืน THSI	 •	 การรายงานความยั่งยืนตามอุตสาหกรรม รุ่นที่ 5 กลุ่มบริการ
•	 อบรมเตรียมความพร้อมก่อนการประเมินความยั่งยืน THSI 2021
สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย (หลักสูตรออนไลน์)
•	 Company Secretary Forum หัวข้อ “Challenges of Company Secretary in Building Trust”	 •	 เทคนิคการจัดท�ำรายงานการประชุม
•	 พร้อมหรือยังส�ำหรับ PDPA 2022	 •	 การเตรยีมความพร้อมรองรบัการบังคับใช้ PDPA ส�ำหรบัเลขานุการบรษัิท
องค์กรอื่น ๆ
•	 หลักสูตร กฎหมายการแพทย์และสาธารณสุข ปี 2561 มหาวิทยาลัยรามค�ำแหง
•	 หลักสูตร พรบ.คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ.2562 (PDPA@TH): และแนวปฏิบัติและการเตรียมความพร้อมเพื่อรองรับการบังคับใช้กฎหมาย

ประวัติการอบรมภายใน :

•	 จรรยาบรรณและข้อพึงปฏิบัติในการท�ำงาน (Code of Conduct) โรงพยาบาลพระรามเก้า   
•	 การรักษาต่อมลูกหมากแบบ Water Vaper Thermal Therapy 

การด�ำรงต�ำแหน่งในกิจการอื่น :

•	 บริษัทจดทะเบียน		
	 - ไม่มี -		
•	 บริษัทหรือองค์กรอื่น ๆ	
	 - ไม่มี -		         
ประสบการณ์ท�ำงานในอดีต :

2556-2561 	 ผู้ช่วยเลขานุการบริษัท	 บริษัท พฤกษา โฮลดิ้ง จํากัด (มหาชน)
2546-2556	 Legal Specialist	 บริษัท เอสซี แอสเสท คอร์ปอเรชั่น จ�ำกัด (มหาชน)

สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัท :

•	 ผู้บริหาร		  15,000 หุ้น (0.001%)
•	 คู่สมรส		  - ไม่มี -
•	 บุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ	 - ไม่มี -

การมีส่วนได้เสียในบริษัท :	 			 

- ไม่มี -

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร :	

- ไม่มี -

ประวัติการท�ำผิดกฎหมายในระยะเวลา 10 ปี ที่ผ่านมา :

- ไม่มี -
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คุณวุฒิการศึกษาสูงสุด :

•	 ปริญญาโท บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต, จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
•	 ปริญญาตรี บัญชีบัณฑิต, มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 
•	 ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต เลขทะเบียน 3906 
	

ประวัติการอบรม :

•	 หลักสูตรแนวทางการควบคุมภายในส�ำหรับบริษัทที่เตรียมตัวเข้าจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์
•	 หลักสูตรการตรวจสอบภายในแบบบูรณาการระบบจัดซื้อและเจ้าหนี้ รุ่นที่ 1/2560
•	 หลักสูตรการควบคุมภายในส�ำหรับ IPO
•	 หลักสูตร ยกระดับกระดาษท�ำการ เชี่ยวชาญสอบทานต้านคอร์รัปชั่น รุ่นที่ 2/2563
•	 หลักสูตร โครงการอบรมความรู้ด้านการบัญชีนิติวิทยา Forensic Accounting Series
•	 หลักสูตร Cyber Risk ที่เกี่ยวข้องกับผู้สอบบัญชี
•	 หลักสูตร โครงการอบรมความรู้ เจาะลึกแบบประเมิน THSI
•	 หลักสูตร Practical issues ส�ำหรับการสอบบัญชีภายใต้ภาวะ Work from Anywhere ในช่วง Covid-19
•	 หลักสูตร Soft Skill Series People Transformation
•	 หลักสูตร Blockchain Exploring ยกระดับธุรกิจด้วยเทคโนโลยีบล๊อกเชน
•	 หลักสูตร โครงการพัฒนาความรู้ต่อเนื่องทางวิชาชีพโดยการศึกษาด้วยตนเอง (Self-Study CPD) ครั้งที่ 2/2565 มาตรฐานการรายงานทางการเงินส�ำหรับกิจการที่ไม่มีส่วนได้เสีย
	 สาธารณะ (NPAEs)
•	 หลักสูตร โครงการอบรมจรรยาบรรณของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี เฉพาะผู้สอบบัญชีรับอนุญาต รุ่นที่ 7
•	 หลักสูตร IT Audit ฉบับกระเป๋า
•	 หลักสูตร ถกกรณีศึกษาทุจริตกับคุรุณาจารย์ รู้ก่อนตกเป็นเหยื่อ
•	 หลักสูตร เสวนาประชาพิจารณ์เรื่องร่างกฎหมายฟอกเงินฉบับแก้ไขเพิ่มเติม
•	 หลักสูตร โครงการอบรมความรู้ด้านการบัญชีนิติวิทยาในหัวข้อเทคนิคการเตรียมพยานคดีแพ่ง
•	 หลักสูตร จรรยาบรรณที่เปลี่ยนไป
•	 หลักสูตร การวางระบบเพื่อสร้างพลังบวก EP 4

การด�ำรงต�ำแหน่งในกิจการอื่น :

•	 บริษัทจดทะเบียน		
	 - ไม่มี -		
•	 บริษัทหรือองค์กรอื่น ๆ	
	 - ไม่มี -		         
ประสบการณ์ท�ำงานในอดีต :

2549-ปัจจุบัน	 กรรมการผู้จัดการ	 บริษัท แอคเคาน์ติ้ง เรฟโวลูชั่น จ�ำกัด
2545-2549	 กรรมการ	 บริษัท ธนเอก แอดไวซ์เซอรี่ จ�ำกัด
2539-2545	 กรรมการ	 บริษัท ซี เอ เอส จ�ำกัด
2534-2539	 กรรมการ	 บริษัท วี เอส พี คอนซัลแทนท์ จ�ำกัด
2531-2534	 ผู้ช่วยผู้สอบบัญชี	 บริษัท ส�ำนักงาน เอส จี วี ณ ถลาง จ�ำกัด

สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัท :

•	 ผู้ตรวจสอบภายใน	 - ไม่มี -
•	 คู่สมรส		  - ไม่มี -
•	 บุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ	 - ไม่มี -

การมีส่วนได้เสียในบริษัท :	 			 

- ไม่มี -

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร :	

- ไม่มี -

ประวัติการท�ำผิดกฎหมายในระยะเวลา 10 ปี ที่ผ่านมา :

- ไม่มี -

นางศศิวิมล สุกใส 
หัวหน้างานผู้ตรวจสอบภายใน
อายุ 56 ปี
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นางสาวมาริสรา ธนะศักดิ์ศิริ     
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อายุ 53 ปี

คุณวุฒิการศึกษาสูงสุด :

•	 ประกาศนียบัตร สาขากฎหมายทรัพย์สินทางปัญญาและการค้าระหว่างประเทศ มหาวิทยาลัยรามค�ำแหง 
•	 ปริญญาตรี สาขานิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
	

ประวัติการอบรมภายนอก :

สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย
•	 หลักสูตรออนไลน์ Board Reporting Program (BRP) รุ่นที่ 41/2565
•	 หลักสูตรออนไลน์ CGR 2023 Coaching หัวข้อ “สัมมนาเจาะลึกแนวทางการส�ำรวจโครงการ CGR ปี 2566”
•	 หลักสูตรออนไลน์ IOD Open House แนวปฏิบัติที่ดีในเรื่องการรายงานและเปิดเผยข้อมูล
•	 หลักสูตร Anti – Corruption : The Practical Guide (ACPG) รุ่นที่ 53/2563
•	 หลักสูตร Company Secretary Program (CSP) รุ่นที่ 43/2554 
•	 หลักสูตร Effective Minutes Taking (EMT) รุ่นที่ 44/2562
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
•	 การประเมินความยั่งยืน : กิจกรรม THSI One on One Coaching ประจ�ำปี 2563 โดยผู้บริหารจากฝ่ายพัฒนาธุรกิจเพื่อความยั่งยืน
•	 สัมมนา เรื่อง การขับเคลื่อนธุรกิจเพื่อความยั่งยืน ประจ�ำปี 2563 โดยผู้เชี่ยวชาญและคณะผู้บริหารจากฝ่ายพัฒนาธุรกิจเพื่อความยั่งยืน
•	  หลักสูตรพื้นฐานด้านความยั่งยืนของธุรกิจ (Preliminary to Corporate Sustainability)
•	 CGR Workshop 2020 “Enhancing Good Governance Based”	 •	 สัมมนาออนไลน์ด้านความยั่งยืน
•	 P01 พื้นฐานด้านความยั่งยืนของธุรกิจ	 •	 S01 การก�ำหนดเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนของธุรกิจ
•	 S02 การวิเคราะห์ห่วงโซ่คุณค่าและผู้มีส่วนได้เสีย	 •	 RE01 การเตรียมพร้อมจัดท�ำ Sustainability Disclosure ตาม One Report
•	 SD Professional Sharing 1/2021 : เคล็ด (ไม่) ลับพิชิตหุ้นยั่งยืน THSI	 •	 การรายงานความยั่งยืนตามอุตสาหกรรม รุ่นที่ 5 กลุ่มบริการ
•	 อบรมเตรียมความพร้อมก่อนการประเมินความยั่งยืน THSI 2021
สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย (หลักสูตรออนไลน์)
•	 Company Secretary Forum หัวข้อ “Challenges of Company Secretary in Building Trust”	 •	 เทคนิคการจัดท�ำรายงานการประชุม
•	 พร้อมหรือยังส�ำหรับ PDPA 2022	 •	 การเตรยีมความพร้อมรองรบัการบังคับใช้ PDPA ส�ำหรบัเลขานุการบรษัิท
องค์กรอื่น ๆ
•	 หลักสูตร กฎหมายการแพทย์และสาธารณสุข ปี 2561 มหาวิทยาลัยรามค�ำแหง
•	 หลักสูตร พรบ.คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ.2562 (PDPA@TH): และแนวปฏิบัติและการเตรียมความพร้อมเพื่อรองรับการบังคับใช้กฎหมาย

ประวัติการอบรมภายใน :

•	 จรรยาบรรณและข้อพึงปฏิบัติในการท�ำงาน (Code of Conduct) โรงพยาบาลพระรามเก้า   
•	 การรักษาต่อมลูกหมากแบบ Water Vaper Thermal Therapy 

การด�ำรงต�ำแหน่งในกิจการอื่น :

•	 บริษัทจดทะเบียน		
	 - ไม่มี -		
•	 บริษัทหรือองค์กรอื่น ๆ	
	 - ไม่มี -		         
ประสบการณ์ท�ำงานในอดีต :

2556-2561 	 ผู้ช่วยเลขานุการบริษัท	 บริษัท พฤกษา โฮลดิ้ง จํากัด (มหาชน)
2546-2556	 Legal Specialist	 บริษัท เอสซี แอสเสท คอร์ปอเรชั่น จ�ำกัด (มหาชน)

สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัท :

•	 ผู้บริหาร		  15,000 หุ้น (0.001%)
•	 คู่สมรส		  - ไม่มี -
•	 บุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ	 - ไม่มี -

การมีส่วนได้เสียในบริษัท :	 			 

- ไม่มี -

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร :	

- ไม่มี -

ประวัติการท�ำผิดกฎหมายในระยะเวลา 10 ปี ที่ผ่านมา :

- ไม่มี -
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GRI content index	 		

Statement of use	 Praram 9 Hospital Public Company Limited has 
	 reported in accordance with the GRI Standards 
	 for the period of 1st January 2022 to 31st 
	 Decenber 2022.	

GRI 1 used	 GRI 1: Foundation 2021	
Applicable GRI Sector Standard(s)	 -

	 GRI STANDARD	 DISCLOSURE	 LOCATION	 OMISSION / REMARK

General disclosures	

GRI 2: 
General Disclosures 
2021

2-1 	Organizational details		

2-2 	Entities included in the organization’s 
	 sustainability reporting		

2-3 	Reporting period, frequency and 
	 contact point		

2-4 	Restatements of information		

2-5 	External assurance		

2-6	 Activities, value chain and other 
	 business relationships		

2-7 	Employees		

2-8	 Workers who are not employees	

2-9 	Governance structure and 
	 composition		

2-10		 Nomination and selection of the 
		  highest governance body		

2-11		 Chair of the highest governance 
		  body		

2-12 	Role of the highest governance 
		  body in overseeing the 
		  management of impacts

2-13 	Delegation or responsibility for	
		  managing impacts		

2-14 	Role of the highest governance 
		  body in sustainability reporting	

2-15 	Conflicts of interest		

2-16		 Communication of critical 
		  concerns		

2-17 	Collective knowledge of the 
		  highest governance body		

2-18 	Evaluation of the performance 
		  of the highest governance 		
		  body	

2-19 	Remuneration policies		

2-20 	 Process to determine remuneration	

2-21 	Annual total compensation 
		  ratio	

7-8

51-97

98-109

68-86
14,133

54-63

184

184

166

196-198

195

168-170

209-212

176-178

215-217

45-50

197-202

202-205

213-215
213-215

See Omission 

https://investor.praram9.com/th/company-info/sustainability-
management/driving-business-for-sustainability

https://investor.praram9.com/th/company-info/sustainability-
management/driving-business-for-sustainability

https://investor.praram9.com/th/company-info/sustainability-
management/driving-business-for-sustainability

https://investor.praram9.com/th/company-info/sustainability-
management/driving-business-for-sustainability

https://investor.praram9.com/th/company-info/sustainability-
management/driving-business-for-sustainability

https://investor.praram9.com/th/company-info/sustainability-
management/driving-business-for-sustainability

https://investor.praram9.com/th/company-info/sustainability-
management/driving-business-for-sustainability

https://investor.praram9.com/th/company-info/sustainability-
management/driving-business-for-sustainability

https://investor.praram9.com/th/company-info/sustainability-
management/driving-business-for-sustainability

https://investor.praram9.com/th/company-info/sustainability-
management/driving-business-for-sustainability

https://investor.praram9.com/th/company-info/sustainability-
management/driving-business-for-sustainability

https://investor.praram9.com/th/company-info/sustainability-
management/driving-business-for-sustainability

https://investor.praram9.com/th/company-info/sustainability-
management/driving-business-for-sustainability

https://investor.praram9.com/th/company-info/sustainability-
management/driving-business-for-sustainability

https://investor.praram9.com/th/company-info/sustainability-
management/driving-business-for-sustainability

https://investor.praram9.com/th/company-info/sustainability-
management/driving-business-for-sustainability
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2-22 	Statement on sustainable 
		  development strategy		

2-23 	Policy commitments		

2-24 	Embedding policy commitments	

2-25 	Processes to remediate negative 
		  impacts	

2-26 	Mechanisms for seeking advice	
		  and raising concerns	

2-27 	Compliance with laws and 
		  regulations		

2-29 	Approach to stakeholder 
		  engagement		
	

53-54, 60

51

56

222-224

222-224

112-115

55-58

3-1 	Process to determine material 
	 topics		

3-2 	List of material topics		

Material topics		
	
GRI 3: 
Material Topics 2021

Anti-corruption		
	
GRI 3: 
Material Topics 2021	

	
	
GRI 205: Anti-corruption 
2016

3-3 	Management of material topics

205-2 Communication and training 
		  about anti-corruption policies 
		  and procedures		

205-3 	Confirmed incidents of 
		  corruption and actions taken	
	

Anti-competitive behavior	
		

3-3 	Management of material topics	
	

206-1 Legal actions for anti-competitive 
		  behavior, anti-trust, and 
		  monopoly practices		

Tax
			 
GRI 3: 
Material Topics 2021

GRI 207: Tax 2019
	

3-3 Management of material topics	
	

207-1	Approach to tax		

207-2	Tax governance, control, and 
		  risk management		
	

	 GRI STANDARD	 DISCLOSURE	 LOCATION	 OMISSION / REMARK

https://investor.praram9.com/th/company-info/sustainability-
management/driving-business-for-sustainability

https://investor.praram9.com/th/company-info/sustainability-
management/driving-business-for-sustainability

https://investor.praram9.com/th/company-info/sustainability-
management/driving-business-for-sustainability

https://investor.praram9.com/th/company-info/sustainability-
management/driving-business-for-sustainability

https://investor.praram9.com/th/company-info/sustainability-
management/driving-business-for-sustainability

https://investor.praram9.com/th/company-info/sustainability-
management/driving-business-for-sustainability

https://investor.praram9.com/th/company-info/sustainability-
management/driving-business-for-sustainability

58-59

59

see details in each
chapter

218-224

225

https://investor.praram9.com/th/company-info/sustainability-
management/driving-business-for-sustainability

https://investor.praram9.com/th/company-info/sustainability-
management/driving-business-for-sustainability

https://investor.praram9.com/th/company-info/sustainability-
management/driving-business-for-sustainability

https://investor.praram9.com/th/company-info/sustainability-
management/driving-business-for-sustainability

see details in each
chapter

135 https://investor.praram9.com/th/company-info/sustainability-
management/driving-business-for-sustainability

see details in each
chapter

142

143

https://investor.praram9.com/th/company-info/sustainability-
management/driving-business-for-sustainability

https://investor.praram9.com/th/company-info/sustainability-
management/driving-business-for-sustainability

GRI 3: 
Material Topics 2021

GRI 206: Anti-competitive 
Behavior 2016	 	
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Materials			 

GRI 3: 
Material Topics 2021

GRI 301: 
Materials 2016	

3-3	 Management of material topics	

301-2	Recycled input materials used	

301-3	Reclaimed products and their 
		  packaging materials	
	

3-3 	Management of material topics

		
302-1	Energy consumption within the 
		  organization

302-3 Energy intensity		
		

Water and effluents		
	
GRI 3: Material Topics 
2021

GRI 303: Water and
Effluents 2018		

3-3	 Management of material topics	

303-1	Interactions with water as a 
		  shared resource		

303-2 Management of water discharge-
		  related impacts		

303-4	Water discharge		

303-5	Water consumption		

Emissions		
	
GRI 3: 
Material Topics 2021	

GRI 305: 
Emissions 2016	

3-3	 Management of material topics	
	

305-1	Direct (Scope 1) GHG 
		  emissions		

305-2	Energy indirect (Scope 2) 
		  GHG emissions		

305-3	Other indirect (Scope 3) 
		  GHG emissions		

305-4	GHG emissions intensity		

305-5	Reduction of GHG emissions	
		

	 GRI STANDARD	 DISCLOSURE	 LOCATION	 OMISSION / REMARK

see details in each
chapter

76

76

https://investor.praram9.com/th/company-info/sustainability-
management/driving-business-for-sustainability

https://investor.praram9.com/th/company-info/sustainability-
management/driving-business-for-sustainability

Energy			

GRI 3: 
Material Topics 2021	

GRI 302: Energy 2016

see details in each
chapter

71

71

https://investor.praram9.com/th/company-info/sustainability-
management/driving-business-for-sustainability

https://investor.praram9.com/th/company-info/sustainability-
management/driving-business-for-sustainability

see details in each
chapter

73

74

74

73

https://investor.praram9.com/th/company-info/sustainability-
management/driving-business-for-sustainability

https://investor.praram9.com/th/company-info/sustainability-
management/driving-business-for-sustainability

https://investor.praram9.com/th/company-info/sustainability-
management/driving-business-for-sustainability

https://investor.praram9.com/th/company-info/sustainability-
management/driving-business-for-sustainability

see details in each
chapter

68-69

68-69

68-69

68-69

69

https://investor.praram9.com/th/company-info/sustainability-
management/driving-business-for-sustainability

https://investor.praram9.com/th/company-info/sustainability-
management/driving-business-for-sustainability

https://investor.praram9.com/th/company-info/sustainability-
management/driving-business-for-sustainability

https://investor.praram9.com/th/company-info/sustainability-
management/driving-business-for-sustainability

https://investor.praram9.com/th/company-info/sustainability-
management/driving-business-for-sustainability

Waste
			 
GRI 3: 
Material Topics 2021
	
GRI 306: 
Waste 2020
	

3-3 Management of material topics	
	

306-1	Waste generation and significant 
		  waste-related impacts		

306-2	Management of significant 
		  waste-related impacts		

see details in each
chapter

74-76

74-76

https://investor.praram9.com/th/company-info/sustain-
ability-management/driving-business-for-sustainability

https://investor.praram9.com/th/company-info/sustain-
ability-management/driving-business-for-sustainability



แบบแสดงรายการข้อมูลประจำ�ปี / รายงานประจำ�ปี 2565 (56-1 One Report)
318

Supplier environmental assessment		
	

3-3 	Management of material topics	
	

308-1	New suppliers that were 
		  screened using environmental 
		  criteria	

308-2	Negative environmental impacts 
		  in the supply chain and actions 
		  taken		

Employment			 

GRI 3: 
Material Topics 2021	

GRI 401: 
Employment 2016
	

3-3 	Management of material topics

401-1	New employee hires and 
		  employee turnover		

401-2	Benefits provided to full-time 
		  employees that are not provided 
		  to temporary or part-time 
		  employees		
		

Occupational health and safety		

3-3 	Management of material topics	
	

403-1	Occupational health and safety 
		  management system	

403-3	Occupational health services	

403-4	Worker participation, 
		  consultation, and communication 
		  on occupational health and 
		  safety		

403-5	Worker training on occupational 
		  health and safety		

403-6	Promotion of worker health		

403-7	Prevention and mitigation of 
		  occupational health and safety 
		  impacts directly linked by 
		  business relationships		

403-9	Work-related injuries		

403-10	 Work-related ill health		

	 GRI STANDARD	 DISCLOSURE	 LOCATION	 OMISSION / REMARK

75

76

75

https://investor.praram9.com/th/company-info/sustainability-
management/driving-business-for-sustainability

https://investor.praram9.com/th/company-info/sustainability-
management/driving-business-for-sustainability

https://investor.praram9.com/th/company-info/sustainability-
management/driving-business-for-sustainability

306-3	Waste generated		

306-4	Waste diverted from disposal	

306-5	Waste directed to disposal		

GRI 3: 
Material Topics 2021
	
GRI 308: 
Supplier Environmental 
Assessment 2016
	

see details in each
chapter

61-62

53-55

https://investor.praram9.com/th/company-info/sustainability-
management/driving-business-for-sustainability

https://investor.praram9.com/th/company-info/sustainability-
management/driving-business-for-sustainability

see details in each
chapter

86

129-130

https://investor.praram9.com/th/company-info/sustainability-
management/driving-business-for-sustainability

https://investor.praram9.com/th/company-info/sustainability-
management/driving-business-for-sustainability

GRI 3: 
Material Topics 2021

GRI 403: 
Occupational Health 
and Safety 2018	
	

see details in each
chapter 

131-132

131-132

131

131

131, 187-188

131-132

188

188

https://investor.praram9.com/th/company-info/sustainability-
management/driving-business-for-sustainability

https://investor.praram9.com/th/company-info/sustainability-
management/driving-business-for-sustainability

https://investor.praram9.com/th/company-info/sustainability-
management/driving-business-for-sustainability

https://investor.praram9.com/th/company-info/sustainability-
management/driving-business-for-sustainability

https://investor.praram9.com/th/company-info/sustainability-
management/driving-business-for-sustainability

https://investor.praram9.com/th/company-info/sustainability-
management/driving-business-for-sustainability

https://investor.praram9.com/th/company-info/sustainability-
management/driving-business-for-sustainability

https://investor.praram9.com/th/company-info/sustainability-
management/driving-business-for-sustainability
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Training and education	
		
GRI 3: 
Material Topics 2021	
		
GRI 404: 
Training and Education 
2016	

3-3 Management of material topics

404-1	Average hours of training per 
		  year per employee		

404-2	Programs for upgrading 
		  employee skills and transition 
		  assistance programs		
		

Diversity and equal opportunity		
	

3-3 	Management of material topics	
	

405-1	Diversity of governance bodies 
		  and employees		

		
Non-discrimination			 

GRI 3: 
Material Topics 2021	

GRI 406: 
Non-discrimination 
2016	

3-3 	Management of material topics	
	

406-1 Incidents of discrimination and 
		  corrective actions taken		

Child labor		
	
GRI 3: 
Material Topics 2021	

GRI 408: 
Child Labor 2016	

3-3 	Management of material topics	
	

408-1	Operations and suppliers at 
		  significant risk for incidents of 
		  child labor
		

	 GRI STANDARD	 DISCLOSURE	 LOCATION	 OMISSION / REMARK

see details in each
chapter

86-187

85

https://investor.praram9.com/th/company-info/sustainability-
management/driving-business-for-sustainability

https://investor.praram9.com/th/company-info/sustainability-
management/driving-business-for-sustainability

GRI 3: 
Material Topics 2021

GRI 405: 
Diversity and Equal 
Opportunity 2016
	

see details in each
chapter

79-81,167 https://investor.praram9.com/th/company-info/sustainability-
management/driving-business-for-sustainability

see details in each
chapter

81 https://investor.praram9.com/th/company-info/sustainability-
management/driving-business-for-sustainability

see details in each
chapter

61,138 https://investor.praram9.com/th/company-info/sustainability-
management/driving-business-for-sustainability

Forced or compulsory labor	
		
GRI 3: 
Material Topics 2021
	
GRI 409: 
Forced or Compulsory 
Labor 2016

GRI 3: 
Material Topics 2021

GRI 410: 
Security Practices 2016	

3-3 Management of material topics	
	

409-1	Operations and suppliers at 
		  significant risk for incidents of 
		  forced or compulsory labor	
		  Security practices			

3-3 	Management of material topics	
	

410-1	Security personnel trained in 
		  human rights policies or 
		  procedures		

	

see details in each
chapter

61,138

see details in each
chapter

81

https://investor.praram9.com/th/company-info/sustainability-
management/driving-business-for-sustainability

https://investor.praram9.com/th/company-info/sustainability-
management/driving-business-for-sustainability
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Local communities		
	
GRI 3: 
Material Topics 2021

GRI 413: 
Local Communities 
2016	
	

3-3 	Management of material topics	
	

413-1	Operations with local community 
		  engagement, impact 
		  assessments, and development 
		  programs		

413-2	Operations with significant 
		  actual and potential negative 
		  impacts on local communities	
	

3-3 	Management of material topics
		
	
414-1 New suppliers that were screened 
		  using social criteria		

414-2	Negative social impacts in the 
		  supply chain and actions taken	

3-3 	Management of material topics	

	
415-1 Political contributions		

	 GRI STANDARD	 DISCLOSURE	 LOCATION	 OMISSION / REMARK

see details in each
chapter

57,59,90-97

57,59,136-137

https://investor.praram9.com/th/company-info/sustainability-
management/driving-business-for-sustainability

https://investor.praram9.com/th/company-info/sustainability-
management/driving-business-for-sustainability

Supplier social assessment	
		
GRI 3: 
Material Topics 2021

GRI 414: 
Supplier Social 
Assessment 2016

https://investor.praram9.com/th/company-info/sustainability-
management/driving-business-for-sustainability

https://investor.praram9.com/th/company-info/sustainability-
management/driving-business-for-sustainability

see details in each
chapter

62

62

Public policy		
	
GRI 3: 
Material Topics 2021	

GRI 415: 
Public Policy 2016	

see details in each
chapter

162 https://investor.praram9.com/th/company-info/sustainability-
management/driving-business-for-sustainability

Customer health and safety		
	
GRI 3: 
Material Topics 2021

GRI 416: 
Customer Health and 
Safety 2016	

3-3 	Management of material topics

	
416-1	Assessment of the health and 
		  safety impacts of product and 
		  service categories			
	

Customer privacy		
	
GRI 3: 
Material Topics 2021
	
GRI 418: 
Customer Privacy 2016	

see details in each
chapter

131-132 https://investor.praram9.com/th/company-info/sustainability-
management/driving-business-for-sustainability

see details in each

chapter

133,140-142
https://investor.praram9.com/th/company-info/sustainability-
management/driving-business-for-sustainability

3-3 Management of material topics	
	

418-1	Substantiated complaints 
		  concerning breaches of 
		  customer privacy and losses of 
		  customer data
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