
 
 

นโยบายสิ่งแวดล้อม 
 

1. วัตถุประสงค์ (Objective) 
1.1. เพื่อก ำหนดนโยบำยและแนวทำงกำรจัดกำรด้ำนสิ่งแวดล้อมและกำรเปลี่ยนแปลงสภำพภูมิอำกำศของโรงพยำบำล

ให้สอดคล้องกับกฎหมำย ข้อก ำหนดของหน่วยงำนก ำกับดูแล และมำตรฐำนสำกลที่เกี่ยวข้อง เช่น มำตรฐำนกำร
รับรองโรงพยำบำลของ Joint Commission International (JCI) ในส่วนที่เก่ียวข้องกับกำรจัดกำรสิ่งแวดล้อมและ
ควำมปลอดภัยของสถำนพยำบำล เกณฑ์กำรประเมินด้ำนสิ ่งแวดล้อม ส ังคม และธรรมำภิบำล ( ESG)  
ในระดับประเทศและสำกล ส ำหรับกลุ่มธุรกิจโรงพยำบำลและบริกำรด้ำนสุขภำพ 

1.2. เพื่อสร้ำงควำมมั่นใจว่ำผู้บริหำรและพนักงำนทุกระดับมีแนวทำงปฏิบัติด้ำนสิ่งแวดล้อมที่ครอบคลุมกำรปฏิบัติตำม
ข้อก ำหนด กฎหมำย และข้อก ำหนดอื่น ๆ ที่เกี ่ยวข้อง รวมถึงกำรจัดกำร ควบคุม ป้องกัน และลดผลกระทบ  
ด้ำนสิ่งแวดล้อมจำกกำรด ำเนินธุรกิจของโรงพยำบำล ให้สอดคล้องกับประเด็นสำระส ำคัญด้ำนสิ่งแวดล้อม  
ขององค์กร 

1.3. เพื่อให้เกิดควำมโปร่งใสและควำมเชื่อมั่นในกำรด ำเนินงำนของบริษัทฯ ต่อผู้ป่วย ผู้รับบริกำร คู่ค้ำ นักลงทุน 
หน่วยงำนของรัฐ ชุมชนโดยรอบ และผู้มีส่วนได้เสียกลุ่มอื่น ๆ รวมทั้งรองรับกำรประเมินและกำรจัดอันดับ  
ด้ำนควำมยั่งยืนโดยสถำบันระดับสำกล 

1.4. เพื่อให้กำรจัดกำรด้ำนสิ่งแวดล้อมและกำรเปลี่ยนแปลงสภำพภูมิอำกำศด ำเนินไปอย่ำงเป็นระบบและบูรณำกำร 
ผ่ำนนโยบำยและแผนงำนด้ำนสิ่งแวดล้อมและสภำพภูมิอำกำศของโรงพยำบำลที่เกี่ยวข้อง เพื่อสนับสนุนระบบ  
กำรจัดกำรสิ่งแวดล้อมตำมหลักกำรปรับปรุงอย่ำงต่อเนื่อง (Plan-Do-Check-Act: PDCA) 

 
2. นโยบาย (Policy) 

2.1. บริษัท โรงพยำบำลพระรำมเก้ำ จ ำกัด (มหำชน) ก ำหนดนโยบำยในเรื่องกำรดูแลรักษำสิ่งแวดล้อม โดยก ำหนดให้
กำรปฏิบัติงำนอันเกี่ยวข้องกับกำรด ำเนินธุรกิจของบริษัทต้องปฏิบัติตำมกฎหมำย ข้อบังคับ ข้อก ำหนด และ
มำตรฐำนเกี ่ยวกับกำรจัดกำรสิ ่งแวดล้อมอย่ำงเคร่งครัด ตลอดจนค ำนึงถึง ผลกระทบจำกกำรเปลี่ยนแปลง 
เชิงโครงสร้ำงของสังคมไทย อำทิ กำรเข้ำสู่สังคมผู้สูงอำยุ กำรขยำยตัวของชุมชนเมืองและกำรเพิ่มขึ้นของชนชั้น
กลำง รวมถึงกระแสกำรดูแลสุขภำพของคนทั่วโลก ซึ่งน ำไปสู่กำรเติบโตทำงเศรษฐกิจของธุรกิจโรงพยำบำล และ
อำจก่อให้เกิดผลกระทบต่อสังคมทั ้งทำงตรงและทำงอ้อมในประเด็นสิ ่งแวดล้อม เช่น มลพิษทำงอำกำศ  
มลพิษทำงน ้ำ กำรจัดกำรขยะและขยะอันตรำย กำรใช้พลังงำน และกำรใช้น ้ำ 

2.2. นโยบำยฉบับนี้ท ำหน้ำที่เป็นกรอบระดับองค์กรของระบบกำรจัดกำรสิ่งแวดล้อม (Environmental Management 
System) และสน ับสน ุนข ้อก  ำหนดด้ำนส ิ ่ งแวดล ้อม ควำมปลอดภ ัยของอำคำร สำธำรณูปโภค และ  
กำรจัดกำรของเสีย ตำมมำตรฐำน JCI เช่น หมวด Facility Management and Safety และข้อก ำหนดอื่นที่
เก่ียวข้อง 

2.3. กำรบริหำรจัดกำรประเด็นปัญหำสิ่งแวดล้อม จึงเป็นทั้งควำมเสี่ยงและโอกำสในกำรสร้ำงควำมได้เปรียบทำงกำร
แข่งขัน บริษัทได้ให้ควำมส ำคัญกับสิ่งแวดล้อมมำอย่ำงต่อเนื่อง โดยมุ่งเพิ่มประสิทธิภำพกระบวนกำรท ำงำนและ



 
 

อนุรักษ์ทรัพยำกรธรรมชำติ ตลอดห่วงโซ่คุณค่ำธุรกิจ เป้ำหมำยด้ำนมิติสิ่งแวดล้อม เพื่อสร้ำงสิ่งแวดล้อมที่สมดุล 
ถ ือเป ็นภำรกิจหล ักขององค ์กรในกำรแสดงควำมร ับผ ิดชอบต่อส ังคมผ ่ำนกระบวนกำรด  ำเน ินธ ุรกิจ  
(CSR in Process) ซึ่งสอดคล้องกับเป้ำหมำยกำรพัฒนำที่ยั่งยืน SDGs 

2.4. บริษัทได้ส่งเสริมกำรใช้ทรัพยำกรให้เกิดประโยชน์สูงสุด ในกำรลดผลกระทบเชิงลบต่อสิ่งแวดล้อมและมลพิษ  
ที่เกี ่ยวข้องกับกำรด ำเนินธุรกิจตั้งแต่ต้นน ้ำไปจนถึงปลำยน ้ำ ผ่ำนกระบวนกำรทำงกำรแพทย์ กำรบริหำรจัด  
กำรอำคำร ระบบสำธำรณูปโภค และกิจกรรมสนับสนุนโดยมุ่งเน้นกำรพัฒนำนวัตกรรมและเทคโนโลยีที่ชว่ยเพิ่มขีด
ควำมควำมสำมำรถในกำรแข่งขันทำงธุรกิจควบคู่ไปกับกำรเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม กำรลงทุนศูนย์รักษำโรคเฉพำะ
ทำงและโรคซับซ้อนเพื่อรักษำกำรเติบโตของรำยได้ในระยะยำวส ำหรับลูกค้ำเฉพำะกลุ่ม น ำไปสู่กำรสร้ำงสมดุล 
กำรเติบโตทำงธุรกิจควบคู่ไปกับกำรลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมอย่ำงยั่งยืน 

2.5. บริษัทฯ ด ำเนินกำรและควบคุมให้มีกำรปฏิบัติตำมกฎหมำยที่เก่ียวข้องกับกำรดูแลรักษำสิ่งแวดล้อมอย่ำงเคร่งครัด 
อำทิ พระรำชบัญญัติส่งเสริมและรักษำคุณภำพสิ่งแวดล้อม พ.ศ. 2535 กฎกระทรวงสำธำรณสุขว่ำด้วยกำรก ำจัด
มูลฝอยติดเชื้อ พ.ศ. 2545 ข้อบัญญัติกรุงเทพมหำนคร เร่ืองกำรเก็บขยะและก ำจัดสิ่งปฏิกูลหรือมูลฝอย พ.ศ. 2544 
และประกำศกระทรวงทรัพยำกรธรรมชำติและสิ่งแวดล้อม เรื่อง ก ำหนดประเภทอำคำรและแหล่งก ำเนิดมลพิษ 
ที่จะต้องถูกควบคุม กำรปล่อยน ้ำเสียลงสู่แหล่งน ้ำสำธำรณะหรือออกสู่สิ่งแวดล้อม รวมถึงกฎหมำยอื่นๆ ที่เก่ียวข้อง 
นอกจำกนี้ บริษัทฯ ยังได้น ำหลักเกณฑ์และแนวปฏิบัติจำกมำตรฐำนสำกล เช่น ข้อก ำหนดด้ำนสิ่งแวดล้อมในเกณฑ์ 
JCI, FTSE Russell ESG Ratings มำใช้เป็นแนวทำงในกำรก ำหนดมำตรกำรป้องกันและแก้ไขเมื่อเกิดผลกระทบต่อ
สิ่งแวดล้อม อันเนื่องมำจำกกำรด ำเนินงำนของบริษัท รวมทั้งกำรใช้ทรัพยำกรอย่ำงมีประสิทธิภำพและคุ้มค่ำ 

2.6. บริษัทฯ ตั้งเป้ำหมำยในกำรลดปริมำณก๊ำซเรือนกระจกสู่สิ่งแวดล้อม ในระยะยำวให้ได้มำกกว่ำ 5% ภำยในปี 2571 
เทียบกับปีฐำน 2565 และระยะสั้นในแต่ละปีให้ได้มำกกว่ำ 0.5% เทียบกับปีก่อนหน้ำ ประกอบกับมีตัวชี้วัดกำร
ประหยัดพลังงำนที่มีกำรเปรียบเทียบวัดผลทำงด้ำนธุรกิจ โดยน ำจ ำนวนผู้ปว่ยรวมมำร่วมค ำนวณปริมำณกำรใชง้ำน
ที่ส่งผลต่อกำรปล่อยก๊ำซเรือนกระจก โดยระยะยำวจะลดกำรปล่อยก๊ำซเรือนกระจกต่อวันนอนผู้ป่วยรวมมำกกว่ำ 
ร้อยละ 1 ตำมระยะปีที่ตั้งเป้ำหมำย และระยะสั้นจะลดกำรปล่อยก๊ำซเรือนกระจกต่อวันนอนผู้ป่วยรวม มำกกว่ำ
ร้อยละ 0.5 เทียบกับปีก่อนหน้ำ ซึ่งจะค ำนวณดัชนีชี้วัดแยกแต่ละประเภท 

2.7. นอกจำกนี้ บริษัทฯ ยังตั้งเป้ำหมำยให้สอดคล้องกับแนวทำงของหน่วยงำนรำชกำรที่รับผิดชอบ โดยก ำหนดมุ่งสู่
เป้ำหมำย CARBON NEUTRALITY ในปี 2050 และมุ่งสู่เป้ำหมำย NET ZERO ในปี 2065 ควบคู่ไปกับกำรบริหำร
จัดกำรควำมเสี่ยงและกำรปรับตัวต่อกำรเปลี่ยนแปลงสภำพภูมิอำกำศ ภำยใต้ทะเบียนควำมเสี่ยงและแผนกำร
ปรับตัวของโรงพยำบำล และโปรแกรมกำรเตรียมควำมพร้อมส ำหรับสภำพอำกำศเลวร้ำยและเหตุกำรณ์คุกคำม 
 

3. ขอบเขต (Scope) 
นโยบำยฉบับนี้ครอบคลุมประเด็นส ำคัญควำมยั่งยืนในมิติสิ่งแวดล้อมของโรงพยำบำลมี 5 ประเด็นดังนี้ 
3.1. กำรจัดกำรเปลี่ยนแปลงสภำพภูมิอำกำศ 
3.2. กำรบริหำรจัดกำรพลังงำน 
3.3. กำรบริหำรจัดกำรทรัพยำกรน ้ำ 



 
 

3.4. กำรบริหำรจัดกำรของเสีย 
3.5. กำรปกป้องควำมหลำกหลำยทำงชีวภำพ 

 
4. นิยาม / ค าจ ากัดความ (Definitions) 

ค าศัพท ์(Terminology) ค าอธิบาย (Meaning) 

1. สิ่งแวดล้อม 
สิ่งที่เกิดขึ้นตำมธรรมชำติและทีม่นุษย์สร้ำงขึ้นที่เปน็รูปธรรมและนำมธรรม สิง่ที่เห็นได้ด้วยตำ
และไม่สำมำรถเห็นได้ดว้ยตำ สิง่ที่มีชีวิตและไม่มชีีวิต ตลอดจนสิ่งที่เป็นทั้งที่ให้คุณและให้โทษ
ต่อโรงพยำบำล ผู้ป่วย บุคลำกร และชุมชนโดยรอบ 

2. ผู้บริหำร 
ผู้จัดกำร หรือหัวหน้ำแผนก หรือผู้บริหำรในทุกระดับที่มีควำมรบัผิดชอบและส่วนได้ส่วนเสียที่
ต่อผลกระทบดำ้นสิ่งแวดล้อมและกำรเปลี่ยนแปลงสภำพภูมิอำกำศขององค์กร 

3. พนักงำน 
พนักงำนบริษัทในต ำแหน่งที่ต ่ำกว่ำผู้บริหำร ทั้งที่เป็นพนักงำนประจ ำ พนักงำนชั่วครำว 
พนักงำนตำมสัญญำพิเศษ และพนักงำนตำมสัญญำจำ้ง รวมถึงบุคลำกรภำยนอกบำงประเภท
ตำมที่โรงพยำบำลก ำหนดให้อยู่ในขอบเขตของระบบกำรจัดกำรสิ่งแวดล้อม 

 
 
5. หน้าที่และความรับผิดชอบ (Responsibilities) 

ผู้รับผิดชอบ / 
ต าแหน่ง 

หน้าที่และความรับผิดชอบ 

1. คณะกรรมกำร
บริษัทฯ 

มีหน้ำที่ก ำหนดนโยบำยและทิศทำงกำรด ำเนินงำนของบริษัทฯ รวมทั้งก ำกับดูแลให้กำรบริหำร
จัดกำรเป็นไปตำมนโยบำยและแนวปฏิบัตดิ้ำนสิ่งแวดล้อม กลยุทธ์กำรจัดกำรสิ่งแวดล้อมอย่ำง
ยั่งยืนของโรงพยำบำล และมำตรฐำนสำกลที่เก่ียวข้อง เช่น JCI รวมทั้งก ำกับดูแลกำรจัดท ำและ
ทบทวนทะเบียนควำมเสีย่งด้ำนสิ่งแวดล้อมและกำรเปลี่ยนแปลงสภำพภูมิอำกำศ แผนกำร
ปรับตัว และโปรแกรมกำรเตรียมควำมพร้อมส ำหรับสภำพอำกำศเลวร้ำยและเหตุกำรณ์คุกคำม 

2. ผู้บริหำร 

มีหน้ำที่ด ำเนินกำรไปตำมนโยบำย แผนธุรกิจ และงบประมำณที่ก ำหนด จัดให้มีกำรควบคุม
ภำยใน กำรตรวจสอบกิจกำรภำยใน และมำตรกำรป้องกันควำมเสี่ยง โดยให้มีกำรรำยงำนผล
อย่ำงสม ่ำเสมอในกำรประชุมคณะกรรมกำรบริษัทฯ และแบ่งแยกหน้ำที่และควำมรับผดิชอบ
ให้แก่คณะกรรมกำรต่ำง ๆ รวมทั้งสนบัสนุนกำรจัดท ำและบูรณำกำรนโยบำยและแผนดำ้น



 
 

ผู้รับผิดชอบ / 
ต าแหน่ง 

หน้าที่และความรับผิดชอบ 

สิ่งแวดล้อมและสภำพภูมิอำกำศของโรงพยำบำลเข้ำกับแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติกำรของ
หน่วยงำน และสนบัสนนุทรัพยำกรที่เพียงพอ (บุคลำกร งบประมำณ เทคโนโลยี และระบบ
ข้อมูล) เพื่อให้บรรลุเป้ำหมำยด้ำนสิง่แวดล้อมตำมมำตรฐำน JCI และข้อก ำหนดของ 
ผู้มีส่วนได้เสียหลัก 

3. คณะท ำงำนกำร
พัฒนำธุรกิจอย่ำงยั่งยนื 

- ด ำเนินกำรให้สอดคล้องกับนโยบำยสิ่งแวดล้อมทีป่ระกำศและกลยุทธ์/แผนกำรจัดกำร
สิ่งแวดล้อมอย่ำงยัง่ยืนของโรงพยำบำล 
- ประสำนกับหน่วยงำนที่เก่ียวข้องเพื่อขอควำมร่วมมือในกำรปฏิบัติตำมนโยบำยสิ่งแวดล้อม
และวิธีกำรจัดกำร รวมทั้งจัดกำรฝึกอบรมหรือกิจกรรมเพื่อสร้ำงจิตส ำนึกของบุคลำกรของ
องค์กร 
- รำยงำนผลกำรด ำเนนิงำนตำมนโยบำยขององค์กร และกลยุทธ์/แผนกำรจัดกำรสิ่งแวดล้อม
อย่ำงยั่งยืนของโรงพยำบำล เพื่อให้ผู้บริหำรระดับสูงรับทรำบ 
- เสนอแนะเก่ียวกับกำรก ำหนดหรือทบทวนนโยบำยสิ่งแวดล้อม และกำรวัดผลตัวชี้วดัต่ำง ๆ 
และวิธีกำรแก้ไข รวมทั้งกำรปรับปรุงกลยุทธ์และแผนกำรจัดกำรสิ่งแวดล้อมและกำรปรับตัวต่อ
กำรเปลี่ยนแปลงสภำพภูมิอำกำศของโรงพยำบำล เพื่อเสนอให้ผู้บริหำรระดับสูงพิจำรณำ 

4. พนักงำน 

มีหน้ำที่ปฏบิัติงำนให้สอดคล้องกับนโยบำยและแนวปฏิบัตดิ้ำนสิ่งแวดล้อมของโรงพยำบำล 
ตลอดจนกฎหมำยและมำตรฐำนที่เก่ียวข้อง โดยใช้พลงังำน น ำ้ และทรัพยำกรอย่ำงมี
ประสิทธิภำพ คัดแยกและจัดกำรของเสียอย่ำงถูกต้อง และปฏิบตัิตำมมำตรกำรควำมปลอดภัย
ในกำรใช้/จัดเก็บสำรเคมี พร้อมทั้งรำยงำนเหตุหรือควำมเสี่ยงด้ำนสิง่แวดล้อมที่พบต่อ
ผู้บังคับบัญชำหรือหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องโดยทันที และเข้ำร่วมกำรอบรมหรือกิจกรรมเพื่อ
เสริมสร้ำงจิตส ำนึกดำ้นสิง่แวดลอ้มตำมที่โรงพยำบำลก ำหนด 

 
6. ขั้นตอนการปฏิบัติงาน (Operational Process) 

6.1. คณะกรรมกำรบริษัทฯ และผู้บริหำรระดับสูง ทบทวนบริบทภำยในและภำยนอกที่เกี่ยวข้องกับสิ่งแวดล้อม ได้แก่ 
ผลกระทบ ควำมเสี่ยง และโอกำสอย่ำงน้อยปีละ 1 คร้ัง หรือเมื่อมีควำมจ ำเป็น พร้อมน ำผลกำรทบทวนดังกล่ำวมำ
จัดท ำหรือปรับปรุงกลยุทธ์กำรจัดกำรสิ ่งแวดล้อมอย่ำงยั ่งยืนของโรงพยำบำล ให้สอดคล้องกับกฎหมำย 
มำตรฐำนสำกล และทิศทำงประเทศ 

6.2. ก ำหนดให้กลยุทธ์และประเด็นส ำคัญด้ำนสิ่งแวดล้อมถูกเสนอในวำระกำรประชุมคณะกรรมกำรบริษัทฯ อย่ำงน้อย
ปีละ 1 คร้ัง เพื่อรับข้อเสนอแนะ และกำรอนุมัติ 



 
 

6.3. ด ำเนินกำรประเมินควำมเสี่ยงด้ำนสิ่งแวดล้อมและกำรเปลี่ยนแปลงสภำพภูมิอำกำศ โดยใช้เครื่องมือและเกณฑ์ที่
ก ำหนดไว้ โดยกำรประเมินต้องครอบคลุมทั ้งควำมเสี ่ยงต่อสิ่งแวดล้อม สิ ่งปลูกสร้ำง ระบบสำธำรณูปโภค  
โดยกระบวนกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงจะต้องบูรณำกำรเข้ำเป็นส่วนหนึ่งของกำรบริหำรควำมเสี่ยงองค์กร 

6.4. จัดท ำ  แผนกำรปรับตัวเพื่อลดผลกระทบจำกอันตรำยที่เกี่ยวข้องกับสภำพภูมิอำกำศ และภัยพิบัติที่อำจกระทบต่อ
สิ่งแวดล้อม ระบบสำธำรณูปโภค และกำรให้บริกำร 

6.5. จัดท ำและทบทวนทะเบียนควำมเสี่ยงด้ำนสิ่งแวดล้อมตำมรอบกำรบริหำรควำมเสี่ยงขององค์กร อย่ำงน้อยปีละ 1 
คร้ัง หรือเมื่อมีกำรเปลี่ยนแปลงส ำคัญ 

6.6. ผู้บริหำรร่วมกับคณะท ำงำนกำรพัฒนำธุรกิจอย่ำงยั่งยืน ก ำหนด เป้ำหมำยระยะสั้นและระยะยำว ด้ำนสิ่งแวดล้อม 
ครอบคลุมอย่ำงน้อย กำรลดกำรปล่อยก๊ำซเรือนกระจก (Scope 1, 2 และส่วนที ่เกี ่ยวข้องของ Scope 3)  
กำรลดกำรใช้พลังงำนและเพิ่มประสิทธิภำพกำรใช้พลังงำน กำรลดและเพิ่มประสิทธิภำพกำรใช้น ้ำ กำรลดของเสีย
รวม และของเสียต่อวันนอนผู้ป่วยรวม/ต่อรำยได้ 

6.7. จัดท ำแผนกำรลดของเสีย กำรปล่อยคำร์บอน และกำรใช้ทรัพยำกรสิ่งแวดล้อมของโรงพยำบำล โดยก ำหนดตัวชี้วัด 
วิธีกำรค ำนวณ และแผนปฏิบัติกำรรำยปีอย่ำงชัดเจน 

6.8. ส่งเสริมให้คู่ค้ำ (Suppliers) และผู้รับเหมำ ด ำเนินธุรกิจโดยค ำนึงถึงสิ่งแวดล้อมและสภำพภูมิอำกำศ โดยบูรณำ
กำรเกณฑ์ด้ำนสภำพภูมิอำกำศและสิ่งแวดล้อมเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนกำรจัดซื้อจัดจ้ำง กำรคัดเลือก และ  
กำรประเมินคู่ค้ำ (Green Procurement) ตำมควำมเหมำะสม อำทิ กำรบริหำรจัดกำรกำรปล่อยก๊ำซเรือนกระจก
และกำรใช้พลังงำน กำรลดของเสียและกำรจัดกำรทรัพยำกรอย่ำงมีประสิทธิภำพ รวมถึงกำรมีระบบกำรจัดกำร
สิ่งแวดล้อม/พลังงำน (EMS/EnMS) หรือแนวปฏิบัติเทียบเท่ำ กำรด ำเนินมำตรกำรลดคำร์บอน และกำรเลือกใช้
วัสดุหรือผลิตภัณฑ์ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม ทั้งนี้ เพื่อยกระดับควำมยั่งยืนตลอดห่วงโซ่อุปทำนของโรงพยำบำล
อย่ำงต่อเนื่อง 

6.9. เก็บรวบรวมข้อมูล ตรวจวัด และบันทึกผลกำรด ำเนินงำนเป็นประจ ำ ตำมระยะเวลำที ่ก ำหนด (รำยเดือน  
รำยไตรมำส รำยปี แล้วแต่ตัวชี้วัด) 

6.10. จัดกำรฝึกอบรมและสร้ำงจิตส ำนึกให้แก่บุคลำกรทุกระดับเกี ่ยวกับกำรปฏิบัติตำมนโยบำยสิ ่งแวดล้อม  
แผนงำน ทั้งหมด รวมถึงกำรปฏิบัติในภำวะฉุกเฉิน 

6.11. จัดให้มีกำรทวนสอบข้อมูลด้ำนสิ่งแวดล้อม ไม่ว่ำจะเป็น ข้อมูลกำรปล่อยก๊ำซเรือนกระจก ข้อมูลกำรใช้พลังงำน 
ข้อมูลกำรใช้น ้ำ และข้อมูลกำรบริหำรจัดกำรของเสีย ซึ่งกำรทวนสอบจะต้องด ำเนินกำรโดยผูท้วนสอบที่มีควำมเปน็
อิสระ (Independent Verification) และทวนสอบบนมำตรฐำนที่เชื่อถือได้ 
 

7. แนวทางการปฏิบัติ 
7.1. ด้านการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 

บริษัทตระหนักว่ำกำรเปลี่ยนแปลงสภำพภูมิอำกำศส่งผลต่อควำมต่อเนื่องของกำรให้บริกำรทำงกำรแพทย์ 
ควำมปลอดภัยของผู้ป่วย และต้นทุนพลังงำน/สำธำรณูปโภค บริษัทจึงมุ่งลดกำรปล่อยก๊ำซเรือนกระจกควบคู่กับ



 
 

กำรเสริมควำมพร้อมต่อเหตุกำรณ์สภำพอำกำศสุดขั้ว เช่น น ้ำท่วม คลื่นควำมร้อน และไฟฟ้ำขัดข้อง ผ่ำนกำรบริหำร
จัดกำรที่มีเป้ำหมำย วัดผลได้ และเปิดเผยข้อมูลได้ตำมควำมเหมำะสม 
- ก ำหนดผู้รับผิดชอบด้ำนสิ่งแวดล้อมรวมทั้งสภำพภูมิอำกำศและพลังงำนพร้อมบทบำท หน้ำที่ และสำยกำร

รำยงำนที่ชัดเจน 
- รำยงำนควำมคืบหน้ำ ประเด็นควำมเสี่ยง/โอกำส และผลกำรด ำเนินงำนต่อผู้บริหำรระดับสูง/คณะกรรมกำร

อย่ำงสม ่ำเสมอ 
- บูรณำกำรประเด็นสภำพภูมิอำกำศเข้ำกับกรอบกำรบริหำรควำมเสี่ยงระดับองค์กร กำรจัดสรรงบประมำณ/กำร

ลงทุน และแผนควำมต่อเนื่องทำงธุรกิจของโรงพยำบำล 
- ประเมินควำมเสี ่ยงและโอกำสด้ำนสภำพภูม ิอำกำศที ่อำจกระทบต่อควำมต่อเนื ่องในกำรให้บริกำร  

ควำมปลอดภัยผู้ป่วย และโครงสร้ำงพื้นฐำนส ำคัญของโรงพยำบำล ครอบคลุมกำรพิจำรณำเหตุกำรณ์สภำพ
อำกำศสุดขั้วที่เกี่ยวข้อง เช่น น ้ำท่วม คลื่นควำมร้อน ไฟฟ้ำขัดข้อง น ้ำไม่เพียงพอ และก ำหนดมำตรกำรรองรับ
ที่เหมำะสม 

- จัดท ำ/ทบทวนแผนควำมพร้อมและแผนควำมต่อเนื่อง (Business Continuity) เช่น redundancy ของระบบ
ส ำคัญ แผนส ำรองพลังงำน/น ้ำ กำรปกป้องระบบสำธำรณูปโภค และกำรทดสอบ/ซ้อมแผนเป็นระยะ 

- บันทึกเหตุกำรณ์ด้ำนสภำพอำกำศ/กำรหยุดชะงัก (ถ้ำมี) วิเครำะห์สำเหตุ และก ำหนดมำตรกำรแก้ไขและ
ป้องกันไม่ให้เกิดซ ้ำ เพื่อปรับปรุงควำมยืดหยุ่นของระบบอย่ำงต่อเนื่อง 

- จัดท ำบัญชีกำรปล่อยก๊ำซเรือนกระจก (GHG Inventory) อย่ำงน้อย Scope 1 และ Scope 2 และทบทวน
ควำมครบถ้วนของข้อมูลตำมรอบที่ก ำหนด 

- พิจำรณำขยำยกำรประเมินไปยัง Scope 3 ที่มีนัยส ำคัญต่อธุรกิจโรงพยำบำล เช่น กำรจัดซื้อเวชภัณฑ์/
เครื่องมือแพทย์และบริกำรที่เก่ียวข้อง กำรขนส่ง/โลจิสติกส์ กำรเดินทำงเพื่อกำรปฏิบัติงำน และกำรจัดกำรของ
เสีย 

- ก ำหนดเป้ำหมำยกำรลดกำรปล่อยก๊ำซเรือนกระจกที่วัดผลได้ (เชิงปริมำณหรือเชิงควำมเข้ม) ครอบคลุมระยะ
สั้น-ระยะกลำง-ระยะยำว พร้อม baseline และกรอบเวลำ 

- จัดท ำแผน/โครงกำรลดกำรปล่อยที่เหมำะสมกับบริบทโรงพยำบำล พร้อมตัวชี้วัดติดตำมผลและผู้รับผิดชอบ
ชัดเจน 

- พิจำรณำกำรใช้พลังงำนสะอำด/พลังงำนทดแทนหรือทำงเลือกกำรจัดหำพลังงำนที่ปล่อยคำร์บอนต ่ำตำมควำม
เหมำะสม โดยค ำนึงถึงควำมต่อเนื่องของบริกำรและควำมปลอดภัย 

- จัดให้มีกำรสื่อสำร อบรม และสร้ำงจิตส ำนึกด้ำนกำรลดกำรปล่อยก๊ำซเรือนกระจกอย่ำงมีประสิทธิภำพแก่
พนักงำนหน่วยงำนที่เก่ียวข้อง คู่ค้ำ และผู้มีส่วนได้เสียตลอดห่วงโซ่คุณค่ำ 

- บูรณำกำรเกณฑ์ด้ำนสภำพภูมิอำกำศในกระบวนกำรจัดซื้อจัดจ้ำงและกำรบริหำรคู่ค้ำแบบอิงควำมเสี่ยง 
โดยเฉพำะคู่ค้ำที่เกี่ยวข้องกับพลังงำน ระบบอำคำร เวชภัณฑ์/เครื่องมือแพทย์ โลจิสติกส์ และกำรจัดกำร  
ของเสีย 



 
 

- ส่งเสริมให้คู่ค้ำหลักมีมำตรกำรลดกำรปล่อย/เพิ่มประสิทธิภำพพลังงำน และให้ควำมร่วมมือในกำรเปิดเผย
ข้อมูลที่เก่ียวข้องตำมควำมเหมำะสม 

- ติดตำมผลกำรด ำเนินงำนเทียบเป้ำหมำยอย่ำงสม ่ำเสมอ และก ำหนดแนวทำงแก้ไขเมื่อผลเบี่ยงเบนจำกแผน 
- ก ำหนดให้ค่ำตอบแทนผู้บริหำรระดับสูง รวมถึง CEO และผู้บริหำรระดับสูงที่มีบทบำทหน้ำที่ควำมรับผิดชอบที่

เกี่ยวข้อง เชื่อมโยงกับผลกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรเปลี่ยนแปลงสภำพภูมิอำกำศขององค์กร โดยก ำหนดตัวชี้วัด 
(KPI) ที่สะท้อนควำมคืบหน้ำในกำรบรรลุเป้ำหมำยกำรลดก๊ำซเรือนกระจก/ประสิทธิภำพพลังงำน และติดตำม
ประเมินผลเป็นประจ ำ 

- เปิดเผยนโยบำย แนวทำงบริหำรจัดกำร เป้ำหมำย ควำมคืบหน้ำ และผลกำรด ำเนินงำนด้ำนสภำพภูมิอำกำศตอ่
สำธำรณะในระดับที่เหมำะสมและตรวจสอบได้ โดยรักษำควำมสม ่ำเสมอของข้อมูลและไม่เปิดเผยข้อมูล
อ่อนไหวเกินจ ำเป็น 

 
7.2. ด้านการบริหารจัดการพลังงาน 

พลังงำนเป็นทรัพยำกรหลักของโรงพยำบำล โดยเฉพำะระบบอำคำรและอุปกรณ์ที่ต้องท ำงำนต่อเนื่อง 24 
ชั่วโมง โรงพยำบำลจึงมุ่งเพิ่มประสิทธิภำพกำรใช้พลังงำน ลดกำรสูญเสีย และยกระดับควำมมั่นคงด้ำนพลังงำน 
เพื่อให้บริกำรผู้ป่วยได้อย่ำงต่อเนื่อง พร้อมสนับสนุนกำรใช้พลังงำนสะอำดเมื่อเหมำะสมโดยไม่กระทบมำตรฐำน
ทำงกำรแพทย์ 
- ก ำหนดผู้รับผิดชอบหลักด้ำนกำรจัดกำรพลังงำนของโรงพยำบำล พร้อมบทบำท หน้ำที่ และสำยกำรรำยงำนที่

ชัดเจน รวมถึงรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนต่อผู้บริหำรระดับสูง/คณะกรรมกำรอย่ำงสม ่ำเสมอ 
- บูรณำกำรกำรจัดกำรพลังงำนเข้ำกับแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติกำรของโรงพยำบำล กำรจัดสรรงบประมำณ/

กำรลงทุน กำรบริหำรควำมเสี่ยง และแผนควำมต่อเนื่องทำงธุรกิจ โดยค ำนึงถึงควำมปลอดภัยของผู้ป่วยและ
ควำมต่อเนื่องในกำรให้บริกำรเป็นส ำคัญ 

- จัดท ำฐำนข้อมูลกำรใช้พลังงำน (Energy Baseline) และระบบติดตำมกำรใช้พลงังำนอย่ำงสม ่ำเสมอ ครอบคลุม
กำรใช้ไฟฟ้ำและเชื้อเพลิงที่เกี่ยวข้อง พร้อมจ ำแนกตำมแหล่งใช้หลักของโรงพยำบำล เช่น ระบบปรับอำกำศ 
ระบบแสงสว่ำง และระบบส ำคัญอ่ืนๆ ตำมควำมเหมำะสม 

- ก ำหนดตัวชี้วัดกำรใช้พลังงำนที่วัดผลได้ พร้อมตั้งเป้ำหมำยด้ำนพลังงำนทั้งระยะสั้น -ยำวที่เชื่อมโยงกับกำรลด
ก๊ำซเรือนกระจกของโรงพยำบำล และทบทวนแนวโน้ม/ควำมผิดปกติเพื่อก ำหนดมำตรกำรแก้ไขอย่ำงทันท่วงที 

- ด ำเนินมำตรกำรเพิ่มประสิทธิภำพพลังงำนในระบบอำคำรและสำธำรณูปโภคหลัก เช่น กำรปรับแต่งและ
ควบคุมกำรท ำงำนของระบบปรับอำกำศ กำรปรับปรุงระบบควบคุมอำคำร (BMS) กำรใช้เทคโนโลยีประหยัด
พลังงำนในระบบแสงสว่ำง กำรจัดกำรโหลดไฟฟ้ำช่วงพีค และกำรเพิ่มประสิทธิภำพอุปกรณ์ที่ใช้พลังงำนสูง 
โดยไม่ลดทอนมำตรฐำนกำรแพทย์ ควำมปลอดภัย และกำรควบคุมกำรติดเชื้อ 

- จ ัดให ้ม ีกำรบ  ำร ุงร ักษำเช ิงป ้องก ัน (Preventive Maintenance) และกำรตรวจประส ิทธ ิภำพระบบ 
(commissioning/re-commissioning หรือเทียบเท่ำ) ส ำหรับอุปกรณ์/ระบบพลังงำนส ำคัญ เพื่อป้องกันกำร
สูญเสียพลังงำน ลดควำมเสี่ยงกำรหยุดชะงัก และยืดอำยุกำรใช้งำนของสินทรัพย์ 



 
 

- ก ำหนดหลักเกณฑ์กำรลงทุนและจัดซื้อจัดจ้ำงที่ค ำนึงถึงประสิทธิภำพพลังงำนและต้นทุนตลอดอำยุกำรใช้งำน 
(Life-cycle cost) ส ำหรับอุปกรณ์/ระบบที่เกี่ยวข้อง โดยพิจำรณำเกณฑ์ด้ำนพลังงำนเป็นส่วนหนึ่งของกำร
ตัดสินใจเมื่อไม่กระทบคุณภำพกำรรักษำและควำมปลอดภัยผู้ป่วย 

- พิจำรณำและส่งเสริมกำรใช้พลังงำนหมุนเวียน/พลังงำนสะอำดหรือทำงเลือกกำรจัดหำพลังงำนคำร์บอนต ่ำตำม
ควำมเหมำะสม โดยประเมินควำมคุ้มค่ำ ควำมเสี่ยง และควำมต่อเนื่องของบริกำร รวมถึงกำรปฏิบัติตำม
ข้อก ำหนดด้ำนควำมปลอดภัยและกฎหมำยที่เก่ียวข้อง 

- บริหำรจัดกำรพลังงำนส ำรองและระบบฉุกเฉิน (เช่น เครื ่องก ำเนิดไฟฟ้ำและระบบส ำรองไฟ) อย่ำงมี
ประสิทธิภำพและปลอดภัย โดยก ำหนดมำตรกำรทดสอบ/บ ำรุงรักษำตำมแผน พร้อมควบคุมผลกระทบต่อ
สิ่งแวดล้อมจำกกำรเดินเครื่อง และจัดให้มีควำมพร้อมต่อเหตุไฟฟ้ำขัดข้องตำมระดับควำมส ำคัญของพื้ นที่
บริกำร 

- ส่งเสริมกำรใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื ่อกำรจัดกำรพลังงำน (เช่น ระบบตรวจวัด/แจ้งเตือนแบบเรียลไทม์  
กำรวิเครำะห์ข้อมูลเพื่อเพิ่มประสิทธิภำพ) และก ำหนดมำตรกำรรักษำควำมมั่นคงปลอดภัยของระบบข้อมูลที่
เก่ียวข้องตำมควำมเหมำะสม 

- จัดให้มีกำรสื่อสำร อบรม และสร้ำงจิตส ำนึกด้ำนกำรใช้พลังงำนอย่ำงมีประสิทธิภำพแก่พนักงำนและหน่วยงำน
ที่เก่ียวข้อง โดยก ำหนดแนวปฏิบัติกำรใช้งำนอุปกรณ์/พื้นที่ให้เหมำะสมกับกำรด ำเนินงำนของโรงพยำบำลและ
ไม่กระทบต่อคุณภำพกำรรักษำ 

- บูรณำกำรเกณฑ์ด้ำนพลังงำนในกำรบริหำรคู่ค้ำและผู้รับเหมำแบบอิงควำมเสี่ยง โดยเฉพำะผู้รับเหมำระบบ
อำคำร ผู้ให้บริกำรบ ำรุงรักษำ ผู้จัดหำอุปกรณ์ใช้พลังงำนสูง และผู้ให้บริกำรด้ำนพลังงำน/สำธำรณูปโภค 
รวมถึงส่งเสริมให้คู ่ค้ำหลักมีมำตรกำรเพิ่มประสิทธิภำพพลังงำนและให้ควำมร่วมมือด้ำนข้อมูลตำมควำม
เหมำะสม 

- ก ำหนดกระบวนกำรติดตำมประเมินผลกำรด ำเนินงำนเทียบเป้ำหมำยอย่ำงสม ่ำเสมอ พร้อมมำตรกำรแก้ไขเมื่อ
ผลเบี่ยงเบน และทบทวนแผน/โครงกำรให้สอดคล้องกับบริบทกำรด ำเนินงำน เทคโนโลยี และข้อก ำหนดของผู้
มีส่วนได้เสีย 

- เปิดเผยผลกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรจัดกำรพลังงำนต่อสำธำรณะด้วยควำมโปร่งใสและตรวจสอบได้ โดยรักษำ
ควำมสม ่ำเสมอของข้อมูล 
 

7.3. ด้านการบริหารจัดการทรัพยากรน ้า 
น ้ำเป็นปัจจัยส ำคัญต่อสุขอนำมัย กำรควบคุมกำรติดเชื้อ และกำรด ำเนินงำนของโรงพยำบำล โรงพยำบำล

จึงให้ควำมส ำคัญกับกำรใช้น ้ำอย่ำงมีประสิทธิภำพ กำรดูแลคุณภำพน ้ำทิ้งให้เป็นไปตำมข้อก ำหนด และกำรบริหำร
ควำมเสี่ยงด้ำนควำมมั่นคงน ้ำ เพื่อป้องกันผลกระทบต่อควำมต่อเนื่องในกำรให้บริกำรและชุมชนโดยรอบ 
- ก ำหนดนโยบำย/ค ำมั่นด้ำนกำรใช้น ้ำอย่ำงมีประสิทธิภำพและกำรลดกำรใช้น ้ำของโรงพยำบำล ครอบคลุม

แนวทำงกำรบริหำรจัดกำรและควำมมุ่งมั่นในกำรลดกำรใช้น ้ำหรือเพิ่มประสิทธิภำพกำรใช้น ้ำอย่ำงเป็นรูปธรรม 



 
 

- จัดท ำแผนกำรจัดกำรน ้ำของโรงพยำบำลในระดับองค์กรและ/หรือระดับไซต์งำน รวมถึงแนวทำงกำรน ำน ้ำ
กลับมำใช้ซ ้ำ/รีไซเคิลน ้ำในกิจกรรมที่เหมำะสม โดยระบุขอบเขตและสัดส่วนไซต์งำนที่มีแผนดังกล่ำวอย่ำง
ชัดเจน 

- บูรณำกำรประเด็นควำมมั่นคงน ้ำ (Water Security) เข้ำกับกำรบริหำรควำมเสี่ยงและแผนควำมต่อเนื่องในกำร
ให้บริกำรทำงกำรแพทย์ของโรงพยำบำล 

- จัดท ำฐำนข้อมูลและระบบติดตำมกำรใช้น ้ำอย่ำงสม ่ำเสมอ ครอบคลุมจุดใช้น ้ำหลักที่มีนัยส ำคัญต่อโรงพยำบำล 
(เช่น ระบบครัว ระบบท ำควำมสะอำด/สุขำภิบำล ระบบหล่อเย็น/อำคำร และกระบวนกำรสนับสนุนกำรแพทย์
ที่เก่ียวข้อง) เพื่อระบุแนวโน้ม ควำมผิดปกติ และโอกำสลดกำรใช้น ้ำ 

- ด ำเนินมำตรกำรลดกำรดึงน ้ำ/กำรบริโภคน ้ำอย่ำงเป็นรูปธรรม ทั่วทั้งองค์กรตำมควำมเหมำะสม เช่น กำร
ตรวจจับและซ่อมรั่วไหล กำรติดตั้งอุปกรณ์ประหยัดน ้ำ กำรเพิ่มประสิทธิภำพกระบวนกำรท ำควำมสะอำด กำร
เพิ่มประสิทธิภำพระบบหล่อเย็น/คูลลิ่งทำวเวอร์ กำรน ำน ้ำกลับมำใช้ซ ้ำในกิจกรรมที่ไม่กระทบควำมปลอดภัย
ผู้ป่วย 

- ด ำเนินกำรวิเครำะห์ และระบุว่ำกำรด ำเนินงำนของโรงพยำบำลอยู่ในพื้นที่ที่มีควำมเครียดด้ำนน ำ้/ขำดแคลนน ำ้
หรือไม่ หำกมีกำรด ำเนินงำนในพื้นที่ที่มีควำมเครียดด้ำนน ้ำ ให้ติดตำมและบริหำรกำรดึงน ้ำ/กำรบริโภคน ้ำใน
พื้นที่ดังกล่ำวอย่ำงใกล้ชิด พร้อมเปิดเผยข้อมูลที่เก่ียวข้องตำมควำมเหมำะสม 

- ก ำหนดเป้ำหมำยกำรลดกำรใช้น ้ำ/กำรดึงน ้ำในระดับองค์กร โดยอำจเป็นเป้ำหมำยเชิงคุณภำพหรือเชิงปริมำณ 
และระบุกรอบเวลำ/แนวทำงติดตำมผลให้ชัดเจน 

- ส ำหรับหน่วยงำน ที่ได้รับผลกระทบจำกควำมเครียดด้ำนน ้ำ ให้ก ำหนดเป้ำหมำยลดกำรใช้น ้ำ/กำรดึงน ้ำเฉพำะ
หน่วยงำน (เชิงคุณภำพหรือเชิงปริมำณ) และจัดท ำมำตรกำรสนับสนุนให้บรรลุเป้ำหมำย 

- ติดตำมผลกำรด ำเนินงำนเทียบกับเป้ำหมำยที่ก ำหนด และสรุปควำมคืบหน้ำอย่ำงชัดเจน โปร่งใสและตรวจสอบ
ได้ 

- เปิดโอกำสให้ผู้มีส่วนได้เสียมีส่วนร่วมในพื้นที่ที่มีควำมเครียดด้ำนน ้ำ เช่น หน่วยงำนท้องถิ่น ชุมชน ผู้ให้บริกำร
น ้ำ คู่ค้ำ/ผู้รับเหมำ เพื่อร่วมกันบริหำรควำมเสี่ยงและลดกำรใช้น ้ำอย่ำงเหมำะสม 

- ท ำงำนร่วมกับผู้มีส่วนได้เสียเพื่อลดกำรดึงน ้ำ/กำรบริโภคน ้ำ อำจรวมถึงกำรเข้ำร่วมโครงกำรระดับท้องถิ่น/
ระดับโลก หรือควำมร่วมมือกับองค์กรอ่ืนในพื้นที่เดียวกันตำมควำมเหมำะสม 

- ประเมินผลกระทบทำงกำรเงินจำกควำมเสี่ยงด้ำนน ้ำ เช่น ต้นทุนที่เก่ียวข้องกับควำมเสี่ยง/ควำมไม่ต่อเนื่องของ
น ้ำ และกำรลงทุนเพื่อบรรเทำผลกระทบ/เพิ่มประสิทธิภำพ เช่น โครงกำรปรับปรุงระบบน ้ำ กำรรีไซเคิลน ้ำ 
เทคโนโลยีประหยัดน ้ำ 

- ควบคุมคุณภำพน ้ำทิ้ง/น ้ำเสียให้เป็นไปตำมข้อก ำหนดกฎหมำยและใบอนุญำตที่เกี่ยวข้อง พร้อมติดตำมและ
เปิดเผยจ ำนวนเหตุกำรณ์กำรไม่ปฏิบัติตำมข้อก ำหนดด้ำนคุณภำพ/ปริมำณน ้ำ 

- เปิดเผยข้อมูลกำรระบำยน ้ำ/น ้ำทิ้ง โดยแบ่งตำมจุดหมำยปลำยทำงตำมข้อก ำหนด เช่น น ้ำผิวดิน น ้ำใต้ดิน/บ่อ 
กำรบ ำบัดนอกไซต์งำน กำรน ำน ้ำไปใช้ประโยชน์ 



 
 

- เปิดเผยข้อมูลกำรดึงน ้ำโดยรวม แบ่งตำมแหล่งที่มำ เช่น น ้ำผิวดิน น ้ำบำดำล น ้ำประปำ น ้ำฝนที่กักเก็บ ในกรณี
ที่ยังไม่สำมำรถเปิดเผยข้อมูลภำพรวมได้ครบถ้วน ให้จัดท ำ/เปิดเผยข้อมูลกำรดึงน ้ำและกำรระบำยน ้ำในระดับ
สถำนประกอบกำรตำมที่เหมำะสม 

- ยกระดับควำมน่ำเชื่อถือของข้อมูลน ้ำโดยพิจำรณำกำรทวนสอบโดยอิสระ (independent verification) และ/
หรือมำตรฐำนกำรรับรองที่เก่ียวข้องตำมควำมเหมำะสมของโรงพยำบำล 
 

7.4. ด้านการบริหารจัดการของเสีย 
ของเสียจำกกำรด ำเนินงำนของโรงพยำบำล โดยเฉพำะขยะติดเชื้อและของเสียอันตรำย มีควำมเสี่ยงต่อ

สุขภำพและสิ่งแวดล้อมหำกบริหำรจัดกำรไม่เหมำะสม บริษัทจึงมุ่งลดของเสียที่ต้นทำง คัดแยกอย่ำงถูกต้อง 
ควบคุมกำรเก็บพัก-ขนย้ำย-ก ำจัดตำมกฎหมำย และเพิ่มกำรน ำกลับมำใช้/รีไซเคิลในส่วนที่ไม่กระทบควำม
ปลอดภัยผู้ป่วย เพื่อให้เกิดกำรจัดกำรของเสียที่ตรวจสอบได้และรับผิดชอบ 
- ก ำหนดผู้รับผิดชอบหลักด้ำนกำรบริหำรจัดกำรของเสียของโรงพยำบำล พร้อมบทบำท หน้ำที่ และสำยกำร

รำยงำนที่ชัดเจน รวมถึงรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนต่อผู้บริหำรระดับสูง/คณะกรรมกำรอย่ำงสม ่ำเสมอ 
- ก ำหนดแนวทำงและมำตรกำรในกำรจัดกำรของเสียของโรงพยำบำลให้ครอบคลุมทั้งกำรจัดกำรประเด็นปัญหำ 

และกำรลด/หลีกเลี่ยงผลกระทบหรือยกระดับประสิทธิภำพกำรจัดกำรของเสียตลอดวงจร 
- จัดท ำแผนบริหำรจัดกำรของเสียแบบครบวงจรตำมล ำดับชั้นกำรจัดกำรของเสีย (ลดที่ต้นทำง -คัดแยก-น ำ

กลับมำใช้/รีไซเคิล-ก ำจัด) โดยคงไว้ซึ่งมำตรฐำนกำรแพทย์ ควำมปลอดภัยผู้ป่วย และกำรควบคุมกำรติดเชื้อ 
- ก ำหนดมำตรกำรเฉพำะส ำหรับของเสียจำกสถำนพยำบำลอย่ำงน้อย ได้แก่ ขยะติดเชื้อ/ของมีคม (sharps) ของ

เสียอันตรำย/สำรเคมี เภสัชภัณฑ์/ยำหมดอำยุ เวชภัณฑ์ปนเปื้อน ของเสียทั่วไปและรีไซเคิล และ e-waste โดย
ระบุวิธีคัดแยก กำรบรรจุหีบห่อ กำรติดฉลำก กำรเก็บพัก และกำรเคลื่อนย้ำยภำยในอย่ำงปลอดภัย 

- ใช้มำตรกำรลดของเสียที่ต้นทำงที่ไม่กระทบคุณภำพบริกำร เช่น กำรควบคุมกำรใช้วัสดุสิ ้นเปลืองอย่ำง
เหมำะสม กำรจัดซื้อที่ลดบรรจุภัณฑ์ กำรใช้วัสดุที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมเมื่อไม่กระทบมำตรฐำนกำรแพทย์ 
และกำรปรับปรุงกระบวนกำรท ำงำนให้ลดกำรสูญเปล่ำ 

- ก ำหนดเป้ำหมำยในกำรลดหรือหลีกเลี่ยงกำรเกิดของเสีย (เชิงกระบวนกำรหรือเชิงปริมำณ) ที่มีกรอบเวลำ
ชัดเจน และทบทวนให้สอดคล้องกับบริบทโรงพยำบำลและข้อก ำหนดด้ำนควำมปลอดภัย/กำรควบคุมกำรติด
เชื้อ 

- ติดตำมและสรุปควำมคืบหน้ำในกำรลดหรือหลีกเลี่ยงกำรเกิดของเสียเทียบกับเป้ำหมำยที่ก ำหนด พร้อมก ำหนด
มำตรกำรแก้ไขเมื่อผลเบี่ยงเบนจำกแผน 

- เปิดเผยข้อมูลปริมำณของเสียอันตรำย (Hazardous waste) ปริมำณของเสียที่ไม่สำมำรถน ำกลับมำใช้ใหม่ได้ 
(Non-recycled waste) และปริมำณของเสียที่รีไซเคิลได้ (Recycled waste) 

- ยกระดับควำมน่ำเชื่อถือของข้อมูลด้ำนสิ่งแวดล้อมที่เกี่ยวข้องกับกำรด ำเนินงำน รวมถึงข้อมูลของเสีย โดย
พิจำรณำกำรทวนสอบโดยอิสระและ/หรือกำรรับรองตำมมำตรฐำนสำกลที่เหมำะสม 



 
 

- ควบคุมกำรจัดกำรของเสียให้เป็นไปตำมกฎหมำย/ใบอนุญำตที่เกี่ยวข้อง รวมถึงก ำหนดขั้นตอนกำรตอบโต้เหตุ
ฉุกเฉิน เช่น กำรรั่วไหล กำรปนเปื้อน กำรสอบสวนสำเหตุ และกำรแก้ไข/ป้องกันไม่ให้เกิดซ ้ำ (CAPA) 

- เข้ำร่วมหรือท ำงำนร่วมกับองค์กร/เครือข่ำยที่เก่ียวข้องเพื่อยกระดับกำรลดของเสียและกำรใช้ทรัพยำกรอย่ำงมี
ประสิทธิภำพตำมควำมเหมำะสม 

- คัดเลือกและก ำกับดูแลผู้รับเหมำ/ผู้ให้บริกำรขนส่งและก ำจัดของเสียที่ได้รับอนุญำตและได้มำตรฐำน พร้อม
หลักฐำนกำรส่งมอบ-ขนส่ง-ก ำจัด (traceability) และติดตำมผลกำรปฏิบัติงำนแบบอิงควำมเสี่ยง โดยเฉพำะ
กลุ่มขยะติดเชื้อและของเสียอันตรำย 

- ประเมินผลกระทบเชิงกำรเงินที่เกี่ยวข้องกับของเสีย/กำรใช้ทรัพยำกร และกำรลงทุนเพื่อหลีกเลี่ยงหรือลด
ผลกระทบดังกล่ำว เช่น กำรปรับปรุงระบบ กำรวิจัยและพัฒนำ หรือกำรสนับสนุนโครงกำรที่เกี่ยวข้อง ตำม
ควำมเหมำะสม 

- ติดตำมและเปิดเผยต้นทุนรวมจำกค่ำปรับและบทลงโทษด้ำนสิ่งแวดล้อมในปีงบประมำณ (หำกมี) และทบทวน
มำตรกำรป้องกันกำรไม่ปฏิบัติตำมข้อก ำหนดอย่ำงต่อเนื่อง 

- ส่งเสริมและรักษำระบบกำรจัดกำรสิ่งแวดล้อมที่ได้รับกำรยอมรับตำมควำมเหมำะสม เพื่อสนับสนุนกำรควบคุม
และกำรปรับปรุงกำรจัดกำรของเสียอย่ำงเป็นระบบ 

 
7.5. ด้านการปกป้องความหลากหลายทางชีวภาพ 

บริษัทตระหนักว่ำควำมหลำกหลำยทำงชีวภำพเป็นฐำนทรัพยำกรส ำคัญของระบบนิเวศและคุณภำพชีวิต
ของชุมชน ซึ่งเชื่อมโยงกับควำมปลอดภัยด้ำนสุขภำพ กำรจัดกำรทรัพยำกรและของเสีย ตลอดจนควำมยืดหยุ่นของ
ระบบสำธำรณูปโภค บริษัทจึงมุ่งด ำเนินงำนเพื่อหลีกเลี่ยงและลดผลกระทบต่อระบบนิเวศ ควบคู่กับกำรยกระดับ
กำรจัดกำรอย่ำงเป็นระบบ ก ำหนดเป้ำหมำยและมำตรกำรที่เหมำะสม ติดตำมผลอย่ำงต่อเนื่อง และเปิดเผยข้อมูล
อย่ำงครบถ้วน เพื่อสร้ำงควำมโปร่งใสและควำมเชื่อมั่นของผู้มีส่วนได้เสีย 
- บริษัทก ำหนดนโยบำยและค ำมั่นสัญญำด้ำนควำมหลำกหลำยทำงชีวภำพที่ครอบคลุมทั้งกำรจัดกำรประเด็น

ปัญหำและกำรลด/หลีกเลี่ยงผลกระทบ โดยมุ่งมั่นด ำเนินงำนภำยใต้หลักกำร "ไม่ก่อให้เกิดกำรสูญเสียสุทธิ" (No 
Net Loss: NNL) และมุ่งสู่ "ผลกระทบเชิงบวกสุทธิ" (Net Positive Impact: NPI) ต่อระบบนิเวศเมืองในระยะ
ยำว พร้อมก ำหนดเป้ำหมำยเชิงปริมำณและกรอบเวลำที่ชัดเจน 

- บริษัทด ำเนินกำรประเมินควำมเสี่ยงและผลกระทบด้ำนควำมหลำกหลำยทำงชีวภำพอย่ำงรอบด้ำนส ำหรับ
โครงกำรก่อสร้ำง/ขยำยงำนใหม่ทุกคร้ังก่อนเร่ิมด ำเนินกำร (Due Diligence) เพื่อหลีกเลี่ยงกิจกรรมที่อำจส่งผล
กระทบต่อพื้นที่ที่มีควำมส ำคัญทำงนิเวศสูง (Critical Habitats) และใช้ผลกำรประเมินเพื่อก ำหนดมำตรกำร
ควบคุมที่เหมำะสม 

- บริษัทยกระดับกำรบริหำรจัดกำรห่วงโซ่อุปทำน โดยก ำหนดให้ผลกระทบต่อควำมหลำกหลำยทำงชีวภำพและ
กำรตัดไม้ท ำลำยป่ำ เป็นเกณฑ์ส ำคัญในกำรคัดเลือก ประเมิน และติดตำมคู่ค้ำ (Supplier Screening & 
Audit) โดยเฉพำะกลุ่มสินค้ำที่มีควำมเสี่ยงสูง เช่น กระดำษ เฟอร์นิเจอร์ไม้ งำนภูมิทัศน์ และผลิตภัณฑ์ที่
เก่ียวข้อง พร้อมสื่อสำรและส่งเสริมให้คู่ค้ำเข้ำใจข้อก ำหนดดังกล่ำวและปรับปรุงกำรด ำเนินงำนให้สอดคล้อง 



 
 

- บริษัทติดตำมผลกำรด ำเนินงำนเทียบเป้ำหมำยและมำตรกำรที่ก ำหนด จัดเก็บหลักฐำนเพื่อกำรตรวจสอบได้ 
และสื่อสำรแนวทำงและผลกำรด ำเนินงำนด้ำนควำมหลำกหลำยทำงชีวภำพต่อสำธำรณะในระดับที่เหมำะสม
และตรวจสอบได้ โดยค ำนึงถึงควำมสม ่ำเสมอของข้อมูลและกำรไม่เปิดเผยข้อมูลอ่อนไหวเกินจ ำเป็น 
 

8. กระบวนการท างาน (Flow Chart) 
- ไม่มี – 

 
9. ข้อควรระวัง / ข้อแนะน า / สังเกตเพิ่มเติม (Warning / Suggestion / Notice) 

ในกรณีเกิดเหตุกำรณ์สภำพอำกำศเลวร้ำย เหตุกำรณ์คุกคำม หรือภัยพิบัติที่อำจส่งผลกระทบต่อกำรด ำเนินงำนและ
สิ่งแวดล้อมของโรงพยำบำล ให้ถือปฏิบัติตำมโปรแกรมกำรเตรียมควำมพร้อมส ำหรับสภำพอำกำศเลวร้ำยและเหตุกำรณ์
คุกคำม และแผนกำรปรับตัวเพื่อลดผลกระทบจำกอันตรำยที่เกี่ยวข้องกับสภำพภูมิอำกำศ ควบคู่ไปกับแผนฉุกเฉินอ่ืน
ของโรงพยำบำล เพื่อให้เป็นไปตำมแนวปฏิบัติด้ำนควำมปลอดภัยและควำมต่อเนื่องทำงธุรกิจตำมมำตรฐำน JCI และ
มำตรฐำนสำกลที่เก่ียวข้อง 

 
10. การเฝ้าติดตามและการวัดกระบวนการ/การบริการ (Evaluation and Monitoring) 

10.1. กำรด ำเนินงำนด้ำนสิ่งแวดล้อมเป็นไปตำมข้อก ำหนดของกฎหมำย 100% 
10.2. จ ำนวนกำรร้องเรียนด้ำนสิ่งแวดล้อมจำกหน่วยงำนที่ก ำกบัดูแล เป็น 0 
10.3. ผ่ำนกำรตรวจสอบจำกหน่วยงำนที่เก่ียวกับควำมปลอดภัยและสิ่งแวดล้อม ได้แก่ กำรตรวจสอบอำคำรและ

สิ่งแวดล้อม 100% 
10.4. กำรด ำเนินกำรประเด็นส ำคัญควำมยั่งยนืในมิติสิง่แวดล้อมทั้ง 4 ประเด็น 

1. การจัดการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 
• เป้าหมายระยะสั้น:  ลดปริมำณกำรปล่อยก๊ำซเรือนกระจกสุทธิรวม (Scope 1, 2 และ 3)  

o Scope 1+2+3 มำกกว่ำร้อยละ 0.5 เทียบกับปีก่อนหน้ำ (YoY) 
o Scope 1+2 มำกกว่ำร้อยละ 0.5 เทียบกับปีก่อนหน้ำ (YoY) 
o ต่อวันนอนผู้ป่วยรวม มำกกว่ำร้อยละ 0.5 เทียบกับปีก่อนหน้ำ (YoY) 
o ต่อรำยได้รวม มำกกว่ำร้อยละ 0.5 เทียบกับปีก่อนหน้ำ (YoY) 

• เป้าหมายระยะกลาง: ลดปริมำณกำรปล่อยก๊ำซเรือนกระจกสุทธิรวม (Scope 1, 2 และ 3) 
o Scope 1+2+3 มำกกว่ำร้อยละ 5 ภำยในปี 2571 เทียบกับปีฐำน 2565  
o Scope 1+2 มำกกว่ำร้อยละ 5 ภำยในปี 2571 เทียบกับปีฐำน 2565  
o ต่อวันนอนผู้ป่วยรวม มำกกว่ำร้อยละ 1 ภำยในปี 2571 เทียบกับปีฐำน 2565  
o ต่อรำยได้รวม มำกกว่ำร้อยละ 1 ภำยในปี 2571 เทียบกับปีฐำน 2565  

• เป้าหมายระยะยาว: ลดปริมำณกำรปล่อยก๊ำซเรือนกระจกสุทธิรวม (Scope 1, 2 และ 3) 
o กำรบรรลุควำมเป็นกลำงทำงคำร์บอน (Carbon Neutrality) ภำยในปี 2593 (ค.ศ. 2050) 



 
 

o กำรบรรลุเป้ำหมำยกำรปล่อยก๊ำซเรือนกระจกสุทธิเป็นศูนย์ (Net Zero Emissions) ภำยในปี 2608 
(ค.ศ. 2065)  

2. การประหยัดพลังงาน 
• เป้าหมายระยะสั้น: ลดปริมำณกำรใช้พลังงำน 

o ปริมำณรวม มำกกว่ำร้อยละ 0.5 เทียบกับปีก่อนหน้ำ (YoY) 
o ต่อวันนอนผู้ป่วยรวม มำกกว่ำร้อยละ 0.5 เทียบกับปีก่อนหน้ำ (YoY) 
o ต่อรำยได้รวม มำกกว่ำร้อยละ 0.5 เทียบกับปีก่อนหน้ำ (YoY) 

• เป้าหมายระยะกลาง/ยาว: ลดปริมำณกำรใช้พลังงำน 
o ปริมำณรวม มำกกว่ำร้อยละ 0.5 
o ต่อวันนอนผู้ป่วยรวม มำกกว่ำร้อยละ 0.5 
o ต่อรำยได้รวม มำกกว่ำร้อยละ 0.5 

 
3. การบริหารจัดการและการประหยัดน ้า 
• เป้าหมายระยะสั้น: ลดปริมำณกำรใช้น ้ำ 

o ปริมำณรวม มำกกว่ำร้อยละ 0.5 เทียบกับปีก่อนหน้ำ (YoY) 
o ต่อวันนอนผู้ป่วยรวม มำกกว่ำร้อยละ 0.5 เทียบกับปีก่อนหน้ำ (YoY) 
o ต่อรำยได้รวม มำกกว่ำร้อยละ 0.5 เทียบกับปีก่อนหน้ำ (YoY) 

• เป้าหมายระยะกลาง/ยาว: ลดปริมำณกำรใช้น ้ำ 
o ปริมำณรวม มำกกว่ำร้อยละ 0.5 
o ต่อวันนอนผู้ป่วยรวม มำกกว่ำร้อยละ 0.5 
o ต่อรำยได้รวม มำกกว่ำร้อยละ 0.5 

4. การจัดการของเสีย 
• เป้าหมายระยะสั้น: ลดปริมำณขยะ 

o ปริมำณรวม มำกกว่ำร้อยละ 0.5 เทียบกับปีก่อนหน้ำ (YoY) 
o ต่อวันนอนผู้ป่วยรวม มำกกว่ำร้อยละ 0.5 เทียบกับปีก่อนหน้ำ (YoY) 
o ต่อรำยได้รวม มำกกว่ำร้อยละ 0.5 เทียบกับปีก่อนหน้ำ (YoY) 

• เป้าหมายระยะกลาง/ยาว: ลดปริมำณขยะ 
o ปริมำณรวม มำกกว่ำร้อยละ 2 ภำยในปี 2571 เทียบกับปีฐำน 2565  
o ต่อวันนอนผู้ป่วยรวม มำกกว่ำร้อยละ 2 ภำยในปี 2571 เทียบกับปีฐำน 2565  
o ต่อรำยได้รวม มำกกว่ำร้อยละ 2 ภำยในปี 2571 เทียบกับปีฐำน 2565  

 
หมำยเหตุ : บริษัทจัดเก็บติดตำมตัวชี้วัดกำรด ำเนินกำรด้ำนสิ่งแวดล้อมตำมมำตรฐำนสำกล Global Reporting Initiative 
(GRI) 



 
 
11. เอกสารอ้างอิง (Reference Document) 

11.1. พระรำชบัญญัติส่งเสริมและรักษำคุณภำพสิ่งแวดล้อม พ.ศ. 2535 
11.2. กฎกระทรวงสำธำรณสุขว่ำด้วยกำรก ำจัดมูลฝอยติดเชื้อ พ.ศ. 2545 
11.3. ข้อบัญญัติกรุงเทพมหำนครเร่ืองกำรเก็บ ขยะ ก ำจัดสิ่งปฏิกูลหรือมูลฝอย พ.ศ. 2544 
11.4. ประกำศกระทรวงทรัพยำกรธรรมชำติและสิ่งแวดล้อม 

 
12. เอกสารสนับสนุน (Supporting Document and Form) 

- ไม่มี - 
 


